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PHAN I. KHAI QUAT

1. Pat van dé

1.1. Tém tit bao cao tw danh gia

Niam 2020, Trudng di tién hanh kiém dinh chat lwong CSGD va duoc Trung tim
Kiém dinh CLGD - Pai hoc Pa Ning cap Gidy chimg nhan kiém dinh chit luong co s&
gido duc cho Truong Pai hoc K§ thuat - Cong nghé Can Tho (Quyét dinh sé 26/QP-
CEA.UD ngay 19/01/2021 cua Giam d6c Trung tdm Kiém dinh chat lugng gido duc - Pai
hoc Pa Nang). Nha truong tich cuc trién khai nhiéu hoat dong nhu: cai tién, nang cao chét
lugng co s¢ gido duc trén cac linh vyc dao tao, NCKH, phuc vu cong déng va tap trung
trién khai ty danh gid cac CTDT c6 sinh vién tot nghiép theo Thong tu 04/2016/TT-
BGDDT ngay 14/3/2016 ciia Bo GD&PT; Hudng dan s6 1669/QLCL-KPCLGD ngay
31/12/2019 cua Cuc Quan 1y chat luong; Hudéng din sé 2085/QLCL-KPCLGD ngay
31/12/2020 cta Cuc Quan 1y chat luong. Trén co sd 6, Nha truong quyét dinh chon CTDT
nganh Khoa hoc may tinh dé dang ky kiém dinh chit luong.

Trong qua trinh trién khai ty ddnh gia CTDT nganh Khoa hoc mdy tinh, Hoi dong
tr danh gia cin ctr vao cac tiéu chuan danh gia chat lugng cia B6 GD&PT dé tién hanh
xem x¢&t, tu danh gia va bao céo vé thuc trang chat lugng CTDT; danh gia hiéu qua cac
hoat dong dao tao, NCKH, chi ra nhitng mat manh va mat yéu can khéc phuc, tur do dé ra
cac bién phap diéu chinh nhim dat duoc cac muc tiéu dao tao di dé ra.

Bao cao tu danh gia chuong trinh dao tao nganh KHMT trinh d6 dai hoc la san phém
cua qua trinh tu danh gia khach quan, trung thuc, cong khai, minh bach. Bao céo tu danh
gia dya trén bo tiéu chuan danh gia chat luong CTDT do B6 GD&DT ban han. Cau tric
clia bao céo ty danh gia CTDT nganh KHMT bao gdom 4 phan:

+ Phan I: Khai quat, mé ta ngan gon muc dich, quy trinh ty danh gia CTDT, phuong
phap va cong cu danh gia dé cung cap thong tin va boi canh cuia hoat dong ty danh gia
nham giup ngudi doc hiéu rd hon vé ndi dung ctia ban béo cdo tu danh gia. Phan nay dong
thoi cling mo ta sy tham gia cua khoa, phong, ban, giang vién, nhan vién, nguoi hoc... ,
cach thirc t6 chuc cac thanh phan nay tham gia hoat dong ty danh gia CTDT.

+ Phan II: Ty danh gi4 theo céc tiéu chuan, tiéu chi véi cac tiéu muc 1an luot 1a: (1)
Mo ta - phan tich chung vé toan bo tiéu chuan va chi ra cic minh ching cu thé; (2) Piém
manh - néu nhitng diém manh cia CTPT; (3) Piém ton tai; (4) Ké hoach hanh dong; (5)
Tu danh gia.

+ Phan III: Két luan vé nhiing diém manh, nhiing diém can phat huy cia CTDT,
duoc tong hop theo ting tiéu chuan; tom tit nhitng diém ton tai va van dé can cai tién chat
luong; ké hoach cai tién chat lwgng CTDT va tong hop két qua ty danh gia.

+ Phan IV: Phy lyc theo Cong vin s6 2085/QLCL-KPCLGD ciia Cuc QLCL - Bo
GD&DT, bao gom co so dit liéu kiém dinh chat lwong gido duc CTDT, cac quyét dinh vin
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ban lién quan khéc va cac danh muc minh ching.

N1 dung chinh ctia B4o céo ty danh gia CTDT nganh KHMT dya theo bd tiéu
chuan danh gia chat lvong CTDT do B6 GD&PT ban hanh. CTDT nganh KHMT duoc
danh gid dya trén 11 tiéu chuan, v6i 50 tiéu chi. Trong d6, cac tiéu chudn 1, 2, 3, 4 tap
trung vao muc tiéu, chuan dau ra, ban m6 ta CTPT, ciu tric, ndi dung chuong trinh day
hoc va phuong phép tiép can trong day va hoc; tiéu chuan 5 danh gia vé két qua hoc tap
cua nguoi hoc; tieu chuan 6, 7 danh gia vé doi ngili can bd, gidng vién, nhan vién; ti€u
chuan 8 danh gia cac yéu t lién quan dén nguoi hoc va hoat dong ho tro nguoi hoc; tiéu
chuan 9 gén vOi cdc van dé vé co sé vat chat va trang thiét bi; tiéu chuan 10 tap trung dua
ra cac nhan dinh veé viéc nang cao chat lugng CTDT va nghién ctru khoa hoc; tiéu chuan
11 néu danh gia vé két qua dau ra cua ca CTPT nganh KHMT.

1.2. Muc dich, quy trinh ty danh gia, phwong phap va cong cu danh gia

Muc dich tu danh gia:

Panh gia tong thé cac hoat dong cua nganh KHMT theo tiéu chuin dénh gia chit
lugng CTDT ctiia B GD&DT 1a médt khau quan trong trong viéc dam bao chat luong CTDT
cua Truong Pai hoc Ky thuat - Cong nghé Can Tho.

Qua trinh ty danh gia giup Nha truong néi chung va Khoa CNTT noi riéng tu ra
soat, xem xét, danh gia thyc trang cua CTDT nganh KHMT, hi€u qua hoat dong dao tao,
nghién ctru khoa hoc, nhan lyc, co s¢ vat chit va cac van dé lién quan khac thugc CTDT;
xay dyng va trién khai cac ké hoach hanh dong nham cai tién va nang cao chat luong
CTDT; tir d6 tién hanh diéu chinh cac nguén luc nham dat tiéu chuén chat luong dao tao,
tiém cén tiéu chuan qudc té ctia khu vue va cac nudce trén thé gidi.

Tu danh gia 1a co s¢ dé dang ky danh gia ngoai va dé nghi cong nhan dat tiéu chuan
chat lugng CTDT nganh KHMT.

Hoat dong tu danh gia ciing thé hién tinh tu chu va tu chiu trach nhiém cua Khoa
CNTT trong toan bd hoat dong dao tao, nghién ciru khoa hoc, phuc vu cong dong theo chirc
nang, nhiém vu dugc giao, phu hop véi triét ly gido duc, tam nhin, st mang va gia tri cot
161 cua Nha truong va ciua Khoa.

Quy trinh tw danh gid dwoc thwe hién gdm cac buwéce sau:

Budc 1: Thanh lap Hoi d@)ng tu danh gia;

Budc 2: Lap ké hoach ty danh gia;

Budc 3: Thu thdp, phan tich va xu 1y thong tin va minh ching;

Budc 4: Viét bao cio tu danh gia;

Budc 5: Luu trir va sir dung bao cdo tu danh gia;

Buéc 6: Trién khai cac hoat dong sau khi hoan thanh bao céo ty danh gia.

Phuong phép tu ddnh gia chu yéu 1a thu thap thong tin, minh ching tir cdc ngudn &
trong va ngoai truong giai doan 2018 - 2023, trén co s¢ d6 phan tich, ddnh gia theo tung



tiéu chuan, tiéu chi kiém dinh chét luong.

Phuong phap ma héa minh chimg dugc thuc hién theo ding huéng dan ctia Cong
vin s6 2085/QLCL-KDPCLGD ctia Cuc QLCL - B GD&PT. M thong tin va minh chimg
(Ma MC) duoc ky hiéu bang chudi c6 it nhat 11 ky ty, bao gdm 1 chir cai, ba ddu chim va
7 chit s&; ¢t 2 chir s6 ¢6 1 ddu chdm (.) d@é phan cach theo cong thirc sau: Hn.ab.cd.ef

Trong do:

- H: viét tat “Hop minh chirg” (Minh chimng ctia mdi tiéu chuan dugc tap hop trong
1 hop hodc mat sb hop)

- n: s6 thir tu ctia hop minh chimg dugc danh s6 tir 1 dén hét

(truong hop n > 10 thi chudi ky hiéu c6 12 ky tytrélén).

- ab: s6 thir tu cua tiéu chuan (tiéu chudn 1 viét 01, tiéu chuan 10 viét 10)

- cd: s6 thur ty cia tiéu chi (tiéu chi 1 viét 01, tiéu chi 10 viét 10)

- ef: s6 thir ty cia minh chimg theo ting tiéu chi (thong tin va minh ching thir nhat
viét 01, thir 15 viét 15...)

Vi du:

H1.01.01.01: 1a MC thir nhat cta tiéu chi 1 thudc tiéu chuan 1, dugc dit 6 hop 1;

H3.03.02.15: 1a MC thir 15 cua tiéu chi 2 thudc tiéu chuan 3, duoc dit & hop 3;

H4.04.03.25: 1a MC thir 25 cua tiéu chi 03 thudc tiéu chuan 4, duoc dit & hop 4;

H8.10.02.04: 1a MC thit 4 cua tiéu chi 2 thudc tiéu chuan 10, duoc dat ¢ hop 8;

H10.10.02.04: 1a MC thit 4 ctia tiéu chi 2 thudc tiéu chuan 10, dugc dit ¢ hop 10.

Cong cu TPG: Ban “Bdo cdo tw danh gia chuwong trinh dao tao nganh Khoa hoc
mdy tinh” 13 san pham ctia mot qua trinh tu danh gia khach quan, trung thuc, dan chi, minh
bach va cong khai CTDT nganh Khoa hoc may tinh - Khoa Cong ngh¢ thong tin theo ti€u
chuan danh gia chat luong CTPT cia B Gido duc va Pao tao (Théng tu 04/2016/TT-
BGDDT).

2. Tong quan chung

2.1. Khai quat vé lich sir phat trién

Ngay 29 thang 01 nam 2013, Thil tuéng Chinh phil ra Quyét dinh s6 249/QD-TTg
thanh 1ap Truong DPai hoc K¥ thuét - Cong nghé Can Tho (tén viét tait CTUT, sau day goi
1a Truong) trén co s& ngudn nhén luc, co s& vat chat ctia Trung tim Dai hoc Tai chitc Can
Tho.

2.2. Tam nhin, sit mang va cac gia tri ciia Truong

St mang: Truong Pai hoc K§ thuat - Cong nghé Can Tho c6 sit mang dao tao ngudn
nhan lyc c6 dao duc tt, co chuyén mon cao, c6 kha nang tiép can nghién ctru khoa hoc,
mg dung va chuyén giao céng nghé tién tién trong linh vuc k§y thuat, cong nghé, dap tng
nhu cau phat trién ctia TP Can Tho, ving ddng bang song Ciru Long va ca nudc.

Tam nhin: Bén nam 2030, Truong Dai hoc K§ thuat - Cong nghé Can Tho trd thanh
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truong dai hoc theo dinh hudng ing dung, quan 1y lién nganh k¥ thuat cong nghé phu hop
v6i xu thé phat trién trong thoi ky Cach mang cong nghiép lan thir tu.

Gia trj cot 16i: " Chat luong - Sang tao - Nang dong - Phat trién ".

Triét Iy gido duc: " Puc tri - K§ ning - Sang tao - Hoi nhap".

2.3. Doi ngii can bo, giang vién, sinh vién va cac hoat dong cia Truong

- P41 ngti can bd giang vién

Tinh dén thang 12 nim 2023, Truong c¢6 07 phong, 07 khoa va 03 trung tim truc
thudc. Tong sd can bo, giang vién va nhan vién cia trudng 266 ngudi, trong d6 giang vién
co hiru 246 nguoi, vién chirc quan 1y hanh chinh 20 nguoi. Phan loai giang vién co hitu
theo trinh d9, Truong c6 04 PGS, 47 TS, 189 ThS va 06 BDH. Truong co6 thinh giang 45
giang vién hd trg cong tac giang day, trong d6 c6 02 PGS, 17 TS, 36 ThS. Trong d6, Khoa
CNTT hién c6 01 PGS, 16 TS, 40 ThS va 01 Pai hoc.

- Hoat dong dao tao

Téng s6 sinh vién cua truong la 5184 sinh vién thudc 22 nganh dao tao trinh dg dai
hoc chinh quy. Khoa CNTT chiu trach nhi¢m dao tao 05 nganh (Khoa hoc may tinh, H¢
thong thong tin, K§ thuat phdn mém, Khoa hoc dir liéu, Cong nghé thong tin) véi 1563
sinh vién dang hoc, trong d6 nganh Khoa hoc may tinh c6 282 sinh vién dang hoc.

- Hoat dong nghién ctru khoa hoc

Trudng rat chi trong cong tic NCKH va xem hoat dong NCKH 1a bién phap nang
cao chat luong dao tao ciia Truong. Tir nam 2018 dén nam 2023, Truong cd 98 dé tai
NCKH cép co s duoc nghiém thu, dua vao tmg dung; 02 dé taii NCKH cip Thanh phd da
nghiém thu, dang ky giai phap hitu ich; 01 dé tai NCKH c4p huyén da hoan tat. Trong nim
2023, Truong ¢ 23 dé taii NCKH cap co sé di dugc Hiéu truong ra quyét dinh cong nhan
két qua thuc hién. Tinh thang 12 nim 2023, Trudng di c6 200 bai bao khoa hoc ding trén
tap chi qudc té, 240 bai bao khoa hoc ding trén tap chi trong nudc c6 phan bién va 01 sach
chuyén khao xuat ban qubc té. Bén canh d¢6, NCKH trong SV ciing duoc quan tam, c6 35
dé tai sinh vién duoc nghiém thu, 13 bai bao sinh vién tham gia xuét ban va mot s dé tai
da dat duogc thanh tich cao trong cac cudc thi khoa hoc va cong nghé.

Hing nam, Trudng to chirc cac budi bao cdo khoa hoc cap khoa va cip truong thu
hat sy quan tAm ciia giang vién, can bd vién chirc va sinh vién. Tinh dén thang 12 nim
2023, Truong c6 261 bao cdo khoa hoc cép khoa, 59 bao cao khoa hoc cép truong. Nam
2023, Truong da t6 chirc dugc 12 Bao céo khoa hoc cap Khoa va 07 Bao cdo khoa hoc céap
Truong.

- Hoat dong phuc vu cong déng

Trudng chi trong to chirc cac budi hoi thao, chuyén dé hudng nghiép va ngay hoi
viéc 1am. Céc tap doan, doanh nghiép trong va ngoai nudc duge moi dé trao doi va chia sé

kinh nghiém va kién thirc thuc tién. Nhimng hoat dong nay cung voi nhitng hd tro/hop tac
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khac da giup hang trim sinh vién c6 co hoi thuc tap va duoc tuyén dung ngay khi tot
nghiép.

Gop phan phuc vu va phat trién cong dong, cac hoat dong hop tac nghién ciru phat
trién, chuyén giao cong nghé va dao tao nhan luyc véi cac chinh quyén dia phuong di dugc
day manh trong thoi gian qua. Theo d6, Trudng da ky két hop tac v6i nhiéu dia phuong.
Nhiéu hi thao va két qua nghién ctru vé phat trién kinh té - x4 hoi da duoc trién khai tai
cac dia phuong va dem lai két qua tich cuc, dong gop vao qua trinh phat trién kinh té - X&
hoi tai cac dia phuong.

Hang ndm, Poan Thanh nién to chiic sinh vién tham gia chién dich mua hé xanh
gitlp d& nhimng dia phuong con khé khin vé vat chat ciing nhu tinh than, bén canh hoat
dong mua he xanh Nha truong con td6 chirc nhiéu hoat dong khac nhu: chién dich tinh
nguyén hién mau nhan dao mdi ndm trén 100 don vi méu, to chirc lam 16ng dén (gan 1000
chiéc) ting cho cac chau thiéu nhi c6 hoan canh khé khin. Bén canh d6, Nha trudng con
thudng xuyén hudng ing va tham gia cac chuong trinh nhan dao khac do Cong doan cap
trén phat dong.

- Hoat dong quan hé hop tac, dbi tac

Truong Pai hoc K§ thuat - Cong nghé Can Tho ludn tim kiém co hoi hop tac véi cac
dbi tac 1a cac trudng dai hoc, cac cong ty trong va ngoai nude. Tinh dén nim 2023, Truong
d3 ky két duoc 15 Thoa udc khung va Bién ban ghi nhd hop tac voi cac trudng dai hoc va
cong ty nude ngoai nhu: Truong Pai hoc Ruse (Bulgaria), Truong Pai hoc Soonchunhyang
(Han Quéc), Pai hoc Victoria Wellington (New Zealand), Truong Pai hoc California
Baptist (Hoa Ky), Truong Pai hoc Rajabhat Rajanagarindra (Thai Lan), Truong Pai hoc
Khoa Hoc va Cong Nghé Qudc Gia Cao Hung (Pai Loan), Cong ty TNHH LinQ (New
Zealand), Truong Pai hoc Chodang (Han Quéc), Hoc vién May tinh Kobe (Nhat Ban) va
Hoc vién Ngoai nglt Okayama (Nhat Ban), Truong Pai hoc Ky thuat Hai Duong, Dai Bic,
Pai Loan (Trung Qudc); Cac truong dai hoc, cao dang tai Pai Loan (Trung Qudc), Truong
Pai hoc Khoa hoc k§ thuat Long Hoa, Pai Loan (Trung Qudc); Truong Pai hoc Cong nghé
HungKuo Delin, Pai Loan (Trung Quéc), Truong dai hoc Yuan Ze, Pai Loan (Trung
Quéc). Trudng hop tac voi Hoc vién Ngoai ngit Okayama dé mé trung tam dao tao Tiéng
Nhat tai Trudong trong nam 2019, trién khai thuc hién chuong trinh tiép nhén, trao d6i tinh
nguyén vién véi cac to chirc qubc té nhu chuong trinh Fulbright (Hoa Ky), Pai hoc
Rajabhat Rajanagarindra (Thai Lan), chuong trinh KIV (Han Quéc).

Truong da to chirc 32 Hoi thio trong nudc va quoc té tai Trudng. Trong nam 2016,
Truong phéi hop v6i Trudng Pai hoc Bach Khoa Thanh phé Ho Chi Minh t6 chirc thanh
cong Hoi nghi Qubc t¢ ACOMP & FDSE 2016 thu hut duge su quan tdm cta nhiéu nha
nghién ctru, cac gido su, phd gido su, chuyén gia, gidng vién, nghién ctru sinh trong va

ngoai nude tham du; to chie thanh cong Hoi thao Gan két Trudng véi Doanh nghiép. Nam
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2017, Trudng phdi hop véi Trung tam Dong luc hoc thity khi méi truong Trudng Dai hoc
Khoa hoc Ty nhién - Pai hoc Qudc gia Ha Noi t6 chirc thanh cong Hoi nghi Khoa hoc Co
hoc thuy khi toan qudc 1an thir 20 tai Can Tho. Nam 2018, Trudng phdi hop véi Truong
Pai hoc Bach khoa Thanh phé H6 Chi Minh t6 chirc Hoi nghi qubc té vé Logistics va K§
thuat cong nghiép tai Truong Pai hoc Bach khoa TP. HO Chi Minh. Trong nam 2019, c6 7
Héi thao duge to chic, Trudng da phdi hop véi Cong ty TNHH dio tao va tu van du hoc
Minh Tu t6 chirc thanh cong Hoi thao qudc té “Hoc tiéng Nhat va co hoi viéc lam cho sinh
vién CTUT” va phdi hop v6i cac doanh nghiép, cong ty to chitc “Toa dam Két ndi doanh
nghiép - Sinh vién” nam 2019. Trong nam 2020, Trudng to chic 04 Hoi thao trong do,
Truong da phdi hop véi cac doanh nghiép, cong ty to chirc “Toa dam Két nbi doanh nghiép
- Sinh vién” nim 2020. Trong nim 2022, Trudng td chirc 06 Hoi thao, véi cac chuyén dé
vé: (1) Ung dung Khoa hoc va Cong nghé trong xdy dung - Dinh huéng sing tao khoi
nghiép; (2) Co dién tir va Ty dong hoa lan thi 1; 3) Ung dung Cong nghé thong tin trong
nghién ctru va dinh hudéng viéc lam sinh vién; (4) Giai phap tu dong hoa, sb6 hoa cho cac
doanh nghiép ctia Siemens va cac van dé vé khoi nghiép; (5) Giai phap nang cao chat lugng
dao tao tai Khoa; (6) Nang cao ning luc chuyén doi sd, ty dong hoa va quan 1y hiéu qua
ning luong trong san xuat cong nghiép. Va td chirc chuong trinh toa dam “Két nbi doanh
nghiép véi sinh vién nganh Logistics va Quan 1y chudi cung tng”. Trong nim 2023,
Truong t6 chirc 06 Hoi thao, chu dé: (1) Viéc lam va k¥ ning mém theo xu hudng cia thi
truong lao dong; (2) Van dé chuyén doi so trong co so gido duc dai hoc, cao dang tai thanh
phé can tho nam 2023; (3) Ung dung Cong nghé thong tin va Chuyén d6i sé trong nganh
xay dung; (4) Hoi thao "Cong nghé s6 va chuyén ddi nang lugng xanh cho san xuat thong
minh"; (5) Lam viéc - Hoc tap sau tbt nghiép dai hoc; (6) Gioi thi€u san phém khoa hoc
cong ngh¢; (6) Hoi thao vé Co dién tir va Tu dong hoa lan thir 2.

Trong qué trinh thanh 1ap va phat trién Trudng, tip thé VCGV va céc t6 chic doan
thé, chinh tri - xa hoi ciia Truong da nhan dugc nhiéu bang khen, gidy khen cia UBND
thanh phd Can Tho, Pang uy Khéi co quan Dan chinh Pang, Trung wong Poan va Thanh
doan Can Tho, Tong Lién doan Lao dong Viét Nam va Lién doan Lao dong thanh phd Can
Tho.

2.4. Co ciu to chirc ciia Trwong Pai hoc K§ thuit - Cong nghé Can Tho

2.4.1. Co céu té chirc ciia Trudng

Co cau t6 chire Trudong Dai hoc K§ thuat - Cong nghé Can Tho gdm Pang ty, Hoi
dong truong, Ban Giam hiéu (01 Hiéu trudong, 02 Pho hiéu truong), 07 phong chirc ning,
07 Khoa chuyén mén, 03 Trung tim, don vi phuc vu dao tao, nghién ctru, cac Hoi dong

chuyén mon va cac Chi bo, Poan thé, Hoi (Hinh 1).
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DANG UY I[
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- TO CHUC - i} _QUAN LY | | BANQUAN TRI 14 DAM BAO || HOI
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] - THIET Bl i XA HOI ] AN NINH THONG TIN — TUYEN SINH ‘
TAI CHINH |CONG NGHE SINH
- KE TOAN "~ |HOA THUC PHAM —| TUYENDUNG ‘

Hinh 1. Co ciu té chivc ciia Truwong

2.4.2. Co chu t6 chirc ciia Khoa CNTT

Khoa CNTT duoc thanh lap theo Quyét dinh s6 66/QD-DHKTCN ngay 11 thang 4
nam 2013 cua Hi¢u trudng Truong Pai hoc Ky thuat - Cong nghé Can Tho. Téng s6 VCGV
ctia Khoa tinh dén thoi diém thang 12 ndm 2023 1a 58 ngudi, trong d6 ¢6 35 VCGV nam
va 23 VCGV nit. Co cdu to chirc ciia Khoa gom Ban Chu nhiém Khoa ¢6 01 VCGV giir
nhiém vy Truong Khoa, 01 VCGV giir chtic vu Pho truéng khoa va 01 VCGV dugc giao
ki€ém nhiém cong tac Trg 1y Khoa. Khoa c6 04 BO mén 1a B mon Hé théng thong tin, B
mon Khoa hoc may tinh, B6 mén K¥ thuat phan mém (theo cac quyét dinh sé 29/QP-
DHKTCNCT, 28/Qb-DHKTCNCT, 27/QD-DHKTCNCT ngay 30 thang 01 nam 2015 cua
Truong Pai hoc K§ thuat - Cong nghé Can Tho) va Bo mon Toan — Tin hoc tmg dung (theo
Quyét dinh s6 359/QD-DPHKTCNCT ngay 31 thang 7 ndam 2021 cta Trudng Pai hoc Ky
thuat - Cong nghé Can Tho). Mdi b méon déu ¢c6 VCGV giit nhiém vu Trudng bd mon/
Phé trudng b mén. To chirc Poan Khoa CNTT gom 01 Chi doan CBGV va 22 Chi doan
sinh vién, 01 Lién chi hoi sinh vién Khoa CNTT, 01 T6 Cong doan Khoa (Hinh 2).

V& trinh do chuyén mén: 01 VCGYV c6 trinh d§ Phé Gido Su, 16 VCGV ¢6 trinh d
Tién si, 40 VCGV c6 trinh d6 Thac si; 01 VCGV c¢6 trinh d6 Pai hoc. Vé co s& vat chét,
Khoa dugc trang bi Van phong Khoa va cac phong may tinh thyc hanh dép ing yéu cau
cong tac giang day va NCKH.
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Hinh 2. So db co cdu té chirc ciia Khoa CNTT

Khoa CNTT dang phu trach dao tao 05 nganh trinh dg dai hoc: Khoa hoc may tinh,
Hé¢ théng thong tin, Ky thuat phén mém, Khoa hoc dir li¢u, Cong ngh¢ thong tin. Hién nay,
téng s6 quy mé sinh vién cta khoa 13 1563, trong d6 c6 267 SV nganh Khoa hoc may tinh.

Khoa CNTT thudng xuyén thuc hién khau hiéu “Tat ca vi Sinh vién than yéu!”,
hang nim Khoa t6 chirc cho cac sinh vién di thuc tap tot nghiép tai cic co quan, cong ty,
doanh nghiép. Tr ndm 2018 dén nam 2023, Khoa c6 khoang 603 sinh vién di thuc tap tot
nghiép ¢ nhiéu co quan, doanh nghiép. Sinh vién ctia Khoa nhan dugc sy hai 1ong ciia don
vi thue tap ca vé kién thirc chuyén mon 1an dao duc, tac phong trong cong viée. Cong tac
gan két doanh nghiép, gidi thiéu viéc lam cho sinh vién duoc dic biét quan tam. Trong cac
budi chao d6n tan sinh vién héng nam, Khoa déu moi cac doanh nghiép, cac cuu sinh vién
dén chia sé kinh nghiém, giéi thiéu cac xu hudng cong nghé ciing nhu c6 nhitng phan
thudng, hoc bong nham khuyén khich, dong vién sinh vién ciia cac nganh dao tao do Khoa
quan ly.

Tinh dén thang 12 nam 2023, Khoa CNTT da c6 148 sinh vién nganh Khoa hoc may
tinh da tot nghiép.

PHAN II. TU PANH GIA THEO CAC TIEU CHUAN, TIEU CHi

Tiéu chuin 1: Muc tiéu va chuin diu ra ciia chwong trinh dio tao

Mé dau: Myc tiéu va CDR ctiia mot CTDT 1a mot trong cac yéu td quan trong thé
hién su gén két truong dai hoc, nganh dao tao vdi nhu cau vé nguén nhan lyc lao dong cua
XH. Do @6, muyc tiéu va CPBR cia CTDT nganh duoc xay dung dua trén sit mang, tam
nhin, gia tri cdt 161, triét 1y giao duc, chién lugc dai han cua Truong va Khoa, cung muc
tiéu chung cia GDDH da quy dinh tai Luat GDDPH, va nhu cau ctia cac BLQ. Cac yéu cau

vé kién thirc, k¥ nang va thai d¢0 ma nguoi hoc phai dat duoc sau khi ra Trudong dugc xac
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dinh 13 rang, bao quat dugc cac yéu cau chung va yéu cau chuyén biét; phan anh dugc yéu
cau cla cac BLQ trong CPR nay. Muc tiéu va CDR cua CTDT nganh dugc dinh ky ra soat,
diéu chinh va dugc cong bd cong khai.

Tiéu chi 1.1: Muc tiéu cua chuong trinh dao tao dwoc xdc dinh ré rang, phu hop
VOl st mang va tam nhin cia co sé giao duc dai hoc, phu hop voi muc tiéu cua giao duc
dai hoc quy dinh tai Ludt giao duc dai hoc.

1. M6 ta hién trang

Niam 2015, B6 GD&PT ban hanh Quyét dinh sé 2469/QD-BGDDT ngay 14/7/2015
cho phép Trudng dio tao trinh do dai hoc hé chinh quy nganh KHMT. K& tir thoi diém
dugc mo nganh, CTDT nganh KHMT thuong xuyén dugc ra soat cap nhat. Muc tiéu cua
CTDPT nganh KHMT dugc xac dinh 10 rang, cu thé trong Quyét dinh ban hanh CTDT cua
Hiéu truong Truong PHKTCNCT, Ban mé ta CTDT va Dé cuong chi tiét hoc phan cac
phién ban nam 2018, 2020 va 2022 [H1.01.01.01], [H1.01.01.02]. Trong d6, muc tiéu cua
CTDT nganh KHMT (dugc diéu chinh nam 2022 va khong d6i cho t6i hién nay) bao gdm
muc tiéu chung va muc ti€u cy thé nhu sau:

Vé muc tiéu chung: CTDT chuyén nganh KHMT duoc x4y dung va trién khai nham
muc tiéu dao tao cic k¥ su ¢6 pham chét chinh trj vitng vang, ¢ ¥ thtc t6 chirc ky luat,
dao duc nghé nghiép. bén véi nganh, sinh vién dugc trang bi kién thirc co ban vé linh vuc
Cong ngh¢ thong tin, kién thire chuyén sau nganh Khoa hoc may tinh; luén dugc cip nhét
cac van dé mdi va hién dai lién quan dén nghién ctru phat trién cac hé théng hoc may, gia
cong hay ung dung cac hé thong phan mém; kién thirc vé phan tich thiét ké khai thac co
s& dit liéu, c6 kha nang tu hoc tip nang cao, dap tng cac yéu cau nhan luc cho dia phuong,
khu vue DPBSCL va ca nudce, phi hop v6i xu huéng hoi nhap qudc té.

Vé muc tiéu cu thé:

1) Vé kién thtrc: PO1: C6 kién thirc co ban trong linh vuc khoa hoc xa héi va khoa
hoc ty nhién dé tiép thu kién thire gido duc chuyén nghiép va kha nang hoc tip nang cao
trinh d9; PO2: C6 kién thirc co s& nganh, chuyén nganh vé cong nghé thong tin va truyén
thong nhu tu duy logic vé lap trinh, co s& dit liéu, phan tich thiét ké khai thac co s dir
liéu 1a tién dé cho nghién ctru, hoc tap chuyén sau, xay dung, trién khai va van hanh hé
thong hoc may phuc vu cho céc linh vyc trong xa hoi.

ii) Vé k¥ nang: PO3: C6 k¥ ning van dung kién thirc nganh nghé dé tong hop thong
tin, danh gid, phan tich hé théng, k¥ nang lya chon, phan bién va giai quyét cac van dé
thuc té; PO4: Co ky nang thiét ké, xay dung, trién khai va quan tri mot hé théng hoc may
trong thyc tién, phat trién cac img dung cong nghé thong tin trong hoat dong cuia céac t6
chire kinh té, xa hoi; PO5: C6 k¥ ning tong hop, danh gia, phan tich, lya chon va dénh gia
cac van dé thudc kién thirc nganh nghé, k¥ ning trinh bay bao céo rd rang, chinh xac, kha

nang doc hiéu va viét dugc tai liéu chuyén mon bang tiéng Anh.
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iii) V& muc d6 tu cha va trach nhiém: PO6: C6 hiéu biét vé cac nguyén 1y co ban
ctia chti nghia Mac — Lénin, duong 16i cach mang cua Pang Cong san Viét Nam, Tu tudng
H6 Chi Minh. C6 long yéu nudce, yeéu chu nghia xa hdi, nhan thirc vé dao duc, trach nhiém,
nghia vu va ban linh nghé nghiép. C6 ky luat lao dong, tic phong chuyén nghiép, y thirc
rén luyén sic khoe dé phuc vu nganh nghé; PO7: Cé kha ning tu hoc tap, nang cao ning
luc chuyén mon va ky niang nghé nghiép. C6 kha niang 1am viéc doc 1ap, lam viéc nhom,
van dung linh hoat kién thirc, k§ ning dé xir 1y cac tinh hudng nghé nghiép. C6 kha ning
str dung cac phuong tién cong nghé thong tin va truyén thong dé trao d6i, quan 1y diéu
hanh; POS8: Co6 kha nang ty dinh hudng, tu phat trién cong nghé¢ theo nhu cau cua xa hoi,
theo xu hudng cua thé gidi va theo yéu cau hoi nhap.

Nhiam dinh hudng ro rang s mang da dé ra, muc tiéu dao tao cua Khoa CNTT
duoc thiét ké phu hop v6i st mang va tim nhin cia CSGD. Trong qua trinh xay dyng va
hoan thién muc tiéu cia CTDT nganh KHMT, Hé1 déng Khoa hoc va Pao tao cuia Khoa,
Truong da bam sat vao tim nhin, st mang cua Trudng va ciia Khoa dé dam bao hiéu qua
viéc thuc hién muc tiéu cua CTDT [H1.01.01.03]. Muc ti€u dao tao duoc bod sung tor nam
2018 va cap nhat va chinh stra nim 2020, 2022 nhiam dap tmg nhu cau thi trudng lao dong
lién quan dén CTDT nganh KHMT. CTDT ciing dugc tién hanh khao sat y kién cia cac
BLQ (GV, NH, nha tuyén dung) dé hoan thién muc tiéu dao tao va xdy dung dinh hudng
dung dan cho qua trinh day va hoc cia Khoa CNTT. Két qua khao sét cho thdy hon 90%
d6i tuong tham gia khao sat déu dong y va rat dong y muyc tiéu caa CTPT dugc xac dinh
rd rang, phit hop véi st mang, tam nhin cia Truong, phi hop véi muc tiéu cua gido duc
dai hoc quy dinh tai Luat Gido duc dai hoc [H1.01.01.04], [H1.01.01.05]. Muc tiéu cua
CTDT ciing dugc dbi sanh véi cac trudng PH uy tin trong nudc (Truong PH Can Tho,
Truong PH Coéng nghiép TP. H6 Chi Minh) va ngoai nuéc (PH Utah Valley)
[H1.01.01.06]. Qua d6, muc tiéu cia CTPT duoc cap nhat va diéu chinh qua cic nim dé
pht hop voéi tinh hinh thuc té [H1.01.01.07], duoc cong khai trén trang thong tin dién tir
cua Truong va Khoa [H1.01.01.08].

Bang 1.1.1. Tinh két néi giita TAm nhin, st mang ciia Truong

va tam nhin, sir mang ctiia Khoa va Muc tiéu dao tao cia nganh KHMT

Muc tiéu dao tao nganh
Khoa CNTT KHMT
(Ap dung tir nam 2022)

Trwong
PHKTCNCT

Tam Pén  nam 2030, | Bén nam 2030, phan dau xay | Sau khi t6t nghiép nganh
nhin Truong Dai hoc K [ dung Khoa Cong ngh¢ thong | KHMT:
thuat - Cong nghé Can | tin tré thanh Khoa phét trién | Chuong trinh ddo tao




Tho tr¢ thanh truong
dai theo dinh
hudng img dung, quan

hoc

1y lién nganh k¥ thuat
cong nghé phu hop véi
xu thé phat trién trong
thoi ky Cach mang

cong nghiép 1an thu tu.
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bén vimg véi thé manh dao
tao theo dinh hudng img dung
nham phat trién niang lyc sinh
vién va cung tmg dich vu vé
linh vuc cong ngh¢ thong tin
c6 chat luong, uy tin. Xdy
dung va khing dinh thuong
hi¢u cia Khoa Cong ngh¢
thong tin trong khu wvuc
DBSCL va trén ca nudc. Bén
canh d6 lay nghién ciru khoa
hoc, chuyén giao céng nghé
1am nén tang cho hudng phat
trién tiép theo dé khang dinh
thuong hiéu trong moi truong

ca nudc va quoc te.

Sw

mang

Pao tao ngudén nhan
luc c6 dao dire tt, cd
chuyén moén cao, co
kha nang tiép can
nghién ctru khoa hoc,
tmg dung va chuyén
giao cong ngh¢ tién
tién trong linh vuc k¥
thuat, cong nghé, dap
g nhu cau phat trién
ciia TP Can Tho, ving
DBSCL va ca nudc.

Pao tao ngudn nhan lyc trinh
dd chuyén moén cao c6 kha
ning tiép can, nghién ciu,
g dung va chuyén giao céac
k¥ thuat, cong nghé mai trong
linh vuc Cong nghé thong tin,
c6 nang lyc ty chu va trach
nhiém, dap ng nhu cau phat
trién kinh t& - xd hoi clia
thanh phé Can Tho, ving
Pong bang song Ciru Long va

ca nudc.

nganh KHMT nham muc
tiéu: dao tao cac ky su co
pham chat chinh tri viing
vang, c6 y thuc t6 chirc
ky luat, dao duc nghé
nghiép. Pén véi nganh,
sinh vién dugc trang bi
kién thirc co ban vé linh
vuc Cong nghé thong tin,
kién thic chuyén sau
nganh Khoa hoc may
tinh; ludon dugc cdp nhéat
cic van dé méi va hién
dai lién quan dén nghién
ciu phat trién cac heé
thdng hoc may, gia cong
hay tng dung cac hé
théng phan mém; kién
thirc vé phan tich thiét ké
khai thac co s¢ dir liéu,
c6 kha nang tu hoc tap
nang cao, dap ung cac
yéu cau nhan luc cho dia
phuong, khu vec PBSCL
va ca nudc, phu hop voi
xu hudng hoi nhap qudc

te.

Su phu hop gitra muc tiéu cua CTDT nganh KHMT véi muyc tiéu GDDPH cua Luat

GDDH dugc thé hién & ca muc ti€u chung va muyc tiéu cu thé: B6i vo1 muc ti€u chung

trong ludt GDPH 13 “Pado tao nhin lwc, ndng cao dan tri, boi duwéng nhdn tai; nghién ciru

khoa hoc, cong nghé tao ra tri thirc, san phdm méi, phuc vu yéu cau phat trién kinh té - X&

hoi, bao dam quoc phong, an ninh va hgi nhdp quoc té; Dao tao nguoi hoc co pham chat

chinh tri, dao dirc; cé kién thire, ky ning thue hanh nghé nghiép, ning lwc nghién citu va
phdt trién ing dung khoa hoc va cong nghé firong ximg véi trinh dé dao tao; ¢6 sirc khée;

6 kha ndang sdang tao va trach nhiém nghé nghiép, thich nghi véi méi truong lam viéc; 6

¥ thire phuc vu nhdn dan.” thi myc ti€u chung trong CTPDT nganh KHMT la “dao tao cac
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ky sw c6 pham chdt chinh tri viing vang, c6 y thirc t6 chire ky ludt, dao dite nghé nghiép.
Pén véi nganh, sinh vién dwoc trang bi kién thire co bdan vé linh viee Cong nghé théng tin,
kién thirc chuyén sdu nganh Khoa hoc may tinh; luén dwoc cdp nhdt cdc van dé méi va
hién dai lién quan dén nghién ciru phdt trién cdc hé thong hoc may, gia cong hay vmg dung
cdc hé thong phan mém; kién thirc vé phan tich thiét ké khai théc co sé dir liéu, c¢é kha
ndng tw hoc tdp ndng cao, dap g cdc yéu cau nhan lic cho dia phwong, khu viee PBSCL
VA Cd nuede, phit hop véi xu hwéng hdi nhdp quoc té”.

Doi véi muc tidu cu thé theo luat GDPH 1& “Bao tao trinh dé dai hoc dé SV c6 kién
thirc chuyén mén toan dién, ndm viing nguyén 1y, quy ludt tw nhién - xd hi, ¢é kj ning
thuwee hanh co bdn, ¢6 khd ndng lam viéc dgc lap, sdng tao va gidi quyét nhitng van dé thudc
nganh duoc dao tao”. Diéu nay duoc cu thé hoa thanh 8 muc tiéu cu thé trong CTDT nganh
KHMT tir PO1 dén PO8 gém: PO1.C6 kién thitrc co ban trong linh vuc khoa hoc xa hoi va
khoa hoc ty nhién dé tiép thu kién thirc gido duc chuyén nghiép va kha niang hoc tap nang
cao trinh do; PO2. C6 kién thirc co s& nganh, chuyén nganh vé cong nghé thong tin va
truyén thong nhu tu duy logic vé lap trinh, co so dir liéu, phan tich thiét ké khai thac co s&
dit liéu, 1am tién dé cho nghién curu, hoc tp chuyén sau, xay dung, trién khai va van hanh
hé théng hoc may phuc vu cho cac linh vyc trong xa hoi; PO3. C6 ky ndng van dung kién
thirc nganh nghé dé téng hop thong tin, danh gia, phan tich hé théng, k¥ nang lya chon,
phan bién va giai quyét cac van dé thuc té; PO4. C6 k¥ ning thiét ké, xay dung, trién khai
va quan tri mot hé thong hoc may trong thuc tién, phat trién cac tmg dung cong nghé thong
tin trong hoat dong cua cac to chirc kinh té, x hoi; PO5. C6 k¥ nang tong hop, danh gia,
phan tich, lwa chon va danh gia cac van dé thudc kién thirc nganh nghé, k¥ nang trinh bay
va trinh bay bao céo 1 rang, chinh xac, kha ning doc hiéu va viét dugc tai lidu chuyén
mon bang tiéng Anh; PO6. Co hiéu biét vé cac nguyén 1y co ban cua chu nghia Méac —
Lénin, duong 16i cach mang ciia Pang Cong san Viét Nam, Tu tuong HO Chi Minh. Co
long yéu nudce, yéu chi nghia xa hoi, nhan thic vé dao duc, trach nhiém, nghia vu va ban
linh nghé nghiép. Co ky luat lao dong, tac phong chuyén nghiép, ¥ thirc rén luyén sirc khoe
dé phuc vu nganh nghé; PO7. Cé kha ning tu hoc tap, ning cao nang luc chuyén mon va
ky nang nghé nghiép. C6 kha nang lam viéc doc lap, lam viéc nhém, van dung linh hoat
kién thirc, k¥ nang dé xir Iy cac tinh hudng nghé nghiép. C6 kha ning sir dung cac phuong
tién cong nghé thong tin va truyén thong dé trao d6i, quan 1y diéu hanh; POS8. C6 kha ning
ty dinh hudng, ty phat trién cong nghé theo nhu cau ctia xa hoi, theo xu hudng ciia thé giéi
va theo yéu cau hoi nhap.

Muc tiéu ciia CTDT nganh KHMT duoc ra soat va diéu chinh cho phu hop véi nhu
cau xa hoi, chién lugc phat trién cua trudng va luat GDDH. Theo quy trinh xay dung, tham
dinh va ban hanh CDR va CTDT, trén co s& ké hoach ra soat, diéu chinh CDR va CTDT
cua Truong, Khoa CNTT xay dung ké hoach ra soat, cap nhat CTDT, hop phan cong cu
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thé cho doi ngil tham gia 13 cic giang vién cé chuyén mén va kinh nghiém [H1.01.01.09],
[H1.01.01.10], [H1.01.01.11]. Bén canh do, CTPT duoc ra soat, cap nhat, diéu chinh dua
trén viéc tham khao nhu cau cta thi trudng lao dong d6i véi nganh KHMT [H1.01.01.12].
CTDT duoc gop y tir cac chuyén gia dén tir cac truong dai hoc ¢ uy tin, cac to chire kinh
doanh, nghé nghiép & Viét Nam va tham dinh, thong qua boi Hoi dong KH&DT ciia Khoa,
ctia Truong. Sau khi CTDT duoc Hoi dong KH&DT tham dinh, Hiéu truong Truong ky
quyét dinh ban hanh dé trién khai vao thuc tién.

2. Diém manh

Muc tiéu cia CTDT KHMT duoc xay dung rd rang, phi hop véi sir mang va tam
nhin da dugc tuyén bo; phu hop v61 muc tiéu cua gido duc PH quy dinh tai Luat Gido duc
DH hién hanh va Khung trinh dg quéc gia Viét Nam; Muc tiéu cia CTDT KHMT dugc
thong bao, pho bién bang nhiéu hinh thirc khac nhau.

3. Diém ton tai

Viéc lay y kién cac bén lién quan ddi v6i myc tiéu cia CTDT dam bao day du cac
dbi tugng, tuy nhién ddi twong ngudi st dung lao dong chu yéu tap trung ¢ Can Tho va
mot s tinh 1an can.

4. Ké hoach hanh dong

Phdt huy diém manh:

Truong va Khoa CNTT tiép tuc tiép thu y kién cta cac bén lién quan trong qua trinh
ra soat, diéu chinh CTPT, dong thoi phd bién muc tiéu CTDT bang nhiéu hinh thic da
dang.

Khdc phuc ton tai:

Nam hoc 2024 - 2025, Khoa CNTT phdi hop Phong TT-PC-KT-PBCL mé rong
pham vi khao sat; ph6i hgp Phong CTCT&QLSV, Phong QLKH-HTQT diay manh hoat
dong nbi két doanh nghiép, nha tuyén dung thong qua hoi thao khoa hoc, ngay hoi viéc 1am
dé nam bat nhu cau thi truong lao dong va gop y vé CTPT.

5. Tw danh gia: Bat (5/7)

Tiéu chi 1.2: Chudn dau ra cua chwong trinh dao tao dwoc xdc dinh ro rang, bao
quat dwoc cd cdc yéu cdu chung va yéu cau chuyén biét ma nguoi hoc can dat dwoc sau
khi hoan thanh CTDT.

1. M6 ta hién trang

Chuan dau ra cia CTDT nganh KHMT duoc xéac dinh 1 rang ké tir thoi diém mo
nganh dao tao [H1.01.02.01]. CBR dugc xay dung, ra soat, cap nhat theo quy dinh ctia B
GD&DT va Quy dinh xay duyng, ra soat, cap nhat CDR, CTDPT cua Truong ban hanh
[H1.01.02.02]. Ttr nam 2018 dén nam 2023, CBR nganh KHMT dugc ra soat, cap nhat
vao cac nim 2018, 2020 va 2022 [H1.01.02.03]. CBR duoc thiét ké c6 tinh hé thong véi
muc tiéu cu thé ciia CTDT, bao gom: CPR cap do CTDT (kién thuc; k¥ ning; ning luc ty
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chu va trach nhiém) va CBR cép do hoc phan (HP).

Dbi v6i phién ban nam 2022, CBR ciia CTDT nganh KHMT duoc xac dinh va cong
b 16 rang theo cac muc tiéu cu thé: (1) Vé kién thirc gdm 6 CPR, K1: Van dung dugc cac
kién thirc co ban vé khoa hoc xi hoi - nhan vin, khoa hoc chinh tri va phap luat, gido duc
thé chat, giao duc qudc phong 1am nén tang cho viéc tiép thu kién thirc chuyén nganh Khoa
hoc may tinh; K2: Van dung kién thic nén tang vé toan hoc, logic 1ap trinh, co s¢ dir li¢u,
kién triic va ha ting cong nghé thong tin dé trién khai hé théng phan mém; K3: Van dung
kién thirc co so nganh, chuyén nganh vé phan tich, thiét ké va quan tri hé thong nham dam
bdao an toan cho cac hé théng may tinh tai cac co quan, don vi, doanh nghiép va cac co s&
dao tao; K4: Van dung kién thic vé thu thap dir liéu, khai thic co so dit liéu, phét trién cac
hé théng hoc may an toan, hi¢u qua, phuc vu cho nhiéu linh vuc khéac nhau; K5: Ap dung
kién thtrc chuyén nganh Khoa hoc mdy tinh cai tién cac hé théng hoc may dap tng yéu cau
cap nhat xu hudng cong nghé; K6: Phan tich, thiét ké va phat trién hé théng thong minh
trong cac co quan, don vi, doanh nghiép va cac co s¢ dao tao; (2) Vé k¥ nang gém 5 CBbR:
S1: bat dugc trinh do ngoai ngir: tiéng Anh TOEIC 450 hoac khung trinh d§ ngoai ngtr
bac 3/6 theo Khung nang luc ngoai ngir Viét Nam hodc céc trinh d0 twrong duong theo quy
dinh Chuan dau ra vé ngoai ngit; S2: Van dung k¥ ning khai quat hoa va lap luan k§y thuat
dé phan tich cac van dé cu thé, nhan dién, xac dinh cac yéu cau va dé xuat giai phap phu
hop véi bai toan thuc tién; S3: Thuc hién k§ ning chuan bi va trinh bay ndi dung mét cach
hiéu qua, dong thoi thuyét trinh truéc dam dong mot cach tu tin va thuyét phuc; S4: Van
dung céc ky thuat tong hop thong tin dé danh gia, phan tich va quan tri cac hé théng mot
cach an toan va hiéu qua; S5: Ap dung cac k¥ ning thu thap dir liéu, thiét ké, xay dung,
trién khai va quan tri hé thong hoc may trong thuc tién tai cac co quan, don vi, doanh
nghiép va cac co so dao tao.; (3) Vé mirc d6 tu chi va trach nhiém gém 3 CPR, Cl1: Hiéu
rd y nghia va tdm quan trong cua long yéu nude, dao dirc nghé nghiép, ky lut lao dong,
tac phong chuyén nghiép, va viéc rén luyén strc khoe ddi v4i su phat trién ca nhan va nghé
nghiép; C2: Ap dung cac k¥ ning tu hoc dé tiép thu kién thirc mdi, nang cao trinh do
chuyén mon trong moi truong lam viéc doc 1ap va lam viéc nhom; C3: Thuc hién cac budc
trong quy trinh 1ap ké hoach, to chtrc, danh gia va cai tién hé thong nham nang cao hiéu
qua hoat dong cia cac co quan, don vi, doanh nghiép va cac co s¢ dao tao. Nhin chung,
CPR nganh KHMT gom 3 muc (14 chuan dau ra) duoc thiét ké trong CDR da khai quat
va dap ang toan bo yéu cau ma muc tiéu cy thé trong CTDT di xac dinh.

CDR cua CTDT nganh KHMT dugc xay dung va ban hanh theo ding quy dinh va
néu cu thé kién thic, k¥ nang, muc tu chu va trach nhi¢m dbi véi nguodi hoc tbt nghiép va
co hoi viéc 1am trong twong lai. CDR duoc thé hién chi tiét trong Ban mo ta CTDT va
DCCT cac HP [H1.01.02.04]. Trong d6, mdi CBR cua cac HP dugc thiét ké phai dong gop
vao viéc dat dugc mot trong cac CBR cia CTDT. CBR ctia CTDT KHMT dugc xac dinh
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tuong thich voi yéu cau cua thi truong lao dong, can cur vao ma tran gitra muc tiéu - CbR
[H1.01.02.05]. Chuan dau ra cia CTDT nganh KHMT thé hién duogc cac yéu t cot 16i ma
NH can dat duogc sau khi tot nghiép. Ngoai ra, NH con c6 kha nang theo hoc tiép tuc ¢ bac
hoc cao hon la thac si nganh KHMT va céc nganh lién quan khac nhu: KTPM, HTTT,
CNTT, KHDL.

Khoa CNTT di xay dung ké hoach khao sat va 13y ¥ kién ctia cac bén lién quan vé
CPR khi xay dung CTDT [H1.01.02.06]. Thong qua cac bién ban dong gop ¥ kién, Khoa
da tién hanh ra soat, cap nhat CTDT dé dap tng CPR phi hop. Qua d6 giup GV, NH va
cac DN hiéu rd hon, danh gia dung chat luong dao tao k§ su nganh KHMT cua truong
DHKTCNCT [H1.01.02.07].

2. Diém manh

Chuan dau ra cia CTDT k¥ su nganh KHMT dugc xac dinh rd rang, dam bao khdi
luong kién thirc va k¥ nang NH hoc can dat sau khi hoan thanh CTDT; CPR phan anh
dugc muc tiéu gido duc cua Khoa, cua Truong; chi ro dugc trién vong vi¢c lam trong tuong
lai cia SV sau khi t6t nghiép; duoc xay dung nghiém tac, dam bao dung quy dinh cta
BGD&DT.

Truong, Khoa CNTT c6 ldy y kién cua cac bén lién quan vé CDR ctia CTDT va
tham khéo trong qua trinh ra soat, diéu chinh CBR ctia CTDT nganh KHMT.

3. Diém ton tai

Viéc lay v kién cac BLQ d6i véi CPR ciia CTDT tap trung chi yéu dua trén 5 mirc
d6 nén ty 1& khong c6 ¥ kién nhiéu va chua thu thap duoc nhiéu y kién diéu chinh cu thé.

4. Ké hoach hanh dong

Phat huy diém manh:

Pinh ky hiang nim Trudong va Khoa CNTT tiép tuc ra soat CPR ctia CTPT nganh
KHMT phan anh dugc muc ti€u cua CTDT; xac dinh cu thé kién thuc, k¥ nang, muc tu
chu va trach nhiém ddi véi nguoi hoc tt nghiép.

Khdc phuc t6n tai:

Tir nam hoc 2024 - 2025, Khoa CNTT phdi hgp Phong TT-PC-KT-DBCL cai tién
mAu phiéu khao sat cac BLQ vé CDR ctia CTDT nganh KHMT.

5. Tw danh gia: Bat (5/7)

Tiéu chi 1.3: CPR ciia CTPT phdn dnh dwoc yéu cau cia cdc bén lién quan, dirge
dinh ky ra soat, diéu chinh va dwegc céng b cong khai.

1. M6 ta hién trang

CDR ciia CTDT nganh KHMT phén 4nh dugc yéu cau cua cac bén lién quan. Trong
van ban Quy dinh xay dung, ra soat, cap nhat CbDR, CTDT, Truong yéu cau phai co su
tham gia ¥ kién ciia cac bén lién quan [H1.01.03.01]. Trudng phan cong Phong TT-PC-
KT-DBCL la don vi chu tri va phéi hop véi cac phong, khoa thyc hién viéc to chuc lay y
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kién cac BLQ khi xdy dyung, diéu chinh CDR ctia CTPT [H1.01.03.02]. Bén canh d6, Khoa
CNTT léy y kién ctia GV, NH, cyu NH, doanh nghi¢p, nha tuyén dung vé CDR cia CTPT
bang nhiéu hinh thtrc nhu dong gop truc tiép tai cac cudc hop Khoa va hop HP KH&PT
ctia Khoa hodc bang phiéu khao sat [H1.01.03.03].

CPBR ctia CTDT nganh KHMT phan 4nh duoc yéu cau ciia cic bén lién quan. T4t
ca cac ¥ kién, nhu cau nhan lyc cta thi truong lao dong lién quan dén nganh KHMT, két
qua phan hoi cua cac BLQ dugc sir dung tham khao cho qua trinh ra soat, cap nhat CBR
cia CTDT [H1.01.03.04]. Trong ké hoach khao sat y kién cac BLQ khi cap nhat CTDT
nganh KHMT, Khoa CNTT cha y tap trung vé viéc lay y kién cac chuyén gia vé CPR cia
CTDT va viéc thiét ké cac HP trong CTDH dé dam bao tinh phu hop trong mbi lién hé
gitta CPR cuia cac hoc phan véi CDR cua CTDT hudng téi dap tmg duoc CBR cua nganh
dao tao, phu hop véi muc tiéu cia CTDT. D6 la su cam két ciia Khoa, Trudng v6i X hoi
vé chit lugng dao tao d6i voi NH vé céac kién thirc chuyén mon, cac k§ ning gin voi yéu
cau cua thi trudng lao dong [H1.01.03.05]. CDR sau khi ra soat, cap nhat duoc giri vé
Phong Pao tao, trinh qua HD KH&DT Trudng dé hop thdng qua va trinh Hiéu truang ky
ban hanh [H1.01.03.06]. CDR dugc xay dung, ra soat, cap nhat dua trén cac van ban nay
dam bao bao gdm ba muc tiéu vé kién thirc, k§ ning, muc tu chi va chiu trach nhiém phu
hop v6i nhu cau thuc té cua don vi st dung lao dong [H1.01.03.07].

CPR nganh KHMT duoc ra soat theo ké hoach dinh ky cua Truong, 1an gan nhat
vao nam 2018, 2020 va 2022 [H1.01.03.08]. Qua trinh ra soat, cap nhat co thé thay doi
hoac gitr nguyén ndi dung co ban theo CDR da ban hanh.
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Bang 1.3.1 P6i sanh phién ban chuin diu ra cia CTPT nganh KHMT qua

cac nam 2022 va nam 2020

2022

2020

2018

Kién thire

K1. Van dung dugc cac kién
thic co ban vé khoa hoc xa
hoi - nhan van, khoa hoc
chinh tri va phap luat, giao
duc thé chét, gido duc quoc
phong lam nén tang cho viéc
tiép thu kién thire chuyén
nganh Khoa hoc may tinh.

PLO1: Hiéu céc kién thirc
gido duc dai cuong vé 1y luan
chinh tri, khoa hoc tu nhién
va khoa hoc x4 hoi — nhan
van; van dung cac kién thirc
nay vao chuyén nganh Khoa
hoc may tinh.

PLO1: Nim virng céac
kién thirc gido duc dai
cuong vé Ly luan
chinh tri, Khoa hoc tu
nhién, Khoa hoc xa hoi
- nhan van.

K2: Van dung kién thirc nén
tang vé toan hoc, logic 1ap
trinh, co s& dit liéu, kién triic
va ha ting cong nghé thong
tin dé trién khai hé thong
phan mém.

PLO2: Hiéu, ndm viing kién
thirc co s& nganh vé Khoa hoc
may tinh va van dung nhing
kién thirc nén tang vé logic
lap trinh, co s¢ dir li¢u, kién
tric va ha ting cong nghé
thong tin vao qua trinh trién
khai cac phﬁn mém hé théng,
hd tro t6 chirc va doanh
nghiép.

PLO2: Trang bi kién
thirc nén trong nganh
Khoa hgoc may tinh bao
gom kién triic may
tinh, hé diéu hanh,
ngdn ngit 1ap trinh, cau
trdc dix liéu va giai
thuat...

K3: Van dung kién thtc co
s& nganh, chuyén nganh vé
phan tich, thiét ké va quan
tri hé théng nham dam bao
an toan cho cac hé thong
may tinh tai cc co quan,
don vi, doanh nghi¢p va cac
co s& dao tao.

PLO3: Véan dung kién thtrc vé
phan tich, thiét ké, an toan va
bdo mat thong tin, quan tri hé
thong nham xay dung hé
thdng hoc may théng nhat, an
toan, hiéu qua phuc vu nhiéu
linh vuc khac nhau.

PLO3: Nghién ctru va
thyc hanh cac hudng
chuyén sau trong
chuyén nganh Khoa
hoc may tinh thugc
linh vuc k¥ thuat may
tinh, an toan bao mat
hé théng, xtr Iy anh va
d6 hoa may tinh.

K4: Van dung kién thirc v&
thu thap dir 1iéu, khai thac
co soO dir li¢u, phat trién cac
hé thé)ng hoc may an toan,
hiéu qua, phuc vu cho nhiéu
linh vuc khac nhau.

PLO4: Van dung nhing kién
thirc vé thu thap dir liéu, khai
thac co sé dif lidu, phat trién
cac hé théng hoc may hién
dai, thong minh cai tién dich
vu bat kip xu huéng cong
nghé.

K5: Ap dung kién thirc
chuyén nganh Khoa hoc
may tinh cai tién cac hé
thng hoc may dap tmg yéu
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cau cap nhat xu huéng cong
nghé.

K6: Phan tich, thiét ké va
phat trién hé théng thong
minh trong cac co quan, don
vi, doanh nghiép va cac co
s& dao tao.

K¥ nang

S1: Pat duoc trinh do ngoai
ngir: tiéng Anh TOEIC 450
hodc khung trinh d6 ngoai
ngtr bac 3/6 theo Khung
nang luc ngoai ngt Viét
Nam hoac cac trinh d
turong duong theo quy dinh
Chuan dau ra vé ngoai ngir.

PLOS5: C6 k¥ ning két ndi cac
kién thuc da hoc, ap dung vao
thuc té cua nganh.

PLO4: C6 kha nang ap
dung cac kién thirc
cong nghé thong tin
phu hop véi nganh.

S2: Véan dung k¥ nang khai
quat hoa va 1ap luan k¥ thuat
dé phan tich cac van dé cu
thé, nhan dién, xac dinh cac
yéu cau va dé xuat giai phap
phu hop véi bai toan thuc
tién.

PLO6: C6 k¥ nang khai quat
hoa, 1ap luan k¥ thuat, phan
tich mot van dé, nhan dién va
xac dinh cac yéu cau, dé xuat
giai phéap tuong ing véi bai
toan thuc tién.

PLOS: C6 kha nang
phan tich mot van dé,
nhan dién va xac dinh
cac yéu cau, tinh toan
giai phap tuong ung
cho nd.

S3: Thuc hi¢n k¥ nang
chuan bi va trinh bay noi
dung mot cach hi¢u qua,
dong thoi thuyét trinh trude
dam dong mot cach tu tin va
thuyét phuc.

PLO7: C6 k¥ ning chuan b,
trinh bay ndi dung va thuyét
trinh trudc ddm dong.

PLO6: C6 kha nang
thiét ké, hién thyc hoa
va danh gid mot hé
thong dya trén may
tinh de dap ung cac
nhu cdu mong mudn.

S4: Van dung céc k¥ thuat
tong hop thong tin dé danh
gia, phan tich va quan tri cac
hé théng mot cach an toan
va hi¢u qua.

PLOS: C6 kha ning giao tiép
hiéu qua, trinh do tiéng Anh
dat chuan dau ra cua Nha
truong.

PLO7: C6 kha nang
hoat dong hiéu qua khi
lam viéc doc lap hoac
theo nhém.

S5: Ap dung cac k¥ nang thu
thap dir li¢u, thiét ké, xay
dung, trién khai va quan tri
hé théng hoc mdy trong thuc
tién tai cac co quan, don vi,
doanh nghiép va cac co s&
dao tao.

PLO9: C6 k¥ ning tong hop
thong tin, danh gia, phan tich,
quan tri hé théng duoc an
toan va hi¢u qua.

PLOS: C6 kha nang
trinh bay, k¥ nang
chuan bi thuyét trinh
va thuyét trinh trudc
dam dong. C6 kha
ning giao tiép hiéu
qua, trinh do tiéng Anh
toi thiéu TOEIC 350.
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PLO10: C6 kha nang thu thap
dit liéu, thiét ké, hién thuc hoa
va danh gia mdt hé théng dua
trén may tinh dé dap tng cac
nhu cdu mong mudn, phat
trién cac Gmg dung cong nghé
thong tin trong hoat dong cua
céc to chire kinh té, xa hoi.

Mirc ty chi va trach nhiém

C1: Hiéu rd y nghia va tam
quan trong cua long yéu
nudc, dao dic nghé nghiép,
ky luat lao dong, tac phong
chuyén nghiép, va viéc rén
luyén suc khoe ddi voi su
phat trién ca nhan va nghé
nghiép.

PLO11: C6 long yéu nudc,
nhén thirc vé dao duec, ky luat
lao dong, tdc phong chuyén
nghiép, y thirc rén luyén strc
khoe dé phuc vu nganh nghé.

PLO9Y: C6 hiéu biét vé
luat phép, an ninh va
xa hoi.

C2: Ap dung céac k¥ ning tu
hoc dé tiép thu kién thirc
ma&i, nang cao trinh do
chuy&n mon trong moi
truong lam viéc doc lap va
lam viéc nhom.

PLO12: C6 kha nang tu hoc
tap, nang cao nang luc chuyén
mon va ky nang nghé nghiép.

PLO10: C6 dao duc
nghé nghiép, y thirc to
chtrc ky luat lao dong,
ton trong ndi quy cua
co quan, doanh nghiép,
c6 tinh than cau tién,
hop tac va giup do
dong nghiép.

C3: Thuc hién cac budc
trong quy trinh 1ap ké hoach,
t6 chure, danh gia va cai tién
hé théng nham nang cao
hi€u qua hoat dong cua cac
co quan, don vi, doanh
nghiép va cac co s dao tao.

PLO13: C6 kha nang Iam viéc
ddc lap hoac lam viéc theo
nhom trong diéu kién thay
ddi, chiu trach nhiém cé4 nhan
va trach nhi€ém vdi nhom.

PLO14: C6 nang lyc lap ké
hoach, t6 chire, danh gia, cai

tién hoat dong, quan 1y diéu
hanh.

PLO15: C6 khé nang tu phat
trién it nhat mot cong nghé
pho bién trén thé gioi dé giai
quyét bai toan giup ting hiéu
qua hoat dong cua don vi, td
chtrc, doanh nghiép trong
thuc té.
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Bang 1.3.1 thé hién sy thay d6i CDR nganh KHMT qua 03 14n ra soat, cp nhat giira
cac phién ban nhu sau [H1.01.03.09]:

- So v6i CPR duoc ban hanh 1an dau nam 2015, CDR phién ban nim 2018 co ban
gilt nguyén vé mat noi dung, chi thay doi vé mit thé thirc va chuan dau ra ngoai ngir.

- Phién ban nam 2020 c6 su diéu chinh, bd sung vé mat ndi dung va sb lugng CBR
cu thé so v6i nim 2018 (tir 10 CDR sang 15 CDR).

- Phién ban nim 2022 ¢6 su diéu chinh vé mit ndi dung va s6 luong CDR cu thé so
voi nam 2020 (tr 15 CDR sang 14 CDR).

CPR cua CTDT KHMT duge cong bd cong khai trén trang thong tin dién tir cia
Truong, cia Khoa dé NH biét duoc cac yéu cau kién thire chuyén mon, k¥ nang thuc hanh,
kha nang nhan thirc va giai quyét van dé, ciing nhu vi tri viéc 1am ma NH c6 thé dam nhan
sau khi t6t nghiép. Viéc cong khai CDR 1a cam két cua Truong véi xa hoi vé chat luong
dao tao, ddng thoi cling 1a dé cac BQL, GV va NH nd luc ddi méi phuwong phap va cap
nhat cac van dé méi vao cong tac giang day va hoc tap, d6i méi cong tac quan 1y dao tao,
d6i mgi PPGD, phuong phép kiém tra danh gia va d6i méi phuong phap hoc tap caa NH
tuong tng vai bac hoc cao hon [H1.01.03.10].

2. Diém manh

CPR ciia CTDT nganh KHMT dép tng yéu cau cua cac bén lién quan do c6 tham
khao cac y kién phan hdi tir cac nha tuyén dung, SV, cyu SV va nhu ciu cua thi trudng lao
dong. CBR duoc dinh ky ra soat, cap nhat it nhét 2 nim mot 1an theo ké hoach cua truong
dua trén quy dinh cia B GD&DPT. CDR cua CTPT nganh KHMT cac khéa da ban hanh
duoc cong bd cong khai cho cac bén lién quan trén cac phuong tién thong tin va ludén dugc
thé hién trong CTDT, BDCCT hoc phén.

3. Diém ton tai

S6 lugng cac nha tuyén dung tham gia khao sat, dong gop y kién trong viéc ra soat,
cap nhat CBR cua CTDT tép trung chu yéu & Can Tho va cac tinh lan can.

4. Ké hoach hanh dong

Phat huy diém manh:

Dinh ky héng nam, Truong va Khoa CNTT tiép tuc ra soat cap nhat CbR cua CTDT
dap mg yéu cau ctia cac bén lién quan, c¢6 tham khao cac ¥ kién phan hoi tir cac nha tuyén
dung, SV, cyu SV va nhu cau cua thi truong lao dong, déng thoi cong bd cong khai cho
cac bén lién quan trén cac phuong tién thong tin va luén duoc thé hién trong CTDT, trong
dé cuong hoc phan theo hudéng tiép can cia BO GD&DT.

Khdc phuc 16n tai:

T nam hoc 2024 - 2025, Truong md rong quan hé hop tac, ddi tac voi doanh
nghiép, nha tuyén dung trén pham vi ca nudc. Trén co sd d6, Khoa CNTT ting cuong ky
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két hop tac voi cac nha tuyén dung hang dau trong nganh KHMT.

5. Tw danh gia: Dat (5/7)

Két ludn vé Tiéu chudn 1

Nhitng diém manh néi bét cua tiéu chudn cia tiéu chuadn:

Muc ti€éu cua CTDT nganh KHMT duogc xac dinh 10 rang; phu hop voi1 SM va TN
cua Nha truong; phu hop véi muc tieu cia Luat GDDH. Muc tiéu cia CTDT nganh KHMT
tiép thu y kién cta cac bén lién quan trong qua trinh ra soat, diéu chinh va thong bao, phd
bién bang nhiéu hinh thirc khac nhau. CBR ctia CTDT nganh KHMT dugc xac dinh o
rang, phan 4nh dugc muc tiéu cua CTDT. CDR cua CTDT nganh KHMT xac dinh cu thé
kién thtrc, k¥ ning, mirc tu chi va trach nhiém d6i v6i ngudi hoc tot nghiép. CPR cua
CTDT nganh KHMT dugc xay dung, ra soat, cdp nhat dap ing yéu ciu cia cac bén lién
quan, c6 tham khao cac ¥ kién phan hoi tir cac nha tuyén dung, SV, cuu SV va nhu cu cia
thi truong lao dong. CDR ctia CTDT nganh KHMT duogc dinh ky ra soat, cap nhat it nhét
2 nam mot lan theo ké hoach cua truong. CBR ciia CTPT nganh KHMT duoc cong bd
cong khai cho cac bén lién quan trén cac phuong tién thong tin va luon dugc thé hién trong
CTDT, trong DPCCT hoc phan

Nhitng ton tai co ban cua tiéu chudn:

Viéc 1y ¥ kién cac BLQ ddi voi muc tiéu, CPR ciia CTDT dam bao day du cac ddi
tugng, tuy nhién d6i twong ngudi sir dung lao dong chu yéu tap trung & Can Tho va mot sb
tinh 1an can. Hinh thtrc khao sat y kién tap trung chi yéu dua trén 5 mitc d6 nén ty 1¢ khong
c¢6 ¥ kién nhiéu va chua thu thap duoc nhiéu y kién diéu chinh cu thé.

Két qua ddnh gid chung ciia tiéu chudn 1:

C6 3/3 tiéu chi dat diém 5. Mtc trung binh: 5,0; So tiéu chi dat: 3/3; Ty 1é sb tiéu
chi dat (%): 100%

Tiéu chuin 2: Ban mé ta chwong trinh dao tao

M ddu: Ban mo ta CTPT nganh KHMT duoc xay dung trén co sé dam bao cic
quy dinh hién hanh cia B GD&DPT, phu hop véi muc ti€u, chirc nang, nhiém vu cua
Trudng va caa Khoa CNTT gan v6i nhu cau ciia ngudi hoc, nhu cdu XH. Ban mo ta CTDT
thé hién dﬁy du thong tin va dugc cap nhat qua cac nam 2020, 2022 bao gém: tén CSGD;
tén goi cua van béng; tén CTDT; thoi gian dao tao; muc tiéu, CDR cua CTDT; ti€u chi
tuyén sinh; cdu trac CTDH; ma tran k¥ ning (thé hién su dong gop ciia cac hoc phan vao
viéc dat CDR); dé cuong cac moén hoc/hoc phan; thoi diém thiét ké hodc diéu chinh ban
md ta CTPT. Bé cuong cac hoc phan cia nganh KHMT day du thong tin va duoc dinh ky
ra soat, bo sung, diéu chinh, cap nhat theo ké hoach cua Truong. Ban mo ta CTDT va dé
cuong cac hoc phan ciia nganh KHMT dugc cong bd cong khai cho cac BLQ dé dang tiép
can.

Tiéu chi 2.1: Ban mé ta CTPT cé day dii théng tin va cdp nhat.



25

1. M6 ta hién trang

Ban mo ta CTDT nganh KHMT c6 day dii cac ndi dung. Nam 2015, nganh KHMT
dugc B GD&PT cho phép dao tao theo Quyét dinh s6 2469/QD-BGDPT ngay 14/7/2015
ciia B GD&DT [H2.02.01.01]. Ban mé ta CTPT bao gém céac ndi dung chinh nhu sau:
Tén CTDT; Tén goi cia van béng; Co s6 dao tao; Chuéan dau ra cuia CTDT; Ciu trac CTDT;
Thoi gian dao tao va cac vi tri viéc 1am sau khi t6t nghiép; Ma tran k¥ ning; Noi dung tom
tat cac hoc phan; Thoi diém diéu chinh ban mé ta CTPT [H2.02.01.02].

Ban mé ta CTDT duoc cong bd trén céc tai liéu tuyén sinh, video truyén thong
tuyén sinh va trang thong tin dién tir cua Khoa, Truong dé thuén tién cho NH tiép can cac
thong tin can thiét vé CTDT va duoc pho bién cho NH ngay tir ddu nam hoc [H2.02.01.03],
[H2.02.01.04]. Qua do, cac bén lién quan (GV, NH, nha tuyén dung) c6 thé tiép can va
dong gop cac ¥ kién mang tinh xay dung mot cach thiét thuc [H2.02.01.05].

Tir ndm 2015 d&én nam 2019, CTDT nganh KHMT duoc xay dung va ap dung dao
tao nhung chua c6 ban mo ta thé hién dudi dang mot van ban riéng, tuy nhién CTDT da
duoc ban hanh ciing thé hién day du cac ndi dung nhu yéu ciu cta ban mé ta CTDT, bao
gbm: (i) Muc tiéu dao tao; (i) CPR; (iii) K& hoach giang day, (iv) DPCCT cac hoc phan.
Nam 2020 va 2022, Truong trién khai ra soat, diéu chinh CBR, CTPT [H2.02.01.06].
Trén co s& d6, Khoa CNTT trién khai ra soat, cap nhat CbR, CTPT, Ban mo ta CTDT,
DCCT hoc phan nganh KHMT [H2.02.01.07]. Trong qué trinh diéu chinh, Khoa CNTT
tiép thu ¥ kién gop y; két qua khao sat y kién cua cac BLQ; dong thoi tham khao ddi sanh
v6i CTPT nganh KHMT cua Truong PH Cong nghiép TP. HCM, Trudng Pai hoc Can
Tho, Truong PH Utah Valley (M¥) [H2.02.01.08], [H2.02.01.09]. Két qua khao sat phién
ban nam 2020 dé lam co s diéu chinh cho ndm 2022 cho thay, hon 87% d6i tuong tham
gia khao sat déu dong y va rat dong y Ban mo ta CTPT dugc tiép can dé dang, dam bao
ndi dung (thoi gian dao tao; muc tiéu, CPR cua CTDT; tiéu chi tuyén sinh; cdu traic CTDH;
ma tran k¥ niang), 7% khong co ¥ kién [H2.02.01.10]. Dya trén két qua ra soat va cac y
kién gop ¥ ¢6 lién quan, Khoa da trién khai cap nhat, diéu chinh theo huéng quéc té hoa
muc tiéu dao tao va CPR cu thé thdng qua ma tran cac ky nang va cac hoc phan trong
CTDT, PP danh gia hiéu qua, cang véi nhiéu hoc phan méi gan lién véi su phat trién cua
nganh, phu hop véi didu kién CSVC ciia Truong va phi hop véi tiéu chuan kiém dinh chat
luong gido duc va bat dau xdy duyng ban md ta vao thdi gian nay. Trén co s& d6, Ban mo
ta CTDT nganh KHMT dugc ban hanh, cdp nhat nhiing van dé méi nhat co lién quan;
duoc ra soat va cap nhat cac ndi dung méi nhét v& muc tiéu dao tao, CDR, cdu trac CTDT
va ma tran k¥ nang [H2.02.01.11]. Ban m6 ta CTDT phién ban nam 2022 c¢6 mot s6 cap
nhat chinh so vé1 nam 2020 nhu sau:

- Cap nhat Tam nhin cta Trudng theo phién ban méi, trinh bay bo sung Tam nhin

— Str mang cua Khoa.
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- Thay d6i ky hiéu chuan dau ra PLO thanh céac ky hiéu K, S va C tuong mg véi
Kién thic, K¥ nang, Mtc ty chu va trach nhi¢m, st dung cac dong tu thé hién thang mirc
do Bloom nham phan biét, xac dinh 10 rang, dé hiéu, dé do luong hon, dam bdo tinh toan
dién va logic ctia chuong trinh, ting cuong kha ning danh gia két qua hoc tap.

- Thay ddi vé sb lugng va nd1 dung cac chuan dau ra dya trén su phan hdi tir thi
truong lao dong va cac BLQ gitip chuong trinh dao tao nganh KHMT bt kip véi cac yéu
cau thuc tién.

- M6t s6 hoc phan cé sy thay doi, bo sung chuan dau ra (Xir Iy anh va thi giac may
tinh, Tinh toan lugng tir, Tinh toan song song va phan tan, ...) hudng dén trang bi kién
thirc nén tang mé rong nham ting cudng kha ning tu hoc, ty nghién ciru cac linh vuc gan
v6i chuyén nganh KHMT cua nguoi hoc sau khi hoan thanh chuong trinh hoc.

- Thay d6i, cap nhat cic gido trinh, tai liéu tham khao méi theo thoi gian, dap tng
chuan dau ra da thay doi.

2. Diém manh

Ban mé ta CTDT nganh KHMT thé hién day da nodi dung va thong tin can thiét
theo quy dinh, dugc ban hanh chinh thirc. Ban mé t4 CTDT duogc diéu chinh, cap nhat dinh
ky theo két qua ra soat dinh ky va y kién phan hdi cta cac BLQ mét cach rd rang thong
qua nhiéu hinh thirc khac nhau.

3. Diém ton tai

Khoa CNTT chua tham khao nhiéu Ban mé ta CTDT cua céc truong PH trong va
ngoai nudc dao tao cuing chuyén nganh dé diéu chinh Ban mo ta CTDT.

4. Ké hoach hanh dong

Phat huy diém manh:

Dinh ky Nha truong va Khoa CNTT ra soat, cap nhat, ban hanh Ban mé6 ta CTDT
nganh KHMT va thdng bao dén cac bén lién quan bén trong va bén ngoai truong bang
nhiéu hinh thic khac nhau.

Khdc phuc t6n tai:

Tir nam hoc 2024 - 2025, Truong mé rong quan hé hop tac, ddi tac véi cac co so
dao tao cung chuyén nganh trong va ngoai nudc. Trén co s¢ d6, Khoa CNTT tham khao
Ban mo ta CTDT cua cac truong dé diéu chinh Ban mo ta CTDT.

5. Tw danh gia: Bat (5/7)

Tiéu chi 2.2: Pé cuong cdc hoc phan day dii théng tin va cdp nhdt.

1. Mo ta hién trang

Truong di ban hanh huéng din vé mau PCCT HP, theo d6 tat ca (100%) DCCT
HP cung cap day du cac thong tin lién quan: Tén don vi phu trach; Tén giang vién dam
nhén giang day; Tén HP; S6 tin chi; Muc tiéu, CPR cua HP; Ma tran lién két noi dung
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chuong muc véi CBR; Cac yéu cau ctia HP; Cau trac HP; Phuong phap day-hoc; Phuong
phap kiém tra, danh gia; Tai liéu chinh va tai liéu tham khao... [H2.02.02.01].

Tt ca DCCT cac HP trong CTDT dugc dinh ky ra soat, bd sung/diéu chinh/cép nhat
theo ké hoach ctia Trudng. Trong chu ky danh gid, diéu chinh PCCT HP ctia CTPT nganh
KHMT duogc ra soat, diéu chinh 03 1an va vao cac nim 2018, 2020, 2022 [H2.02.02.02].
Trudng ban hanh Quy trinh bién soan, hiéu chinh, tham dinh BPCCT HP (Quyét dinh s6
218/QDb-BDHKTCN ngay 10/6/2019), Quy dinh xay dung, ra soat, cap nhat CBDR, CTDT
ctiia Truong Pai hoc K¥ thuat - Cong nghé Can Tho nim 2020 (Quyét dinh s6 396/QP-
PHKTCN ngay 10/09/2020) va nim 2022 (Quyét dinh s6 642/QD-PHKTCN ngay
31/12/2021) [H2.02.02.03].

Céc lan ra soat diéu chinh nam 2018, 2020, 2022 da c6 nhiéu thay doi: tap trung
thuc hién d6i vai CDR; bd sung ma tran lién két noi dung chuong muc véi CDR HP va ma
tran gitta CDR ctia HP v6i CDR ctia CTDT; diéu chinh HP, tién trinh ddo tao cac HP; chinh
sira vé hinh thirc trinh bay; xac dinh 16 HP tién quyét, hoc trudc, hoc song hanh cho timg
HP; PP giang day — hoc tap; diéu chinh ngudn hoc lidu (tai liéu chinh, tai liéu tham khéo);
1am 13, cu thé hon vé cach thirc KTPG HP (hinh thirc kiém tra; ndi dung; thoi diém; chi
bao thuc hién; ty trong diém, o) bd sung thém mot s6 muc dam bao quy dinh cia Cong
van s6 1669/QLCL-KPCLGD ngay 31/12/2019 ciia Cuc Quan 1y chit luong- B6 GD&DT
[H2.02.02.04], [H2.02.02.05].

Viéc diéu chinh va cap nhat DPCCT HP yéu cau GV phai thuong xuyén nghién ciru
nam bat nhitng yéu cau méi ciia HP, cap nhat nhiing kién thirc, gido trinh méi, va tao diéu
kién cho NH dugc hoc nhitng kién thirc méi, dap tng yéu cau ctia cong viée [H2.02.02.06].

Tét ca CTDT, cac PCCT HP, cac ké hoach giang day duoc Hi¢u trudng phé duyét,
ky ban hanh va dugc cong bd trén trang thong tin dién tir cia Truong va cua Khoa; qua
tuan sinh hoat cong dan dau khoa ctia NH va gui truc tiép cho NH qua S6 tay CTDT
[H2.02.02.07], [H2.02.02.08].

2. Biém manh

DCCT HP c6 day du cac thong tin dugc yéu cau, trong d6 thé hién rd CBR mon hoc
gan két voi CPR ctua CTDT. Céac dé cuong hoc phan duoc dinh ky ra soat, bo sung/diéu
chinh/cap nhat, dac bi¢t 1a cap nhat thong tin vé noi dung céc hoc phﬁn, danh muc tai liéu
tham khéo, dap tng xu thé hién nay vé linh vuc nganh KHMT. Moi thong tin lién quan
dén hoc phan, cau triic, ndi dung, phuong phéap kiém tra danh gia... cia hoc phan déu dugc
cung cap ddy du dé NH dua ra lua chon hop 1y cho 16 trinh, ké hoach hoc tip cia ban than
theo tirng hoc ky, tirng nam va trong toan khoa hoc.

3. Diém ton tai

Viéc lay ¥ kién ctia cac BLQ dbi véi DCCT HP tap trung chu yéu vao ddi tuong
GV va NH, déi véi Cyu NH, Nha tuyén dung chua c6 nhiéu gop y dang dé xuét, kién nghi
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tap trung vao mirc 46 dong .

4. Ké hoach hanh dong

Phdt huy diém manh:

Pinh ky Truong va Khoa CNTT tiép tuc ra soat, ban hanh hanh day da BPCCT HP
nganh KHMT va dam bao day du thong tin theo quy dinh.

Khdc phuc ton tai:

T nam hoc 2024 — 2025, Khoa CNTT phdi hgp Phong TT-PC-KT-DBCL cai tién
mau phiéu khao sat cac BLQ dé to chirc khao sat 1y y kién cac ndi dung lién quan dén
DCCT céac HP.

5. Tu danh gia: Dat (5/7)

Tiéu chi 2.3: Ban mé ta CTPT va dé cuong cdc hoc phan dwoc cong bé céng khai
va cdc bén lién quan dé dang tiép can.

1. M6 ta hién trang

Ban mé ta CTPT niam 2020 va 2022 dugc cong bd cong khai bang nhiéu hinh thirc
khac nhau dén cdc BLQ. Ban mo ta CTDT nganh KHMT duoc Khoa CNTT trién khai ra
soat, cap nhat, dugc HD KH&DT cua Truong thong qua va dugc Truong phé duyét chinh
thirc 4p dung [H2.02.03.01].

Ban mo ta CTDT dugc cong khai bang nhiéu hinh thirc khac nhau. Toan vin Ban
mo ta CTDT nam 2020 va 2022 dugc dang tai trén trang thong tin dién tir cia Phong Bao
tao va ctia Khoa CNTT dé NH c6 thé ty tham khao trong qua trinh hoc tap [H2.02.03.02].
Trong cac budi sinh hoat 16p, CVHT gidi thiéu vé cach truy cap, nhitng ndi dung chinh va
cac diém can luu ¥ vé ban mo ta CTDT. Nhitng ndi dung chinh ctia Ban mé ta CTPT nhu
CPR va khung CTPT dugc cong khai dén cac BLQ bang nhiéu hinh thirc va phuong tién
nhu tai liéu sinh hoat NH dau khoa, sinh hoat 16p thuong ky, tai liéu tuyén sinh. Trong
tuan 12 sinh hoat cong dan hoc sinh SV dau khoa, cac ndi dung ctia ban mo ta CTDT cling
duoc hudng dan cu thé dé SV dé tra ctru va tim hiéu [H2.02.03.03]. Cac BLQ ciing dé&
dang tiép can voi Ban mé ta CTDT qua qué trinh tham gia khao sat, 1ay ¥ kién vé CTDT
dudi dang tai liéu dinh kém phiéu khao sat [H2.02.03.04].

DCCT nam 2018, 2020 va 2022 ciing dugc HD KH&DPT cua Truong thong qua va
duogc Truong phé duyét chinh thic trude khi ap dung [H2.02.03.01]. Ban mo6 ta CTDT va
DCCT dugc dang tai trén trang thong tin dién tir phong Pao tao va Khoa CNTT gitp cac
BLQ, dic biét 1a cac BLQ ngoai trudng (co quan quan 1y, nha sir dung lao dong) dé dang
tiép can [H2.02.03.02]. NH c¢6 thé dé& dang tham khao vé ndi dung cta hoc phan dé lya
chon hoc phﬁn phu hop va chuén bi cac tai liéu can thiét cho mén hoc. Déng thoi, BPCCT
hoc phﬁn duoc gioi thiu truc tiép cho NH ngay budi dau tién ctia mdi HP dé NH dé dang
tiép can va dinh huéng hoc tap cho tirng HP cu thé.



29

Ban mé ta CTPT va PCCT tit ca hoc phan nganh KHMT déu duoc luu trir tai
Khoa tai vi tri d& dang tiép cn dé GV va NH thuén tién theo ddi tir 46 c6 thé chu dong
xay dung phuong phap giang day va phuong phap tu hoc phu hop.

Hang nam, Trudng va Khoa thuc hién khao sat ¥ kién ctia cac BLQ vé CTPT, hoat
dong giang day.... Két qua khao sat thé hién cac BLQ dé dang tiép can ban mo ta CTPT.
Trén 95% GV duogc hoi dong ¥ v6i nhan dinh “Ban mé ta CTDT phd bién cong khai cho
cac BLQ”; hon 97% NH duoc hoi déu doéng ¥ voi nhan dinh “GV gidi thiéu dé cuong hoc
phan va két qua hoc tip mong doi ngay tir budi hoc dau tién” [H2.02.03.04].

2. Diém manh

Truong, Khoa CNTT xay dung va ban hanh Ban mé6 t& CTDT nganh KHMT véi
day du cac thong tin theo dung quy dinh va dugc ¢éng bd, cdng khai bang nhiéu hinh thirc
khéc nhau, thong béo truc tiép dén SV ngay tai budi hoc dau tién. Cac BLQ dé dang tiép
can giap cho NH nam duge cac hoc phén dé xac dinh ding ké hoach hoc tap, 10 trinh hoc
tap trong ca ndm hoc va ca khoa hoc.

Hang nam, Truong, Khoa CNTT khao sat ¥ kién phan hoi cua cac bén lién quan,
trong d6 c6 ndi dung khao sat vé CTDT voi két qua khao sat y kién phan hdi caa cac bén
lien quan thé hién cac bén lién quan d& dang tiép can Ban mé ta CTDT va DCCT hoc phan.

3. Diém ton tai

Khoa va Truong chwa danh gia tinh hiéu qua cta cac hinh thirc pho bién Ban mé ta
CTDT, BCCT hoc phan nganh KHMT dén cac bén lién quan.

4. Ké hoach hanh dong

Phat huy diém manh:

Truong va Khoa CNTT tiép tuc ra soat Ban Mo ta hién trang CTPT, PCCT hoc
phan nganh KHMT va cong bd cong khai bang nhiéu hinh thirc khac nhau.

Khdc phuc t6n tai:

Hang nam, tir nam hoc 2024 - 2025 tré di, Khoa CNTT phbi hop véi cac don vi lién
quan danh gia tinh hiéu qua cia cac hinh thtrc pho bién Ban mé ta CTDT, BPCCT hoc phan
nganh KHMT dén cac bén lién quan.

5. Tw danh gia: Bat (5/7)

Két ludn vé Tiéu chudn 2

Nhitng diém manh néi bét cia tiéu chuan:

Trudng ban hanh Ban mé ta CTDT nganh KHMT va théng bao dén cac BLQ bén
trong va bén ngoai truong bang nhiéu hinh thirc khac nhau. Khoa CNTT thyc hién diéu
chinh, cap nhat Ban mé ta CTPT nganh KHMT véi day du cac théng tin can thiét theo quy
dinh cua tai liéu huéng din danh gia chat lwong CTDT cac trinh d6 cia GDPH do Cuc
QLCL, Bo GD&DT ban hanh. Trudng ban hanh ddy di DPCCT hoc phan nganh KHMT va
dam bao day du thong tin theo quy dinh. PCCT hoc phan nganh KHMT duoc ra soat, diéu
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chinh vao nam 2018, 2020 va 2022. Ban mo6 ta CTDT, BCCT hoc phﬁn nganh KHMT dugc
cdng b cong khai bang nhiéu hinh thirc khac nhau. PCCT hoc phan nganh KHMT duoc
thong bao dén SV ngay tai budi hoc dau tién. Hang nam, Nha truong khao sat sat y kién
phan hoi cua cac BLQ, trong d6 ¢6 ndi dung khao sat vé CTDT véi két qua khao sat ¥ kién
phan hdi cua cac BLQ thé hién cac bén lién quan dé dang tiép can Ban mo ta CTDT va
DCCT hoc phan.

Nhing ton tai co ban cia tiéu chudn:

Khoa CNTT chua tham khao nhiéu Ban mé ta CTDT cua cac truong PH trong va
ngoai nudc dao tao cung chuyén nganh dé diéu chinh Ban mé ta CTPT. Viéc lay y kién
ctia cac BLQ ddi véi PCCT HP tap trung chu yéu vao dbi tuong GV va NH, ddi véi Cuu
NH, Nha tuyén dung chua c6 nhiéu gép y dang dé xuét, kién nghj tip trung vao muc do
ddng y. Khoa va Trudng chua danh gia tinh hiéu qua ctia cac hinh thirc phd bién Ban mo
ta CTPT, PCCT hoc phan nganh KHMT dén cac BLQ.

Két qua danh gid chung cia tiéu chudn 2:

C6 3/3 tiéu chi dat diém 5. Mtc trung binh: 5,0; S6 tiéu chi dat: 3/3; Ty 18 s tiéu
chi dat (%): 100%

Tiéu chuian 3: Cau tric va ndi dung CTDH

M¢ ddu: Chuong trinh day hoc trinh d6 dai hoc nganh KHMT day du thong tin va
cap nhat qua cac nam 2020, 2022 duogc cAu trac hop ly va h¢ théng, tuan thu theo cac van
ban quy dinh vé xay dyng CTDH cta B6 GD&PT va cia Trudng chit ché vé hinh thuc,
muc tiéu, yéu cau vé chuan kién thirc, k¥ niang, mirc d6 tu cha va trach nhiém ctia nganh
KHMT trinh d6 BH, dap tng linh hoat nhu cau nhan luc cua thi truong lao dong. CTDH
nganh KHMT duoc thiét ké dua trén CDR thong qua ban mé ta CTDT va PCCT hoc phan,
trong d6 déng goép ciia mdi hoc phan trong viéc dat dugc CDR thé hién rd rang qua céc
phuong phap day va hoc, kiém tra danh gia NH duoc str dung dé nham dam bao dat céc
CBR chung cua CTDH va cac muc ti€u chung, muc ti€u cu thé cua tung HP va dac biéty
kién phan hoi ciia cac bén lién quan. Chu dé va ndi dung cac HP duge cdu tric logic, ¢o
trinh tu va mang tinh tich hop, linh hoat, thé hién tinh khoa hoc cta toan b6 CTDH. B@)ng
thoi, CTDH cua nganh KHMT duoc ra soat dinh ky qua cac nam 2020, 2022, duoc dbi
sanh véi CTDH céc trudng trong nude va qudc té nham dam bao tinh thich hop, cap nhat
& ting HP cy thé va & CTDH tong thé.

Tiéu chi 3.1. Chuong trinh day hoc duoc thiét ké dwa trén chuan dau ra

1. M6 ta hién trang

Truong cin ¢t vao cac van ban quy dinh vé ddo tao trinh d6 dai hoc dé xay dung
Quy dinh vé xay dung, ra soat, cap nhat CbR, CTDT ban hanh nam 2020 va diéu chinh
nam 2021 [H3.03.01.01]. Theo céc quy dinh cia B6 GD&DT va cua Truong, CTDH duogc

thiét ke, ra soat, cap nhat dua trén cac yéu cau vé CDR v¢ kién thuc, ki nang, mtc ty chu
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va trach nhiém, phu hop véi TN, SM, TLGD ctia Truong va TN, SM cua Khoa. Trong giai
doan danh gia, CTDH dugc ban hanh véi cac phién ban 2020 va 2022. CTDH duogc xay
dung nham gitip NH dat dugc cac CBR vé kién thire, k¥ nang, mirc ty chu va trach nhiém
khi tot nghiép nganh KHMT. Tuong tng véi timg yéu cau cia CDR, CTDH duoc phan
b thanh cac khdi kién thirc cy thé bao gdm kién thirc gidao duc dai cwong, kién thic co s
nganh va kién thtrc chuyén nganh [H3.03.01.02]. Ty 1& cac khbi kién thirc duoc can ddi
trén co s& CPR. Theo d6, CTDH gdm 150 tin chi (khong bao gdm Gido duc thé chat va
Gi4o duc qudc phong), trong do:

- Kién thirc giao duc dai cuong : 35 tin chi Tilé: 23.3 %

- Kién thirc co s nganh ~ : 43 tinchi  Tilé: 28.7 %

- Kién thirc chuyén nganh : 72 tinchi Tilé: 48.0 %

Su lién két giira cac khéi kién thirc va cac CDR dugce thé hién cy thé nhu trong bang
3.1.1.

Bang 3.1.1. Ma tran lién két giira cac khoi kién thirc va CPR (Nim 2022)

Chuén dau ra

Khoi Mikc tw chii
kién Kién thirc K¥ ning va trach
thire nhiém

Kl| K2 |K3|K4|K5|K6|S1|S2[S3|S4|S5|C1|C2]|C3
Kién X | X X | X | X X | X
thire
dai
cuong
Kién X | X X | X | X X | X | X
thire co
SO
nganh
Kién X[ X | X | X X X | X[ X | X ]| X
thire
chuyén
nganh

Trong CTDH, mdi hoc phan c¢6 vai tro nhat dinh dé gop phan dat dwoc CDR CTDT
KHMT. Su dong gop thé hién cu thé theo ma tran k¥ nang [H3.03.01.03].

CTDH dugc xiy dung theo hudng phat trién ning luc cia ngudi hoc, nham dao tao
d6i ngiit NH c¢6 kién thirc vitng vang va ning luc thuc hanh nghé nghiép tét c6 chat luong
va uy tin. Viéc x4c dinh t6 hop cac phwong phép giang day, hoc tap va phuong phap danh
gia két qua hoc tap cia NH ctia 100% cac hoc phan trong CTDH phu hop, gop phan dat
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duge CPDR. Cian cir vao Hudng dan x4c dinh cac phuong phap giang day, hoc tap, kiém
tra danh gia két qua hoc tap cta sinh vién Trudng Pai hoc K§¥ thuat — Cong nghé Can Tho
[H3.03.01.04], CTDH nganh KHMT xéac dinh phuong phap giang day va hoc tap 100%
cac hoc phan [H3.03.01.02] gbp phan dat CPR thé hién trong bang 3.1.2.

Bang 3.1.2. Ma trin lién két giita phwong phap day, hoc va CDR (Nim 2022)

. Chuén dau ra
Chién luwge,
phuwong o . Lo Mirc tw chu va
i Kién thure Ky nang i "
phap day trach nhiém
va hoc
Kl1| K2 | K3 | K4 | K5 K6|S1|[S2|S3[S4|[S5|C1 |C2 |C3
PP nghién
clru truong X X | X | X | X X[ X[ X| X | X
hop
PPphatvian | X | X | X | X | X X[ X | X]|X X | X
PP thuyét
trinh tich X | X X | X | X | X|X X| X | X | X
cuc
PP giai
T4 X | X | X | X X | X | X X | X
quyét van dé
Tu hoc X[ X[ XX | X[ X[ X[ X[ X[|X|X| X ]| X | X
Thuyét trinh X | X | X X[ X|X| X | X | X
Lam viéc
) X | X | X | X X | X | X X | X
nhom
Thuec tap X | X | X | X X | X X | X
Bai luan X | X | X | X X | X X | X

Viéc giang day va hoc tp cua nganh KHMT dugc thuc hién két hgp cac phuong
phap giang day, hoc tap truc tiép trén 16p va cac phuong phap giang day theo dinh huéng
thuc hanh. Ty 1& hoc phan ¢ thuc hanh trong CTDT la: 62%. Déi voi cac hoc phan co so
nganh, phuong phéap giang day chii yéu str dung thuyét giang két hop véi thao luan nhom,
thuyét trinh. Pac biét, NH nganh KHMT can dat duoc yéu cau vé k¥ ning nghé nghiép
nhu k¥ nang thiét ké, xay dung, trién khai va quan tri mot h¢ théng hoc may trong thyc
tién. Do d6, CTDH duoc thiét ké co cac tiét thuc hanh, thuc tap tai Truong va tai co quan,
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don vi, doanh nghiép dinh huéng theo nghé nghiép tmg dung. Mdi lién hé giira cac PP day,

hoc va cac khdi kién thirc duoc thé hién trong bang 3.1.3.
Bang 3.1.3. Méi lién hé giira cac PP day, hoc va cac khéi kién thire (nim 2022)

Khoi kién thire
Phwong phap day va hoc | Kién thice | Kién thirc X , R .
. L. Kién thirc chuyén nganh
dai cwong | co sé nganh
PP nghién ctru trudong hop X X X
PP phét van X X X
PP thuyét trinh tich cuc X X X
PP giai quyét van dé X
Tu hoc X X X
Thuyét trinh X X X
Lam viéc nhom X X X
Thuc tap X
Bai luan X

Dua trén Hudng dan xéac dinh cac phuong phap giang day, hoc tap, kiém tra ddnh

gia két qua hoc tap cua sinh vién Truong Pai hoc K§ thuat — Cong nghé Can Tho, CTDH

cling xac dinh cac phuong phéap kiém tra danh gia két qua hoc tap NH va thé hién cu thé
trong mdi PCCT hoc phan [H3.03.01.02]. Phuong thirc kiém tra, danh gia ciia 81% hoc
phan s& bao gdbm danh gia qu4 trinh va thi cudi ky trong d6 danh gia qua trinh chiém ty 1¢
tir 40% dén 50% va thi cudi ky chiém ty 1& tir 50% dén 60%. Phuong thirc kiém tra, danh

gia cta 9% hoc phan s& chi gdm danh gia cubi tap trung & cac hoc phan P an KHMT,

Khoa luan tét nghiép va thuc tap t6t nghiép. Cac phuong phap kiém tra danh gia dugc xac
dinh cho 100% hoc phan gép phan dat CDR CTDT niam 2022 nganh KHMT thé hién qua

bang 3.1.4.

Bang 3.1.4. Ma trin lién két giira cic PP KTPG va CPR (niim 2022)

Chuan dau ra

Chién luoc, Mirc tu chii
phwong phap Kién thirc Ky nang va trach
KTDbG nhiém
K1|K2|K3|K4|K5|K6[S1[S2|S3|S4[S5|C1|C2/|C3
Chuyén can X X X X | X X | X
Baitdptrénlép | X | X | X | X X | X | X|X X | X
Bai tiéu luan X | X X | X | X |X]|X X | X | X|X




34

Thuyét trinh X | X | X | X X | X | X X | X
Kiém tra tric

B X | X | X ]| X X[ X | XX X | X
nghi¢ém
Kiém tra tu

N X | X | X X | X X | X
luan
Dénh gia [am

- ) X | X | X | X X | X | X X | X
viéc nhom
Danh gia khoa

. _ X | X | X | X X | X X | X
luan tot nghiép
Danh gia thuc
5 X | X | X | X X | X X | X
ap

Hﬁng nam, dua trén ké hoach cong tac nam hoc va ké hoach dao tao trinh d6 dai
hoc ctuia Truong, Khoa CNTT trién khai thuc hién CTDH cu thé qua ké hoach hoat dong
ctia Khoa va phan cong ngudn luc phu hop véi timg hoc phan [H3.03.01.05]. NH phai
thuc hién theo ké hoach thuc hién CTDH nay dbi véi timg khéi kién thic cu thé dé dat
duoc cac CPR can thiét caa CTDT nganh KHMT. Qua trinh thuc hién giang day, hoc tap
va kiém tra danh gia theo CTDH duoc ghi nhan, theo ddi théng qua Ho so giang day cia
GV [H3.03.01.06].

Hang niam, Khoa CNTT tién hanh iy y kién phan hdi cua cac BLQ vé qua trinh
thuc hién CTDH dé tong hop va phan tich két qua nham dua ra cac dinh huéng hoan thién
CTDH nganh KHMT. Trong nam 2022, két qua khao sat cho thay 91% nguoi tham gia
khao sat hai long voi phuong phap giang day, 89% hai long vdi phuong phap KTPG
[H3.03.03.07].

2. Diém manh

Chuong trinh day hoc nganh KHMT duoc thiét ké véi cdu trac phu hop, can dbi
gitra cac khdi kién thire gido duc dai cuong, co s& nganh va chuyén nganh, dadm bao thyuc
hién cac CDR vé kién thtc, k¥ nang, mtrc do tu chu va trach nhiém. Mbi HP trong CTDH
déu duoc xac dinh dat CBR. Viéc xac dinh t6 hop cac PPGD, hoc tap, phuong phap KTDG
két qua hoc tap cia NH duogc quy dinh 1o nham hd trg cho viéc dat duge CPR ciia NH.

3. Diém ton tai
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Céc phuong phap giang day hién dai dugc GV Khoa CNTT xac dinh trong DCCT

hoc phan chwa nhiéu.

4. Ké hoach hanh dong

Phdt huy diém manh:

Truong va Khoa CNTT tiép tuc trién khai xay dung, ra soat, cap nhat CTDH theo
van ban cua Bo GD&PT. Chuong trinh day hoc nganh KHMT dugc thiét ké véi cdu trac
phu hop, can d6i giita cac khdi kién thire, dam bao thuc hién cac CPR vé kién thirc, ki
nang, muc dJ ty chu va trach nhi¢ém.

Khdc phuc ton tai:

Tir nam hoc 2024 - 2025, Khoa CNTT trién khai dé GV ting cuong xac dinh cac
PPGD hién dai trong DPCCT HP dé tir 46 ap dung trong qua trinh giang day nham dat CPR.

5. Tu danh gia: Dat (5/7)

Tiéu chi 3.2. Péng gdp ciia méi hoc phan trong viéc dat dwoc chudan dau ra la ré
rang.

1. M6 ta hién trang

Pé dam bao cac HP hudng dén dat CBR cia CTDT, 100% cac HP trong CTDH
nam 2020 va 2022 duogc xay dung theo hudng tuwong thich véi cac yéu cau caa CPR kién
thirc, k¥ nang, muc ty chu va trach nhiém cia NH thong qua viéc xac dinh muc ti€u cua
HP nhim dat CDR duoc phan nhi¢m véi trinh d§ nang luc cu thé, sau d6 xac dinh CPR
HP dé dat muc tiéu, tir 46 méi xay dung ndi dung hoc phan, phuong phap giang day va hoc
tap, cach thuc kiém tra danh gia nham dat CBDR HP. Tat ca PCCT déu ¢ phﬁn muc ti€u
va CPR dugc thé hién rd rang, cu thé noi dung can dat duoc khi két thiic hoc phﬁn vé mat
kién thirc, k¥ ning, mirc d6 tu chu va chiu trach nhiém ctia SV [H3.03.02.01]. Su dong gop
ctiia cac HP nhiam dat duoc CPR thé hién rd nét trong Ma tran mbi quan h¢ gitra cac HP va
CPR ciia CTPT [H3.03.02.02]. Cac hoc phan c6 lién hé v6i nhau vé nodi dung déu duoc
xac dinh r6 hoc phﬁn tién quyét, hoc phﬁn hoc trude va hoc phﬁn song hanh. Cac hoc phén
duoc sép xép theo trinh tu logic va khoa hoc, dam bao dugc tinh ké thira va bo sung, nang
cao va chuyén sau nham dap ung duoc CPDR. Trinh tu sap xép trong 9 hoc ky cua cac hoc
phan trong CTDH nam 2022 duoc mé ta ¢ hinh 3.2.1. nhu sau:



5 hom my s
32.1)

Hinh 3.2.1. So' dé tién trinh dao tao nganh KHMT
Céac HP ty chon dugc thiét ké nam gitp NH tu chon nhitng HP phu hop véi nguyén

vong, s truong, cling nhu dinh hudng céng viéc clia ban than. Ty 1é tin chi hoc phan ty
chon chiém khoang 14% trong CTDT. Mdi HP tu chon déu c¢6 PCCT HP duoc xdy dung
theo hudng gitip NH dap ung nhitng yéu cau cia CBR, dam bao 100% cac yéu ciu cia
kién thtec, k¥ nang, muc tu chu va trach nhiém cua CBR [H3.03.02.03].

Cac hoc phﬁn trong CTDH xac dinh 1o to hop cac PP day va hoc, PP KTDPG phu
hop va ho tro nhau tdt nhat dé dam bao viéc dat CDR. Diéu nay duoc thé hién cu thé trong
Ma tran mbi lién két giita cac HP, phuong phap day va hoc, phuong phap dénh gia va cac
CDR cua CTDT nganh KHMT (khéa 2022) [H3.03.02.04]. Cac PP giang day phu hop voi
ting hoc phan dugc quy dinh rd trong PCCT cua timg hoc phan. Ngoai ra, dé dam bao
viéc dat CDR trong mdi hoc phan, ngoai ky thi két thiic hoc phan, két qua danh gia nguoi
hoc con duoc thé hién qua danh gia qué trinh bao gdm danh gia chuyén can va kiém tra
gifra ky cua cac hoc ph'ém. Hinh thtrc danh gia hoc phﬁn dugce thé hién cu thé trong BPCCT
HP va duoc GV thong bao cho NH ngay budi hoc dau tién. Trong CTDH 2022, mbi PP
danh gia duoc xac dinh rd dap tng véi CDR nao cia hoc phan [H3.03.02.05]. Trong giai
doan 2018 — 2023, CTDH duoc ra soat, cap nhat vao cac nam 2020, 2022 trong d6 CPR,
PP day va hoc, PP KTDT d6i voi mdi hoc phan dugc yéu cau phai dam bao su dong gop
ctia cac HP hudng dén dat CDR CTDT. Céc phién ban CTDH duoc théng qua trong cudc
hop ctia Khoa CNTT va cia Hoi dong KH&PT Truong dé dwgce ban hanh chinh thirc
[H3.03.03.06], [H3.03.03.07].
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Trude mdi hoc ky Khoa to chirc hop mat toan thé GV cua Khoa c6 tham gia giang
day thong qua ké hoach phan cong giang day, luu ¥ vé viéc thuc hién giang day va KTPG
theo ding PCCT HP di ban hanh. Dua vao Quy dinh thuc hién D6 4n/Khoa luan tot nghiép,
Thuyc tap tot nghiép cua Truong [H3.03.02.05], Khoa CNTT trién khai ké hoach cu thé
thuc hién Khoa luan tét nghiép, Thyc tap tét nghiép, nham thyc hién PP dao tao két hop 1y
thuyét véi thue tién [H3.03.02.08].

Sau mdi hoc phan, NH tham gia khao sat, dong gop ¥ kién d6i véi hoc phan do.
Hang nam, phong TT-PC-KT-PBCL tong hop cac gop ¥, cac danh gia ciia cac hoc phan
trong mdi nam hoc, chat lugng cta cac 16p hoc phan [H3.03.02.09]. Céc bao cio nay la co
s& dé Khoa danh gia qua trinh giang day va hoc tap cia GV va NH & cac hoc phan tir d6
c6 phuong an, ké hoach cap nhat CTDH. Trong giai doan 2018 — 2023, Khoa CNTT trién
khai khao sat 1iy ¥ kién cac BLQ vé hoat dong giang day, danh gia tinh pht hop cia cac
HP, cac PP KTPG [H3.03.02.10]. Qua d6, Khoa tién hanh cap nhat, diéu chinh noi dung
CTDH, dap ing CPR ngay cang pht hop v6i nhu cdu XH hon va cong b rong rai dén cac
bén co6 lién quan thong qua website cua Truong, Khoa [H3.03.02.11], [H3.03.02.12].

2. Biém manh:

Dong gop cua mdi hoc phﬁn trong viéc dat dugc CDR 1a rd rang. 100% céac hoc
phan c6 su twong thich vé ndi dung va thé hién dugc sy dong gop cu thé ciia mdi hoc phan
nham dat dugc CDR. PCCT cia mdi hoc phan trong khéi kién thirc déu thé hién tinh gan
két gitra hoat dong day, hoc va PP KTDG dé dat dugc CDR.

Céac hoc phan trong CTDH nganh KHMT duoc xdy dung va diéu chinh dya trén
viéc lay v kién phan hoi cta cac BLQ.

3. Diém ton tai

S6 luong cac gop ¥ vé PP day va hoc, PP KTDG trong CTDH nganh KHMT tai cac
hoi nghi, hoi thiao do Khoa CNTT t6 chtic chua nhiéu.

4. Ké hoach hanh dong

Phat huy diém manh:

Truong va Khoa CNTT tiép tuc ra soat CTDH, trong d6 bao dam tat ca PCCT hoc
phan trong CTDH nganh KHMT xéc dinh rd t6 hop cac phuong phap day va hoc, phuong
phap KTDG phu hop va hd trg nhau tot nhat dé dam bao viée dat duge CDR.

Khdc phuc 16n tai:

Tu nam hoc 2024 - 2025, Khoa CNTT tiép tuc t6 chtrc hoi nghi, hoi thao va tang
cuong ) lugng cac bén tham gia tai cac hoi nghi, hoi thao do Khoa td chirc nham tdng )
luong nha tuyén dung va cuu SV gép y vé CTDH nganh KHMT, dic biét co nhimg chuyén
dé thao luan vé cai tién PP day va hoc, PP kiém tra danh gia.

5. Tw danh gia: Bat (5/7)

Tiéu chi 3.3. Chuong trinh day hoc co cau tric, trinh tw logic; noi dung cdp nhdt va
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co tinh tich hop.

1. M6 ta hién trang

Tat ca cac hoc phan trong CTDH nam 2020 va 2022 duoc ciu trac dam bao su gin
két va lién mach gifta cac hoc phan dai cuong, co s& nganh va chuyén nganh, dam bao
chuong trinh trd thanh mot khdi théng nhat. Qua d6, cau traic CTDH nganh KHMT duoc
thiét ké can dbi voi sy phan bod phu hop giita cac khdi kién thirc dai cwong, co s¢ nganh va
chuyén nganh dé NH duoc trang bi diy du nhiing kién thirc chuyén mon va rén luyén ky
nang nghé nghiép cho cong viéc trong linh vye CNTT.

CTDH nganh KHMT nim 2020 va 2022 dugc xay dung phan bo trén cac khdi kién
thire: kién thirc dai cwong, kién thirc co sé nganh, kién thtrc chuyén nganh va hoc phan tot
nghiép gan két chat ché v6i nhau.

Kién thirc dai cwong Kién thitc co s& nganh Kién thirc chuyén nganh

(35 tin chi. Tilé 23.3%) (43 tin chi. T11&: 28.7 % (72 tin chi . Ti1&: 48 %)

Hinh 3.3.2. Phan bd ty 18 tin chi giira cac khoi kién thirc

100% cac hoc phan trong CTDH dugc bb tri hop 1y. Qua trinh xiy dung CTDH
duoc thuc hi¢n theo quy dinh ctia Truong va ctia Khoa nham dam bao tinh hop 1y va minh
bach. CTDH nganh KHMT c¢6 150 tin chi (khéng bao gom Giao duc thé chét va Gido duc
quéc phong), duoc chia thanh 09 hoc ky, thuc hién theo trinh tu tir co ban dén phat trién
nang cao kién thirc va k¥ nang cho NH [H3.03.03.01]. Nham dam bao NH tiép thu kién
thitc theo trinh tu nhat dinh, cac HP duoc sip xép logic, c6 quy dinh cy thé vé HP tién
quyét, HP hoc truéc va HP song hanh nham phu hop véi kha nang tiép thu va tich lity kién
thirc cua NH trong sudt thoi gian dao tao 1a 4,5 nam. Trinh ty cac hoc phﬁn trong CTDH
dugc bo tri theo trinh ty tir kién thirc dai cwong dén kién thirc co s& nganh va tiép theo 1a
kién thtrc chuyén nganh. Cac hoc phan & hoc ky trudc 1a nén tang cho cac hoc phan & hoc
ky tiép theo. Theo 1 trinh day va hoc, trong nam hoc dau tién, NH phai co kién thuc co
ban nhat dinh ctia khéi kién thirc dai cwong. Nhitng nam hoc tiép theo, NH c6 thé tich lity
dan cac kién thirc co sé nganh va dan dan dén cac kién thirc chuyén nganh. 80% cac hoc
phan co s nganh va chuyén nganh déu c6 ndi dung thyc hanh gitip NH c¢6 thé van dung
duogc 1y thuyét trong qua trinh hoc. Hoc ky cudi cung s& 13 thoi gian dé NH Iwa chon thuc
tap tai cac co quan, doanh nghiép cé cac hoat dong nganh nghé lién quan dén linh vuc
CNTT, thyc hién khoa luan t6t nghiép hodc hoc cac hoc phan thay thé. NH c6 thé rat ngan
16 trinh hoc tdp nhung phai ddm bao thuc hién ding thoi lugng ctua ting HP va yéu cau
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tién quyét hodc hoc phan hoc trudc. Thong qua do, két qua danh gia NH duoc phan anh
trung thyc va thé hién dugc niang lyc nghé nghiép ctia NH qua qua trinh tich liy kién thirc
va k¥ ning can thiét dé thyc hién cic cong viéc vé linh viee KHMT trong twong lai.

Céac HP thudc khéi kién thire dai cuong duogc giang day ¢ cac hoc ky cia 2,5 nim
hoc dau tién (tir hoc ky 1 dén hoc ky 5) trong d6 phan 16n cac hoc phan vé kién thirc tu
nhién tap trung giang day trong nim dau tién. Cac mon hoc co so nganh duogc bd tri bat
dau tir nam dau tién dé thiét 1ap nén tang kién thirc cho NH, vi du: trong hoc ky dau tién,
NH duoc gidi thiéu vé KHMT ciing nhu dinh huéng phat trién ciia nganh thong qua hoc
phan Nhap mon KHMT, lam quen vé&i céc nguyén tac lap trinh thong qua hoc phan Ngon
ngit 1ap trinh 1. Pén nam hoc tht ba (hoc ky 6 dén hoc ky 9), NH tap trung hoc cac hoc
phan chuyén nganh dé rén luyén cac k¥ ning nghé nghiép can thiét va thuc hién cac dé tai
thuc tap, khoa luan tdt nghi¢p vao nhiing hoc ky cudi caa CTDT. Céc hoc phén chuyén
nganh duogc b tri theo trinh tu tir cic hoc phan nén tang dén chuyén sau nhu May hoc, Tri
tué nhan tao cho dén cac hoc phén Hoc sau va May hoc trén nén tang dién todn ddm may.
CTDH c6 thiét ké cac mon hoc tu chon dé dam bao tinh linh hoat cua qua trinh day hoc.
Theo d6, NH ¢6 thé Iyra chon cac hoc phan phu hop véi nang luc ca nhan va dinh huéng
phat trién nghé nghiép nhu: Lap trinh h¢ théng nhung, Lap trinh di dong, H¢ théng tu hanh
va Robotics, Diéu khién truy xuat cho dir liéu 16n, An toan cac hé thong thong tin, Lap
trinh game,... Ty 1€ cac mon hoc tu chon dugc thiét ké can d6i trong téng sb tin chi cua
CTDH (chiém 14%). Tai hoc ky cudi cia CTDH, NH c6 thé lya chon Khoa luan tét nghiép
(néu du diéu kién), Thyc tap tot nghiép hodc hoc cac HP thay thé. CTDH dugc thiét ké
gitip NH c6 thé tich lity duoc kién thirc chuyén mén va rén luyén k¥ ning nghé nghiép can
thiét dé dap ung dugc CPR theo mirc d6 dong gop ciia cac HP [H3.03.03.01]. Theo 16 trinh
dao tao duoc xac dinh trong CTDH va cin ctr theo ké hoach dao tao hiang nim cta Trudng,
Khoa CNTT x4y dung ké hoach phan cong giang day nham dam bao tién do thuc hién
CTDH [H3.03.03.02], [H3.03.03.03].

Trong giai doan 2018 - 2023, Trudng ban hanh cac ké hoach, huéng dan, quy trinh
thiét ké, xay dung, cap nhat CTDT va CTDH va thong bao dén Khoa dé trién khai xay
dung, ra soat, cip nhat cac CTDT, CTDH [H3.03.03.04]. Trén co sé vin ban huéng dan
va ké hoach cua Truong, Khoa CNTT tién hanh thyuc hién xay dung CTDH nam 2020 va
ra soat, diéu chinh cap nhat nam 2022 [H3.03.03.05]. Cac phién ban CTDH duogc thong
qua trong cudc hop ctia Khoa CNTT va ciia Hoi dong KH&PT Trudng trude khi duoc ban
hanh chinh thirc vao cac nam 2020 va 2022 [H3.03.03.06], [H3.03.03.07].

Trong qua trinh xay dung va hoan thién CTDH, Khoa CNTT da tién hanh phan tich,
d6i sanh v6i CTDT ctia mot s6 CSGD uy tin [H3.03.03.08] trong nudc nhu Truong DH
Cong nghiép TP. HCM [H3.03.03.09], Trudng PH CanTho [H3.03.03.10] va CSGD ngoai
nuéc nhu Truong PH Utah Valley (M¥) [H3.03.03.11]. Piéu nay gitp dam bao CTDT
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nganh KHMT Truong Pai hoc K§ thuat — Cong nghé Can Tho phi hop véi trinh do chung
ctia ngudn nhan lyc nganh KHMT ¢ Viét Nam hién nay.

2. Biém manh:

Céc HP trong CTDH nganh KHMT duoc thiét ké c6 3 khéi kién thirc: Khoi kién
thirc gido duc dai cuong, kién thuc co s& nganh, kién thurc chuyén nganh dam bdo sy gén
két va lién mach tao thanh mot khéi thong nhat. CTDH duoc dinh ky ra soat, diéu chinh,
bd sung va cap nhat it nhat 2 nam 1 lan. CTDH khi duoc diéu chinh c¢6 tham khao cac
CTDH tién tién trong nudc.

3. Diém ton tai:

S6 luong CTPT cua cac trudng PH qudc té dugec Khoa CNTT tham khao dé diéu
chinh CTDH nganh KHMT chua nhiéu.

4. Ké hoach hanh dong:

Phdt huy diém manh:

Dinh ky, Trudng va Khoa CNTT tiép tuc ra soat CTDH nganh KHMT dam bao su
gan két va 1ién mach gitta cac hoc phan dai cuong, co sé nganh va chuyén nganh, dam bao
chuong trinh tré thanh mot khdi thong nhat, trong d6 tham khao CTDT cua céc trudong DH
trong nude va quoc té dé diéu chinh CTDH dam bao tinh linh hoat va tich hop.

Khdc phuc ton tai:

Tt ndm hoc 2024 - 2025, Khoa CNTT tang cuong tham khao CTDT cua céc truong
PH quéc té dé diéu chinh CTDH nganh KHMT.

5. Tw danh gia: Bat (5/7)

Két ludn vé tiéu chudn 3

Nhitng diém manh ndi bat cua tiéu chuan:

Truong Pai hoc K thuat — Cong nghé Can Tho, Khoa CNTT di chii trong xay dung
CTDH mot cach bai ban nghiém tac, dong thoi trong qua trinh ra soat diéu chinh c6 su
tham khao chuong trinh day hoc ciia cac truong PH c6 uy tin trong nudc va quoc té dong
thoi khao sat cac bén ¢ lién quan nham kip thoi ddp ung nhu ciu xa hoi. Nganh KHMT
dugce to chuc dao tao theo tin chi va ¢6 muc tiéu 1o rang, CTDH c6 clu trac logic va chat
ch&. Chuong trinh sau khi xay dung d3 dugc ra soat diéu chinh theo dung muc tiéu dit ra
1a dap tmg nhu cau ctia xa hoi do c6 sy dong gop clia cac chuyén gia, cic nha quan 1y va
cac DN str dung cac NH cuia Truong sau khi tét nghiép.

Nhiing ton tai co ban cua tiéu chuan:

Céc PPGD hién dai dugc GV Khoa CNTT xac dinh trong BPCCT hoc phﬁn chua
nhiéu. S6 luong cac gbp y vé PP day va hoc, PP KTDG trong CTDH nganh KHMT tai cac
hoi nghi, hoi thao do Khoa CNTT t6 chirc chwa nhiéu. S6 lwong CTDT ctia cac truong DH
quoc té duoc Khoa CNTT tham khao dé diéu chinh CTDH nganh KHMT chua nhiéu.

Két qua danh gia chung cuia tiéu chuan 3:
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C6 3/3 tiéu chi dat diém 5; Mrc trung binh: 5,00; S6 tiéu chi dat: 3/3; Ty 1é s6 tiéu
chi dat (%): 100%.

Tiéu chuin 4: Phwong phap tiép cin trong day va hoc

Mé ddu: Trong dao tao dai hoc, phuong phap tiép can day va hoc c6 vai trd quan
trong trong viéc thyc hién muc tiéu gido duc hay triét 1y gido duc 1a hoc tap chu dong, lam
viéc sang tao. Viéc lua chon phuong phap tiép can dung s& giup co s¢ dao tao xay dung va
thuc hién CTDT, véi cac ti€u chi day va hoc phu hop vl triét 1y hodc muyc ti€u gido duc,
Khoa CNTT, ciing nhu nhiéu khoa khac trong Trudng chon cach tiép can lay NH lam trung
tam, to chirc cac hoat dong day hoc va cac hoat dong ngoai khoa nham dat dugc CPR di
tuyén bd trong CTPT, sir dung cac phuwong phap day hoc da dang, nham phat trién tinh chu
dong sang tao trong hoc tap cho NH. Pé 1am duoc diéu nay, CTDT xéc dinh rd0 muc tiéu
va CPR vé kién thuc, k¥ ning, thai do. Cach tiép can nay duogc cu thé hoa & viée thiét ké
chuong trinh véi cac HP dugc phan b lién tiép va logic, mén co s 1a mén hoc trudc cho
nhiing mon hoc chuyén sau, cac hoat dong day va hoc déu phai cung hudng dén dat CBDR
CTDT. Thong diép vé cach tiép can, cac hoat dong day hoc va CPR cua chuong trinh can
dugc mdi GV va NH hiéu rd dé thuc hién tot, dong thoi thé hién sy chi dong, lam viéc
sang tao theo triét 1y giao duc.

Tiéu chi 4.1: Triét Iy gido duc hodc muc tiéu gido duc dwoc tuyén bé ré rang va
dwroc phé bién ti cac bén lién quan.

1. Mo ta hién trang

Niam 2015 Truong ban hanh quyét dinh s6 16/QD-DHKTCN tuyén bd chinh thirc
vé TN, SM cua Truong va sau do6 duoc diéu chinh bo sung vao nam 2017. TLGD cua
Truong nam 2017 1a “Ly thuyét di d6i voi tmg dung thyc tién” duoc duoc thé hién trong
thong tin quang ba tuyén sinh cta Trudng. Trong cac ndm 2020 va 2021, Truong tiép tuc
trién khai ra soat TN, SM, GTCL, TLGD va thong bao dén cac don vi dong gop ¥ kién vé
TLGD ctia Truong. Can ct cac ¥ kién gop y ctia cac don vi va xu thé phat trién, TLGD cua
Truong dugc xac dinh 12 “Pic tri - K§ ning - Sang tao - Hoi nhap” va ban hanh theo Quyét
dinh s6 331/QD-DHKTCN ngay 14/07/2021 vé viéc diéu chinh, b sung SM, TN cua
Truong Pai hoc K§ thuat - Cong nghé Can Tho. TLGD cuia Trudng duge xac dinh dya trén
SM, TN va Chién lugc phat trién ciia Truong “hudng dén nam 2030 14 truong dai hoc phat
trién bén viing, ddo tao c6 chit lwong theo dinh hudng tmg dung lién nganh k¥ thuat cong
nghé phu hop vé6i xu thé phét trién trong thoi ky Cach mang cong nghiép lan thi tu”. Khoa
CNTT théng nhét sir dung TLGD ctia Trudng va truyén tai TLGD nay vao Chién lugc phat
trién Khoa CNTT giai doan 2020 — 2025, dinh hudéng dén nam 2030, trong cac hoat dong
giang day, hoc tap, nghién ctru [H4.04.01.01].

TLGD duoc tat ca VC, GV, NH ciia Truong va Khoa hiéu 1 va thyc hién. TLGD
ctia Truong duoc phd bién téi cac BLQ voi nhidu hinh thirc khac nhau. TLGD cia Truong
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duoc dang tai trén trang thong tin dién tr cia Trudong va cua Khoa [H4.04.01.02]. Ngoai
ra, TLGD cua Truong dugc treo tai cac sanh, phong hop trong Truong dé phé bién dén
VC, GV, NH, doanh nghiép, khach dén tham va lam viéc v6i Truong. NH con duoc phd
bién TLGD théng qua céc td roi va so tay SV. GV ciing thuong xuyén dugc phd bién vé
TLGD tai cac budi hop chuyén moén dé c6 thé hiéu rd va truyén tai TLGD vao trong hoat
dong day va hoc. Ngoai ra, tai cac cuoc hop giao ban ctia cac don vi cling nhu tuan sinh
hoat cong dan dau khoa hoc, 1anh dao cac don vi phd bién, giai thich dé VC, GV, NH biét
va hiéu vé TLGD cua Truong. CVHT ciing thuong xuyén pho bién vé TLGD ctia Truong
trong cac budi sinh hoat 16p [H4.04.01.03].

Khoa di khao sat, 1dy y kién cac BLQ vé viéc hiéu biét va thyuc hién cac hoat dong
giang day, hoc tdp, NCKH phu hop v6i TLGD cua Trudng. Két qua khao sat, 14y y kién
cho thiy: VC, GV va NH déu tiép can nhitng thong tin vé TN, SM, GTCL va TLGD cua
Truong nhiéu thong qua trang thong tin dién tir cia Trudng, cac bang thong bao va duoc
dit tai nhitng noi d& nhin thiy trong khuon vién Truong ciing nhu in 4n trén to roi cta
Trudng, s6 tay SV. Dbi vai cac y kién vé TN, SM, GTCL va TLGD cua Truong da duoc
thu thap va tong hop, két qua khao sat c6 90,3% dong thuan vé vé TN, SM, GTCL va
TLGD cutia Truong. [H4.04.01.04].

2. Diém manh

TLGD cua Truong duoc thao luan, théng nhat dé phu hop va dic trung voi moi
truong, GV, NH cia Truong, dugc cong bd cong khai dén cac BLQ bang nhiéu hinh thic.
Hang nam, trong ndi dung khao sat y kién cila cac bén lién quan vé hoat dong ciia Nha
truong c6 khao sat vé TLGD cua Trudng.

3. Diém ton tai

TLGD cén c6 nhiéu thoi gian hon dé hiéu va chuyén tai déng bd dbi voi cac bén
lién quan. SO lwong doanh nghiép va nha tuyén dung tham gia khao sat vé TLGD cia
Truong con han ché.

4. Ké hoach hanh dong

Phat huy diém manh:

Khoa va Truong tiép tuc thuc hién theo dung nhiing ndi dung da tuyén b véi ngudi
hoc va tang cuong td chirc hdi thao, toa dam, bao céo chuyén dé dé tiép nhéan y kién cua
nha khoa hoc, chuyén gia, nha tuyén dung, cyu sinh vién, giang vién vé muyc tiéu gido duc.

Khdc phuc 16n tai:

T ndm hoc 2024 — 2025, hang nim, Trudng ting cudng moi sd lwong doanh
nghiép, nha tuyén dung tham gia cac hoi thao, hoi nghi, cac ngay hoi viéc lam. Trén co s&
d6, Phong TT-PC-KT-DBCL phdi hop cac don vi trong truong tién hanh khao sat ¥ kién

cua cac nha tuyén dung vé cac linh vuc hoat dong cta Truong, trong do cé ndi dung khao
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sat vé TLGD ciia Truong. Trudng va Khoa s& thuong xuyén 13y y kién phan hoi cua céc
nha tuyén dung, doanh nghiép, NH trong viéc xay dung va hoan thién TLGD.

5. Tw danh gia: Dat (5/7)

Tiéu chi 4.2: Cdc hoat déng day va hoc dwoc thiét ké phii hop dé dat dwoc CBR.

1. M6 ta hién trang

Déi véi CTDT nganh KHMT duoc thiét ké theo dinh hudéng tmg dung, Khoa da chi
dao, huéng dan va co nhiéu thao luan véi B6 mon, GV dé xay dung hoat dong day hoc, PP
KPGD pht hop bam sat muc tiéu, TLGD dé dat CDR CTDT. Trong qua trinh giang day,
GV da lya chon hoat dong giang day va hoc tap thich hgp vdi dac thu ciaa ting HP, hudng
dan NH st dung t6 hop cac phuong phap nghién ctru, hoc tap hiéu qua, chu dong tiép thu,
linh hoi kién thirc nham dat duoc CPR. K& hoach nim hoc ctia Truong va cua Khoa luén
chu trong tao dung moi truong hoc tap da dang, tao thuan lgi cho viéc dat CPDR da xac
dinh. GV Khoa CNTT 4ap dung cac hoat dong day hoc khac nhau nhu hoc tép theo tinh
huéng, hoc tap theo giai quyét van dé, hoat dong nhom hi¢u qua... dugc thé hién trong cac
DCCT HP. Truong va Khoa con td chirc cac budi hoi thao, seminar, workshop va cac su
kién chia s¢ kinh nghiém gitta NH va DN, tao co hoi cho NH két ndi voi nganh hoc va hiéu
rd hon vé cac yéu cau cong viée thuc té. Truong hop tac voi nhiéu DN nhim tao diéu kién
thuan loi cho NH trong viéc thuc tap tot nghiép tai cac DN phu hop véi nganh nghé dao
tao. Tai quyét dinh s6 407/QD-DHKTCN ngay 06/9/2021 cta Trudng vé cac quy dinh vé
Thuc tap tbt nghiép, van ban xac dinh cac diéu kién dé tham gia thuc hién, tinh kha thi ctia
dé tai, quy trinh thuc hién, quy céach trinh bay, quy trinh ndp va thuc hién bao cdo, danh
gia va chidm phiic tra. Vin ban dugc ban hanh véi muc tiéu hd trg cho cong tac day va hoc
clia giang vién va nguoi hoc dé dat dugc két qua tot nhat va phu hop voi CBR hoc phén.
Danh sach nguoi hoc tham gia thuc tap, danh sach dé tai va phiéu nhan xét ctia don vi thuc
tap duoc Khoa luu trit phuc vu cho cong tac danh gia HP [H4.04.02.01]. Tir két qua danh
gia ctia don vi thyc tap va tir hoi dong danh gid hoc phan cho thay hon 90% sd nguoi hoc
dat duoc két qua kha/gioi, cho théy su hiéu qua cua cac hoat dong day va hoc dugc thiét
ké phu hop dé dat dugc chuan dau ra.

PPGD dugc md ta rd rang trong DCCT cac HP ciia cac ndm 2020 va 2022. V&i moi
DCCT cac HP déu thé hién rd sb tiét ddi voi 1y thuyét, thue hanh va ty hoc phu hop véi
diéu kién thuc té cta Trudng, Khoa va cac ndi dung HP [H4.04.02.02]. Truong di xac dinh
d6i moi phuwong phép day va hoc 1a mot trong nhiing khau dot pha nang cao chat luong
dao tao. Truong, Khoa da t6 chirc nhimg hoi nghi tap huan vé d6i méi phuong phép giang
day voi sy tham gia cua lanh dao cac b moén, khoa, cac GV, VC cac don vi trong toan
Truong. Ngoai ra, BCN Khoa CNTT t6 chirc hudng dan, thao luan véi GV vé viée xéac
dinh cac hoat dong day hoc va cac PPGD phu hop dé dat CBR [H4.04.02.03].
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Vao mdi budi hoc dau tién caa HP, GV gidi thiéu ndi dung, CBR HP, cac phuong
phéap hoc tap, phuong phap KTDG, tai li¢u hoc tap, tai liéu tham khao cho NH. Phuong
phap hoc tap chi dong va tiép can giai quyét van dé cuia NH ciing thay doi tir viéc hoc tap,
nghién ctru doc 1ap sang phéi hop nhom, chia sé thong tin; tir tham gia thu dong sang chu
dong vao cac hoat dong hoc tap. Thay vi GV dong vai trd giang bai thi NH thay thé bang
cach thuyét trinh cac phan bai hoc, cac truong hop cu thé trong thuc té, qua d6 NH tu tim
hiéu, ndm viing kién thtrc va chu dong hoc tap. Tuy theo dac thu cua mdi HP, ngoai viéc
thay d6i phuong phap giang day, GV da tich cuc tmg dung CNTT dé soan bai dién tir, soan
bai giang online, twong tac véi NH thong qua hé théng elearning cua Nha trudng
[H4.04.02.04]. Trong cac cudc hop giao ban, BGH thuong xuyén chi dao cac don vi thuc
hién nghiém tac nhiém vu, nhim tao diéu kién thuan loi cho NH hoc tap, nghién ctiru mot
cach hiéu qua; yéu cau cac phong, khoa cin chu trong d6i méi phuong phap day va hoc,
tang cuong g dung cac phuong phap, cong nghé giang day hién dai, nang cao chat luong
dao tao cua Truong [H4.04.02.05].

Viéc danh gia hoat dong giang day ciia GV duoc Truong, Khoa tién hanh thuong
xuyén va dinh ky véi nhiéu hinh thirc khac nhau nhu: gidm sat, kiém tra hoat dong giang
day, khao sat NH vé hoat dong day hoc. Trong ndi dung khdo sat y kién cua GV, NH ¢6
ndi dung khao sat vé hoat dong day va hoc, cac PPGD dugc GV st dung trong CTDT. Bén
canh do, trong ndi dung khao sat y kién phan hdi tir NH vé hoat dong giang day cua GV
c6 khao sat vé hoat dong day va hoc, cac PPGD duoc GV st dung trong hoc phén. Két qua
khao sat thé hién su hai long cua GV, SV vé hoat dong day va hoc, cac PPGD dugec GV
Khoa CNTT str dung trong CTDT nganh KHMT. Phan tich két qua khao sat cho thdy hon
90% hai 1ong. Ngoai ra, Trudng va Khoa CNTT tiép thu y kién ctia NH vé hoat dong day
va hoc, cac PPGD duoc GV sir dung trong CTPT thong qua Dién dan di thoai gitra BGH
v6i SV hang ndm va tai cac budi sinh hoat 16p [H4.04.02.06].

2. Biém manh

GV Khoa CNTT xéc dinh hoat dong day hoc, PPGD phu hop dé dat duoc CBR
nganh KHMT va duoc thé hién trong cac DPCCT HP. Truong tao diéu kién dé GV Khoa
CNTT tham du cac khéa tap huan vé d6i méi phuong phap day hoc va trén co s d6, GV
ap dung cac phuong phap, cong nghé giang day hién dai. GV Khoa CNTT tich cuc hudéng
dan NH sir dung cac hoat dong hoc tap phu hop tir d6 gitip NH cha dong tiép thu, linh hoi
kién thirc nham dat dugc CPR. GV, NH Khoa CNTT hai long v6i céac hoat dong day va
hoc, cac phuong phap day va hoc dugc st dung trong CTDT nganh KHMT.

3. Diém ton tai

Mot s6 SV nam thtr nhat chua that sy thich nghi véi phuong phéap hoc ¢ bac dai hoc.

4. Ké hoach hanh déng

Phat huy diém manh:
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Dinh ky hang nam Trudng va Khoa CNTT tiép tuc tao dicu kién dé GV Khoa CNTT
tham du cac khoa tap huan vé d6i méi phuong phap day hoc va chinh sach khuyén khich
GV ap dung cac phuong phap, cong nghé giang day hién dai, pht hop dé dat CBR. Trudng
va Khoa tiép tuc ting cuong tao moi truong chia sé tri thirc gitta cic GV trong va ngoai
khoa, ngoai trudng thong qua cac hoi thao chuyén dé cia Khoa va moi cac chuyén gia, DN
tham gia giang day, danh gia két qua hoc tap va Khoa luan/Dd an tét nghiép.

Khac phuc ton tai:

T nam hoc 2024 — 2025, Truong va Khoa CNTT ting cudng bdi dudng, tap huan
cho SV, dic biét SV nam thir nhat vé phuong phap hoc & bac dai hoc.

5. Tu danh gia: Dat (5/7)

Tiéu chi 4.3: Cdc hoat déng day va hoc thiic ddy viéc rén luyén cdc ky ning, ndng
cao khd ndang hoc tdp suét doi ciia NH.

1. M6 ta hién trang

Truong timg budc ning cao chat lugng cua cac hoat dong day va hoc thuc day viéc
rén luyén cac k¥ ning, nang cao kha niang hoc tap sudt doi cia ngudi hoc thong qua ban
hanh cac quy dinh ché do 1am viéc ddi véi giang vién cua Truong dé tac dong gian tiép dén
ngudi hoc. Trudng ban hanh cic Quy dinh ché d6 lam viéc ddi véi giang vién qua cac
quyét dinh s6 369/QD-DHKTCN ngay 01/12/2016, quyét dinh sé 31/QD-DHKTCN ngay
22/01/2021, quyét dinh s6 160/QD-DHKTCN ngay 08/3/2022, quyét dinh sd 49/Qb-
PHKTCN ngay 31/01/2023 xéc dinh cac dinh murc gio chuan d6i voi cac hoat dong giang
day, NCKH va cac hoat dong khac nhu CVHT, huéng dan NCKH cho sinh vién. Cac quy
dinh vé ché do giang vién duogc cap nhat theo xu hudng gia tang cac gio chuan déi véi cac
hoat dong cua GV [H4.04.03.01]. Qua d6, thiic ddy GV timg budc thay d6i PPGD dé dat
hiéu qua trong cong tac giang day, huéng dan sinh vién nham thuc hién tbt cac quy dinh
ché do lam viéc dbi véi GV cua Truong. Tu do, dat dugc cac muc tiéu GV la ngudi hudng
dan, giai dap thic mac, giup NH xay dung y thirc tu hoc, ty nghién ctru trude khi dén 16p
nhu thé hién trong PCCT HP. GV sir dung thanh thao, hiéu qua t6 hop cac PPGD nham
hd trg NH rén luyén cac k¥ ning va nang cao kha ning hoc tap subt doi.

Céc hoat dong tac dong truc tiép dén NH trong viéc thiic day viéc rén luyén cac ky
ning, nang cao kha nang hoc tap sudt doi cia NH di duoc Trudong va Khoa CNTT thé hién
qua cac DPCCT céc hoc phan trong CTDT. Trong ndi dung CBDR CTDT nganh KHMT néu
r6 vé kha ning tiép tuc hoc tap 1én nhimng bac hoc cao hon trong chuyén nganh KHMT
nham tao dong lyc dé NH dat CDR va hoc tap sudt doi. DPCCT dugc thiét ké, ra soat, cap
nhat dinh ky theo quy dinh, dam bao viéc rén luyén cac k¥ ning thiét yéu va k¥ ning mém
cho sinh vién. 100% DCCT cac HP trong CTDT déu mé ta phwong phap day/hoc phu hop
nham thuc ddy rén luyén céc ky nang thiét yéu, ky nang mém cho NH. Tat ca DPCCT HP
cua nganh KHMT déu chu trong dén hoat dong tu nghién ctru, tu hoc nham hudng dén viéc
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nang cao kha nang hoc tap subt doi cho SV. Cac hoat dong ty nghién ctu, tu hoc nham
huéng dén viéc nang cao kha ning hoc tap sudt doi cho SV trong DPCCT HP duoc thé hién
rd théng qua viéc xac dinh cac PPGD, phuong phap hoc tap nham trang bi cho NH kha
ning hoc tap sudt doi [H4.04.03.02]. Mot sé6 PPGD duogc ap dung nhu: thuyét giang tai
16p, huéng dan sinh vién 1am bai tap trén 16p, huéng dan sinh vién 1am bai tap thuc hanh,
t6 chire thao luan va hoi dap. Mot s6 PP hoc tap dugc 4p dung nhu: nghe giang tai 16p va
tai phong thyc hanh, lam bai tap tai 16p va bai tap thyc hanh, thuc hién bai tap va bai tap
thuc hanh tai nha, tham gia thdo luén va tra 161 cau héi. Ngoai ra, Quy ché dao tao trinh d6
dai hoc theo Quyét dinh s6 400/QD-DHKTCN ngay 01/9/2021 ciing quy dinh 15 thoi luong
NH phéi st dung cho viéc ty hoc, ty nghién cliru, 6n tap, cing cd va chuan bi bai
[H4.04.03.03]. Bén canh do, Trudong con td chite cac cau lac bo hoc thuat nhu Cau lac bd
tiéng Anh, Tin hoc... nhim dong vién, khuyén khich NH rén luyén k¥ ning hoc tap sudt
doi ciing nhu tich cuc hoc tip. Trudng ciing phdi hop véi Khoa CNTT t6 chic chuyén dé,
workshop, cac cudc thi nham tao diéu kién dé NH c6 co hdi thuc hién, bdo céo san phém
NCKH, khuyén khich kha nang ty hoc, tu nghién ctru ctia NH.

Trong qua trinh day hoc, GV st dung cac hoat dong day hoc/phuong phéap gido duc
léy NH lam trung tdm, day NH tu hoc, tu nghién ciru DCCT, tai li¢u hoc tap va st dung
cac PPDH nhu thuyét giang, néu van dé va giai quyét van dé, thao luan,... d6i véi HP 1y
thuyét; 1am bai tap tinh hudng, bai tdp nhom, bai tip 16n, trinh bay, thuyét trinh ... dé rén
luyén cac k¥ niang cho cac HP thuc hanh; str dung phan mém hoc tap tryc tuyén dé nang
cao két qua hoc tap tai nha. Trong sudt khoa hoc, NH dugce tu van, hd trg trong hoat dong
hoc tap boi GV, CVHT vé dang ky HP, NCKH; tu van cho NH tham gia cac hoat dong hoc
thuat, NCKH, rén luyén k¥ nang thu thap, xtr Iy thong tin, phuong phap hoc tap theo hinh
thire tin chi gitip NH chu dong trong qua trinh hoc tap. Ngoai ra, GV Khoa CNTT st dung
da dang cac ngudn tu liéu, sach bao, phim anh phuc vu hoat dong day va hoc [H4.04.03.04].

Nha truong dinh ky tién hanh khao sat ciia NH va cyu NH vé viéc sir dung PPGD
va phuong phap KTPG cta GV. Két qua khao sat cho thiy trén 90% NH va cyu NH déu
hai 1ong vé t6 chirc hoat dong day va hoc ctia GV [H4.04.03.05].

2. Biém manh

Céc hoat dong day va hoc tao diéu kién cho NH nganh KHMT rén luyén céac k¥
ning mém, k§ ning can thiét va nang cao kha nang hoc tap sudt doi. GV sir dung cac PPGD
phu hop dé dat CBR. Moi truong hoc tap duoc to chirc da dang, khuyén khich tinh than ty
hoc, tu nghién ctru cua NH. Tt ca DCCT HP nganh KHMT mo ta va nhan manh dén hoat
dong tu hoc nham huéng dén nang cao kha ning hoc tip sudt doi cho NH. Bén canh do,
v6i viéc khong nglmg nang cao chét lugng cong tac giang day va NCKH, GV ciing da tac
dong tich cuc trong viéc phat trién NCKH trong NH. Tir d6 gop phan nang cao kha ning

tu hoc, tu nghién ctru va hoc tap subt doi cua NH.
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3. Diém ton tai

S6 luong cac hoi nghi, hoi thao vé ddi méi, cai tién phuong phap day va hoc do
Khoa CNTT t6 chirc chua nhiéu.

4. Ké hoach hanh dong

Phdt huy diém manh:

Phat huy diém manh, dinh ky hang nim Truong va Khoa CNTT tiép tuc ra soat
DCCT HP bao dam mo ta ro viéc sir dung cac phuong phap gidng day va hoc tap phu hop
nham thiic dy viéc rén luyén cac k¥ nang thiét yéu, k§ ning mém cho NH, dong thoi ting
cuong ky két hop tac voi cac dbi tac trong va ngoai nude va trién khai nhiéu hoat dong dao
tao nham hd tro NH rén luyén cac k¥ ning va nang cao kha ning hoc tap subt doi. Bén
canh d6, Trudng ciing tién hanh ra soat bd sung, chinh stra va ban hanh méi cac van ban
quy dinh vé ché d6 lam viéc ddi v6i GV dé gbép phan tac dong gian tiép dén cac hoat dong
nang cao viéc thuc day viéc rén luyén cac ky nang, nang cao kha ning hoc tip sudt doi cia
ngudi hoc. Pé thyc hién cac van dé trén, Khoa CNTT tiép tuc phdi hop voi cac phong
QLKH-HTQT, phong CTCT-QLSV va phong QTTB trong duy tri méi trudng hoc tap sinh
hoat, cac hoat dong hd tro NH nhét 1a trong cac van dé NCKH, tu hoc, tu nghién ctru va
hoc tap subt doi.

Khdc phuc ton tai:

Tt nam hoc 2024 - 2025, héng nam, Khoa CNTT tb churc hoi nghi, hoi thao vé dobi
moi, ci tién phuong phap day hoc.

5. Ty danh gia: Pat (4/7)

Két ludn vé Tiéu chudn 4

Nhitng diém manh néi bdt cua tiéu chudn:

TLGD cua Truong duoc thao luan, théng nhat dé phu hop va dic trung voi moi
truong, GV, NH cta Truong, dugce cong bd cong khai dén cac BLQ bang nhiéu hinh thic.
Hang nam, trong ndi dung khao sat y kién cila cac bén lién quan vé hoat dong ciia Nha
truong c6 khao sat vé TLGD cua Trudng.

GV Khoa CNTT xéc dinh hoat dong day hoc, PPGD phu hop dé dat duoc CBR
nganh KHMT va dugc thé hién trong cac PCCT HP. Trudng tao diéu kién dé GV Khoa
CNTT tham dy cac khoa tap huan vé doi méi phuong phap day hoc va trén co sé d6, GV
ap dung cac phuong phap, cong nghé giang day hién dai. GV Khoa CNTT tich cuc hudng
dan NH sir dung cac hoat dong hoc tap phu hop tir d6 gitip NH cha dong tiép thu, linh hoi
kién thirc nham dat dugc CPR. GV, NH Khoa CNTT hai long v6i céac hoat dong day va
hoc, cac phuong phap day va hoc dugc st dung trong CTDT nganh KHMT.

Céc hoat dong day va hoc tao diéu kién cho NH nganh KHMT rén luyén cac ky
ning mém, k§ nang can thiét va nang cao kha nang hoc tap sudt doi. GV sir dung cac PPGD
phu hop dé dat CBR. Mbi trudng hoc tap dugc t6 chirc da dang, khuyén khich tinh than ty
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hoc, tu nghién ctru cua NH. Tt ca DCCT HP nganh KHMT m6 ta va nhan manh dén hoat

dong tu hoc nham huong dén nang cao kha nang hoc tap subt doi cho NH. Bén canh do,
v6i viéc khong nglmg ning cao chat luong cong tac giang day va NCKH, GV ciing da tac
dong tich cuc trong viéc phat trién NCKH trong NH. Tir d6 gop phan nang cao kha ning
tu hoc, tu nghién ctru va hoc tap subt doi ctia NH.

Nhitng ton tai co ban cia tiéu chudn:

TLGD can c¢6 nhiéu thoi gian hon dé hiéu va chuyén tai dong bo dbi véi cac bén
lién quan. S6 lwong doanh nghiép va nha tuyén dung tham gia khao sat vé TLGD cua
Truong con han ché. Mot s& SV nam thir nhat chua that su thich nghi v6i phwong phap hoc
& bac dai hoc. S6 lugng cac hoi nghi, hoi thao vé doi moi, cai tién phuong phap day va hoc
do Khoa CNTT t6 chirc chua nhiéu.

Két qua danh gid chung cia tiéu chudn 4:

C6 2 tidu chi dat 5/7 diém va 1 tiéu chi dat 4/7 diém. Mrc trung binh cua tiéu chuan
dat: 4,67 diém; SO tiéu chi dat: 3/3; Ty 18 s6 tiéu chi dat: 100%.

Tiéu chuin 5: Panh gia két qua hoc tip ciia ngudi hoc

M dau: Viée do luong két qua hoc tap cua NH dugc thuc hién béng hoat dong
danh gia. Két qua danh gia chi c6 gia tri khi viéc danh gia dugc thuc hién mét cach déy du,
toan di¢n, cong bé“lng, ding vé1 nang luc thuc sy cua NH. Viée hoc tap cia NH 1a mot qua
trinh nd luc phan dau lau dai. Do d6, Truong va Khoa c6 ké hoach danh gid 1 rang, GV
phai c6 phuong phap danh gia phi hop. Viéc danh gia két qua hoc tap ciia nguoi hoc nganh
KHMT duge thiét ké phi hop véi mire 6 dat duge CPR. Cac quy dinh vé danh gia két
qua hoc tap cia nguoi hoc (bao gdm thoi gian, phuong phap, tiéu chi, trong s, co ché phan
hoi va cac ndi dung lién quan) rd rang va duoc thong bao cong khai tdi ngudi hoc. Phuong
phap danh gia KQHT nganh KHMT da dang, dam béo gia tri, 6 tin cdy va sy cong bang.
Két qua danh gia duoc phan hoi kip thoi ¢é NH chu dong 1ap ké hoach va diéu chinh ké
hoach hoc tap mét cach phut hop. NH tiép can dé dang véi quy trinh khiéu nai vé két qua
hoc tap.

Tiéu chi 5.1. Viéc danh gid két qua hoc tap ciia nguoi hoc dwoc thiét ké phit hop véi
mike d6 dat dwoc chuan dau ra.

1. M6 ta hién trang

Hoat dong kiém tra danh gia KQHT ciia nguoi hoc can dugce thiét ké theo hudng
gan lién véi CBR va do ludong mirc d6 dat duge CPR ciia nguoi hoc. Viée danh gia KQHT
ctia NH trong sut qua trinh hoc tip duoc cu thé hoa trong ting giai doan qua cac ké hoach,
quy trinh dang gia NH kém céc biéu mau rd rang nham dat CBR ctia CTPT. Cac quy dinh,
huéng dan duoc cong bd cong khai, rong rai dén cac BLQ trong va ngoai trudng.

Cin cir cac van ban huéng dan cia Bo GD&DT, Truong ban hanh Quy ché dao tao
trinh d§ dai hoc trong d6 quy dinh hinh thue KTDG va chon lya céc hinh thirc danh gia
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ngudi hoc vao nim 2017 tai quyét dinh s6 493/QD-DPHKTCN duoc bit dau ap dung cho
nam hoc 2017 - 2018, dén nam 2019 Trudng ban hanh quyét dinh s6 400/QD-DHKTCN
ap dung cho nam hoc 2019 - 2020 cho dén hién nay [H5.05.01.01]. Truong ciing ban hanh
cac Quy dinh vé viéc t6 chirc thi két thiic hoc phan — hé chinh quy do tao theo hé thong
tin chi, Quy dinh thuc hién ludn vin t6t nghiép, tiéu luan tSt nghiép dai hoc chinh quy va
Quy dinh thuc hién Db an/Khoa ludn tot nghiép, Thuc tap tét nghiép trong CTPT trinh do
dai hoc, pho bién dén cac don vi, GV, NH biét va thyc hién. Trong quy dinh vé viéc to
chire thi két thiac hoc phén, Truong cling phan cong trach nhiém cu thé cho cac don vi thuc
hién [H5.05.01.02].

Pé dap tmg cac CDR CTPT, cac quy dinh néu trén c¢6 md ta cy thé vé quy trinh
thuc hién viéc KTDG. Trudng ciing ban hanh cic huéng dan xac dinh cac phuong phap
giang day, hoc tap, kiém tra, danh gia gia két qua hoc tap vao nam 2020 va nam 2023 trong
d6 bao gdm cac tiéu chi, thang danh gia (Rubric) danh gia cac CBR vé kién thuc, k¥ ning,
mirc ty ch va trach nhiém cua NH [H5.05.01.02]. Cac hudng dan nay 1 co s& giup Khoa
xac dinh cac PP KTDG phu hop v6i cac HP trong Ban mo6 ta CTDT va DCCT HP. Trong
qué trinh xay dung, ra soat, cdp nhat Ban mo6 ta CTDT va DCCT HP, cac phuong phap
KTDG duoc xac dinh déu gin vdi CDR cua HP va CDR ciia CTDT [H5.05.01.03].

Céc thuc danh gia dugce ap dung phu hop voi ting muc dich danh gia:

i) P6i v6i cac CPR kién thirc: bao gdm kién thirc chung (1y luan chinh tri, thé duc
thé thao, qudc phong an ninh, chuyén mén...), kién thirc co s& nganh, kién thirc chuyén
nganh, viéc kiém tra mirc 6 dat duoc cac CDR kién thuc nay duoc thong qua bai thi két
thiic hoc phan va diém qu4 trinh (bao gom danh gia chuyén can va kiém tra giira ky) dé
tinh diém thanh phan.

ii) P6i v6i cac CPDR ki nang: dugc danh gia thong qua lwa chon giai phap cho bai
toan thyc tién; phén tich, thiét hé théng thong minh; van dung hiéu qua kién thuc trong giai
quyét van dé thudc linh vuc khoa hoc may tinh; thu thap dir liéu va hién thuc héa mo hinh
hé théng thong minh.

1) Déi v6i cac CDR mtc tu chu va trach nhiém: viéc danh gia dugc thyuc hién thdng
qua cac nhiém vy NH dugc giao trong qua trinh hoc tdp mot HP, thai do khi tham gia qua
trinh thi cu, dac bi¢t 1a thai d§ lam viéc nhém, thai do ung x1r khi tham gia thyc tap tbt
nghiép, bao vé Khoa luan tot nghiép. ..

Tinh két ndi gitta phuong phap KTPG dé dat dwuoc CDR CTDT thé hién 13 trong
Ban mo6 ta CTDT va BCCT cua HP [H5.05.01.03].

T6 hop cac phuong phap KTPG cua Truong gom danh gia qua trinh 1én 16p, tham
gia vo qué trinh chuan bi, thao luan, dén viéc thi két thiic HP, thuc hién kho4 luan /d6 an
t6t nghiép. Hinh thirc danh gia qua trinh tiy thudc vao dic thu HP va dugc quy dinh cu thé
trong DCCT HP. Mirc d6 dénh gia bao gom kiém tra tai 16p, thi két thac HP phu hop véi
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qua trinh hoc tap, tiép thu kién thirc ctia NH ca vé kién thirc, k¥ ning, murc tw chu va trach
nhiém ctia NH. Cac hoat dong/phuong phap KTPG KQHT cua NH duoc thiét ké phu hop
dé do luong dugc mirc do dat CPR [H5.05.01.04]. Viéc thyc hién D6 an/Khoa luan va
Thuc tap TN gitp NH hinh thanh va phat trién kha nang tu nghién ctru, tu hoc tap, tu chu
va c6 trach nhiém. Truong da ban hanh quyét dinh s6 407/QD-DHKTCN quy dinh vé thuc
hién Dd an/Khoa ludn tbt nghi¢p, Thuc tap tbt nghi¢p trong CTDT trinh do dai hoc trong
d6 quy dinh 6 cac cach thic danh gia va phuong thirc to chire thyc hién D6 an/Khoéa luan
t6t nghiép, Thuc tap tt nghiép. Can ctr vao Quy dinh chung cia Trudng, Khoa CNTT xay
dung cac huéng dan thyc hién D6 4n tét nghiép/Thuc tap tot nghiép va thong bao dén cho
NH thue hién. NH ciing duoc CVHT trién khai cic cong viée lién quan, dugc phd bién cac
quy trinh xét duyét dé tai, phan céng GV huéng dan, quy trinh va quy dinh vé bao vé Khoa
luan/Pd an tot nghiép, Thyc tap t6t nghiép [H5.05.01.04].

Céc ndi dung vé KTDG KQHT, hinh thirc danh gia dé dap ung CPR déu duoc cong
bd cong khai, thong tin dén NH qua céc tai li¢u sinh hoat dau khoa, trong cac budi hoc dau
tién va trong so tay sinh vién. Cac ké hoach KTPG ciing duoc théng bao dén sinh vién
thong qua ké hoach nam hoc hang niam. Bén canh d6, NH ciing duoc cung cap ddy du thong
tin vé diéu kién tot nghiép, quy trinh xét tot nghiép ciing nhu ké hoach t6 chirc xét cong
nhan va trao bang tot nghiép [H5.05.01.05].

2. Diém manh

Truong ban hanh day du quy dinh vé viéc té chirc thi, kiém tra nham dénh gia
KQHT. Céc quy dinh vé kiém tra, danh gia duoc thong bao rong rii dén VC, GV, NH dé
thuc hién. Trudng to chirc tip huan cac ndi dung vé xac dinh loai hinh, phuong phap kiém
tra, d4nh gia phu hop CPR va Khoa t6 chuc trién khai thuc hién. DCCT thé hién 6 céac
hinh thire thi, KTPG va duoc GV giang day thong bao dén SV trong cac budi hoc dau tién.

3. Diém ton tai

Cac phuong phap KTDG duogc xac dinh phu hop va do luong mic do dat CBR
nhung s luong cac phuong phap KTDG chua nhiéu.

4. Ké hoach hanh dong

Phat huy diém manh:

Tir nim hoc 2024-2025, hang ndm, Truong va Khoa CNTT tiép tuc ap dung céc
hinh thirc thi, KTDG hoc phén phu hop va do luong mirc d§ dat CDR, tiép tuc ra soat Quy
dinh vé to chire thi két thuc hoc phan hé chinh quy dao tao theo hé thng tin chi ciia Truong
phu hop véi quy dinh hién hanh.

Khdc phuc 16n tai:

T ndm hoc 2024-2025, Truong va Khoa CNTT trién khai dé GV tiép tuc ra soat
cac phuong phap KTDG, b sung cac phuong phap KTPG phu hop va do luong CBR.

5. Tw danh gia: Bat (5/7)
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Tiéu chi 5.2. Céc quy dinh vé danh gia két qua hoc tap ciia ngudi hoc (bao gdm
thoi gian, phwong phap, tiéu chi, trong sd, co ché phan héi va cac ndi dung lién quan)
ro rang va dugc thong bao cong khai téi ngudi hoc.

1. M6 ta hién trang

Trong Quy dinh t6 chirc thi két thuc hoc phan - hé chinh quy ddo tao theo hé thong
tin chi cua Truong ban hanh c¢6 phan cong trach nhiém cuy thé cho cac don vi thuc hién,
trong d6 Phong TT-PC-KT-PBCL 14 don vi xay dung ké hoach thi két thiic hoc phan cua
toan Truong. Can cu ké hoach dao tao trinh do dai hoc héng nam, vao khoang thoi gian
giita mdi hoc ky, Phong TT-PC-KT-DBCL du théo lich thi két thiic hoc phan, giri dén cac
don vi dé gop y va trén co s¢ d6 diéu chinh, tong hop va trinh Hiéu truéng phé duyét lich
thi chinh thirc, giri dén cac don vi dé théng bao, phd bién dén toan thé VC, GV, NH biét
va thyc hién theo ké hoach. Theo Quy dinh t6 chire thi két thuc hoc phan - hé chinh quy
dao tao theo hé thdng tin chi, chdm nhét truéc 07 ngdy cua ngdy thi két thiic hoc phan, GV
phai hoan thanh céng tac chuan bi dé thi gdc, dap an, in sao dé thi da sd luong, niém phong
bao mat va ban giao vé Phong TT-PC-KT-BBCL theo quy dinh. Bén canh d6, Phong TT-
PC-KT-DBCL la don vi t6 chirc thi, chAm thi va quan 1y két qua chdm thi, luwu trit bai thi
theo quy dinh. Cac Khoa phan cong can bo coi thi, cham thi, nhap diém 1én hé théng phan
mém quan 1y dao tao dung theo thoi gian quy dinh; cu thé chdm nhat 10 ngay ké tir ngay
thi két thiic HP, cic can b chim thi phai hoan thanh cong tic chim thi va nhap diém két
thiic hoc phan hoan chinh 1én hé théng phan mém quan 1y dao tao [H5.05.02.01]. Phong
Dao tao chiu trach nhiém xtr 1y dir li¢u, danh gia KQHT ctia nguoi hoc trén hé théng phﬁn
mém quan 1y dao tao. Trong Quy dinh vé dao tao trinh d6 dai hoc chinh quy theo hé théng
tin chi cia Truong ban hanh c6 quy dinh cu thé vé trong sd danh gia hoc phan ¢6 t6 chiic
thi két thiic hoc phan, cu thé: d6i véi cac hoc phan chi c6 1y thuyét hoic c6 ca 1y thuyét va
thuc hanh; tiy theo tinh chat cua hoc phan, diém tong hop dénh gia hoc phan dugc tinh
can clr vao mot phﬁn hodc tit ca cac diém danh gia bo phan, bao gém: diém kiém tra thuong
xuyén trong qua trinh hoc tap; diém danh gia nhan thirc va thai d6 tham gia thao luan; diém
danh gia phan thyc hanh, diém chuyén can; diém thi giita hoc phan, diém tiéu luan, diém
thi két thic hoc phan, trong d6 diém thi két thuc hoc phan 1a bit budc cho moi truong hop
va c6 trong s6 khong dudi 50%; dbi voi cac hoc phan thuc hanh, NH phai tham dy day du
céc bai thyc hanh. Diém trung binh cOng cua diém cac bai thuc hanh trong hoc ky duoc
lam tron dén mot chit sd thap phan la diém cua hoc phﬁn thuc hanh; dbi véi hoc phﬁn thuc
hanh phai thi két thiic hoc phan, cach tinh diém tong hop dénh gia hoc phan do GV dé xuat,
duoc Hiéu truong phé duyét va phai dugc quy dinh trong DPC hoc phan. Ngoai ra, viéc chon
cac hinh thirc danh gia bo phan, phuong phap thi, KTDPG hoc phan dugc thé hién trong
DCCT HP duoc thong qua Khoa, Hoi dong KH&PT Truong va duge Hiéu truong phé
duyét [H5.05.02.01], [H5.05.02.02].
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Can ctr Quy dinh vé ddo tao trinh d6 dai hoc chinh quy theo hé thong tin chi, Quy
dinh vé viéc t6 churc thi két thuc hoc phan - hé chinh quy dao tao theo hé thdng tin chi, Quy
dinh vé xay dung, ra soat, cap nhat CDR, CTDT ciling nhu Quy trinh bién soan, hi¢u chinh,
tham dinh DCCT hoc phan, Khoa CNTT trién khai xy dung DCCT HP, trong dé c6 ndi
dung xac dinh cac phuong phap KTPG phu hop dé dat CBR. Khi théng qua PCCT HP
dugc GV bién soan, Khoa CNTT va Hoi dong KH&DPT Truong ludn chi trong sy tuong
thich cia cac phuong phap KTDG dé dat CBR hoc phan. Tiéu chi cu thé dé danh gia cac
hoc phén duoc xac dinh cu thé trong DCCT HP va Ban mé6 ta CTDT. [H5.05.02.03],
[H5.05.02.04].

Trong nd1 dung sinh hoat tuan cong dan dau khoa hoc va cac budi sinh hoat 16p,
Phong TT-PC-KT-DBCL, Khoa CNTT, CVHT phd bién, luu y NH thyc hién cac ndi dung
ctia Quy dinh vé viéc t6 chue thi két thic hoc phan - hé chinh quy dao tao theo hé thong
tin chi cia Trudng. Ngay budi hoc dau tién, GV giang day thong bao dén SV cac phuong
phap KTPG hoc phan di duoc x4c dinh trong PCCT HP. Truong ciing thong bio Quy
dinh vé viéc to chirc thi két thic hoc phan — hé chinh quy dao tao theo hé thong tin chi da
dugc diéu chinh dén toan thé cac don vi VC, GV thong qua trang hanh chinh dién tir noi
bd. Ngoai ra, Quy dinh vé viéc t6 churc thi két thuc hoc phan - hé chinh quy dao tao theo
hé thong tin chi ctia Trudng ban hanh dugc niém yét trong So tay sinh vién va trén trang
thong tin dién tr cia Truong [H5.05.02.05].

Piém qua trinh duge GV giang day danh gia trong sudt qua trinh giang day. Cén cir
ké hoach dao tao trinh do dai hoc héng nam, GV giang day nhap diém qua trinh vao hé
thong phan mém quan 1y dao tao va thuc hién xét diéu kién du thi két thic. Cudi mdi hoc
ky, Trudng chi to chirc duy nhat mot 1an thi két thiic HP. Phong TT-PC-KT-DBCL cin ctr
vao ké hoach duogc Hiéu truong phé duyét s& to chire thi két thuc hoc phan tap trung, GV
thuc hién cham diém, nhap diém vao hé théng quan ly dao tao va ndp ban diém vé Phong
TT-PC-KT-BBCL va Phong Pao tao theo thoi gian quy dinh [H5.05.02.06].

Tat ca thong tin vé viec KTPG déu duoc thong tin dén NH. Trong qua trinh giang
day, GV thuong xuyén nhac nhd NH quy dinh KTPG KQHT, dong thoi cac quy dinh nay
duoc dang tai trén trang thong tin dién tir ctia Truong [H5.05.02.07].

Diém qua trinh va diém cudi ky déu dugc cap nhat trén cong thong tin sinh vién
https://sinhvien.ctuet.edu.vn/ cho phép NH c6 thé xem két qua thong qua Cong thong tin
nay [H5.05.02.08]. Két qua khao sat cho thay, 100% NH hiéu va nim 13 cac quy dinh vé
KTDG va 100% NH Khoa CNTT cho rang NH duoc thong bao ddy du vé tiéu chi danh gia
tung mon hoc [H5.05.02.09].

2. Biém manh

Trudong ban hanh Quy dinh vé viéc t6 chure thi két thiic hoc phﬁn hé chinh quy dao
tao theo hé thdng tin chi, trong dé xac dinh 1 rang vé thoi gian, hinh thirc, phuong phap,
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tiéu chi, trong s, co ché phan hdi va cac nodi dung lién quan dén danh gia va KQHT cua
ngudi hoc. Trong Quy dinh vé viée t chirc thi két thuc hoc phan hé chinh quy dio tao theo
hé thdng tin chi do Truong ban hanh c6 quy dinh cu thé vé thoi gian, hinh thirc, phuong
phap, tiéu chi, trong sb, co ché phan hoi va cac ndi dung lién quan dén danh gia va KQHT
cua nguoi hoc.

Trudng to chire tap hudn vé ndi dung xac dinh loai hinh, phuong phap KTDG phu
hop CPR va yéu cau Khoa CNTT trién khai thuc hién. Ap dung nhiéu hinh thirc thong béo,
pho bién dén SV Quy dinh vé viéc to chirc thi két thuc hoc phan hé chinh quy do tao theo
hé théng tin chi do Truong ban hanh.

3. Diém ton tai

Khoa CNTT chua dénh gia mirc d hiéu biét cia NH d6i voi cac van ban quy dinh
vé KTPG KQHT cua Truong.

4. Ké hoach hanh dong

Phdt huy diém manh:

Hang nam, Phong TT-PC-KT-DBCL phdi hop cac Khoa tién hanh ra soat Quy dinh
vé viée to chirc thi két thac hoc phan hé chinh quy dao tao theo hé thdng tin chi do Trudng
ban hanh va pho bién dén SV bang nhiéu hinh thic khac nhau. CVHT ting cudng tiép xuc,
quan tdm dén nhitng NH ca biét, nhéc nhd, tu vin cac HP diém thép dé NH c¢6 ké hoach
hoc tap tt hon, t6t nghiép dung tién do.

Khdc phuc ton tai:

Ttr nam hoc 2024 -2025, Khoa CNTT trién khai khao sat, danh gia muc do hiéu biét
ciia NH Khoa CNTT dbi vdi cac vian ban quy dinh vé KTPG KQHT cua Truong.

5. Tw danh gia: Bat (5/7)

Tiéu chi 5.3. Phwong phdp danh gid két qud hoc tdp da dang, dam bdo dé gid tri,
dé tin cdy va sw cong bang.

1. Mo ta hién trang

Truong ban hanh cac Quy dinh vé dao tao trinh d6 DH theo hé théng tin chi Quy
dinh vé viéc thi kiém tra trong d6 c6 quy dinh rd viéc KTPG KQHT ctia NH [H5.05.03.01].
Trong d6, cac phuong phap KTPG ctua CTDT dugc GV thuc hién twong ddi da dang dam
bao do luong dugc CDR; viéc danh gia dugce ap dung phu hgp véi tirng muc dich danh gia.
Tuy thudc ndi ham ctua mdi HP 14 Iy thuyét thuan ty, c6 thyc hanh hay c6 ung dung thuc
té ma cac PPPG dugc thyuc hién phi hop véi HP d6. PPPG dugc lya chon c6 thé 1a thuyét
trinh dé tai theo nhom, thyc hién tiéu luan nhom hodc c4 nhan ap dung giai quyét van dé
thuc té, van dap, hodc lam bai thi viét, tric nghiém, tu ludn, tric nghiém-ty luan, thyc hanh.
Ngoai ra, cac bang tiéu chi danh gia va thang diém tuong ing va PPDG dugc thé hién cu
thé trong DCCT HP, duoc st dung ciling gop phan dam béo tinh tin cdy va cong bang trong
danh gia KQHT [HS5.05.03.02].
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Pé dam bao sy cong bang va do tin cay trong danh gia KQHT, cong tac to chirc thi
ludn dam bao tinh nghiém tac, khach quan, dung quy dinh. Hé thong ngan hang dé thi két
thac HP dugc xay dung dé phuc vu cong tac kiém tra, danh gia theo ding quy dinh va
huéng din cta Truong [H5.05.03.03]. Quy trinh ra dé thi dam bao dugc do bao mat cao
ctia dé. Cac bd mon di trao ddi, thong nhét vé hinh thirc thi, cdu truc dé thi dam bao do
luong dugc dung muc dich, yéu cau vé kién thuc, ki nang, muc tu chd va trach nhi¢m
huéng téi CDR HP, sau d6 phan cong cho cac GV bién soan dé thi. Cac d¢ thi sau khi GV
bién soan dugc thong qua B mon va Khoa, sau dé dugc nop vé Phong TT-PC-KT-BBCL
dé quan 1y va sir dung [H5.05.03.04].

Truong di ban hanh vin ban hudng dan, quy dinh va yéu cau cu thé vé ndi dung,
hinh thirc, quy trinh thyc hién Khoa luan/D6 an tét nghiép. Khi cham Khoéa luan/Db an t6t
nghiép, Trudong déu thanh lap Hoi dong va co céc tiéu chi cham diém cy thé vé hinh thuc;
ndi dung (bao gdom tinh cap thiét ciia dé tai, phuong phap nghién ctru, két qua nghién ciru,
két luan, kién nghi phui hop véi ndi dung nghién ciru) va viée tra 10i cau hoi cia NH; Cac
tiéu chi ndy dam bao do gid trj va cong bang trong danh gia Khoa luan/Po an tot nghiép.
Piém cham Khoéa luan/Dd an t6t nghiép dugc cac hoi ddng xem xét, danh gia cong bang
va khach quan [H5.05.03.05].

Hang nim, Phong TT-PC-KT-DBCL t6 chirc khao sat ¥ kién cac BLQ vé cac
phuong phap va Quy trinh KTPG, d6 chinh xac va do tin cdy cua két qua danh gia, su hai
long vé ndi dung cong tac thi va kiém tra, danh gia. Trong giai doan danh gia, khong co
tinh trang khiéu nai ctia NH vé su thiéu cong bang, minh bach trong sir dung cac PP danh
gia KQHT, ndi dung dugc khao sat cho thay NH kha hai 1ong voi PP KTPG va két qua
danh gia tir GV: cac hoat dong/phuong phap KTPG KQHT ciia SV duoc thiét ké phu hop
dé do ludong duoc mirc do dat yéu cau CPR, NH duogc phan hoi két qua danh gia kip thoi,
Trudng st dung cac phuong phap khac nhau dé kiém tra/danh gia KQHT [H5.05.03.06].

2. Biém manh

Trudng ban hanh Quy dinh vé viée t6 chuc thi két thuc hoc phan - hé chinh quy dao
tao theo hé thdng tin chi ciia Trudng, trong d6 cd quy trinh xdy dung va danh gia do tin
cdy va do chinh xac ciia cac phuong phap KTPG ngudi hoc, quy trinh xay dung dé thi,
danh gia dé thi. GV Khoa CNTT str dung da dang cac phuwong phap KTPG khac nhau dé
kiém tra, danh gia KQHT ctia SV. Két thiic mdi hoc ky, Truong tién hanh nghién ciru, danh
gia pho diém cta cac hoc phan ciling nhu sy phii hgp vé trong sé diém trong KTDG KQHT
cua nguoi hoc. Cac phuong phap KTPG KQHT dugce st dung dam bao do luong dugce cac
yéu cau, CPR; dam bao do tin cay va c6 cac tiéu chi danh gié rod rang nham dam bao tinh
cong bﬁng. Tiéu chi KTPG KQHT cua NH dugc xac dinh r6 va c6 phan dinh mirc d6/khong
dat qua danh gié lién tuc ctia GV. Tt ca cac hinh thirc thi déu duoc bé tri 02 can bo coi thi

dam bao tinh cong bang va do tin cay vé két qua thi ctia NH.
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3. Diém ton tai

Ngan hang dé thi dugc trién khai tir nam 2019 va chua c6 nhiéu ngan hang dé thi
cho tat ca cac hoc phan ctia nganh KHMT.

4. Ké hoach hanh dong

Phdt huy diém manh:

Hang nim, Khoa CNTT tiép tuc sir dung da dang cic phuong phap KTPG khéc
nhau dé kiém tra, danh gia KQHT ctua NH.

Khdc phuc ton tai:

Twr nam hoc 2024 - 2025, Truong chi dao cac khoa tang cuong xay dung ngan hanh
dé thi cho cac hoc phan trong CTDT, dong thoi chi dao Phong QLKH-HTQT phdi hop
Khoa CNTT tién hanh trién khai nghiém thu ngan hang dé thi cho cac hoc phan.

5. Tw danh gia: Dat (5/7)

Tiéu chi 5.4. Két qua danh gid dwoc phan hoi kip thoi dé nguwdi hoc cdi thién viéc
hoc tap.

1. M6 ta hién trang

Truong da ban hanh cac quy dinh vé viéc phan hoi két qua danh gia cia NH, duoc
thé hién trong quy ché dao tao va quy dinh dam bao bao chit luong cong tic KTPG KQHT
[H5.05.04.01]. Trong Quy dinh vé t6 chuc thi két thiic hoc phan — hé chinh quy dao tao
theo hé thong tin chi, diém hoc phan duoc cong bd cham nhat 10 ngay ké tir ngay thi két
thiic hoc phan, dugc cap nhat 1én hé thong phan mém quan 1y ddo tao va cong thong tin
sinh vién ctia Truong. Mdi NH dugc cap 01 tai khoan va st dung dé xem két qua thi,
KTDG cac hoc phﬁn. Déi véi viée phuc khao bai thi két thuc hoc phﬁn, NH ndp don Xin
phuc khao vé Phong TT-PC-KT-DBCL trong thoi gian 03 ngay ké tir ngay cong b két qua
thi két thuc HP. Trong vong 2 ngay, Phong TT-PC-KT-DBCL tap hon Pon xin phuc khao
va gui vé Khoa quan 1y hoc phan. Trong vong 3 ngay, Khoa quan 1y hoc phan ctr 2 GV
cham phiic khao va thoi gian ké tir khi GV nhan bai cham phuc khao dén luc cong bd diém
khong vuot qua 7 ngdy. Cac Khoa phan cong 02 GV cham phuc khao 13 GV ¢6 kinh nghiém
giang day HP d6 it nhat 2 luot, khong phai 1a GV cham thi lan dau tién va thyc hién cham
phuc khao dudi sy giam sat ctia can bo giam sat. Néu két qua chAm phuc khao c¢6 chénh
lech tir 0,25 diém so v&i diém s6 duoc ghi trong 1an cham trudc thi ghi diém thi méi cho
NH. Qua trinh chim phuc khao dugc ghi nhan thong qua bién ban ghi nhan thong tin ciia
qué trinh chdm phiic khio va két qua diém s6 sau khi cham phuc khao dugc ghi nhan vao
danh sach diém [H5.05.04.02].

Céc quy dinh vé phan hoi két qua danh gia dugc pho bién kip thoi dén GV trong cac
budi hop chuyén mén, duoc phd bién dén NH ngay tir hoc ky dau tién trong tuan sinh hoat
cong dan dau khod, duge GV khoa CNTT phd bién cho NH vao budi dau tién caa mdi HP,
hay cong bb trén website cia Phong DT, Phong TT-PC-KT-BBCL cua Trudng. Viéc cong
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khai cac quy dinh phan hdi danh gia rong rai nham giup NH nam duoc quy trinh, thoi gian
phan hoi két qua danh gia hoc tap, tir 46 NH chu dong trong xay dung ké hoach hoc tap dé
dat dugc KQHT kha quan cho HP. Trong céac cudc hop Khoa CNTT, BCN Khoa luon nhéic
nhd GV vé viée thuc hién ding tién do giang day, nhap diém, ndp d¢, cham thi va nhap
diém dtng thdi han. GV Khoa dam bao viéc phan hdi diém qué trinh cham nhét 13 ¢ budi
két thiic ciia mdi HP, thuc hién quy trinh chdm thi dung thoi han va phan hoi cac thic mac
vé KQHT nhanh chéng t6i NH [H5.05.04.02].

NH duogc phan hoi két qua danh gia kip thoi. Két qua danh gia cua NH dugc phan
hoi thong qua GV tryuc tiép giang day trong sudt qué trinh hoc qua diém chuyén can, thyuc
hién kiém tra gitra ky véi cac hinh thtrc da dang nhu bai tu luén, thuyét trinh, tiéu luén,
Kiém tra thyc hanh... Trudc khi két thiic HP, GV phai thong bao diém chuyén can va diém
giita ky dén NH. Mdi NH c6 tai khoan c nhan dé theo dai két qua HP trén cong thong tin
sinh vién https:/sinhvien.ctuet.edu.vn/. Ho so va KQHT cua NH dugc luu giir day du theo
dung tién trinh cuia NH mét cach rd rang, d& dang tiép cén, tra ciru.

Thong tin phan hoi vé két qua danh gia duogc su dung dé cai thién viéc hoc tap. NH
nhin dugc phan hoi cua GV trong subt qua trinh hoc, thé hién qua vi¢c danh gia qua trinh.
GV danh gia NH vé thai do thong qua diém chuyén can, thuc hién kiém tra gitta ky va phan
hoi két qua dén NH. Nhu vay, ngay trong qua trinh hoc tap, thong qua cac hinh thirc danh
gia HP, NH da nhan biét duoc diém manh cta ban than dé tao tu tin trong hoc tap, thic
day NH nang cao thanh tich hoc tap. Bén canh d6, NH ciing nhan biét dugc diém yéu cua
ban than dé khac phuc. Viéc phan hoi som ciing giup NH nhén thiic rd hon vé yéu cau cia
HP, tir 46 NH c6 thé kip thoi diéu chinh viéc hoc tap nham cai thién két qua & cac bai kiém
tra, bai thi tiép theo [H5.05.04.03].

Két thiic mdi hoc ky, phong CTCT&QLSV s€ gui danh sach bi canh bao hoc vu,
thoi hoc dén Khoa CNTT dbi voi cac trudng hop NH bi canh bao theo quy ché dao tao
trinh d6 dai hoc, NH bi canh bao 2 1an lién tiép, NH vuot qua thoi gian dugc phép hoc tai
truong, NH khong dang ky hoc trong 2 hoc ky chinh lién tiép. NH c6 KQHT tir khé tro 1én
dugc Trudng xem xét hoc bong khuyén khich hoc tap va dugc ting gidy khen cua Hiéu
truong d6i voi nhitng trudng hop ¢ thanh tich hoc tap, nghién ciru ndi bat [H5.05.04.04].
Sau khi nhan két qua hoc tap, NH co thé phan hoi vé KQHT bﬁng viéc phuc khao, danh
gia HP, danh gia PP KTDG duogc ap dung d6i véi HP [H5.05.04.05].

2. Biém manh

Trudng di ban hanh Quy ché ddo tao, cac quy trinh lién quan dén cac cong tac dao
tao, trong d6 néu rd quy dinh vé viéc phan hoi két qua danh gia ciia NH. Céac quy ché quy
dinh nay duoc cong b cong khai trén cac phurong tién truyén thong ciia Khoa/Trudng. Cac
thong tin phan hoi két qua danh gia kip thoi da giup NH biét dé cai thién viéc hoc tap cla
minh. Trong giai doan danh gié, tat ca cac truong hop NH phan hdi vé két qua danh gia
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dugc Truong va Khoa giai quyét kip thoi. NH hai 1ong vé cach thire, thoi gian phan hoi
KQHT.

3. Diém ton tai

Khoa CNTT chua danh gia mic do NH sir dung thong tin phan hoi vé két qua danh
gia d¢é cai thién viéc hoc tap.

4. Ké hoach hanh dong

Phdt huy diém manh:

Tir nam hoc 2024 — 2025, Trudng va Khoa CNTT tiép tuc trién khai hiéu qua hon
viéc phan hoi két qua danh gia cia nguoi hoc, nham gop phén cai thién viéc hoc tap cua
NH; tiép tuc cap nhat, ra soat bo sung Quy ché thi két thuc HP theo Quy ché dao tao cua
Bo.

Khdc phuc ton tai:

Tt nam hoc 2024 — 2025, Khoa CNTT phéi hop v6i Phong TT-PC-KT-DBCL khao
sat danh gia mirc d6 NH st dung thong tin phan hoi vé két qua danh gia dé cai thién viéc
hoc tap.

5. Tw danh gia: Dat (5/7)

Tiéu chi 5.5. Nguoi hoc tiép cdn dé dang véi quy trinh khiéu nai vé két qua hoc tdp.

1. M6 ta hién trang

Quy trinh khiéu nai vé KQHT cta NH duoc quy dinh trong Quy ché dao tao trinh
do PH va Quy dinh t6 chure thi két thuc hoc phﬁn - hé chinh quy dao tao theo hé théng tin
chi. Truong giri cac van ban lién quan dén quy dinh khiéu nai KQHT dugc gti dén céac
Khoa dé pho bién dén GV va NH [H5.05.05.01]. Quy ché dao tao trinh 6 PH va Quy dinh
t6 chire thi két thuc hoc phan dugc pho bién dén NH thong qua S6 tay SV va dugc ding tai
trén trang thong tin dién tur cuia Truong, Phong Dao tao va Phong TT-PC-KT-DBCL. Quy
dinh vé viéc t6 chtrc thi két thuc hoc phan - hé chinh quy ddo tao theo hé thong tin chi cia
Truong dugc pho bién dén NH tai tuan sinh hoat cong dan dau khoa hoc. Bén canh do,
CVHT thong béo, pho bién cu thé va chuyén dén NH cac quy dinh khiéu nai vé KQHT tai
céc buoi sinh hoat 16p [H5.05.05.02], [H5.05.05.03].

Truong thuong xuyén thuc hién khao sat vé mirc do hai 1ong cia NH dbi vé6i viee
tiép can quy trinh ciing nhu thdi han va két qua giai quyét khiéu nai ctia Trudong. Két qua
khao sat y kién cua NH thé hién su hai long vé viéc giai quyét khiéu nai vé KQHT cua
Truong [HS5.05.05.04].

Truong chi trong dén viéc giai quyét khiéu nai cia NH ddi v6i két qua thi, KTPG
va phan cong trach nhiém cu thé cho Phong DT, Phong TT-PC-KT-BBCL va céc khoa
trong viéc giai quyét khiéu nai, phan anh ciia NH vé két qua thi, KTDG. Trong giai doan
danh gia, Khoa CNTT khong c6 trudng hop khiéu nai vé KQHT [H5.05.05.05].

2. Biém manh
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Truong c6 day du cac quy dinh, quy trinh khiéu nai vé KQHT va coéng bd cong khai
dé NH dé dang tiép can. NH duoc Khoa, Trudng phd bién day du cc quy dinh, quy trinh
khiéu nai vé KQHT truéc mdi khoda hoc, mdi hoc ky. Trong giai doan danh gia khong c6
truong hop khiéu nai vé KQHT.

3. Diém ton tai

Mt s6 hoc phén cong bd diém két thic hoc phén con cham so vé6i ké hoach, quy
dinh cua Truong.

4. Ké hoach hanh dong

Phdt huy diém manh:

T ndm hoc 2024 — 2025, Truong va Khoa CNTT tiép tuc tuyén truyén, pho bién
cac quy dinh, quy trinh vé khiéu nai KQHT dén SV thong qua nhiéu hinh thic khac nhau;
giai quyét kip thoi va hop 1y cac truong hop phiic khio vé két qua thi, KTDG KQHT cua
NH.

Khdc phuc ton tai:

Trong nam hoc 2024 - 2025, Khoa CNTT c6 ké hoach giam sat, kiém tra GV nhép
diém gitra ky, cudi ky dung theo ké hoach va quy dinh ctia Truong.

5. Tw danh gia: Dat (5/7)

Két ludn vé Tiéu chuin 5

Nhitng diém manh néi bét:

Truong ban hanh diy du quy dinh vé viéc t6 chirc thi, kiém tra nham dénh gia
KQHT. Céc quy dinh vé kiém tra, danh gia duoc thong bao rong rii dén VC, GV, NH dé
thuc hién. Trudng to chirc tip huan cac ndi dung vé xac dinh loai hinh, phuong phap kiém
tra, d4nh gia phi hop CPR va Khoa to chtic trién khai thuc hién. DCCT thé hién 13 cac
hinh thirc thi, KTPG va dugc GV giang day thong bao dén SV trong cac budi hoc dau tién.

Trudng ban hanh Quy dinh vé viéc t6 chirc thi két thiic hoc phan hé chinh quy dao
tao theo hé thong tin chi, trong d6 xac dinh rd rang vé thoi gian, hinh thitc, phuong phap,
tiéu chi, trong s6, co ché phan hoi va cac noi dung lién quan dén danh gid va KQHT cua
ngudi hoc. Trong Quy dinh vé viée td chire thi két thuc hoc phan hé chinh quy dao tao theo
hé thong tin chi do Trudng ban hanh c¢6 quy dinh cu thé vé thoi gian, hinh thic, phuong
phap, tiéu chi, trong s6, co ché phan hdi va cac ndi dung lién quan dén danh gia va KQHT
ctia ngudi hoc. Truong to chirc tap huan vé nodi dung xac dinh loai hinh, phuwong phap
KTDG phu hgp CDR va yéu cau Khoa CNTT trién khai thyc hién. Ap dung nhiéu hinh
thirc thong bao, phd bién dén SV Quy dinh vé viéc t6 chtrc thi két thic hoc phan hé chinh
quy dao tao theo hé thong tin chi do Trudng ban hanh.

Truong ban hanh Quy dinh vé viéc t6 chire thi két thuc hoc phan - hé chinh quy dao
tao theo hé thdng tin chi ctia Trudng, trong d6 cé quy trinh x4y dung va danh gia do tin
cdy va do chinh xac ciia cic phuong phap KTDG nguoi hoc, quy trinh xay dung dé thi,
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danh gia dé thi. GV Khoa CNTT st dung da dang cac phuong phap KTPG khac nhau dé
kiém tra, danh gia KQHT cuia SV. Két thiic mdi hoc ky, Truong tién hanh nghién ctru, danh
gia pho diém cua cac hoc phan ciing nhu sy pht hop vé trong sb diém trong KTPG KQHT
cua nguoi hoc. Cac phuong phap KTPG KQHT dugce st dung dam bao do luong dugce cac
yéu cau, CDR; dam bao do tin cdy va c6 cac tiéu chi danh gia rd rang nham dam béo tinh
cong b@ing. Tiéu chi KTPG KQHT ctuia NH dugc xac dinh 16 va c6 phan dinh mirc d§/khdng
dat qua danh gi lién tuc ctia GV. Tét ca cac hinh thirc thi déu dugc bd tri 02 can bo coi thi
dam bao tinh cong bang va do tin cay vé két qua thi ctia NH.

Truong da ban hanh Quy ché dao tao, cic quy trinh lién quan dén cac cong tac dao
tao, trong d6 néu rd quy dinh vé viéc phan hoi két qua danh gia cia NH. Céac quy ché quy
dinh nay dugc cong bd cong khai trén cac phuong tién truyén thong ctia Khoa/Truong. Cac
thong tin phan hoi két qua dénh gia kip thoi da giup NH biét dé cai thién viéc hoc tap cua
minh. Trong giai doan danh gia, tat ca cic truong hop NH phan hoi vé két qua danh gia
duoc Truong va Khoa giai quyét kip thoi. NH hai 1ong vé cach thuc, thoi gian phan hoi
KQHT.

Truong c6 day du cac quy dinh, quy trinh khiéu nai vé KQHT va cong bd cong khai
dé NH dé dang tiép can. NH duoc Khoa, Trudng phd bién day du cic quy dinh, quy trinh
khiéu nai vé KQHT truéc mdi khéa hoc, mdi hoc ky. Trong giai doan danh gia khong co
truong hop khiéu nai vé KQHT.

Nhiing tén tai co ban:

Céac phuong phap KTDG duoc xac dinh phu hop va do luong mic do dat CBR
nhung s6 lugng cac phuong phap KTPG chua nhiéu. Khoa CNTT chua danh gia mirc do
hiéu biét ciia NH dbi v6i cac van ban quy dinh vé KTPG KQHT ciia Truong. Ngan hang
dé thi dugc trién khai tir nam 2019 va chua c6 nhiéu ngan hang dé thi cho tat ca cac hoc
phan cta nganh KHMT. Khoa CNTT chua danh gia mtrc @6 NH st dung thong tin phan
hoi vé két qua danh gia dé cai thién viéc hoc tap. Mot s6 hoc phﬁn cong b6 diém két thic
hoc phan con cham so véi ké hoach, quy dinh ctia Trudng.

Két qua danh gid chung ciia tiéu chudn:

Co 5/5 tiéu chi dat diém 5,0. Mtc trung binh cua tiéu chuén dat: 5,00 diém; Sé tiéu
chi dat: 5/5; Ty 1¢ s6 tiéu chi dat: 100%.

Tiéu chuin 6: Pdi ngii GV, nghién ctru vién

M@ ddu: Khoa CNTT c6 mot doi ngii GV giau kinh nghiém, véi trinh d6 TS, ThS,
c6 lam viéc thyc té tai cac doanh nghiép thudc linh vuc cong nghé thong tin. Poi ngit GV
trong khoa tré trung, nang déng, nhiét tinh, ham hoc hoi, trau doi kién thirc, dam mé nghién
ctru khoa hoc, c¢6 thanh tich xut sic trong hoat dong giang day. Poi ngii GV dugc quy
hoach, tuyén dung dap ung yéu cau dao tao, NCKH va cac hoat dong phuc vu cong déng.

Doi ngii GV cta Khoa ¢6 nang lyc chuyén mon cao, tich cyc tham gia vao cac loai hinh
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nghién ctru khoa hoc nhur: Dé tai NCKH co s, viét gido trinh, bai gidng, Seminar, bai bao,
ky yéu, ban tin, ... Viéc tuyén dung, dé ctr can bd duge thuc hién cong khai, dung quy dinh
va dua trén trinh do chuyén mon, kinh nghiém giang day va thanh tich hoc thuat. Viéc phan
cong trach nhiém dao tao va mdi quan hé cong tac dugc phan dinh rd rang, phi hop véi
trinh d9, kinh nghiém k¥ ning ciia GV. Viéc quan 1y theo két qua cong viéc va ghi nhan
thanh tich cua tao dong lyc cho viéc hoan thanh trach nhiém giang day, nghién ctru va cac
hoat dong phuc vu cong dong.

Tiéu chi 6.1. Viéc quy hoach dgi ngii GV, NCV (bao gom viéc thu hit, tiép nhdn, bo
nhiém, bo tri, cham diet hop dong va cho nghi hwu) dwoc thwe hién ddp g nhu cdu vé
dao tao, NCKH va cac hogt dong phuc vu cong déng

1. M6 ta hién trang

Chi tiéu phét trién GV cta Truong/Khoa dugc xay dung dya trén Ké hoach chién
lugc trong giai doan danh gid, v6i muc tiéu dam bao dap tmg nhu cau dao tao, nghién ctru
khoa hoc (NCKH) va cac hoat dong phuc vu cong déng. Khoa ¢6 ké hoach phat trién doi
ngli GV mdt cach toan dién, bao gém cac hoat dong thu hut, tiép nhan, bd nhiém, bd tri,
chidm dut hop déng va cho nghi huu. Cac hoat dong nay dugc thyc hién dya trén nhu cau
thuc té vé dao tao va NCKH cling nhu cac yéu cau tr cac hoat dong phuc vu cong déng.
Ké hoach nay ciing cin c&t vao Chién lugc phat trién ctia Truong va Khoa giai doan 2022
- 2025, v6i tAm nhin dén nim 2030 [H6.06.01.01]. K& hoach phat trién nhan su ciia Khoa
duogc cu thé hoa dinh ky hang nam, dua trén bang mo ta cong viéc ca nhan va quy dinh vé
chi tiéu, s luong, chét luong va tiéu chuan nghé nghiép cua doi ngti GV, dé dap tng nhu
cau dao tao cua Trudong va Khoa. Viée nay dam bao rang d6i ngii GV khong chi da vé sd
luong ma con dat chuan vé chat luong, san sang thuc hién tdt cac nhiém vu giang day,
NCKH va phuc vu cong dong [H6.06.01.02].

Trong Dé an vi tri, viéc 1am cta Trudng va cac Khoa/bd mén dao tao, sb luong vi
tri viéc 1am ciia (GV) dugc xac dinh rd rang va cu thé. Pé an nay duoc xay dung dé dam
bao réng cac vi tri nay dap ing dugc yéu cau vé sb luong va chét luong, phuc vu muc tiéu
dao tao, nghién ctru khoa hoc (NCKH) va cac hoat dong phuc vu cong d@)ng cua Truong.
Hién tai, 100% GV cua Khoa déu c6 chang chi nghiép vu su pham, c6 98.27% c6 trinh
d6 Thac si tré 1én thé hién trong Bang 6.1, mot s6 GV duoc dao tao & nudc ngoai, co kha
ning tham gia giang day bang ngoai ngit vé cong tac tai Khoa. GV cia Khoa dugc b tri
theo chuyén nganh phu hgp nham phat huy hiéu qua niang luc cia GV; Trudng ciing co
ké hoach nang cao trinh d6 chuyén mén, ning lyc tiéng anh, 1y luan chinh tri ciia doi ngii
GV, NV thong qua bang cap chimg chi va c6 ké hoach hd trg, dao tao. Dinh ky nha truong
t6 chirc cac hoat dong hoc tap, boi dudng dé nang cao trinh d6 va k§ ning nghé nghiép
cho GV. D9 tudi trung binh ctia GV khoa CNTT tinh dén nam 2023 14 38 tudi; Diéu nay
cho thdy doi ngii GV c6 sy két hop giira kinh nghiém va ning lyc tré, tao diéu kién cho
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su phat trién 1au dai va d6i méi trong cong tac giang day. Co cu gidi tinh ctia GV ¢o su
phan bd da dang, dén nim hoc 2022-2023, Khoa ¢6 35 nam va 23 nit [H6.06.01.03].
Bang 6.1. Bang thong ké s6 lwgng GV Khoa CNTT theo trinh d 5 niim gin day

S6 Gié6i tinh Ky su/
Nam hoc | lwong . GS PGS TS ThS Cw

Gy | Nem | Nu nhan
2018-2019 | 29 19 10 5 16 8
2019-2020 | 58 35 23 12 38 8
2020-2021 | 52 29 23 13 37 2
2021-2022 | 54 35 19 13 40 01
2022-2023 | 58 35 23 1 16 40 01

Nguon: Tong hop s6 liéu tir phong Té chike - Hanh chinh Truong PH KTCN CT

Trudong ban hanh quy dinh tiéu chudn, trinh tu, thu tuc bd nhiém, bd nhiém lai, luan
chuyén, cham dut hop dong, nghi huu. Cac thong béo, ké hoach, bd sung quy hoach can
bd quan ly luon duoc ra soat dinh ky trong ting nam, tirng giai doan. Truong c6 chinh sach
hop Iy dé thu hat nhitng GV ¢6 trinh do tién si, c6 kha ning NCKH va tham gia hoat dong
cong dong. Trong cac tiéu chi tuyén dung, bo nhiém, Khoa ciing chi trong dén viéc GV ¢6
két qua NCKH dap ung tiéu chuan ciia GV theo nam hoc. Ngoai nhirng kinh nghiém thyc
tién, kha ning phuc vu cong dong ciia GV duoc thé hién cu thé qua viéc phéi hop véi GV
thuc hién cac phan viéc theo ding chuyén mon va theo ké hoach cua khoa va hd tro cac
hoat dong Poan, Hoi cua Khoa. Trong ky tuyén dung gan day, Khoa CNTT di tuyén dung
va b6 nhiém sd lugng GV theo nhu cau dao tao. Cu thé, sb luong GV duogc bo nhiém s&
dugc thong bao chi tiét trong bao cao thudng nién hodc bio cao két qua tuyén dung, bd
nhiém. [H6.06.01.04].

Viéc quy hoach do1 ngti GV dugc thuc hién dap trng nhu cau vé dao tao, NCKH va
phuc vu cong dong. Viéc quy hoach ddi ngii GV duoc Khoa cha trong tir khau tuyén dung:
Khoa c6 ké hoach tuyén dung dugc thuc hién dua trén quy dinh tuyén dung nhén sy dugc
cong khai trén Website truong, ban mo ta cong viéc, khung nang lyc theo vi tri vi¢c lam
v6i cac tiéu chi rd rang vé trinh ¢ chuyén mén, tin hoc, ngoai ngir va kinh nghiém giang
day, lam viéc cho ting vi tri mot cach pha hop; Qua trinh tuyén dung dugc thyc hién
nghiém tuc, dam bao lya chon nhiing ing vién c¢6 nang luc phu hop vdi cac chuyén nganh
ma Khoa dang giang day. GV dugc lya chon khong chi dap tng céc tiéu chuan vé chuyén
mon ma con dugc phin cong giang day theo dang chuyén nganh dé phat huy téi da ning
lyc GV, NCV. Nha truong can ctr vao cac luat, cac nghi dinh ban hanh dé c6 céc chinh
sach phu hop thu hiat nhan tai [H6.06.01.05],

Truong c6 ké hoach dao tao bdi dudng nang cao ning lyc d6i ngii GV-CBNV, Hién
tai, Khoa c6 04 B4 mén bao gom Bo moén HTTT, B6 mén KTPM, Bé mén KHMT va bd
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mén KHDL —Toan g dung. Viéc b tri GV trong cac bd moén c6 ké hoach tham gia cac
16p dao tao boi dudng duogc thyc hién dya trén chuyén nganh cu thé cua tung nguoi. biéu
nay dam bao rang GV c6 thé giang day hiéu qua trong linh vuc chuyén mén ctia minh,
ddng thoi tao diéu kién cho viéc phat trién nghién ctru va cac hoat dong khac lién quan dén
linh vuc giang day cta ho. Bén canh d6, Khoa ciing cht trong bo sung d6i ngii GV dén tir
co quan, to chuc cac nganh nghé co lién quan dén kinh té, k¥ thuat va cong nghé. Pay 1a
mot chién lugc quan trong nham phat trién dao tao sinh vién c6 kha ndng ting dung, thuc
hanh cao. Sy tham gia ctia cac GV tir thyc tién khong chi giup nang cao chét lugng gidng
day ma con mang lai cho sinh vién nhimng kién thirc va k¥ ning thuc té, dap ing nhu cau
cua thi truong lao dong [H6.06.01.06].

Nhu cau dao tao va boi dudng cua doi ngii GV va NCV, dugc thé hién bé“tng viéc
béo cdo cac két qua dio tao bodi dudng thong qua cac ké hoach d duoc xay dung. Khoa va
Truong c6 ké hoach 1 rang vé nhu cau boi dudng va phat trién doi ngii GV. Tt ca cac
hoat dong nay dugc thuc hién theo ké hoach va quy dinh cia Truong, cong tac dao tao, boi
dudng GV, NCV duogc bao cao nam trudc va xay dung ké hoach dao tao, boi dudng vién
chirc nam ké tiép minh bach, rd rang, dugc sy déng thuan cua toan bo GV-CBNV trong
nha trudng nhim nang cao ning luc cho ddi ngii nhan su, dong thoi dap tmg dugc chién
lugc phat trién dai han cua Truong [H6.06.01.07].

Trong giai doan 5 nam téi, Khoa CNTT céan xéac dinh rd nhu ciu ddo tao giang vién
thong qua cac budc sau: danh gia so luong va trinh d6 giang vién hién tai, du doan sy gia
tang sinh vién va xu huéng cong nghé méi, ciing nhu cai tién chuwong trinh dao tao. Khoa
can tap trung vao viéc dao tao nang cao cho giang vién hién tai, tuyén dung chuyén gia méi
va khuyén khich nghién ctru. Viéc nay sé& gitp ning cao chat luong giang day va nghién
ctru, dap Gmg nhu cau cua thi truong, pht hop véi chién lugc phat trién Khoa CNTT giai
doan 2020-2025, dinh huéng dén 2030 [H6.06.01.08].

2. Biém manh

Truong ban hanh day du quy ché, quy dinh vé phat trién doi ngii GV va thong bao,
phd bién dén toan thé GV biét va thuc hién. Truong thuc hién quy hoach phat trién doi ngii
GV cong khai, minh bach, theo diing quy dinh va dap uing nhu cau BT, NCKH, PVCD.
Poi ngii GV Khoa CNTT c¢6 trinh d6 chuyén mén cao, dap Gng cic yéu cau giang day,
NCKH va céac hoat dong chuyén mon khac. B6 moén KHMT c6 di GV co hitu ¢6 trinh do
chuyén mon cao, dap tmg cac yéu cau giang day, NCKH.

3. Diém ton tai

Tién si chuyén nganh KHMT chua nhiéu, nhitng viéc nang cao trinh d6 tién si trong
linh vec KTMT dang dan duoc cai thién dé dam bao chat luong. Chinh sach bdi dudng va
nghién ctru khoa hoc da ban hanh, nhung can nang cao hiéu qua hon.

4. Ké hoach hanh déng
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Phdt huy diém manh:

Truong va Khoa CNTT tiép tuc dao tao, boi dudng doi ngli GV co hitu c6 trinh do
chuyén mon cao, dap tmg cac yéu cau giang day, NCKH va PVCD.

Khdc phuc ton tai:

Ttr nam hoc 2024 - 2025, Truong va Khoa ting cuong cac hinh thirc hd trg GV hoc
tap nang cao trinh d6 va ddy manh ké hoach sip xép GV ding ky nganh hoc TS ding véi
cac chuyén nganh dang dao tao.

5. Tw danh gia: Dat (5/7)

Tiéu chi 6.2. Ti 1é GV/NH va khoi lwong cong viée cua dgi ngii GV, NCV dwoce do
luwong, giam sat lam can cu cai tién chat luong hoat dong dao tao, NCKH va cdc hoat dong
phuc vu céng dong

1. M6 ta hién trang

Ti lé GV/SV cia CTPT dap ung yéu cau theo quy dinh hién hanh. Tong s6 GV cua
Khoa 1 58 nguoi, gdm 1 PGS va 16 TS (chiém ty 1& 29.3% so véi tong s6 GV cta Khoa),
40 ThS (69 %), 01 ctr nhan (1.7 %). Hién Khoa CNTT c¢6 03 GV dang theo hoc NCS &
trong nudce, 01 GV dang theo hoc NCS & nudc ngoai. Tinh dén thoi diém nay, ty 16 GV/SV
chinh quy dugc quy ddi 13 0.058 SV/GV, dam bao véi ty 1é quy dinh ciia B6 GD&DT. SV
duoc dam bao kha niang twong tac, hoc tap kién thirc khoa hoc va thyc tién tir GV, dam bao
chat lugng dao tao theo muc tiéu cua Khoa theo ti 16 [H6.06.02.01]. Bang 6.2.1 m6 ta ti 1¢
SV/GV qua ting nam hoc.

Bang 6.2.1. Ty 1 GV/NH ciia Khoa tir NH 2018-2019 dén NH 2022-2023

Nam hoc Tong s6 FTEs cia | Tong so FTEs cia Ty 1€ GV/NH
GV NH
2018 - 2019 28.4 825 0.03
2019 - 2020 64.4 1006 0.06
2020 - 2021 63.6 623 0.10
2021 - 2022 66.3 1130 0.06
2022 - 2023 76.3 1288 0.06

Nguon: Tong hop s6 liéu tir phong Té chike - Hanh chinh Truong PH KTCN CT.
(1) Nam hoc 2015-2017, ty lé GV/SV dwoc dam bao theo quy dinh tai Thong tw
32/2015/TT-BGDPT. (2) Bén ndm hoc 2018-2019, ty 1é GV/SV dwoc dim bdo theo quy
dinh tai Thong tw 06/2018/TT-BGDDT.
Nha truong dua vao luét, nghi dinh, cac chinh sach nhan sy nham hat nhén tai dap
{rmg nhu cau dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong dong. Khoa chu trong tir khiu
tuyén dung, thuc hién theo ké hoach cong khai trén Website truong vai cac ti€u chi rd rang
vé trinh d0, tin hoc, ngoai ngtr, va kinh nghi¢m. Tuyén dung dugc thuc hién nghiém tac,
chon tmg vién phu hop v6i chuyén nganh giang day. Tiéu chuan tuyén dung GV, NCV dap
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mg theo quy dinh cua Bo GD&DT va tinh hinh thyc té ciia nha trudng. Ngoai doi ngii co
hiru, Khoa CNTT con ¢6 15 GV thinh giang dén tir co quan, t6 chirc, cong ty doanh nghiép
linh vyc k¥ thuat, kinh té tham gia giang day, huéng dan thyuc hanh, danh gia két qua hoc
tap cta SV theo thoa udc gin két dio tao giita Truong voi doanh nghiép [H6.06.02.02],
[H6.06.02.03].

Nhu ciu dio tao va bdi dudng cua doi ngii GV, NCV dugc thé hién rd rang thong
qua cac bao cao két qua dao tao va boi dudng, dua trén cac ké hoach di dugc khoa va
truong xay dung chi tiét nham phat trién va nang cao ning luc cho doi ngii. Tat ca cac hoat
dong dao tao, bdi dudng déu tuan theo ké hoach va quy dinh ciia truong véi quy trinh bao
céo két qua nim trude va xay dung ké hoach cho nim tiép theo mot cach minh bach, rd
rang. Cac ké hoach nay duoc sy ddng thuin cia toan bd giang vién va can bd nhan vién,
nham khong chi nang cao ning lyc chuyén mon ma con dam bao dap ung chién luogc phét
trién dai han cua nha truong [H6.06.02.04], [H6.06.02.05].

Viéc quy d6i khdi lwong cong viéc cua doi ngii GV theo gio chuan dugc hudéng dan
chi tiét nhu Bang 6.2.2 va dugc trién khai thyc hién. Truong ban hanh van ban quy dinh
chi tiét vé qui dinh tiéu chuén, ché d6 lam viéc va nghi ngoi d6i véi vién chirc va nguoi lao
dong, khdi lugng cbng viéc caa doi ngii GV bao géom: Cac hoat dong giang day, NCKH va
codng tac khac nhu phu trach ¢d van hoc tap, coi thi, chim bai, tuyén sinh. Cac phong ban
lién quan chiu trach nhiém trién khai thuc hién viéc quy doi khdi lugng cong viéc cua doi
nga GV trong pham vi toan truong [H6.06.02.06].

Trudng c6 quy dinh vé khéi luong cong viée téi thiéu cua doi ngit GV. Qua do, GV
c6 nghia vu thuc hién gio giang day, NCKH va cong tac khac theo dinh mirc cu thé mdi
nam: Giang day: 300 gio; NCKH: 150 gid; Cong tac khac (cb van hoc tap, coi thi két thic
hoc phan, tham gia hoat dong tuyén sinh...) theo Quy dinh ché d¢ 1am viéc ctia GV hién
hanh. Ngoai ra, Khoa da tham gia vao cac hoat dong cong dong khac nhu: Céc hoat dong
giao luu, hd trg cho cong dong, tu van hudng din vé ky thuat CNTT [H6.06.02.06],
[H6.06.02.07].

Ké hoach phat trién nhan sy cua Khoa dugc cu thé hoa dinh ky hang nam, dua trén
bang mo ta cong viéc ca nhan va quy dinh vé chi tiéu, sb luong, chat luong va tiéu chuan
nghé nghiép cua doi ngli GV, dé dap tmg nhu cau dao tao cia Truong va Khoa. Viéc nay
dam bao rang d6i ngii GV khong chi dii vé sb lwong ma con dat chuan vé chét luong, sin
sang thyc hién tot cac nhiém vy giang day, NCKH va phuc vu cong dong [H6.06.02.08].

Bang 6.2.2. Pinh mirc gio giang ciia theo chirc danh, trinh d va hé s6 lwong

Pinh mirc gio

) . R chuan NCKH va R
Chirc danh gio’ chuan " " chuan phuc vu
.. thuc hién nhiém R N
giang day , cong dong
vu khac

DPinh mirc Dinh mure gio
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GV cao cap co chirc danh GS 200 250 -
GV cao cap co chirc danh PGS 200 250 -
GV cao cap khong c6 chirc danh
200 250 -
GS, PGS
GV chinh c¢6 hé s6 luong 2
240 210 -
5,76
GV chinh hé s6 luong = 4,40 240 210 -
GV (hang III) c6 bang Tién si 280 170
GV (hang I11) ¢6 hé s6 luon
hang 11 ' J 300 150 -
>4,32
GV (hang 111) c6 hé s6 luong
300 150 -
> 3,33
GV (hang III) c6 h¢ so lwong <
(hang III) c6 hé so lvong 300 150 ]
3,00
GV (hang III) t thoi gian ta
(hang III) trong thot gian tap 150 75 ]
su
Tro giang 80 40 -
Tro giang trong thoi gian tap sy 60 0 -

Nguon: Tong hop s6 liéu tir phong Té chike - Hanh chinh Truong PH KTCN CT

Trong quy ché chi tiéu nodi bd, nha truong luon ddm bao quan 1y tai chinh minh bach,
hi€u qua va tuan thu quy dinh. Céc khoan chi cho giang day, nghién ctru khoa hoc, va hoat
dong phong trao, ...déu dugc quy dinh rd rang, cu thé, nham dam bao viéc sir dung nguf)n
luc hop 1y, phit hop véi nhu cau cua timg nim hoc [H6.06.02.09]. Khéi lugng cong viée
d6i véi doi ngli GV, NCV dugc giam sat dé cai tién chat luong hoat dong dio tao, NCKH
va phuc vu cOng déng. Két thuc mdi hoc ky, Khoa tién hanh to chirc hop dé téng két khoi
luong giang day, NCKH trén co so doi chiéu véi két qua théng ké khéi luong giang day
cua cac Phong Pao tao, Phong TT-PC-KT-BBCL, Phong QLKH-HTQT. Qua do, xac dinh
duogc ty 18 vuot gio ciia GV va c6 ké hoach phan cong khéi luong giang day, nhiém vu
NCKH va cdng tac khac (coi thi, ¢b van hoc tap, hudng dan thuc tap, huéng dan khoa
luan,...) cong viéc cu thé cho GV & hoc ky tiép theo. Viée danh gia GV duoc thuc hién
dinh ky hang thang qua thong qua bang tu danh gia két qua xép loai chat luong cong viéc.
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Sau khi GV tu danh gia thi Truong Khoa s& danh gi4 lai, xac nhan vao Phiéu danh gia xép
loai két loai két qua lao dong. Két qua danh gia dugc chuyén vé Phong TC-HC dé xép loai
thi dua khen thudng cho GV. Cudi mdi nim hoc, Hoi dong thi dua khen thuéng cip trudong
danh gia, binh xét két qua thi dua cho cac c4 nhan va tap thé hoan thanh tét nhiém vy muc
tiéu ctia nim Cudi ndm thanh quyét toan theo dung quy ché chi tiéu nodi bo trong nha trudng
[H6.06.02.10], [H6.06.02.11].

2. Diém manh

Chuong trinh dao tao nganh KHMT duy tri ty 1€ giang vién/sinh vién theo ding quy
dinh, dam bao dap tng cac tiéu chuan vé chi tiéu dio tao dai hoc hién hanh. Truong da ban
hanh vin ban lién quan quy dinh cu thé viéc quy doi khdi luong cong viée ciia giang vién
theo gi®' chuan, dong thoi trién khai co ché giam sat va danh gia hiéu qua cong viéc cua
d6i ngli GV, NCV. Cac tiéu chi danh gia 16 rang, giap GV, NCV diéu chinh cong viéc va
nang cao chuyén mén. Giang vién Khoa CNTT khong ngimg cai tién chat luong dao tao,
nghién ctru khoa hoc va cac hoat dong phuc vu cong déng va da nhan dugc phan hdi tich
cuc tir nguoi hoc vé chat luong giang day.

3. Diém ton tai

S6 lwong giang vién nganh KHMT c6 hoc vi cao chua nhiéu. Viéc bd sung thém
giang vién trinh dd cao s€¢ dugc thuong xuyén thyc hién.

4. Ké hoach hanh dong

4.1 Phdt huy diém manh:

Truong va Khoa CNTT tiép tuc giam st chit ché khéi lugng cong viée cia giang
vién dé nang cao chat luong dio tao, NCKH va PVCD. Tir ndm hoc 2024 - 2025, Trudng
s& tang cudng cac chinh sach khuyén khich dé thu hat va duy tri giang vién ¢ hoc ham,
hoc vi cao. D@)ng thoi, Khoa s€ xay dung cac ti€u chi danh gia dinh luong cho viéc thuc
hién nhiém vu phuc vu cong dong va chuyén mon ctia giang vién.

Khdc phuc t6n tai:

Nha trudong va Khoa sé& c6 ké hoach bo sung doi ngli GV ca vé sd luong va chat
luong. Héng nam, Khoa CNTT s¢ ra soat va phan tich sau vé viée cai tién chat luong hoat
dong BT, NCKH va PVCDP trén co so danh gia chat luong cong viée cua doi ngii GV.

5. Tw danh gia: Bat (5/7)

Tiéu chi 6.3. Cac tiéu chi tuyén dung va lya chon GV, NCV (bao gém ca dao dirc
va nang luc hoc thudt) dé b6 nhiém, diéu chuyén dwoc xac dinh va ph(f bién cong khai

1. M6 ta hién trang

Truong c6 cac tiéu chi tuyén dung va lwa chon GV (bao gém ca dao dirc va ning
luc hoc thuat) dé bo nhiém, diéu chuyén bang vian ban quy dinh c6 céc tiéu chi rd rang, cu
thé, trong d6 chu trong céc ti€u chi trinh do chuyén mon, phém chat dao dirc, thAm nién

giang day, kha niang sir dung ngoai ngit trong giang day va NCKH. Quy ché tuyén dung
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truong PHKTCNCT d3 quy dinh 6 cac tiéu chuan chung va tiéu chi, yéu cau cu thé ddi
v6i timg vi tri tuyén dung va lwa chon GV [H6.06.03.01].

Truong da xay dung chi tiét cac ké hoach phat trién chuyén mén va doi ngii ké thira
bao gém dao duc va hoc thuét voi cac quy dinh rd rang dugc cong bd cong khai, minh
bach. Cac ké hoach nay nhan dugc sy déng thuan tor GV, NCV, dam bdo nang cao nang
luc chuyén mén va dap tmg chién lugc phat trién dai han cia nha truong [H6.06.03.02].
Tiéu chi tuyén dung va lya chon GV dugc pho bién cong khai trén trang thong tin dién tir
ctia Trudng va Khoa; gtri thong béo bang vin ban vé cac don vi trong Trudng, dugce ding
tai trén bao chi va Website noi bo trudng khi co cac dot tuyén dung tap trung [H6.06.03.03].
Bén canh d6, Trudng ciing cé nhiing chinh sach wu tién tuyén dung ddi voi nhan lyc 6
trinh do cao cho nganh KHMT. Tiéu chi tuyén dung, lva chon GV duogc cap nhit, diéu
chinh theo timg thoi ky phat trién ctua Truong, phi hop v6i yéu cau nang cao chét luong
d6i ngii va phu hop véi quy dinh chung ctua Nha nuée. Dé thuc hién viée tuyén dung, lya
chon GV, Trudng thanh 1ap Hoi dong tuyén dung dé dam bao viéc tuyén dung duogc chinh
xéac khach quan va c6 sy dong thuan tap thé. Trong thanh phan Hoi ddng ludn co thanh
vién l1a cac khoa chuy&n mén c6 lién quan. Ngoai ra, Trudng con c6 ché d6 dai ngd, dao
tao, boi dudng nhan sy nham nang cao hiéu qua tuyén dung. Cin cir quy mo TS hang nam,
cac HP trong CTDT nganh KHMT, nhu cau dao tao boi dudng doi ngii, Khoa CNTT c6 ké
hoach tuyén dung, ké hoach dao tao bdi dudng mot s6 vi tri nhan sy cua Khoa trinh BGH
phé duyét va thong bao rong rai [H6.06.03.04]. Trong cac thong bao ké hoach tuyén dung
hang nam tir 2018 - 2023 cua Truong da ghi chi tiét vé tiéu chuan dbi voi timg vi tri tuyén
dung va quy trinh tuyén dung. Pi véi tuyén dung GV, tng vién phai trai qua phan cac cau
hoi vé Luét vién chire, quy dinh, quy ché, ...; thyc hanh giang thir va tra 1oi cac cau hoi vé
chuyén mon cua Hoi d@)ng sat hach. Sau khi tring tuyén, cac GV duoc giao nhiém vu bién
soan dé cwong bai giang, thong qua bai giang & bd mon va tién hanh giang thir tai bo mon
roi moi duoc 18n 16p chinh thitc. Trong 01 nim tap su, khoa s& ctir 01 GV huéng dan truc
tiép cho GV tap su. Két qua tuyén dung duoc cong bd cong khai [H6.06.03.05].

Viéc bd nhiém, diéu chuyén GV ctia nganh KHMT duoc thyuc hién theo Quy dinh
néu trén; viéc bd nhiém cac chirc danh nghé nghiép cho GV vao cac ngach bac GV chinh,
GV cao cip c6 duoc thuc hién theo quy dinh ctia Thong tu 40/2020/TT-BGDDT ngay 26
thang 10 nim 2020 cua Bo Gido duc va Pao tao quy dinh ma s, tiéu chuan chitc danh
nghé nghiép, bo nhiém va xép lwong déi véi vién chirc giang day trong cac co so gido duc
dai hoc cong 1ap va cac quy dinh khac ctia Bo chu quan va cua Truong. Viée bd nhiém
vién chtrc 1anh dao va quan ly duogc thuc hién dya trén trinh d¢ chuyén moén, kinh nghi¢ém
thuc té va ké hoach quy hoach can bo di dugc phé duyét cho timg giai doan [H6.06.03.06].
Danh sach gi4o vién, NCV dugc bd nhiém, diéu chuyén trong 05 nam cia chu ky danh gia

dugc niém yét, cong khai rong rai, cu thé, khoa Cong nghé Thong tin c6 1 truong khoa va


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/Thong-tu-40-2020-TT-BGDDT-ma-so-nghe-nghiep-bo-nhiem-vien-chuc-giang-day-trong-co-so-cong-lap-456220.aspx
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1 pho6 khoa. Mdi bo mén c6 1 truéng bdo mén va 1 pho bd mon. Riéng bo mén Khoa hoc
May tinh va K§¥ thuat Phan mém chi c6 pho truong bd mén ma chua co trudéng bd mon.
[H6.06.03.07].

2. Diém manh

Truong ban hanh ddy du cac tai lidu, vin ban quy dinh vé céc tiéu chi tuyén dung
va lya chon GV dé bd nhiém, diéu chuyén. Viéc tuyén dung GV héng nam duge td chirc
dung theo quy dinh, nghi dinh vé tuyén dung, sir dung va quan 1y vién chirc. Céc tiéu chi
tuyén dung va lga chon GV, NCV bao gém ca dao duc va nang luc hoc thuat dé bd nhiém,
diéu chuyén duoc pho bién va thong bao cong khai thong qua trang thong tin ndi bo,
Website cua Truong va cua Phong TC-HC.

3. Diém ton tai

Du ¢6 tiéu chi tuyén dung rd rang va chinh sach wu tién cho nhan luc chét luong
cao, viéc thu hut va giir chan giang vién c6 trinh do cao van gip kho khin. Trudong chua
tuyén duge nhiéu giang vién c¢6 hoc ham, hoc vi cao do chinh sach thu hut va dai ng¢ chua
da hap dan.

4. Ké hoach hanh dong

Phdt huy diém manh:

Truong va Khoa CNTT ra soat vin ban quy dinh vé cac tiéu chi tuyén dung va lua
chon GV cua Trudng dé bo nhiém, diéu chuyén ding theo quy dinh, nghi dinh vé tuyén
dung, st dung va quan ly vién chue.

Khdc phuc ton tai:

Tir ndm hoc 2024 - 2025, Trudng ting cudng ché d6 chinh sich nham tuyén dung,
thu hat GV ¢6 hoc ham, hoc vi cao. Khoa CNTT ra soat, d6i mdi cac phuong thurc, hinh
thirc thong bao tuyén dung nham ting s6 luong Gng tuyén. Mit khéc, s& cu thé héa tiéu chi
tuyén dung GV dam bao ding yéu cau tuyén dung vé chuyén nganh dugc dao tao dé dap
tmg ngay duoc yéu cau cia CTDT.

5. Tw danh gia: DPat (5/7)

Tiéu chi 6.4. Nang luc ciia doi ngit GV, NCV dwoc xdc dinh va dwoc danh gid

1. Mo ta hién trang

GV la nguén luc rat quan trong trong viéc tao ra chat lugng dao tao. Trong dinh
huéng phat trién CTDT nganh KHMT, viéc dau tu, tang cudng doi ngii GV ca vé s6 luong
va dic biét vé chat lugng luon 1a mét trong nhitng muc ti€u then chét. Tiéu chi danh gia
nang luc doi ngli GV, NCV con goi 1a KPIs, bao gdm cac ning luc thyc hién cac nhiém vu
ctia GV: Nang lyc NCKH; ning lyc phat trién CTDT; nang luc giang day; ning lyc giam
sat va TPG chét luong cong viéc; ning luc nghién ciru va déng gop cho cong dong. ..
Truong ¢ quy dinh rd ning luc ciia GV trong quy ché 1am viéc, NCV trong Quy ché vé to
chtrc va hoat dong cuia Truong; Quy ché tuyén dung va Ban mé ta cong viée ciia vi tri viée
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lam CB, GV, NV; Quy dinh tiéu chuan vé ché do lam viéc, nghi ngoi déi voi VC, NLD
thudc Trudong; Quy ché hoat dong KHCN [H6.06.04.01].

Nang luc cua GV dugc xac dinh qua chi bao vé nang luc chuyén mon (kién thire,
k¥ nang giang day); ning luc xdy dung, thiét ké va thyc hiéen CTDH (PCCT HP va viét
gido trinh); ning luc lya chon va ap dung cac phuong phap gido duc, kiém tra danh gia phu
hop dap tng yéu cau CPDR; ning luc tng dung va sir dung CNTT trong day hoc; sang kién
cai tién, ap dung vao trong giang day; nang luc day NH tu hoc, ty nghién ctru; ndng luc
hudng dan va danh gia luan van; ndng lyc hoat dong xa hoi, PVCD. Nang luc NCKH dugc
xac dinh thong qua viéc viét béo céo khoa hoc, gido trinh, sach, tap chi; cong bd céc két
qua NC, chuyén giao cac két qua nghién ctru vao thyc tién; kha niang huéng dan NH thyc
tap, hoan thanh luin vian t6t nghiép. Poi ngli GV ciing rét tich cuc tham gia NCKH va c6
nhiéu cong trinh khoa hoc cé chét lugng. Nhu vay, vé co ban, trinh do chuyén mon cua
GV ludn duoc xac dinh 16 rang va dap tmg duoc yéu cau cia cong viée [H6.06.04.02].

Vi¢c danh gia nang luc doi ngli GV trong cong tac giang day va NCKH, dugc Nha
truong xac dinh rd trong Quy dinh tiéu chun, ché do lam viéc, nghi ngoi ddi vé6i vién chuc,
ngudi lao dong thudc Truong. Hang nam, Trudng déu ban hanh Bo tiéu chuan dénh gia két
qua thyc hién cong viée, trong do, néu rd quy trinh danh gia, hinh thirc danh gia; str dung
két qua danh gia [H6.06.04.03].

Viéc danh gia ning luc ciia GV duoc cin ctr trén két qua cong viée duge giao nhu
khéi lugng, chat luong giang day, NCKH, tién do va hiéu qua ciia cong viéc trong ting
niam hoc; thuc hién va huéng dan thuc hién hoat dong xa hoi, PVCP. Bang 6.4 dugc Phong
T4 chirc - Hanh chinh d6i sanh, phan loai GV giita cac Khoa trén co s cac tiéu chi duoc
thé hién cu thé, 5 rang va minh bach.

Bang 6.4. Bang ddi sanh (ty 1& %) phan loai GV giira cic Khoa thudc Truong

2018-2019 2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023
Khoa | HTX | HTT | HTX | HTT | HTX | HTT | HTX | HTT | HTX | HTT
SNV | NV | SNV | NV | SNV | NV [ SNV | NV | SNV | NV
Cong
nghé
Sinh
Hoa - 148 | 852 | 350 | 65.0 | 31.8 | 68.2 | 26.1 | 73.9 | 32.0 | 68.0
Thuc
pham
Cong
nghé
. 571 | 429 | 261 | 739 | 231 | 769 | 21.1 | 789 | 23.1 | 76.9
thong
tin
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bién -
bién tu
- Vién

thong

10.0 | 90.0 | 20.0 | 80.0 | 59 | 941 | 250 | 75.0 | 21.1 | 78.9

Khoa
hoc xa - - - - 50.0 | 50.0 | 31.3 | 68.8 | 41.2 | 58.8
hoi

Ky
thuat 16.7 | 833 | 16.7 | 833 | 250 | 75.0 | 105 | 895 | 21.1 | 789
co khi

Ky
thuat
xay

71 | 929 | 278 | 722 | 63 | 93.8 | 59 | 941 | 16.7 | 83.3

dung

Kinh té
- Quan
L 47.1 | 529 | 226 | 774 | 20.0 | 80.0 | 25.7 | 74.3 | 295 | 705
ly cong

nghiép

Nguon: Tong hop s6 liéu tir phong Té chive - Hanh chinh Trwong PH KTCN CT

Nang luc cua doi ngti GV va NCV duoc xac dinh dua trén ban mo ta vi tri cong
viéc, bao gom trinh d6 chuyén mén, k¥ ning giang day, kha ning NCKH va PVCD, ....
Viéc dap tmg cac quy dinh nay khong chi dam bao rang GV va NCV dat chuan vé chat
lugng, khuyén khich sy phat trién chuyén mon lién tuc, dam bao rang doi ngii ludn dap
g duoc cac yéu cau ngay cang cao trong linh vuc gido duc va khoa hoc [H6.06.04.04].

Hang niam, Truong/Khoa thyc hién danh gia ning lyc cia GV, NCV qua cac hinh
thirc: Panh gia CLGD cta GV, NCV qua qua trinh DH cua GV, du gio theo tung hoc ky
va kiém tra ho so chuyén mén ciia GV, qua phan hoi cuia NH, cyu NH, NTD va két qua
thanh tra KL va CL cong viéc; danh gia hoat dong NCKH ciia GV qua két qua so lugng va
chat lwong san pham NCKH nhu: Céc bai bao quéc té, trong nudc, két qua danh gia cac dé
tai NCKH cta Hoi dong nghiém thu, danh gia cac sach chuyén khao, gido trinh, cac san
pham khoa hoc dugc tmg dung ctia GV; cac cong bd khoa hoc; qua két qua huéng dan luan
van... Bén canh viéc danh gid nang lyc cua GV, cudi mdi ndm hoc, tit ca GV déu duoc
danh gia, xép loai. Két qua danh gia ning lyc dugc xem xét dé co ké hoach dao tao boi

dudng; khen thuong hoac phan loai; can nhic bd nhiém. .. [H6.06.04.05].
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Két thiic mdi hoc ky, P.TT-PC-KT-DBCL lay ¥ kién phan hdi ciia NH vé mén hoc
thong qua phiéu danh gia chit luong giang day. Trong nhitng nim vira qua, két qua danh
gia ciia NH déu cho thay cac hoat dong giang day ctia Khoa da dép tmg dugc nhu ciu hoc
tap ctia NH, va NH hai 1ong vé hoat dong giang day ciia GV. [H6.06.04.06].

Quy trinh danh gid nang luc giang day, nghién ctru khoa hoc (NCKH) va cac hoat
dong chuyén mon khac cia dugc thyc hién theo cac tiéu chi cu thé va ro rang dugc quy
dinh trong quy ché 1am viéc ctia GV. Pbi véi niang luc giang day, cac tiéu chi bao gobm
chat lugng bai gidng, twong tac v4i sinh vién, két qua hoc tip va tai liéu giang day. Nang
lyc NCKH duogc danh gid dua trén sb lugng va chét lugng cong trinh nghién clru, tham gia
hoi thao, hudng dan dé tai. Cac hoat dong chuyén mon khéac dugc danh gid qua tham gia
hoi dong tham dinh, bién soan gido trinh, va hop tac véi cac td chirc. Cac tiéu chi va quy
trinh nay dugc quy dinh trong quy ché lam viéc va chi tiéu noi bo cia trudng. Két qua danh
gia phan loai hang nam theo cac mtrc: Hoan thanh xuét sic nhiém vy, Hoan thanh t6t nhiém
vu, Hoan thanh nhiém vy, Khong hoan thanh nhi¢ém vu. Quy dinh phan loai xét thi dua
khen dugc quy dinh trong quy dinh thi dua khen thudng cua trudong, ddm bdo tinh minh
bach, cong bang va khuyén khich nang cao ning luc chuyén mén.

2. Diém manh

Truong ban hanh day du vin ban, quy dinh vé quan 1y nhan su, trong d6 thé hién rd
vé tiéu chuén, nang lyc cta doi ngii GV. Hang nam, Truong ludn trién khai danh gia ning
luc ctia GV dé xem xét dé ctr, dao tao, boi dudng phat trién doi ngii ké thira. Két qua danh
gia hiéu qua cong viée ctia GV dugc thong bao dén GV va luu trit trong dir liéu vé két qua
danh gia hiéu qua cong viéc cia GV hang nam.

3. Diém ton tai

Nang luc ngoai ngir cua mot s6 GV Khoa CNTT con han ché nhit dinh. Viéc danh
gia GV c6 nhiéu tiéu chi twong tu danh gia NV, chua xay dung hoan chinh b tiéu chi danh
gia dac thu cho GV.

4. Ké hoach hanh dong

Phat huy diém manh:

Truong va Khoa CNTT tiép tuc nang cao hiéu qua danh gia ning luc ciia GV dé
xem xét dé bat, ddo tao, bdi dudng phat trién doi ngii ké thira.

Khdc phuc 16n tai:

Twr ndm hoc 2024 - 2025, Trudng tang cudong ché d6 hd trg GV hoc ngoai ngir va
chi dao Trung tam NNTH thudng xuyén t6 chic cac 16p bdi dudng ngoai ngir nham nang
cao nang lyc ngoai ngit cho GV Khoa CNTT. Khoa dang tién hanh ra soat, ¢anh gia lai
ning luc cia GV. Pong thoi, Khoa s& két hop nhiéu hinh thirc khao sat dé dat hiéu qua cao
trong vi¢c danh gia GV.

5. Tw danh gia: Bat (5/7)
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Tiéu chi 6.5. Nhu cau vé dao tao va phat trién chuyén mén cia déi ngii GV, NCV
dwoc xdc dinh va co cdc hoat dong trién khai dé dap ung nhu cau dé

1. M6 ta hién trang

Hang nam, Trudng c6 xay dung ké hoach dao tao, boi dudng va phat trién doi ngii
CB, GV, NV dé nang cao trinh d6 vé chuyén mén, nghiép vu cho GV [H6.06.05.01]. Qua
d6, thong qua cac budi hop tong két ndm, khoa CNTT di quan tam dén viéc xdy dung ké
hoach dao tao va phat trién chuyén mén cho GV [H6.06.05.02].

Truong da 1én ké hoach va thyc hién viéc cir gidng vién tham gia cac khoa boi dudng
chuyén mén nham dap tmg yéu cau nang cao chat luong giang day. Trudng di 1ap ké hoach
t6 chtrc cac 16p tap huin v6i nhidu ndi dung, cha dé khac nhau nham dép vng nhu cau vé
dao tao va phat trién chuyén mon cta doi ngti GV, NCV. Dac biét nd1 dung trong tam bao
gom: xay dyng chuan dau ra, xy dung, thim dinh, ban hanh chwong trinh dao tao (CTDT);
thiét ké Rubrics va ban hanh ngan hang cau hoi. Cac hoat dong ndy nham dam bao chit
lwong dio tao va dap tmg yéu cau cua chuan dau ra trong giang day [H6.06.05.03].

Hoat dong dao tao, boi dudng phat trién doi ngii GV cia Khoa ludn bam sat quy
dinh vé dao tao, bdi dudng cong chure, vién chire cua Truong. Hé“tng nam, Khoa CNTT tién
hanh hop/tong két, danh gia ning luc GV, cin ctr vaio KH DTBD; tiéu chi vé trinh d9, ning
luc d6i ngli, GV tu nguyén ding ky nhu cau PTBD hoidc Khoa chi dinh CB, GV phai di
DTBD dap tng yéu cau CTDT, NCKH; sau d6, Khoa 1ap ké hoach DTBD ciia don vi
chuyén cho P.TC-HC tong hop thanh KH PTBD chung ctia Truong. Dua trén két qua
DTBD tir giai doan 2018 - 2023, nhan dinh cho th?iy viéc dam bao it nhit 75% GV duoc
dao tao, boi dudng va phat trién chuyén mén, nghiép vu so voi ké hoach DPTBD cua trudong
da dugc thuc hién tot. Tong hop giai doan 2018 - 2023, 100 % GV ciia nganh KHMT c¢6
chtng chi BD chuyén mén, nghiép vy; vin bang; 100% GV di bdi dudng vé cong tac
KDCL, ¢6 100% s6 GV, NCV dugc DTBD va phat trién chuyén mén, nghiép vu theo ké
hoach ciia Truong va kinh phi danh cho DPTBD mdi nim theo quy ché chi tiéu ndi bo
[H6.06.05.04]. [H6.06.05.05].

Bang 6.5: Thong ké so lwong VC dwoc cir di hoc va dang theo hoc cac CTPT sau

PH
GV dugec ctr di hoc GV dang hoc
Nam . .
Tien st Thac si Tien si Thac si
hoc

Trong | Ngoai | Trong | Ngoai | Trong | Ngoai | Trong | Ngoai

nuwoéc nuwoc nuwoéc nuwoc nuwoc nuwoéc nuwoéc nuwoc
2017-

1

2018
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2018- 1
2019
2019-
1 1 1
2020
2020-
1 1 2
2021
2021-
1 2 2
2022
2022-
1 1 3 1
2023

Nguon: Tong hop s6 liéu tir phong Té chike - Hanh chinh Truong PH KTCN CT

Can cur vao bang mo ta cong viéc cia GV, NCV, Truong va Khoa CNTT c6 cac
chinh sach va bién phap cu thé nhiam tao diéu kién thuan loi cho can bd quan ly va giang
vién, NCV tham gia cic hoat dong chuyén mon ca trong nudc va quoc té. Bé md rong co
hoi phat trién, Truong va Khoa CNTT thuong xuyén cong khai thong bao cac chuong trinh
hoc bong trong nude va qudc té, tao diéu kién cho can bo va giang vién tham gia du tuyén.
Trong chuong trinh dao tao nganh KHMT, giang vién dugc khuyén khich tich cuc hop tac
va lién két nghién ciru voi giang vién tir cac trudng dai hoc uy tin trong va ngoai nudc,
nham nang cao ning lyc nghién ctru va chat luong giang day. Giang vién cta chuong trinh
thuong xuyén hop tac nghién clru v4i cac nha khoa hoc tir cac truong dai hoc trong va
ngoai khu vuc, gép phin nang cao trinh d6 chuyén mén va chat luong dao tao
[H6.06.05.06], [H6.06.05.07].

Két qua thuc hién ké hoach dao tao, boi dudng va phat trién chuyén mon, nghi¢p vu
ciia GV, NCV duogc giam sat, danh gia hiang nim. Phong TCHC giam sat, danh gia thuc
hién KH DTBD, theo doi qua trinh thyc hién cong tac PTBD tur viéc xay dung va ban hanh
cac quy dinh, 13p ké hoach, thyc hién béo cdo cong tac dao tao, boi dudng vién chuc hang
niam va xay dung ké hoach dao tao, bdi dudng vién chirc cho nam ké tiép. Bao céo phan
tich nhu cau dao tao va bdi dudng giai doan 2020-2025 cung cép chi tiét vé cac ky ning,
kién thirc va ning luc can thiét dé d6i ngli GV va NCV cua truong dap tng yéu ciu ngay
cang cao vé dio tao, NCKH va PVCD. Dya trén két qua khao sat giai doan ndy, nha truong
da thu thap thong tin tir doi ngli GV va NCV dé xac dinh cac linh vuc chuyén mon vu tién
bdi dudng. Ké hoach dao tao va bdi dudng vién chic giai doan 2025-2030 tap trung vao
nang cao chat lugng ngudn nhan lyc theo dinh hudng phat trién dai han cta truong. Ké
hoach bao gdm cac chuong trinh dao tao va bdi dudng nhim duy tri va phat trién doi ngi
GV va NCV c6 du ning luc, sdn sang dap tmg cac yéu cau vé dao tao va phat trién chuyén

mon, nghi¢p vu theo ké hoach cta Truong [H6.06.05.08].
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Khao sat nhu cu va danh gia két qua dao tao va bdi dudng 1a hai tiéu chi quan trong
trong viéc danh gia hoan thanh nhiém vy cia GV, NCV. Hai ti€u chi nay khong chi [am
co s& dé danh gia hoan thanh nhiém vu ma con la can cu dé xét thi dua va khen thuong
hang nam, khuyén khich GV, NCV nd luc nang cao trinh d6 chuyén mén va hiéu suét lam
viéc [H6.06.05.09].

2. Diém manh

Truong trién khai khao sat, danh gia nhu cau DT, BD chuyén mon, nghiép vu cia
d6i ngli GV. Hang nim, Truong xay dung ké hoach vé PT, BD va phat trién chuyén mén
ctia doi ngii GV dua trén yéu cau ciia CTDT. Ké hoach BT, BD va phat trién chuyén mén,
nghi¢p vu cua GV dugc trién khai thuc hién theo ké hoach héng nam. Két qua thuc hién ké
hoach BT, BD va phat trién chuyén mon, nghi¢p vu cia GV dugc Truong giam sat, danh
gia héng nam thong qua bio céo téng két ndm hoc, bao cdo hoi nghi CB, CC, VC.

3. Diém ton tai

Hoat dong danh gia hiéu qua sau mdi khoa/ dot tap huan/ dao tao hoic sau mdi dot
cu nguoi di tap huin/dao tao tuy c6 thyc hién nhung chua co chiéu siu, chi tiét.

4. Ké hoach hanh dong

Phdt huy diém manh:

Truong va Khoa CNTT tiép tuc ddo tao, boi dudng va phat trién chuyén mén, nghiép
vu cua GV.

Khdc phuc ton tai:

Tir nam hoc 2024 - 2025, Truong, Khoa CNTT ting cuong chinh sach khuyén
khich, hd tro va tao diéu kién két hop ché tai dé cac GV hoc tap nghién ciru sinh két hop
cong tac thu hut, tuyén dung GV ¢6 hoc ham, hoc vi cao dung chuyén nganh dao tao. Khoa
tién hanh danh gia hiéu qua sau mdi khoa/dot tap huan/dao tao hoac sau mdi dot cir nguoi
di tap huan/dao tao va su dung két qua nay dé hoach dinh va trién khai ké hoach tiép theo.

5. Tw danh gia: Bat (5/7)

Tiéu chi 6.6. Viéc qudn tri theo két qua cong viéc ciia GV, NCV (gom cd khen thuong
va cong nhan) dwoc trién khai dé tao dong lyc va hé tro cho dao tao, NCKH va cdc hoat
déng phuc vu céng dong

1. M6 ta hién trang

Hang nam, Truong c6 ké hoach cong tac cu thé dbi voi GV, NCV. Viéc trién khai
cong viéc cua GV, NCV trong hoat dong giang day, NCKH ciing nhu céc cong viéc lién
quan dugc Khoa CNTT va Trudng xéac dinh rd rang boi cac tiéu chi cu thé, chirc ning,
nhiém vu cua GV, NCV phai dap ang muc téi thiéu theo quy dinh, tiéu chuan, ché do 1am
viéc ddi v6i vién chirc va nguoi lao dong thudc Truong [H6.06.06.01]. Tir d6, Khoa phan
cong cong viée cu thé cho timg GV theo nam hoc.
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Truong d3 ap dung mot hé thdng quan tri cong viée co cau tric va rd rang, trong d6
viéc danh gia hiéu qua lam viéc cua nhéan vién dugc can ¢t trén céc tiéu chuan cu thé cho
ting vi tri. Piéu nay giup ning cao tinh minh bach, cong bang trong quéan 1y, dong thoi tao
diéu kién dé nhan vién phat trién va cai thién ning luc theo yéu cau cong viéc. Bang mo ta
cong viéc la cong cu giup xac dinh rd rang cac nhiém vy, trach nhiém, va yéu clu cua tung
vi tri cong viéc. N6 dong vai tro 13 nén tang cho viéc danh gia két qua cong viéc cua céac
ca nhan [H6.06.06.02].

Theo Quy ché thi dua khen thudng ciia Truong viée quan tri theo két qua cong viéc
ciia GV, NCV (gém ca khen thuong va cong nhan) duoc trién khai theo hé théng vin ban
danh gi4 thi dua khen thudng 13 rang, cu thé. Quy ché thi dua khen thuong cta Trudng
cong khai, minh bach, tao niém tin, dong lyc cho toan thé GV, NCV hd tro cong tac dao
tao [H6.06.06.03], [H6.06.06.04]. Viéc danh gia cong viéc cia GV dugc thyc hién theo
cac budc: Dinh ky hang thang GV thyc hién bao cdo cong viéc va dua ra ké hoach lam viéc
cho thang tiép theo dé Trudng/Phé BO mon, Lanh dao Khoa theo ddi, quan 1y cong viéce,
GV tu danh gia két qua lao dong hang thang va lam co s¢ dé danh gia theo nim va Lanh
dao Khoa xac nhan [H6.06.06.05].

Két qua cong viéc cua GV, NCV duogc trién khai dé tao dong luc hd trg NCKH:
Khéi lugng gio day, NCKH va cong tac khac mdi hoc ky ciia GV dugc thong ké. Qua d6,
Khoa CNTT tién hanh danh gi4 ning luc thong qua hoat dong du gio, kiém tra chuyén mén
dinh ky va theo ddi phan hdi ctia ngudi hoc lién quan dén phuong phap giang day cia GV.
Di lidu NCKH va PVCPD duoc cac phong ban chuyén trach tong hop, thong ké véi sb liéu
rd rang, minh bach [H6.06.06.06]. Hang ndm, B6 mon, Khoa CNTT tién hanh hop véi toan
bd GV dé théng nhat 14y ¥ kién binh xét thi dua theo diing quy dinh ctia Trudng va giri két
qua cho Hoi dong thi dua - khen thudng cép trudng dé binh xét két qua thi dua cudi nam.
Bén canh do, viéc danh gia chuyén mon, phuong phap su pham cua GV qua cac hoat dong
du gid, khao sat y kién sinh vién, kiém tra chuyén mén dinh ky ciing gép phan thuc day
GV nang cao chuyén mén nghiép vu. Pi voi GV c¢o tham gia cac hoat dong cong ddng s&
dugc Khoa va Truong hd tro kinh phi, khen thuéng khuyén khich [H6.06.06.07],
[H6.06.06.08].

GV, NCV hai long vé két qua danh gia dac biét 1a viéc thi dua, khen thuang va cong
nhan cua CSGD va cac cap ¢ tham quyén. Khi xay dung cic tiéu chi, quy trinh danh gia
hiéu qua cong viéc, Truong va Khoa CNTT déu ldy y kién dong gop ciia GV dé viéc danh
gia dugc khach quan, dan chu va phan anh dung nang luc, hi¢u qua cong viéc cia GV.
Viéc phan hoi, dong gop ¥ kién dugc thuc hién théng qua Egov cua Truong. Do dé, cac
GV hai 1ong vé két qua danh gia. Viéc quan tri theo két qua cong viéc cia GV, NCV dang
duoc trién khai tai Truong va Khoa phit hop véi ting nhiém vu cy thé ciia GV, NCV, gitp
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tao dong luc va hd tro cho dao tao, NCKH va cac hoat dong phuc vu cong déng
[H6.06.06.08], [H6.06.06.09].

Truong da thyc hién viéc khen thudng theo dung quy ché chi tiéu ndi bo, dam bao
cong bang va minh bach trong qua trinh xét duyét va trao thudng. Viéc khen thudng duoc
thuc hién dya trén céc ti€u chi rd rang, minh bach, va cong khai, phu hop véoi quy dinh da
duoc thiét 1ap, tao dong luc hd trg cho dao tao, NCKH va PVCD. Quy ché nay khong chi
gitp dong vién va khich 1€ tinh than 1am viéc cua can bo, giang vién, va nhan vién, ma con
gop phan tao nén madi trudng lam viéc chuyén nghiép va hiéu qua trong toan truong
[H6.06.06.10].

2. Diém manh

Trudng ban hanh day du hé thong van ban quan 1y nhan su va trién khai quéan tri
theo cong viéc. Héng nam, GV Khoa CNTT thyc hién dang ky thi dua vao dau nam hoc.
Truong phan cong Phong TC-HC 14 don vi tham muu va giup viéc cho BGH trién khai
cong tac danh gia hang nam ciia GV. Hang nam, Truong trién khai danh gia két qua cong
viéc cua GV va théng bao dén cac don vi dé thuc hién. GV Khoa CNTT hai long vé két
qua danh gia dic biét 1a viéc thi dua khen thudng va cong nhan ciia Trudng va cac cip co
thim quyén. Trong giai doan 2018 - 2023, d6i ngii GV ciia Trudng va ciia Khoa CNTT dat
dugc nhiéu hinh thirc, danh hiéu khen thudng cac cép.

3. Diém ton tai

Céc hinh thtrc khen thuong cao ciia GV Khoa CNTT con chua nhiéu, chua ndi bat.
Luc lugng GV, NCV kiém nhiém chiém s6 luong nhiéu trong Khoa, chua c6 d6i ngii GV,
NCV chuyén trach.

4. Ké hoach hanh dong

Phat huy diém manh:

Truong va Khoa CNTT phét dong phong trao thi dua day tét, hoc tot trong toan thé
vién chirc, GV. Nhiéu chinh sach khen thuong, dong vién kip thoi, tao dong luc cho GV
hoan thanh khdi lugng cong viée theo quy dinh.

Khdc phuc 1on tai:

Tir nam hoc 2024 - 2025, Truong tiép tuc duy tri cac chinh sach vé ché do thi dua
khen thudng dé tao dong luc cho GV tich cyc tham gia NCKH va cac hoat dong PVCD.
Can c6 chinh sach vé co ché phdi hop nghién ctru, dang tai cong trinh nghién ciru giira cac
t6 bd mon va cac GV cua khoa CNTT. Truong, Phong TC-HC, Khoa CNTT ting cuong
dong vién, khuyén khich GV manh dan tham gia cac hinh thirc khen thuéng cao.

5. Tw danh gia: Bat (5/7)

Tiéu chi 6.7. Cdc logi hinh va s6 lwong cac hoat dong nghién ciru cua GV va NCV
dwoc xdc ldp, gidm sat va doi sanh dé cdi tién chat lwong

1. M6 ta hién trang
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Truong da ban hanh vin ban quy dinh cy thé vé cac loai hinh va sé luong san pham
NCKH ma GV phai thuc hién theo ndm hoc. Theo d6, s6 gid nghia vu NCKH cua GV duoc
thé hién cu thé trong Quy ché GV, duoc tinh trén cac hoat dong nghién ctu trong trudng
va ngoai truedng. Néu sé gio NCKH vuot trén muc tdi thiéu quy dinh, GV sé& dugc thanh
toan phan vuot trén [H6.06.07.01].

Céc loai hinh va sd lurong cac hoat dong NCKH cua GV duoc quy dinh va hudng
dan cu thé trong cac van ban cia Truong PHKTCNCT [H6.06.07.02]. Hoat dong NCKH
duogc quan ly boi Phong QLKH-HTQT. Ngoai ra, Hoi déng KH&DT Khoa CNTT duoc
thanh Iap bao gém 06 thanh vién va 01 thu ky Hoi déng, c6 nhiém vu dinh huéng va trién
khai cac hoat dong NCKH cua Khoa CNTT [H6.06.07.03]. Nhim da dang hoa hoat dong
nghién ctru khoa hoc va thuc déy trao ddi hoc thuat, Khoa CNTT tich cuc quan tam va
khuyén khich giang vién tham gia cac hoi thao nghién ciru khoa hoc, ciing nhu viét va cong
bd céc bai nghién ctru tai cac truong dai hoc khéac c6 chuong trinh dao tao nganh Khoa hoc
May tinh.

Vigc giam sat va ddi sanh héng nam nham cai tién chat luong hoat dong NCKH cua
giang vién Khoa CNTT duogc thyc hién déu dan dua trén dit liéu thu thap tir Phong Nghién
ctru Khoa hoc va hop tac qudc té. Thong qua bang so sanh két qua hoat dong NCKH giira
céc khoa nhu Bang 6.7.1, Trudng danh gia duoc mirc do dap ing vé s6 luong va chit luong
cac dé tai, gido trinh, bai bdo va bao co khoa hoc cuia giang vién. Trong giai doan 2018 -
2022, Khoa CNTT c6 su dao dong vé sb luong cac dé tai giang vién, bai bao khoa hoc va
cac hoat dong NCKH khac. Nam 2020, khoa CNTT dat 08 dé tai cta giang vién va 01 gido
trinh. Trong khi d6, cdc nam khac ¢ su phan bd khong déu nhung van duy tri dugc hoat
dong NCKH. Qua dbi sanh véi cac khoa khac nhu Khoa Dién - Dién tir - Vién thong, Khoa
K§ thuat Co khi va Khoa Xay dung, Khoa CNTT luén nam trong nhém dan dau vé sb
lugng dé tai giang vién va bai bao khoa hoc. Nham cai tién chat luong hoat dong NCKH
ctia GV, Truong ludn quan tim, giam sat va dbi sanh hang nam, tir &6 ¢6 nhitng diéu chinh
kip thoi dinh mure thoi lwong hoat dong NKCH ciing nhu céc chinh sach khen thuong cho
GV [H6.06.07.04].

Bang 6.7.1. Bang d6i sinh NCKH ctia Khoa CNTT véi cac Khoa khac hang nam.

Nim Pé tai | P& tai | Gido Baibao |B&o céao
GV \V4 trinh KH
Khoa 2018 |3 ; 1 9 -
Cong 2
nehé 2019 5 ; 4 2
thong tin | 2020 8 - 1 3 -
2021 |4 2 ; ; 6
2022 |3 4 4 1 3
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2023 |4 ; 2 10 5
Khoa 2018 |© ; ; 2 ;
Cong T
nghé Sinh | 2019 1 - 4 1
hoa - 2
pham 2021 |4 ; ; 6 -
2022 |/ ; 2 2 4
2023 |8 13 1 10 3
Khoa Ky | 2018 |© . 3 1 .
thuat co 0
ehi 2019 ; - 3 -
2020 |1 ; - 3 -
2021 |2 ; - 6 4
2022 |3 ; 2 2 2
2023 |2 - 3 1
Khoa 2018 |9 ; - 2 1
xaydung |09 |0 ; ; 2 4
2020 |2 ; - 5 2
2021 |© ; ; 6 ;
2022 |4 ; 2 7 ;
2023 |2 ; - 4 -

Nguon: Tong hop tir s6 liéu Phong NCKH va hop tic quoc té.

Hang nam, Khoa CNTT t6 churc cac hoi thao chuyén nganh cap Khoa va cap Truong
dé cac GV cé diéu kién trao d6i 1dn nhau vé chuyén mén va nang cao chét luong NCKH
[H6.06.07.05]. Khoa ciing da phat hanh Ky yéu hoi thao, trong d6 ¢ 42 cong trinh nghién
ctru cia GV co hiru ctia Khoa. Bén canh d6, Khoa thudng xuyén phdi hop véi Truong to
chtrc cac budi tap hudn, bdi dudng nang cao ning lyc NCKH [H6.06.07.06] phu hop véi
xu huéng nghién ctru méi va cac dinh hudng phat trién KHCN trong tuwong lai. Viéc quan
ly dé tai NCKH duoc thue hién theo quy dinh chung ctia Truong [H6.06.07.07].

Két qua NCKH cua GV ¢6 su cai tién vé chat lugng va s luong qua timg nim. Bén
canh cac cong trinh nghién ctru dugc cong b trong nudce, tir nam 2019 GV trong Khoa da
c6 nhitng bai nghién ctru duoc ding trén cac tap chi quéc té. Bén nim hoc 2022-2023 c6
25 dé tai NCKH, nhiéu bai nghién ciru duge ding trén céac tap chi chuyén nganh & quéc té
va trong nudc. Bén canh d6, mdi GV ty trang bi tai liéu huong dan hoc tap nhu giao trinh,
sach huéng dan trong cong tac giang day. Nhiéu GV ciia Khoa c6 tham gia viét bai gt tap
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chi hodc tham luan hdi thao trong va ngoai trudng, nhiéu bai tham luan duoc lya chon dang
trén cac tap chi trong nudc va qudc té dugc thé hién cu thé trong bang 6.7.2 va bang 6.7.3.
Bang 6.7.2. Théng ké sé lwong dé tai NCKH qua céc nim

S6 lwong
A . n Tong
Phan loai | Heé
TT X oxs £ (da
de tai so** | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 quy
doi)
(1) ) @ | @ (5) (6) (7) (8) @ | (10)
Dé tai
1] 2 0 0 0 0 0 0 0
cap NN
Pé tai
2 . 1 1 0 0 0 0 0 1
cap Bo*
Pé tai
3 |cap 0.5 3 2 8 4 3 4 12
truong
Tong 4 2 8 4 3 4 13

(Nguon: Khoa CNTT, 2023)
* Bao gom dé tai cap Bé hodc twong dwong, dé tai nhanh cap Nha nirde.
**¥H¢ s6 quy doi: Dura trén nguyén tac tinh diém cong trinh ciia Héi dong chire danh gido
sw Nha nuée (¢ diéu chinh).
Bang 6.7.3. SO lwong bai bio ciia GV qua tirng nim

S6 lwong
A . n Tong
T Phan loai I;Ie; @i
tap chi | so** | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 quy
doi)
Tap chi
1 | khoa hoc 15 9 5 4 0 0 4 33
quéc té
Tap chi
khoa hoc
2 |cipnganh | 1 1 3 5 1 4 6 20
trong
nudc
Tong 10 8 9 1 4 10 53

(Nguon: Khoa CNTT, 2023)
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**H¢ 56 quy doi: Dya trén nguyén fdc tinh diém cong trinh ciia Héi dong chire danh giéo
su Nha nuée (c6 diéu chinh)

Poan truong két hop Poan khoa CNTT thuong xuyén to chitc cac hoat dong phuc
vu cong dong gom nhiéu chuong trinh thiét thuc nhu: T6 chirc cac 16p hoc he, 16p hoc 0
déng mién phi cho céc tré & ving sau, ving xa; Thyc hién cac khoa hoc hoic budi hudng
dan vé kién thirc co ban vé tin hoc cho nguoi dan nham nang cao k¥ nang tin hoc. Pic biét
trong nam 2019, 2023 pho cap tin hoc cho bi thu - trudng 4p tai xa Dong Thang, Huyén
Co Do, TPCT. Hb tro nhap lidu cho phan mém VNelD tai Cong an Thanh phé Can Tho,
hd trg nhap thong tin tiém vacxin Covid-19 tai cic tram y té va trung tim tiém phong
VNVC thanh phé Can Tho. Bén canh d6 cung cap dich vu vé sinh va bao tri may tinh cho
SV trong trudng va cong dong gitip cai thién hiéu suat hoat dong cua thiét bi. Nhimng hoat
dong nay khong chi gitip cai thién ky ning va dong gop vao cong dong ma con gitp sinh
vién c6 thém kinh nghiém thuc té, phat trién tinh than trach nhiém va phuc vu xa hoi
[H6.06.07.08].

2. Diém manh

Cac loai hinh va sé luong cac hoat dong NCKH cia GV Khoa CNTT duoc cai tién
hang nam. Hoat d6ng NCKH ctia GV da dang vé ndi dung va hinh thirc, Trudng c6 chinh
sach dé thu hut GV tiép tuc tham gia viét bai trén cac tap chi qudc té.

3. Diém ton tai

Hién nay, s6 lugng giang vién Khoa CNTT c6 nhiéu dé tai nghién ctru khoa hoc,
tuy nhién cip thanh phd, cap B9, cap Nha nudc con han ché. GV, NCV sé tiép tuc phan
d4u va nd lyc.

4. Ké hoach hanh dong

Phat huy diém manh:

Truong va Khoa CNTT ludn cai tién cac chinh sach vé tai chinh nham dong vién,
khuyén khich GV tham gia NCKH, dau tu CSVC trang thiét bi phuc vu hoat dong NCKH
cua GV.

Khdc phuc ton tai

Twr ndm hoc 2024 - 2025, Truong c6 chinh sach dong vién, khuyén khich GV thuc
hién cac dé tai NCKH cép B9, cap thanh phd va twong dwong, dong thoi ting cudng cac
dé tai NCKH tir cac cap v6i su tham gia thuc hién ciia SV va ting cuong dang tai két qua
cac cong trinh khoa hoc 18n céc tap chi trong nudc va qubc té co chi s cao. Bong thoi kién
nghi Truong cé thém cac chinh sach hd tro cho cac GV ¢é nhiéu cong trinh NCKH.

5. Tw danh gia: Bat (5/7)

Két ludn vé Tiéu chudn 6

Nhitng diém manh néi bat



81

Cong tac quy hoach doi ngii duoc thuc hién dong bo tir Trudng dén Khoa. D3 xay
dung day du ké hoach phat trién nhan sy cia Truong va cia Khoa qua cac giai doan. Céc
ké hoach tuyén dung duoc xay dung, cin cir vao bao cao danh gid nhu ciu ngudn nhan luc
ctia timg don vi dé dap Gmg tot cac yéu cau vé DT, NCKH va PVCD. C6 chinh sach nhan
sy trong do thé hién rd céc quyén loi vé thu nhap, co hoi thang tién va phuc loi khac cho
GV. Ty 18 GV/ngudi hoc cia CTPT dap tng yéu ciu vé xac dinh chi tiéu DT trinh d6 PH
theo quy dinh. Viéc quy d6i khéi luong cong viée ctia doi ngii GV dugc huéng dan chi tiét
va trién khai thyc hién. Cé quy dinh vé chat luong cong viéc d6i v6i doi ngii GV hudng
t61 viéce cai tién chat luong hoat dong DT, NCKH va PVCD. Cé dy du quy dinh vé tiéu
chi tuyén dung va lya chon GV dé bd nhiém, diéu chuyén. Cac quy dinh nay duoc lay y
kién cua toan thé CB-GV-NV va duoc thong bao cong khai. Cé quy dinh xac dinh ning
luc cua GV thong qua cac tiéu chi danh gia chat luwong cong tac bén canh yéu cau vé khoi
lwong cong viée. Chit luong cong viée duge danh gia thong qua cac tiéu chi vé hoat dong
giang day, NCKH va PVCD. Cong tac danh gia chat luong cong viée cta doi ngii GV duoc
thuc hién dinh ky hang nim. Nhu cu vé dao tao va phét trién chuyén mén cta doi ngii ,
nghién ctru vién duge xac dinh thong qua khao sat hang nam va co cac hoat dong trién khai
dé dap ung nhu cau d6. Poi ngii GV tich cuc tham gia cic hoat dong DT, bdi dudng do
Truong trién khai va ciing chii dong tu hoc tap, boi dudng nang cao trinh do. C6 hé thong
quy dinh, quy trinh dé danh gia chat luvong hoan thanh cong viéc ctia GV. Céac quy dinh
nay duoc bo sung, hiéu chinh theo timg giai doan cu thé, dap ing duoc cac yéu cau, nguyén
vong cua CB-GV-NV trong toan Truong. Cong tac danh gia hiéu qua cong viéc cua GV,
NCV trién khai rat nghiém tac, hiéu qua, tao dong luc hd tro cho cac hoat dong dao tao,
NCKH va PVCD. Trong giai doan 2018 - 2023, GV Khoa CNTT dugc danh gid hoan thanh
t6t nhiém vu trd 1én va hau hét cac ¥ kién ctua SV nganh KHMT hai 1ong vé hoat dong
giang day cua GV.

Truong ban hanh ddy du cac tai lidu, vin ban quy dinh vé céc tiéu chi tuyén dung
va lya chon GV dé bd nhiém, diéu chuyén. Viéc tuyén dung GV hﬁng nam dugc td chirc
dung theo quy dinh, nghi dinh vé tuyén dung, sir dung va quan 1y vién chirc. Cac tiéu chi
tuyén dung va lira chon GV, NCV bao gdm ca dao dtrc va ning luc hoc thuat dé bo nhiém,
diéu chuyén duoc pho bién va thong bao cong khai thong qua trang thong tin noi bo,
Website cia Truong va cua Phong TC-HC.

Trudng ban hanh day di van ban, quy dinh vé quan 1y nhan sy, trong d6 thé hién ro
vé tiéu chuan, nang lyc ctia doi ngii GV. Hang nam, Truong ludn trién khai danh gia ning
luc cua gidng vién dé xem xét thang tién, dao tao, bdi dudng phat trién doi ngil ké thira.
Két qua danh gia hiéu qua cong viéc cua giang vién dugc thong bao dén timg ngudi va luu

trlr trong dir liéu ve két qua danh gia hiéu qua cong viéc cua giang vién hang ndm.
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Truong trién khai khao sat, danh gia nhu cau T, BD chuyén mon, nghi¢p vu cua
d6i ngli GV. Hang nidm, Truong xay dung ké hoach vé BT, BD va phat trién chuyén mén
ctia doi ngii GV dua trén yéu cau ciia CTDT. Ké hoach BT, BD va phat trién chuyén mén,
nghi¢p vu cia GV duogc trién khai thuc hién theo ké hoach hﬁng nam, trong do gﬁn 100%
GV cua Truong dugc DT, BD va phat trién chuyén mén, trong d6 c¢6 khoang 200 GV duoc
ddo tao, boi dudng va phat trién chuyén mon tur 2 lan tré 1én, dat ty 1€ 82%. Két qua thyc
hién ké hoach BT, BD va phat trién chuyén mon, nghiép vu cia GV duoc Trudng giam
sat, danh gia hang naim thong qua bao céo tong két nim hoc, bao cao hoi nghi CB, CC, VC.

Trudng ban hanh day du hé thong van ban quan 1y nhan su va trién khai quéan tri
theo cong viéc. Hang nim, GV Khoa CNTT thyc hién dang ky thi dua nim hoc. Truong
phan cdng Phong TC-HC 1a don vi tham muu va gitip viéc cho BGH trién khai cong tac
danh gia hang ndm cua GV. Hang nam, Truong trién khai danh gia két qua cong viéc cua
GV va thong bao dén cac don vi dé thyc hién. GV Khoa CNTT hai 1ong vé két qua danh
gia dic biét 1a viéc thi dua khen thudng va cong nhan cia Trudng va cic cip c6 tham
quyén. Trong giai doan 2018 - 2023, d6i ngii GV cua Truong va ciia Khoa CNTT dat duoc
nhiéu hinh thirc, danh hiéu khen thuéng cac cap.

Truong ban hanh déy du van ban quy dinh cuy thé vé céc loai hinh va sb lugng san
phém NCKH ma GV phai thuc hién. Hoat dong NCKH cua doi ngti GV Truong, Khoa
CNTT ting 1én qua timg nam vé loai hinh, s6 luong, chat lugng nghién ctru. déng thoi cac
dé tai NCKH cua GV ngay cang c6 nhiéu SV cing tham gia thuc hién. Truong luon cai
tién cac chinh sach vé tai chinh nham dong vién, khuyén khich GV tham gia NCKH, dau
tu CSVC trang thiét bi phuc vy hoat dong NCKH cua GV. Két qua danh gia vé muc do
dap ung cac yéu cau vé s luong, chat luong cac hoat dong NCKH cia GV, NCV duogc
giam sat, d6i sanh hang ndm nham cai tién hoat dong NCKH.

Nhitng ton tai co ban

Viéc nang cao trinh d6 tién si dam bao theo quy dinh d6i voi mot s chuyén nganh
con gap nhiéu kho khan nhit dinh. S6 luong GV ¢6 hoc ham, hoc vi cao ctia Khoa CNTT
chua nhiéu. Do nhitng kho khin vé chinh sach thu hut nén Trudng chua tuyén duoc nhiéu
GV ¢6 hoc ham, hoc vi cao. Niang luc ngoai ngit cia GV Khoa CNTT con nhitng han ché
nhét dinh. Cac hinh thirc khen cao cia GV Khoa CNTT chua nhiéu. Khoa CNTT chua ¢
nhiéu dé tai NCKH cap thanh phd.

Két qua danh gid chung cia tiéu chudn

Co 6/6 tiéu chi dat diém 5,0. Mtrc trung binh cua tiéu chuan dat: 5,00 diém; S6 tiéu
chi dat: 7/7; Ty 1¢ s6 tiéu chi dat: 100%.

Tiéu chuan 7: Péi ngii nhén vién

Mg ddu: Doi ngii NV giir vi tri va vai trd quan trong trong nhiéu hoat dong ciia
Trudng va Khoa CNTT. Doi ngii NV ciia Khoa bao gom: Trg 1y Khoa va NV cac phong
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ban lién quan nhu thu vién, phong QT-TB, phong thuc hanh. ..., hé thong cong nghé thong
tin, cac dich vu hd trg khac; doi ngil nay c6 nhiém vu gop phén hd tro cho cong tac dao
tao, NCKH va cac hoat dong phuc vu cong déng ctia GV va SV. Nhan thtc dugc diéu do,
Truong luon chi trong xay dung va hoan thién cac chinh sach vé tuyén dung, lya chon va
quy hoach d6i ngii NV ctia Truong va Khoa. Hang nim, chat luong d6i ngii NV cta Truong
khong ngimg dugc ning cao thong qua cac chuong trinh, ké hoach tap huan, bdi dudng va
thong qua viéc to chirc thuong xuyén nhitng hoat dong danh gia khao sat mirc do hai long
cua cac bén lién quan nham kip thoi diéu chinh, hudng dén muc tiéu dat duoc chét luong
hd tro tot nhat. Ngoai ra, Truong ciing ban hanh nhiéu chinh sach khen thudng va cong
nhin nhitng tap thé va c4 nhan hoan thanh tbt cong viéc dugc giao nham tao dong luc cho
doi ngli NV lam viéce tich cuc, hi¢u qua hon.

Tiéu chi 7.1. Viéc quy hoach doi ngii nhdn vién (lam viéc tai thu vién, phong thuc
hanh, hé théng cong nghé thong tin va cac dich vu hé tro khdc) dwoc thuc hién dap ung
nhu cau vé dao tao, NCKH va cdc hoat dong phuc vu cong d&ng

1. M6 ta hién trang

Viéc quy hoach doi ngli nhan vién hd tro tai cac don vi nhu thu vién, phong thuc
hanh, hé théng cong nghé thong tin va cac dich vu khac dugc thyc hién mdt cach cu thé va
chi tiét nham dap ng yéu cau dio tao, NCKH va PVCD. Poi ngii nhan vién duogc trang bi
kién thirc chuyén mén ving vang va k¥ ning phu hop dé hd trg hiéu qua cho giang vién va
sinh vién. Cu thé, nhan vién thu vién can am hiéu vé viéc tim kiém va quan ly tai liéu hoc
thuat; nhan vién phong thuc hanh can nam rd cac thiét bi va cong nghé ma sinh vién su
dung va nhan vién cong nghé thong tin can c¢6 k¥ ning quan 1y va hd tro hé thong cong
nghé phuc vu cho hoat dong hoc tap va nghién curu.

Chién lugc phat trién ciia Trudng Pai hoc K¥ thuat - Cong nghé Can Tho giai doan
2020 - 2025, dinh huéng dén nam 2030 theo QD s6 14/QD-HDT ngay 20/4/2020 va Chién
luge phat trién Khoa CNTT giai doan 2020-2025, dinh huéng dén 2030 theo QD sb
630/QD-PHKTCN ngay 31/12/2020 d3 xay dung Quy hoach phat trién doi ngii can bo,
nhan vién 1a co so cho viéc xay dung ké hoach chién lugc phat trién doi ngil nhan vién ho
trg ctia Truong [H7.07.01.01]. Pay 1a co sé dé phan tich nhu cau vé doi ngil nhan vién
nhim day manh va phat trién cac hoat dong hd tro nham dap Gng nhu cau vé dao tao,
NCKH va cac hoat dong PVCD.

Dé lam t6t cong tac quy hoach, Hang nam, Truong dua ra ké hoach tuyén dung dé
lya chon ra d6i ngii ho tro phuc vu cong tac dao tao, NCKH cling nhu hoan thanh nhiém
vu chung cta Trudng [H7.07.01.02]. Cong tac tuyén dung duoc cu thé hoa trong Quy ché
Tuyén dung, ky két hop déng lam viéc, lao dong, tap su, b6 nhiém chic danh nghé nghiép
[H7.07.01.03]. Nang luc ctia d6i ngli NV dugc xac dinh dya trén ban mo ta vi tri cong viéc,

bao gom nang luc ciia doi ngti nhan vién dugc danh gia dya trén ban mo ta vi tri cong vigc,
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trong d6 néu rd cac yéu cau vé kién thirc, k§ ning, va kinh nghiém can c6. Ban mo ta nay
khong chi gitp xac dinh tiéu chuan ning lyc cho timg vi tri ma con 14 co s& dé danh gia
hiéu suat 1am viéc, tir d6 hd tro viéc phat trién va nang cao chét lugng ngudn nhén luc trong
t6 chte [H7.07.01.04].

Khoa CNTT d3 xay dung d6i ngii GV kiém nhiém hd trg gdm cac cong tac nhu: doi
ngtt CVHT, cong tac Doan, phong trao thanh nién va sinh vién (02 GV, Cong doan Khoa
(01 GV). Khoa CNTT phan cong 02 GV truc khoa hang ngay (01 GV/budi) dé dam bao
giai dap duoc thiac méc, kip thoi hd tro ngudi hoc cac cong tac lién quan dén thi tuc hanh
chinh. Phong Do tao va Phong CTCT&QLSV phan cong can bd chuyén trach hd trg nguoi
hoc céc cong tac lién quan dén hoc tap, NCKH va céac hoat dong phong trao, rén luyén cua
NH. D6i ngii nhan vién hd tro ctia Khoa CNTT va can bd chuyén trach cua Phong Pao tao
lam viéc gio hanh chinh, tham chi ngoai gio, tdng ca dé hoan thanh tét cac nhiém vu duoc
giao nham hd tro tot nhat viéc hoc tap, ren luyén va NCKH cua nguoi hoc. Khoa CNTT co
01 can bd phu trach céng tac giao vu Khoa, Phong Pao tao c6 can bd chuyén trach cong
tac quan 1y hoc tap va to chire 16p hoc cing hd tro dic luc cho Truong va BCN Khoa, GV
va ngudi hoc trong cac ¢éng tac hanh chinh lién quan dén viéc quan 1y ciing nhu viée day
va hoc. Gido vu Khoa va can bg chuyén trach c6 du nang lyc va trinh dé chuyén mon dé
hoan thanh tdt cac hoat dong hd tro nay. Truong da thyc hién xay dung Dé 4n vi tri viéc
lam, ¢6 ké hoach trién khai nham dap Uing nhu cau vé dao tao, NCKH va cac hoat dong
PVCD. Bé an vi tri viéc lam dugc phé duyét, Truong di xdy dung ddi ngii nhan vién ho
trg dap ing yéu cau nang cao chat lugng dio tao, NCKH va hoi nhap qudc té nham dap
g nhu cau vé dao tao, NCKH va cac hoat dong PVCP [H7.07.01.05], [H7.07.01.06].

Bén canh d6i ngii can bd hd trg, cac GV giang day ctia Khoa CNTT va nguoi hoc
con duoc hd tro vé tai lidu, thong tin vé cac linh vyc ciing nhu chuyén mén thong qua doi
ngii nhan vién k¥ thuat cia Trung tAm thong tin Thu vién, NV hd tro tir cac phong ban
khac nhu: Phong CTCT&QLSYV, Phong QLKH-HTQT, Phong TT-PC-KT-BBCL, Trung
tam Ngoai ngit - Tin hoc, Trung tdm Pao tao Bdi dudng, Trung thm TN-KTNL-CGCN.
Cac phong ban va trung tdm dugc bd tri du sé lugng can bd, dap ing duge nhu cau vé ning
luc va pham chat cong tac trong cac hoat dong hd tro NH trong hoc tap va nghién ciru
[H7.07.01.07].

S6 lugng nhan vién Thu vién ciia Truong 1a 02 ngudi. Doi ngii nhan vién thu vién
ctia Truong c6 trinh d6, chuyén mén nghiép vu va trinh d¢ tin hoc, ngoai ngir dap ung tot
nhu cau khai thic tai liéu sach bao cta ban doc. Thu vién Truong bd tri tai tda nha c6 2
tﬁng, v6i dién tich hon 900m?. Tﬁng trét gém kho sach, phong doc dugc trang bi may lanh,
khu vuc tra ciru OPAC dugc trang bi 10 may vi tinh, khu vie dé bao, tap chi va luan van,
tiéu luan t6t nghiép cua sinh vién chinh quy. Tang mot c6 01 phong mdy tinh véi 40 may,

01 phong hdi thao va 01 phong thao luan. Thu vién don vi tham muu gitip lanh dao Truong
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thuc hién cong tac quan 1y thu vién, trién khai tng dung KHCN t6 chire cac hoat dong thu
thap, khai thac, luu trit cung cép thong tin tu li€u phuc vu giang day, hoc tap, dao tao,
NCKH ctia Truong. Cac don vi phong ban hd tro trong Truong c6 doi ngii can bd du trinh
do chuyén mon nghi¢p vu va c6 sy phan cong cong viéc cho ting chuyén vién/nhan vién
mot cach rd rang va chi tiét theo chuyén mon va nghiép vu cta tirng chuyén vién/nhan vién
duoc thé hién trong bang 7.1.1. Poi ngii nhan vién hd trg cia Truong dap ung duoc yéu
cau dao tao, NCKH va dap tmg duoc nhu cau cua cong dong [H7.07.01.07].
Bang 7.1.1. SO lwong NV cép trwong tinh dén thang 12/2023.

Trinh d9 cao nhat dat dwogc Tong so
Nhén vién ) Cao ding - .
Khac Thac si | Tién si
DH
NV thu vién 0 2 0 0 2
NV phong thi nghi¢ém 0 23 25
NV ¢6 h¢ tho
| cong nghé thong 0 0 . 0 .
tin
NV hanh chinh 13 29 1 43
NV ho trg 5 3 0 0 8
Tong so 19 59 2 85

Nguon: Tong hop s6 liéu tir phong Té chike - Hanh chinh Truong PH KTCN CT
Dé danh gi4 kha ning dap ing nhu cau ctia doi ngii can bo hd trg, hing nim, Truong
tién hanh khao sat 13y y kién danh gia hoat dong hd trg ctia d6i ngii can bd, nhin vién tir
GV va NH. Két qua khao sat su hai 1ong ctia GV va NH vé cac dich vu hd tro sinh vién thé
hién trong bang 7.1.2.
Bang 7.1.2. Két qua khao sat sw hai long ciia GV va NH vé cac dich vu hd tro sinh
vién nam 2022-2023

Hai long va Rat hai long
(%)
TT Tiéu chi danh gia
Panh gia Danh gia
cua GV cua NH
Cac ngué)n luc hoc tap nhu nguén hoc liéu cua thu 76 59
1 | vién, thiét bi hd tro giang day, CSDL truc tuyén dap
ung cac nhu cau vé dao tao, NCKH va PVCD
S6 luong nhan vién lam viée tai thu vién dam bao vé 69 60,6
2 | chét lugng dap ung nhu cau vé dao tao, NCKH va
cac hoat dong PVCD
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S6 lwong nhdn vién 1am viéc tai phong thi nghiém 75 63,9
3 | dam bao vé chit lvong dap tmg nhu cau vé dao tao,
NCKH va céc hoat dong PVCD

So luong nhan vién lam viéc tai h¢ théng cong nghé 73 63,1

4 | thong tin ddm bao vé chit luong dap tng nhu cau vé
dao tao, NCKH va cac hoat dong PVCD

Hé thong phong lam viéc, phong hoc va cac phong 82 62,2
chtrc ning dam bao day du trang thiét bi, hé thong
chiéu sang, thong gid, an toan va phu hop hd trg cac

hoat dong dao tao va nghién ctru phuc vu CTDT

Thu vién, phong doc phuc vu tot hoat dong dao tao 75 62,4

va nghién ctru cia CTDT

Thu vién, phong doc dugc trang bi cac trang thiét bi 69 61,9
dé hoat dong

Hoc li¢u cua thu vién (gido trinh, tai liéu, sach tham 69 62,7
khdo ban citng/ban mém) bao dam quy dinh vé so
hitu tri tué va phu hop dé hd tro cac hoat dong dao

tao va nghién ctu

Phong thyc hanh, thi nghiém dép tng cac nhu cau vé 78 62,5
dao tao, NCKH va PVCD
Cac hoat dong phuc vu va ho trg NH cling nhu hé 85 67,1

10 | théng giam sat NH duoc trién khai dap ing nhu cau

cua céc bén lién quan
Nguon: Tong hop s6 liéu tir phong Té chire - Hanh chinh Truwong PH KTCN CT

Dich vy dugc danh gia cao nhét 1a cac hoat dong phuc vu va hd tro NH cling nhu

hé thdng giam sat NH duoc trién khai dap img nhu ciu ctia cac bén lién quan. Két qua khao
sat NH va GV vé cac dich vu hd tro tir NV déu dat ty 18 hai 1ong tir 60% trd 1én: NV 1am
viéc tai thu vién (GV: 69%, NH 60,6%), NV lam viéc tai phong thi nghiém GV: 75%, NH:
63,9%), NV CNTT GV: 73%, NH: 63,1%) [H7.07.01.08].

B4o cdo phan tich nhu cau dao tao, boi dudng giai doan 2020-2025 cung cip cai
nhin chi tiét vé nhitng k¥ ning, kién thirc va ning luc ma doi ngii vién chirc cia trudng can
phat trién dé dap g cac yéu cau ngdy cang cao vé dao tao, NCKH va PVCP. Dua trén
két qua khao sat tir giai doan nay, nha truong da thu thap thong tin tir cac phong ban va ca
nhan dé xac dinh rd cac linh vuc chuyén mon can duoc wu tién boi dudng. Ké hoach dao
tao, boi dudng vién chic giai doan 2025-2030, duoc xay dung dua trén bdo cdo phan tich

nay, tap trung vao viéc nang cao chét luong ngudn nhan luc theo dinh hudng phat trién dai
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han cta truong. K& hoach bao gdm cac chuong trinh dao tao va bdi dudng. Muc tiéu 1a
khong chi duy tri ma con phat trién doi ngil vién chirc c6 du nang lyc, san sang dap tng
cac yéu cau phat trién cua truong trong thoi gian téi [H7.07.01.09].

2. Diém manh

Poi ngiit NV cap Trudng co trinh d6 va kién thirc chuyén mén, k¥ ning nghiép vu
pht hop véi yéu ciu cua ting chire danh va vi tri cong viéc tai cac phong ban. Mirc d6 dap
g yéu cau coéng viéc cua NV khong nging duoc hoan thién nhd cong tac tap huan, dao
tao, boi dudng thuong xuyén. Viéc giai dap thac mac cua SV dugc thyc hién tich cuc boi
d6i ngii NV, gitip SV hoc tap va rén luyén tét hon.

3. Diém ton tai

Truong di co chinh sach tuyén dung va quy hoach nhan sy, nhung chwa dam bao
su On dinh dai han. Chinh sach thiéu tinh canh tranh, gay kho khin trong viéc thu hat va
gilr chan nhan tai.

4. Ké hoach hanh dong

Phdt huy diém manh:

Nha trudng tiép tuc ddy manh d6i ngii CB thu vién, CNTT va cac bo phan dich vu
hé trg NH thanh thao nghiép vy, dap tng yéu cau thuc hién CTDT nganh.

Khdc phuc ton tai:

Truong thuc hién ra soat dinh ky viéc quy hoach doi ngii NV tai cac don vi, phong
ban dé c6 ké hoach phan bd, co cau NV dam bao tinh hop 1y va hiéu qua cta cong viéc hd
trg. T nam hoc 2024 - 2025, Khoa s& phéi hop voi Phong TT-PC-KT-DBCL dé xuét
Truong trién khai cac ké hoach khao sat nhu cau cia thi truong lao dong nham dé ra nhiing
giai phap, chinh sach thu hut, tuyén dung nhan su trinh do cao; tién t&i muc tiéu dap ung
ngay cang tdt hon nhu cau vé dao tao, NCKH va cac hoat dong phuc vu cong déng.

5. Tw danh gia: Pat (5/7)

Tiéu chi 7.2. Cac tiéu chi tuyén dung va lva chon N V dé bo nhiém, diéu chuyén duoc
xdc dinh va phé bién cong khai

1. Mo ta hién trang

Trudng c6 quy dinh vé viée tuyén dung, bo nhiém, diéu chuyén NV. Nham dam bao
chat lugng ciia cong tac tuyén dung, Trudng ban hanh nhiéu van ban cuy thé, chi tiét quy
dinh vé cac tiéu chi tuyén dung va lya chon d6i ngii NV. Theo do, doi ngli NV cua Truong
phai dap (mg duoc cac tiéu chi vé pham chét chinh tri va dao duc tt, c6 trinh d6 chuyén
mon, nghiép vu dé dam nhiém cong tac dao tao, NCKH va PVCD [H7.07.02.01].

Nang luc cua doi ngli nhan vién trong Truong dugc xac dinh thong qua ban mo ta
vi tri cong vi¢e, trong do li¢t ké cac ti€u chi vé kién thuc, k¥ nang va kinh nghiém can thiét.
Pay la cong cu quan trong gitip danh gia hiéu suat lam viéc, ddm bao nhan vién dap g

dung yéu cau cua ting vi tri, dong thoi hd tro cho qué trinh phat trién va ning cao chat
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luong nhan sy trong nha Truong. Pbi véi timg nhom NV, céac tiéu chi tuyén dung duoc
quy dinh cy thé trong ban mé ta cong viéc nhu sau [H7.07.02.02].

i) Chirc danh thudc Khéi can bo quan 1y cao cap (trir chitc danh Hiéu trudng, Pho
Hiéu truong), Khédi can bo quan 1y hoc vu, ddo tao, Khdi GV: C6 pham chét dao duc tt,
c¢6 chuyén mon pht hop nhu cau tig vi tri (co gidi han vé do tudi), cé trinh do tiéng Anh,
vi tinh, strc khoe dap tng yéu cau cong viéc.

ii) Chirc danh cén bd, NV cac phong, ban khac thudc khdi hanh chinh: C6 pham
chét dao duc tét, nang lyc chuyén mon phu hop vai vi tri cong viée, trinh d ngoai ngf, tin
hoc dap ing yéu cau cong viée, kinh nghiém quan 1y, thai do tich cuc va cau tién ...

1i1) Chure danh NV gido vy, hd trg cua Khoa: C6 trinh do tir PH tré 1én, ¢6 kién
thirc, siéng nang can cu, vui vé hoa nha, biét léng nghe, c6 13p truong vé chinh tri, thai d6
tich cuc va cau tién. ..

Cac tiéu chi tuyén dung, b6 nhiém, diéu chuyén nhan vién dugc xac dinh rd rang,
cu thé, theo Quyét dinh 418/QD-DHKTCN ngay 31 thang 12 nim 2016 ban hanh Quy dinh
tuyén dung, str dung va quan 1y vién chtrc Truong Pai hoc K§ thuat - Céng nghé Can Tho
quy dinh diéu kién chung cua nguoi dang ky du tuyén bao gom cac tiéu chi nhu sau: Co
quéc tich Viét Nam va cu tra tai Viét Nam; tir da 18 tudi tré 1én; c6 don dang ky du tuyén;
c6 1y lich rd rang; c6 van bang, chimg chi dio tao, chimg chi hanh nghé hodc c6 nang khiéu,
k¥ ndng phu hop véi vi tri vige lam; du stc khoe dé thuc hién cong vi¢c hodc nhiém vu.
Pbi vai cac chitc danh cy thé nhu khéi can bo quan 1y cao cap, khoi can bo quan 1y hoc vu
- ddo tao, khdi GV, khdi can bd quan 1y hanh chinh, khéi tro 1y - thu ky - gido vu, ...
Truong quy dinh nhiing tiéu chi tuyén dung riéng nham dam bao tuyén dung ngudn nhan
luc pht hop v6i chuyén mon va yéu cau cia vi tri, cong viéc. Cac thong tin tuyén dung va
két qua tuyén dung con duoc pho bién cong khai & quy mé 16n trén trang thong tin dién tir
cua Truong va trén cac phuong tién thong tin dai ching nhu Website ctia Truong, Phong
TC-HC va Khoa CNTT [H7.07.02.03].

D061 ngli NV duoc Nha truong giao Phong TC-HC tuyén dung, bo nhiém, diéu
chuyén dung theo tiéu chi va trinh ty, tha tuc duogc thé hién trong nhitng quy dinh da duoc
ban hanh. Theo d6, NV Khoa CNTT thé hién trong bang 7.2 dap ng cac tiéu chi trong vin
ban Quy dinh tuyén dung néi trén va dugc tuyén dung theo quy trinh chit ch& (quy trinh
tuyén dung gdm 3 vong nhu sau: Gip g& phong Dao tao, tiép xtic khoa chuyén mén, 1am
viéc véi phong TC-HC).

Bang 7.2. S6 lwong NV ciia Khoa CNTT tinh dén thang 12/2023
Trinh dé cao nhit dat dwoc
THPT bH Thacsi | Tién si
NV thu vién 0 0 0 0 0
NV CNTT 0 0 5 0 5

Can b§ phuc vu Tong sb
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NV hanh chinh 0 0 6 1 7
NV hd trg NH 0 0 0 0
Tong s6 0 0 11 1 12

Nguon: Tong hop s6 liéu tir phong Té chire - Hanh chinh Truong PH KTCN CT

Truong DH KT-CN CT di ban hanh Quy dinh vé tiéu chudn va quy trinh cong tac
can bo, gitip nhan vién hiéu rd quy dinh vé tuyén dung, b6 nhiém va diéu chuyén, ciing
nhu trach nhiém va quyén lgi cua minh. Diéu nay giup ho hoan thanh tdt nhiém vy hd tro
dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong dong. Nhor co quy trinh chit ch& va tudn tha
dung ké hoach, d6i ngii nhan vién cua Trudng va Khoa duge tuyén dung, bd nhiém va diéu
chuyén phu hop voi ting vi tri cong viée, dam bao chit luvong va tinh hiéu qua trong cong
tac [H7.07.02.04].

Can cu Luat Vién chtre, Luat Gido duc, Luat Gido duc dai hoc, Nghi dinh veé tuyén
dung, st dung va quan 1y vién chirc ctia Bo Noi vu, Phong TC-HC du thao Quy dinh tuyén
dung, st dung va quan 1y vién chtrc cuia Truong, Dé 4n vi tri viéc 1am, Ban mo ta vi tri viée
1am va trién khai 14y ¥ kién gop ¥ ctia cac don vi va doi ngii NV. Trén co sé tiép thu y kién
téng hop cua cac don vi, Phong TC-HC trinh Hiéu truong ban hanh Quy dinh tuyén dung,
str dung va quan 1y vién chirc, Dé 4n vi tri viéc lam, Ban mé ta vi tri viéc 1am cta Truong.
Pé 1am 16 tiéu chi tuyén dung, b6 nhiém, diéu chuyén va lya chon nhan vién dap ting cong
viée, Truong da diéu chinh cac tiéu chi dya trén thuc té hoat dong va yéu cau ctia cac khoa,
phong ban. Cac tiéu chi nay dugc xay dung dua trén cac luat va nghi dinh ban hanh, kinh
nghi¢m va su hiéu biét sdu sic vé nhu cau nhan sy, sau d6 dugce tich hop vao cac van ban
quy dinh nhim dam bao tinh minh bach va cong khai trong quy trinh tuyén dung
[H7.07.02.05], [H7.07.02.06].

Cac tiéu chi tuyén dung, bo nhiém, diéu chuyén NV noi trén dugce xay dung trén co
s& phan tich, khao sat nhu cau va ¥ kién gop ¥ cua cac bén lién quan nhim dam bao tinh
thiét thue va hiéu qua cta cac vi tri viée 1am [H7.07.02.07]. Viée tuyén dung, diéu chuyén,
bo nhiém NV duoc thuc hién theo ding nodi1 quy lao dong cua Truong phu hop véi quy dinh
phap luat, duogc phé bién t6i toan thé can bo, GV, NV va duoc cong khai béng nhiéu hinh
thirc trong d6 bao gdm ca trén trang thong tin dién tir ciia Trudng va Khoa nham dam bao
quyén loi cho NV [H7.07.02.08].

2. Biém manh

Tiéu chi tuyén dung va lga chon NV dé bd nhiém, diéu chuyén duoc xac dinh ro
rang trong quy dinh, dugc cong bd va phd bién rong rdi. Céc tiéu chi tuyén dung NV dugc
diéu chinh kip thoi, cap nhat thuong xuyén dé phi hgp véi nhu cau thuyc té.

3. Diém ton tai

Céc tiéu chi tuyén dung va diéu chuyén nhan vién di dugc xac dinh va cong khai rd

rang. Tuy nhién, van thiéu thong tin chi tiét vé s6 lugng nhan sy can thiét.



90

4. Ké hoach hanh déng

Phdt huy diém manh:

Nha trudng tiép tuc ddy manh cong tic phd bién cong khai cac tiéu chi tuyén dung
va lya chon nhén vién dé bo nhiém, diéu chuyén rong rii trén cac kénh thong tin dai chung
va thoi gian dang tuyén dai hon. Diéu nay giup dam bao tinh minh bach va cong bang trong
cong tac tuyén dung.

Céc tiéu chi tuyén dung duoc xac dinh 1 rang va cu thé, gitp lya chon dung nguoi
pht hop voi timg vi tri cong viée. Pidu nay dam bao rang doi ngii nhan vién dap Gng tot
cac yéu cau vé phém chét chinh tri, dao duc va chuyén mon.

Viéc 1dy ¥ kién tir cac bén lién quan (giang vién, can bd quan 1y, nhan vién) trong
qua trinh x4y dyng tiéu chi tuyén dung giup dam bao rang cac tiéu chi nay phu hop véi
thuc té va nhu cau ctia cac don vi trong trudng.

Khdc phuc ton tai:

Trong nam hoc 2024 - 2025, Trudng can tap trung vao nhiing giai phap: (1) Trong
cac van ban quy dinh vé cong tac can bo duoc diéu chuyén nén duogc lugng hoa cu thé hon
va thudng xuyén danh gia hiéu qua ciia cong tac bo nhiém, diéu chuyén; (2) Can cong khai
nhitng quy dinh vé ddo tao ddi voi can bo nam trong quy hoach dé nhirng can bd con lai ¢6
hudng tiép can va tu dao tao ban than phu hop véi yéu cau luan chuyén, bd nhiém.

Can x4y dyng va trién khai cac chinh sach thu hat va giit chan nhén tai hiéu qua
hon, bao gém cac ché do dai ngd, phuc loi hép dan va méi trudng 1am viée thuan loi. Poi
ngil nhan vién hd trg thudng phai lam viéc ngoai gio hanh chinh dé hoan thanh nhiém vu,
can c6 cac chinh sach hd trg va can bang cong viée va cudc séng dé dam bao stc khoe va
tinh than lam viéc cua nhan vién.

Can c6 sy phdi hop chat ché hon gitta cac khoa, phong ban va trung tim dé dam bao
su thong nhat va hiéu qua trong cong tac hd trg ddo tao, NCKH va phuc vu cong dong. Céc
quy trinh va chinh sach can dugc dong bd hoa dé tranh su chong chéo va bat cap.

5. Tw danh gia: Bat (5/7)

Tiéu chi 7.3: Nang lyc cua doi ngii NV dwoc xdc dinh va dwoc danh gida

1. M0 ta hién trang

Khoa CNTT va cac Phong ban xac dinh va danh gia nang lyc ciua d6i ngii nhan
vién/can bo hd trg theo chét lugng cong viée, trinh ty tir cAp B mon, cip Khoa/Trung tim
dén cp Truong theo cac thong bao hudng dan vé viée xét thi dua khen thuong hang nam
va Quyét dinh ban hanh quy dinh tiéu chuan, ché do 1am viéc & nghi ngoi dbi véi VC NLD
thudc Truong d6i voi cong chirc vién chirc [H7.07.03.01].

Nang luc cia ddi ngli nhan vién dugc xéac dinh va dugc danh gia thong qua:

- Bang phan cong cong viéc cua doi ngii nhan vién: Quy dinh rd trach nhiém va

nhi¢m vy cua tung vi tri cong viéc [H7.07.03.02].
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- Pé 4n va cac quy dinh mé ta vi tri viéc 1am: Giup xac dinh yéu cau cu thé vé ning
lyc cho tung vi tri cong viéc [H7.07.03.03].

- C4c can bd hd tro duoc quan 1y thong qua bang cap va 1y lich vién chic dugc cap
nhat héng nam [H7.07.03.04]. Pé 1am duoc viée d6 doi hoi su dap ung vé nang luc cua doi
ngii CB hd trg dé giup GV va NH hoan thanh nhiém vy ctia minh.

Quy trinh danh gia nang lyc dugc thuc hi¢n nhu sau:

(i) Lam bao cao tu danh gia két qua cong tac theo nhiém vu dugc giao;

(ii) Quyét dinh danh gia, phan loai cta truong don vi;

(iii) Panh gia & Hoi dong cap don vi;

(iv) Panh gia ¢ Hoi dong cip Trudng.

Phuong phap va cong cu danh gia:

- Bang tiéu chi ning lyc cta doi ngli nhan vién: Puogc str dung dé dénh gia nang luc
hang nam, bao gdm céc tiéu chi vé chuyén mon, k¥ nang nghé nghiép, dao dirc, trach nhiém
va két qua thyc hién nhiém vu.

- Biéu mAu ty nhan xét cudi ndm: Gitp nhan vién ty danh gia qua trinh cong tac va
qué trinh ty hoc nang cao trinh do [H7.07.03.05].

Ti€u chi danh gia:

- Trinh d6 chuyén mén: Péanh gia dua trén bang cip, ching chi va kién thirc chuyén
mon.

- K§ nang nghé nghiép: Bao gom k¥ ning thuc hién cong viée, k¥ ning giao tiép,
lam viéc nhom va giai quyét van dé.

- Pao duc va trach nhiém: Panh gia phém chét chinh tri, dao dtrc nghé nghiép va
trach nhi¢m trong cong viéc.

- Két qua thuc hién nhiém vu: Dya trén hiéu suét cong viéc, dong gop cho don vi
va két qua cu thé dat dugc.

Két qua danh gia duoc pho bién cho tat ca can bo nhan vién dugc thé hién trong
bang 7.3. Dya vao danh gia hang thang va két qua cong tac trong nam hoc, can bo hd tro
ciia Khoa CNTT duoc danh gia phan loai hing nam nham lam rd wu diém, khuyét diém,
mat manh, mat yéu vé tu tudng, phém chét chinh tri, dao durc, nang luc chuyén mon, nghié¢p
vu, két qua thuc hién nhi€ém vu dugc giao. Viéc danh gia c6 ti€u chi rd rang va cu thé, cac
ca nhan dat thanh tich s€ co Quyét dinh cong nhan cac danh hi¢u thi dua, khen thudng do
Hiéu truong tang cho tap thé va cac ca nhan [H7.07.03.06].

Bang 7.3. Tong hop két qua danh gia NV h tro tai Truong

:  z | Hoanthanh . . Hoan
. Tong so P Hoan thanh . R ,
Niam hoc xuat sac A thanh Khong xet
NV o tot nhiém vu n
nhi¢ém vu nhiém vu
2018-2019 58 10 48 0 0
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2019-2020 59 9 47 1 2
2020-2021 40 9 27 0 4
2021-2022 36 8 28 0 0
2022-2023 81 16 62 0 3

Nguén: Tong hop sé liéu tir phong T6 chirc - Hanh chinh Triecong PH KTCN CT

Ké hoach danh gia ning lyc ctia d6i ngili nhan vién (tu danh gia, cip trén danh gia,
ddng nghiép danh gia) duoc Trudng phd bién va cong khai trudc két thuc mdi nam hoc.
Két qua dénh gia ctia can bd hd tro tai Khoa CNTT déu dat mirc hoan thanh t6t va xuat sic
nhiém vu, khang dinh ning luc va kha ning dap tng cong viée ctia doi ngii nay dbi voi cac
yéu cau cong viée duge giao.

2. Diém manh

Truong di co quy trinh, phuong phap, cong cu, tiéu chi rd rang dé danh gia ning
luc cia d6i ngil nhan vién. Hoat dong danh gia va phan loai doi ngii CB hd tro cua Khoa
dam bao chinh x4c, cong bang, cong khai va phu hop véi quy dinh ciia Trudng.

3. Diém ton tai

Nang lyc chuyén mon, ngoai ngit, tin hoc ctia can bg hd tro tai Khoa & cac don vi
chua dong déu din dén murc d6 hai 10ng chung cia toan trudng chua dat yéu cau.

4. Ké hoach hanh dong

Phdt huy diém manh:

Nha trudng tiép tuc diéu chinh, bo sung day du cac tiéu chuan nham danh gia, phan
loai doi ngii CB hd trg, c6 ché do khen thuong CB, NV hoan thanh tét nhiém vu. Chinh
sach dao tao, nang cao nang luc cua doi ngii nhan vién vé chuyén mon, ngoai ngit, tin hoc
dé dap tmg CV hd tro NH t6t hon.

Khdc phuc ton tai:

Khoa dé xuit Truong tiép tuc ¢d cac hoat dong ra soat, danh gia nang luc cua doi
ngil NV, c6 chinh sach dao tao boi dudng, tip huan va khuyén khich NV ty trau dbi, nang
cao nang luc.

Khuyén khich su tham gia tich cuc cta nhan vién trong qué trinh tu danh gia va
danh gia 1an nhau, diéu nay s& gitp cai thién tinh toan dién va khach quan ciia quy trinh
danh gia.

5. Tw danh gia: Bat (5/7)

Tiéu chi 7.4. Nhu cau vé dao tao va phat trién chuyén mén, nghiép vu ciia NV dwgc
xdc dinh va c6 cdc hoat déng trién khai dé dap g nhu cau dé

1. M6 ta hién trang

Truong Pai hoc K¥ thuat - Cong nghé Can Tho xac dinh nhu ciu dao tao va phat
trién chuyén mon, nghiép vu cua doi ngii nhan vién thong qua cac khao sat va danh gia

dinh ky. Két qua khao sat va danh gia cho thdy nhu cau ddo tao ctia ddi ngii nhan vién hd
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trg CTPT dugc dua trén co s& phan tich yéu cau cia CTDT. Trudng va Khoa CNTT

khuyén khich va tao diéu kién cho can bd hd tro tham gia cac khoa hoc tap, boi dudng
chuyén mén nghiép vy, hd tro vé thoi gian va kinh phi theo quy dinh cu thé trong vin ban
Quy dinh vé ddo tao bdi dudng ctia Truong [H7.07.04.01].

Trong giai doan danh gia, Trudng da to chirc khoa bdi dudng, tap huan cho toan bo
cac VC va NLD nhu nghiép vu soan thao van ban hanh chinh, an toan lao dong, kién thurc
Quéc phong - An ninh, tip huin GV day k¥ ning mém, t6 chirc cac 16p bdi dudng ngach
chuyén vién, td churc cac khoa tap hudn vé dam bao chét lugng va co6 25 lugt can bo hd tro
tham gia [H7.07.04.02]. NV sau khi tham gia c4c hoat dong bdi dudng, tip huan di tong
hop thong tin, tai li€u, ndi dung cod thé van dung vao thuc tién trong bao cdo va chia sé dén
toan thé giang vién trong Truong.

Viéc dao tao va phat trién chuyén moén, nghi¢p vu cho doi1 ngii CB hd trg dugc
Truong thuc hién cé ké hoach va duoc xac dinh rd rang. K& hoach dao tao duoc xay dung
dua trén cac yéu t6 nhu ké hoach dao tao tir cac phong, khoa va trung tdm [H7.07.04.03],
cac két qua dao tao va bdi dudng da giup nang cao kién thire, k¥ nang chuyén mén cho doi
ngli can bo ho tro, gop phén cai thién hiéu suit 1am viéc va chét lugng phuc vu cac don vi
trong truong [H7.07.04.04]. Danh sach nhan sy thuoc dién quy hoach [H7.07.04.05]; bao
c4o khao sat nhu cau hoc tap boi dudng, nang cao trinh dg ciia CB, VC, NLD cua Truong,
bao cdo, phan tich nhu cau dao tao, boi dudng giai doan 2020-2025 dong vai tro quan trong
trong viéc xac dinh ro nhiing yéu cau va mong mudn cu thé cia NV. Dya trén chién lugc
phat trién cua Trudng va Khoa, nha trudng da xay dung dé an vi tri viéc lam, 1ap ké hoach
dao tao, bdi dudng vién chirc giai doan 2025-2030. Ké hoach nay tap trung vao s lugng,
chat lugng va k¥ nang can thiét dé dap ung nhu cau dao tao, NCKH va PVCP. Thong qua
cac chinh sach thu hit, tuyén chon va phat trién ngudn nhan luc két hop voi phic loi, diéu
kién 1am viéc cung co hoi thing tién, nha trudng hudng t6i xay dung mot doi ngli nhan su
on dinh va phat trién bén virng [H7.07.04.06].

Sy két hop cua cac ngudn thong tin ndy dam bao rang ké hoach dio tao phan anh
chinh x4c nhu cau thuc t& va muyc tiéu phat trién, tir 46 nang cao hiéu qua va chat lugng
dao tao.

Céc budc 1ap ké hoach bao gdm: Khao sat nhu cau dao tao nhu thu thap thong tin
vé nhu cau ddo tao tir cac phong, khoa va trung tam; Phan tich nhu cau duya trén két qua
khao sat, phan tich nhu cau dao tao cu thé ; Lap ké hoach xay dung ké hoach do tao, boi
dudng theo cac linh vyc nhu 1y ludn chinh tri, chuyén moén, ngoai ngfr, tin hoc va chuyén
d6i s6. Trién khai ké hoach nhur thong béo, to chirc cac khoa bdi dudng va cir can bo tham
gia ddo tao trong nudc va qubc té [H7.07.04.07].

Pinh ky gitta ndm va cudi nim, can bd nhéan vién dugc cir di hoc sé bao cdo két qua

dao tao cho Trudng dé giam sat va cé bién phap kip thoi xir Iy. Can bd nhan vién duoc ctr



94
di hoc tap nang cao chuyén mon, nghiép vu c6 trach nhi¢m hoan thanh nhiém vu hoc tap
va ap dung vao cong tac hang nim déu dugce Trudng va Khoa théng ké thé hién trong bang
7.4 [H7.07.04.08].
Bang 7.4. Théng ké s6 lwgt NV hd tro cia Khoa CNTT duwoc tip huén, bdi dudng,

hoc tap nang cao trinh d¢

S6 lwgt CB tham dyw
TT Noi dung dao tao
2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023
1 | T4p huan sang kién 1
2 | Boi dudng giang vién hang I1I 1
3 | Nghiép vu cong tac van thu, luu trir 1

Nguon: Téng hop sé liéu tir phong Té chire - Hanh chinh Truong PH KTCN CT

2. Diém manh

Truong ¢ cic ké hoach dé danh gia nhu cau vé ddo tao, boi dudng va phat trién
chuyén moén, nghi€p vu cho doi ngli NV. Cong tac dao tao, boi dudng NV luon duogc
Truong dau tu va quan tam. Bén canh can bd hd trg ctia Khoa, con co doi ngil ky thuat
vién, nhan vién ctia Nha trudng dam bao du vé sb luong, c¢6 nang luc chuyén mén phu hop,
hd tro c6 hiéu qua cho viéc giang day, hoc tap va NCKH tai trudng.

Céac khoa dao tao duoc to chire voi nhiéu noi dung khac nhau, tir nghiép vu hanh
chinh, an toan lao dong, k¥ ning mém, dén bdi dudng chuyén mén, dam bao dap tng day
du nhu cau phat trién cua nhan vién.

3. Diém ton tai

Khao sat viéc ap dung cac ndi dung da duoc tap huén vao cong viéc cua nhan vién
thuc hién chua cu thé. Viéc hop tac voi cac don vi dao tao uy tin dé nang cao chét lugng
khoa hoc va dam bao nhan vién tiép can véi nhiing kién thirc, k¥ nang tién tién nhat dat
hi€u qua chua cao.

4. Ké hoach hanh dong

Phat huy diém manh:

Nha trudng tiép tuc giam sat, danh gia hidu qua ciia cac loai hinh dao tao, boi dudng
va phat trién chuyén mon, nghiép vu, cac budi tap huén, toa dam, chuyén dé, phan tich, dbi
sanh muc d6 tham du dé danh gia, cai tién.

Khdc phuc 16n tai:

T ndm 2024 - 2025, Khoa dé xuit Trudng cé ké hoach khao sat viéc ap dung cac
ndi dung tap huan vao cong viéc cia NV sau cac dot tip hudn.

5. Tw danh gia: Bat (5/7)

Tiéu chi 7.5. Viéc quan tri theo két qua cong viéc ciia nhédn vién (gom ca khen thuéng
va cong nhan) dwoc trién khai dé tao dong lyc va hé tro cho dao tao, nghién ciru khoa hoc

va cdc hoat dong phuc vu cong d(;ng
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1. M6 ta hién trang

Truong c6 quy dinh vé khdi luong cong viée cu thé d6i véi NV va quy dinh vé viée
theo doi, gidm sat va danh gia hi¢u qua cong viéc cua doi1 ngli NV, trong do co6 cac quy
dinh vé khen thudéng va cong nhan nham dam bao cong viéc dugce thyc hién dung tién do,
hi¢u qua va khuyén khich do1 ngli NV tich cyc thi dua, lam viéc, gém: Noi quy lao dong,
quy dinh chi tiét vé ky luat lao dong, quy dinh vé viéc thuc hién bao cdo cong viéc hang
tuan, danh gia cong viéc hang thang theo cac tiéu chi dé quan tri cong viéc cta doi ngli NV
[H7.07.05.01], [H7.07.05.02].

Nang luc cua doi ngli NV dugc xac dinh dua trén ban mo ta vi tri cong viéc, bao
gém nang lyc cua doi ngli nhan vién dugc danh gid dya trén ban mo ta vi tri cong viéce,
trong d6 néu rd cac yéu cau vé kién thirc, k¥ ning, va kinh nghiém can c6. Ban mo ta nay
khong chi gitp xac dinh tiéu chuan ning lyc cho timg vi tri ma con la co s& dé danh gia
hiéu suat 1am viéc, tir d6 hd tro viéc phat trién va nang cao chat luong ngudn nhan luc trong
t6 chirc [H7.07.05.03].

Truong da xay dung hé thong quan 1y hanh chinh, gitp thé hién r5 khéi luong, tién
do, thoi gian hoan thanh va cac ngudn luc can thiét cho ting cong viée. Hé thong nay gitip
Phong T6 chirc - Hanh chinh (TCHC) tong hop, giam sat va danh gia cac hoat dong cong
viéc cua doi ngli NV. Qua do, cac cip quan 1y c6 thé theo ddi va diéu chinh kip thoi, dam
bao cong viéc dién ra sudn sé va dung tién do. Pong thoi, Truong c6 quy dinh vé khen
thuong va cong nhan doi véi nhitng NV hoan thanh t6t nhiém vu cu thé trong Ban mo ta
vi tri cong viéc [H7.07.05.04]. Danh sach nhan vién duoc khen thudng dbi véi tap thé va
ca nhan dugc thong bao cu thé, 1o rang, minh bach, tao su tin tudng, déng thuan trong qua
trinh cong tac ciia tap thé Trudng [H7.07.05.05]. Thanh tich ctia nhan vién hd tro tai Khoa,
duoc trinh bay chi tiét trong bang 7.5, da dat dugc két qua dang ghi nhan, phan anh sy nd
luc va hi€u qua trong cong viéc cua doi ngl nay.

Bang 7.5. Tong hop thanh tich ciia NV hd tro ciia Khoa CNTT

2 B R Chién si R Ky niém chwong
. Tong so Lao dong . Nang luong . L
Nam . thi dua co vi su nghi¢p giao
NV tién tien i trudc han
SO duc
2019 ) 5 1 2 0
2020 8 8 1 0 0
2021 6 5 2 0 0
2022 7 2 1 0 0
2023 12 11 2 0 0

Nguon: Tong hop sé liéu tir phong Té chire - Hanh chinh Truong PH KTCN CT
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Truong c6 trién khai viéc theo ddi, giam sat va danh gia hiéu qua cong viéc cua doi
ngii NV bang nhiéu bién phap nhu doi ngii thanh tra tién hanh kiém tra, giam sat viéc
nghiém tlc chép hanh Noi1 quy lao dong, viéc td chirc, thuc hién nhiém vu duoc phan cong;
thu kY, gido vu Khoa phai bao cdo hang tudn, hang thang vé cho Truong vé tién d6 hoan
thanh cong viéc.

Trudong con co co ché khen thudéng dot xuét, cu thé nhu sau:

i) Thi dua - khen thuéng danh cho céc ca nhan va tap thé dat thanh tich tbt trong
nam hoc (T4p thé lao dong xuat sic/Tién tién, Chién si thi dua cip co so, Bang khen cac
cap...);

ii) Khen thuong dot xuat nhitng c nhan c6 thanh tich ndi bat trong cong tac va dat
thanh tich tdt trong cong tac thuc hién Muc tiéu chat lvgng nam hoc [H7.07.05.05].

Tat ca NV c6 ké hoach cuy thé trong d6 thé hién rd khéi luong, tién do, thoi gian
hoan thanh, cac nguén luc can thiét... dé thuan tién cho viéc theo ddi, giam sat tao dong
luc hd tro dao tao, NCKH va phuc vu cOng d@)ng. Cén ctr vao nhirng quy dinh cua Nha
Truong vé khéi lugng cong viéc cu thé d6i véi doi ngli NV, cac NV s¢€ tu xdy dung ké
hoach, tién d6 hoan thanh cong vi¢c cho minh. Khi tién do cong vi¢c dugc thé hién chi tiét,
16 rang, NV s& c¢6 dinh hudng t6t hon dé hoan thanh cong viée; ngoai ra, d6 ciing 14 co so
tao diéu kién cho cip quan 1y c6 thé theo ddi, danh gia hiéu qua cong viéc cua doi ngii NV.
Tu d6, mdi NV nghiém tic thuc hién ding ké hoach theo nhiém vy cua minh. Viéc thuc
hién cac nhiém vu nay dugc theo doi, giam sat va danh gia, gbp ¥ cac quy dinh cua Nha
truong thong qua cac bao céo, bién ban [H7.07.05.06].

Pé tat ca NV duoc tham gia xdy dung, gop ¥ trong qua trinh xdy dung quy dinh
danh gia hiéu qua cong viéc, Nha trudng ciing ban hanh Quy ché dan chu tai Truong theo
quy dinh ctia phap luat, do d6 tat ca NV va GV lam viéc tai Truong déu duoc quyén gidm
sat, kiém tra, danh gid, pho bién va gop ¥ truc tiép (t6 chirc hop lay ¥ kién) hodc gian tiép
khi xay dung, ban hanh cac quy dinh, tiéu chi, quy trinh trude khi ap dung tai truong; ngan
chin céac biéu hién tiéu cuc, thuc hién nhiém vu gido duc theo muc ti€u, dinh hudng gido
duc di dé ra; ngin chin va chong tham nhiing, lang phi, quan liéu, phién ha, sach nhiéu
ngudi hoc, gia dinh SV va cac ddi twong khac, tao duoc sy hai long, tin tudng trong qua
trinh cbng tac [H7.07.05.07].

Trong giai doan 2018 - 2023, Khong c6 trudng hop nao khiéu nai vé két qua danh
gia hodc xét thi dua khen thuéng. Hon nita, sy cong nhan va khen thudng hang nim duoc
trién khai chinh 1a dong luc cho can bo hd tro tich cuc hon trong cong tac. Déng thoi, cac
quy dinh/Quy ché ctia Nha trudng ludn duge 13y y kién rong rii trong toan bo CB, NV ,
nhéan vién hai long vé viéc quan tri theo két qua cong viéc dac bi¢t 1a vi¢c thi dua khen
thudng va cong nhan ctia Truong va cc cip c6 tham quyén [H7.07.05.07].

2. Biém manh
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Céc quy dinh ctia Trudng vé danh gia, quan Iy NV duoc quy dinh rd rang, cong khai
va c¢6 ghi nhan ¥ kién dong gop cta ngudi lao dong. NV duoc tham gia dong gop ¥ kién
trong qua trinh xay dung tiéu chi danh gia cua Truong.

3. Diém ton tai

Lich céng tac hang tuan cta doi ngii nhan vién di duogc 1én ké hoach nhung van
chua cu thé, chi tiét. Ngoai ra, chua c6 bio cao cong viéc hang tuan, din dén hiéu qua cong
viéc chua dugc nang cao nhu mong mudn.

4. Ké hoach hanh dong

Phdt huy diém manh:

Nha trudng tiép tuc ning cao cong tac quan 1y can bd hd tro c¢6 su phan cong cong
viéc cu thé, o rang.

Céc tiéu chi khen thuéng va cong nhan duoc quy dinh rd rang, khuyén khich NV
nd lic 1am viée va dong gop tich cuc cho to chrc.

Khdc phuc ton tai:

Tir nim hoc 2024 - 2025, Trudng va Khoa nén dua ra cac yéu cau cu thé hon dé lich
cong tac hang tudn cia d6i ngii nhan vién rd rang va chi tiét hon, thuan loi cho cong tac
giam sat, quan 1y.

Ap dung phuong phap danh gia da chiéu, bao gébm danh gia tir dong nghiép, cip
dudi va cac bén lién quan dé co cai nhin toan dién va chinh xac hon vé hiéu qua coéng viée
cua NV.

5. Tw danh gia: Bat (5/7)

Két ludn vé Tiéu chudn 7

Nhitng diém manh noi bat

Truong c6 ké hoach phat trién nhan sy va co chinh sach phu hop dé thuc hién ké
hoach nang cao chit luong va so lugng d6i ngii nhan vién. Poi ngil can bd thu vién, phong
thue nghiém, CNTT va cac bd phan dich vu hd tro ngudi hoc di vé s6 luong, bang cap
thich hop va thanh thao nghiép vu, dap Gmg yéu cau thuc hién CTDT. Cac tiéu chi tuyén
chon NV dé b6 nhiém, diéu chuyén duoc x4c dinh rd rang, c6 sy dong gop y kién ctia CB-
GV-NV va dugc phd bién cong khai trong toan truong. Cé qué trinh, phuong phap, cong
cu xac nhan va danh gia nang lyc doi ngli NV vai céc ti€u chi cu thé, minh bach. Hoat dong
danh gia va phan loai d6i NV hd trg cia Khoa dam bdo chinh xéc, cong bﬁng, cong khai
va phu hop véi quy dinh ctia Truong. Thuc hién xac dinh nhu cau vé dio tao bdi dudng dé
trién khai ké hoach va thuc hién dao tao, boi dudng hiéu qua theo nhu cau. C6 phan bd
ngan sach hoat dong, c6 quy dinh cu thé vé khdi luong cong viée véi NV va quy dinh vé
danh gia mirc d6 hoan thanh cong viéc. C6 trién khai danh gia hiéu qua cong viéc ciia NV.
Tat ca NV déu c6 ban mo ta cong viéc thé hién rd khdi lwong va cac ngudn luc can thiét

dé thuan tién cho viéc theo dai.
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Nhitng ton tai co ban

Chua phan tich sau nhu cu nhan lyc dua trén chién luge cua Truong va Khoa vé
muc tiéu DT, NCKH va hop tac qudc té. Chua nhan dugc nhiéu y kién dong gop ctia CB-
GV-NV cho quy dinh tiéu chi tuyén dung va lya chon ddi ngii nhan vién. Thiéu quy dinh
dé danh gia chat lugng hoan thanh cong viéc ciia NV nhu danh gia trinh d6 chuyén mén,
k¥ nang nghé nghiép,... vi thé, nang lyc hién nay cua doi ngii NV dugc danh gia chi dya
vao khéi lugng cong viéc hoan thanh. Cong tac khao sat nhu cdu DT, bdi dudng hién nay
dang dugc thuc hién chung cho cac doi tuong c6 nhirng nhu cau khac nhau 1a CB-GV-NV
nén két qua dem lai sau khao sat c6 mot s6 noi dung chua thyc sy hop 1y. Cong tac quan
tri theo két qua cong viéc chua dua trén céc tiéu chi danh gia chat luong cu thé, dan dén
viéc khen thuong va cong nhan chua ddm bao dugc su cong béng gifra cac nhan vién.

Két qua danh gid chung cua tiéu chudn

C6 5/5 tiéu chi dat diém 5,0. Mirc trung binh cta tiéu chuan dat: 5,0 diém; Sé tiéu
chi dat: 5/5; Ty 1€ tiéu chi dat: 100%

Tiéu chuin 8: Nguoi hoc va hoat ddng hd tro ngudi hoc

M¢ ddu: Trudng Pai hoc K§ thuat — Cong nghé Can Tho nhédn dinh chat luong cua
NH 13 yéu t6 quyét dinh toi su phat trién ctia nha truong va chét lugng cua CTDT. Véi
muc dich dio tao ra nguén nhan lyc nganh KHMT, Khoa Cong nghé¢ thong tin Trudong Dai
hoc K¥ thuat — Cong nghé Can Tho ludn x4c dinh NH va hoat dong hd tro NH 1a trong tAm
trong viéc to chirc va thuc hién hoat dong ctiia Khoa. Truong va Khoa da xdy dung va ting
budc cai tién cong tac tuyén sinh, nang cao hoat dong quan 1y hoat dong hoc tap va rén
luyén ctiia NH, déy manh hoat dong hoat dong hd tro NH, tao moi trudng hoc tap than thién,
tich cuc, nang dong.

Tiéu chi 8.1. Chinh sach tuyén sinh dwoc xdac dinh 16 rang, dwoc cong bo cong khai
va dwoc cap nhat.

1. Mo ta hién trang

Hang nidm, Truong thanh 1ap HDTS bao gdm céc truéng/phd phu trach phong ban
va khoa c6 trach nhiém t6 chirc trién khai cong tac tuyén sinh ctia Truong [H8.08.01.01].
Theo d6, Trudng ciing thanh lap 01 Ban truyén thong, tu van va hudng nghiép tuyén sinh
dé thyc hién cong tac tuyén sinh theo ké hoach [H8.08.01.02]. Dua trén cac quy dinh vé
tuyén sinh ciia Bo GD&PT [H8.08.01.03] va thong qua bién ban cac cudc hop ctia HDTS
dé xay dung céac chinh sach tuyén sinh ctia Truong. Tuy nhién, ké tir nam 2022, HDTS
Truong da thanh 1ap thém Ban thu ky HDTS c6 nhiém vu giup viéc cho HPTS (thong qua
céc bién ban hop) dé thuc hién cong tac xay dung chinh sach tuyén sinh theo diing quy ché
hién hanh cia B GD&DT [H8.08.01.04].

Giai doan 2018 - 2023, Trudng thuc hién chinh sach tuyén sinh thong qua xay dung

cac dé an tuyén sinh va duoc Hiéu truong ky ban hanh. Trong dé 4n tuyén sinh thé hién rd
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cac noi dung nhu: di tuong tuyén sinh, pham vi tuyén sinh, phuong thirc tuyén sinh, chi
tiéu tuyén sinh, thoi gian tuyén sinh, ... va dic biét 1a thong tin vé cac nganh nghé dao tao
ctia Trudng nédi chung va nganh KHMT noi riéng déu ghi rat diy dii va cu thé nham dam
bao cung cip dén thi sinh va phy huynh mét cach chi tiét nhat. Bén canh d6, chinh sach va
quy dinh vé tuyén sinh ctia Truong va Khoa déu duoc cap nhat hing nim dé phu hop véi
yéu ciu ctia B GD&DT va xu thé tuyén sinh chung cta cc truong PH trong ca nudc.
Phuong thirc tuyén sinh thay d6i theo timg nam, tir 01 phwong thirc trong ndm 2018 1a xét
két qua thi tot nghiép THPT; 02 phuong thirc trong nam 2019, 2020 1a xét két qua thi tot
nghiép THPT va xét két qua hoc tap cAp THPT; tir ndm 2021 dén 2023 Trudong xét tuyén
theo 04 phuong thirc bao gdm cac hinh thirc: xét két qua thi tt nghiép THPT, xét két qua
hoc tap cAp THPT, st dung thi danh gia ning luc do don vi khac dé xét tuyén va xét tuyén
thang [H8.08.01.05].
Qua d6, NH ctia nganh KHMT duoc xét tuyén hang nim thong qua 3 hinh thirc chinh 1a:
xét két qua thi tot nghiép THPT, xét két qua hoc tdp cAp THPT va str dung thi danh gia
nang lyc do don vi khic dé xét tuyén. Ché d6 wu tién trong tuyén sinh nganh KHMT (diém,
dbi twong wu tién...) duoc thuc hién theo quy ché tuyén sinh ctia Bo GD&PT.
Bang 8.1.1 Hinh thirc xét tuyén va diém tuyén sinh nganh KHMT
gua cac nam tir 2018 - 2023 [H8.08.01.05]

Phuong thire tuyén | Xét két qua thi |  Xét két qua Piém xét tir ky
sinh tot nghiép hoc tap cap thi danh gia
THPT THPT nang luc
Nam 2018 - 2019 14.5 - -
Nam 2019 - 2020 135 18 -
Nam 2020 - 2021 19.7 18 -
Nam 2021 - 2022 23.25 18.5 3
Nam 2022 - 2023 24.15 23.4 738

(Nguon: Phong Dao tao, 2023)
Truong va Khoa CNTT thuc hién viée cong bd cong khai chinh sach va quy dinh
tuyén sinh vé d6i tuong tuyén sinh, quy trinh xét tuyén, danh gia dau vao, cac chinh sach
wu d3i trén cac phuong tién thong tin dai ching nhu: truyén hinh, trang thong tin dién tir
ctiia Trudong va Khoa, cAm nang Tu van tuyén sinh ctia Trudng, to roi tuyén sinh, video
tuyén sinh.... Truong thuc hién cac chinh sach thu hut NH thong qua cac chuong trinh khen
thuong thu khoa dau vao, trao hoc béng khuyén hoc, khuyén tai. Két ndi tham du céac
chuong trinh giao luu sinh vién & cdc nudec ASEAN; sinh vién ra truong dugc Nha truong
gidi thiéu vi¢c lam hoan toan [H8.08.01.06], [H8.08.01.07].
Nhim ting hiéu qua cta cong tac tuyén sinh, dua trén dé an tuyén sinh ctia nha
truong, phong DT, Ban thu ky HPTS, phong CTCT&QLSV va cac Khoa xay dung ké

hoach tuyén sinh, tich cuc phéi hop cing Ban truyén thong, tu van va hudng nghiép tuyén
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sinh ctia Trudng dé trién khai ké hoach tu vin van tuyén sinh thong qua nhiing hoat dong
cu thé: i) Thiét 1ap doi ngii tuyén sinh v6i thanh phan da dang, gdm: GV co hitu, can bo,
chuyén vién cac phong ban, sinh vién; ii) Xay dung tai liéu tuyén sinh c6 cac nganh hoc
cua Khoa Cong ngh¢ thong tin véi ndi dung da dang, phong phti nhu: video gioi thi¢u cac
nganh, td roi, cAm nang tuyén sinh; iii) Tham gia hoat dong tu van tuyén sinh théng qua
cac chuong trinh giao luu, hoi thao tu van tuyén sinh ciing cac truong PH, Cao ding; trong
cac budi tham quan Truong cia hoc sinh THPT trong dia ban thanh phd va céc tinh
[H8.08.01.08].

Bang 8.1.2 Thong ké so lweng chi tiéu tuyén sinh va s thi sinh tring tuyén
va s6 lwong NH nhéap hoc nganh KHMT [HS.08.01.09]

Nam hoc S6 lwgng chi tiéu tuyén sinh S6 lrong NH nhép hoc
nganh KHMT chinh thire
2018 - 2019 50 68
2019 - 2020 70 65
2020 - 2021 60 63
2021 - 2022 60 61
2022 - 2023 60 63

(Nguon: Phong Dao tao, 2023)
Két thuc mdi dot tuyén sinh, Nha Truong déu thyc hién béo céo tong két cong tac
tuyén sinh tir viéc xay dung ké hoach dén khi hoan thanh cong tac tuyén sinh [H8.08.01.09].
Trong d0, viéc xay dung cac chinh sach tuyén sinh thong qua khao sat ¥ kién cta tan SV
trong giai doan nam 2015 — 2020, ddc biét 1a trong nam 2020 c6 da s6 SV hai 1ong vé cac
hoat dong cua cong tac tuyén sinh (83,49%) dugc danh gia 1a kip thoi, tién loi, hiéu qua,
g6p phan tich cuc vao két qua tuyén sinh tiang trudng tich cuc qua tirng nim ctia Trudng
[H8.08.01.10] va thong qua khao sat ¥ kién cta can bd vién chire Truong — c4c thanh vién
tham gia truc tiép cong tac tuyén sinh nham dat két kinh nghiém, phat huy nhitng mat
manh, khic phuc nhirng diém con han ché dé hoan thién cong tac tuyén sinh trong nhitng
nam tiép theo duoc thé hién trong Hoi nghi cong tic tuyén nam 2023 va phuong hudng
tuyén sinh cac nam 2024, 2025 [H8.08.01.11]. Bén canh d6, dya trén viéc khao sat ldy y
kién nguoi dang 1am viéc tai cac co quan doanh nghiép, s ban nganh trong bao cdo phan
tich va dy bao nhan lyc nganh nghé dao tao ctia Trudng, ciia thanh phd Can Tho va ving
ddng bang séng Ctru Long giai doan 2020-2025, dén 2030 véi mirc do can thiét cac nganh
dao tao ctia Truong (22 nganh dao tao) thi c6 t6i 81,8% v kién 1 rat can thiét va 18,2% la
can thiét, day la mot dong luc dé Nha truong c6 nhiing diéu chinh, cai tién, cap nhat chinh
sach tuyén sinh pht hop nhdm ning cao tuyén sinh vé sé lugng ciing nhu chat luong
[H8.08.01.12].

2. Biém manh
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Chinh sach tuyén sinh duoc xac dinh r6 rang. Trudng st dung nhiéu nhiéu phuong
thirc tuyén sinh gitip cho thi sinh d& dang tiép can thong tin va c6 nhiéu co hoi trong viéc
nang cao trinh dd chuyén moén nham hd tro trong qua trinh 1am viéc.

Hang ndm, Nha trudng to chac hop tong két cong tac tuyén sinh, trong dé tiép thu
¥ kién gop ¥, trao doi, thao luan cua cac don vi va CB, GV tham gia cong tac tuyén sinh
cua Truong.

3. Diém ton tai

Chua khai thac triét dé kénh thong tin tir cac cyu SV va NTD trong viéc quang ba
rong rii hon nita thong tin tuyén sinh cua Khoa/Trudng.

4. Ké hoach hanh dong

Phdt huy diém manh:

Truong va Khoa CNTT tiép tuc cai tién chinh sach va quy dinh vé tuyén sinh phu
hop theo quy dinh hién hanh.

Khdc phuc ton tai:

Tu ndm hoc 2024 — 2025, ngoai vi¢c khao sat thém nhu cau nguén nhan luc clua
NTD, Khoa/Trudng cin quang ba rong rii thong tin tuyén sinh nham tan dung hiéu qua
kénh truyén thong tir cac d6i twong nay nhu gidi thiéu day du, chi tiét va tich cuc vé Khoa.
T d6, cac cuu SV va NTD c6 sy hiéu biét sdu sic va an tuong tot vé Khoa, chuyén nganh
DT va ho sin sang truyén thong cho Khoa/Truong.

5. Ty danh gia: Pat (5/7)

Tiéu chi 8.2. Tiéu chi va phirong phdp tuyén chon nguoi hoc dwoc xdc dinh ré rang
va dwoc danh gia.

1. Mo ta hién trang

Truodng thuc hién chinh sach tuyén sinh, t6 chirc thi va xét tuyén ngudi hoc theo quy
ché tuyén sinh DH hang nim cua BO GD&DT [H8.08.02.01]. Céc tiéu chi va phuong phap
tuyén sinh duoc xac dinh rd rang va duoc kiém tra, danh gia hing nam dé tuyén chon nguoi
hoc ¢6 nang luc phit hgp véi nganh nghé ddo tao. Qua trinh xay dung tiéu chi va phuong
phap tuyén chon ngudi hoc duoc tuan thu theo dé an tuyén sinh [H8.08.02.02] va Trudng
cling d3 x4y dung ké hoach tuyén sinh dé dam bao thyc hién cong tac tuyén sinh theo ding
cac van ban hudng dan, quy dinh, quy ché ciia Bo GD&DT [HS.08.02.03].

Trong giai doan trudc nam 2019, Truong chi ap dung 01 phuong thirc tuyén sinh
dwa vao két qua thi t6t nghiép THPT véi muyc tiéu chon ngudi hoc phu hop véi timg CTDT
va 4p dung théng nhat chung cho chuong trinh giang day. Hién nay, Truong thyc hién
tuyén sinh theo 4 phuong thirc nhu sau: xét két qua thi t6t nghiép THPT, xét két qua hoc
tap cap THPT, sir dung thi danh gia niang lyc do don vi khac dé xét tuyén va xét tuyén
théng. Trong moi phuong thirc s€ xét theo céc ti€u chi cu thé duogc quy dinh tai Muc 2 trong
dé 4an tuyén sinh hang nam [H8.08.02.02]. Cac to hop mén xét tuyén cac nganh dao tao cla
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truong dugc thong bao chi tiét, cong khai va minh bach trén website dé céc thi sinh dugc
lga chon theo dung s& trudong ciia minh; cac dir li¢u vé b lugng tuyén sinh va diém chuén
xét tuyén hang nam ciing duoc Trudng cip nhat cu thé trén website [H8.08.02.04].

Sau mdi dot tuyén sinh, dua vao bang ) liéu tuyén sinh va CSDL vé cong tac tuyén
sinh HDTS cua Trudng c6 nhitng budi hop dé phan tich ddnh gia két qua tuyén sinh, tir d6
dé ra cac giai phap tuyén sinh t6t hon trong cac nam tiép theo [H8.08.02.05], [H8.08.02.06].
Trong bao c4o tong két cong tac tuyén sinh hang nam cua Trudng lubn cé sy d6i sanh két
qua so V&i chi tiéu di xac dinh, phan tich sé liéu tuyén sinh va nhap hoc, so sanh sé liéu
tuyén sinh cua cac nganh dao tao va cac CTDT, ra soat va danh gia tiéu chi va phuong
phap tuyén chon nguoi hoc dé dé xuat cac bieén phap nham cai tién va nang cao hiéu qua
cuia cdng tac tuyén sinh cia niam tiép theo ciing nhu khic phuc cac ton tai cua qua trinh
thuc hién cong tac tuyén sinh, trong d6 c6 tiéu chi va phuong phap tuyén chon ngudi hoc
[H8.08.02.07]. Bén canh d6, Trudng con t6 chirc khao sat liy ¥ kién ctia SV nim nhit vé
cong tac tuyén sinh voi ty 16 hai long déu trén 70% vao cac nam 2015, 2016, 2017, 2018
va dic biét vao nam 2019 ty 1¢ hai 1ong dat 83,49%. Ngoai cong tac khao sat 1dy y kién SV
tr nam 2023 trg di HDTS con t6 chic hoi nghi thao luan léy v kién cua can bo vién chirc
Truong — cac thanh vién tham gia truc tiép cong tac tuyén sinh lam co s& dé ra soat, danh
gia, diéu chinh cac tiéu chi va phuong phap tuyén chon ngudi hoc duoc phi hop hon, cong
bang va co6 chat lugng hon [H8.08.02.08].

2. Biém manh

Trudng xéc dinh tiéu chi va phuong phép tuyén chon ngudi hoc rd rang, khach quan
dam bao tuan thu cac quy dinh cua B GD&DPT. Viéc danh gia ti€u chi va phuong phap
tuyén chon nguoi hoc dugce tién hanh dinh ky dé co nhiing diéu chinh nang cao thé manh,
d6ng thoi pht hop voi ddc thu ciia timg nganh ddo tao ciia Truong.

Hang nam, Nha truong ra soat cac tiéu chi va phuong phap tuyén sinh, tuyén chon
ngudi hoc va trén co so d6 co nhirng diéu chinh kip thoi dé nang cao chat lugng tuyén sinh.
Két qua tuyén sinh ctia Nha truong ludn dat chi tiéu dé ra, gop phan nang cao chat luong
gido duc cua Trudng.

3. Diém ton tai

Diém tuyén sinh dau vao co cai thién so v&i cac nam trude, tuy nhién diém chat
lugng dau vao nganh KHMT van chua cao nhu cac truong dai hoc danh tiéng trén dia ban.

4. Ké hoach hanh dong

Phdt huy diém manh:

Hang nam Truong va Khoa CNTT céi tién céc tiéu chi va phuong phap tuyén sinh,
tuyén chon ngudi hoc va trén co s& d6 c6 nhiitng diéu chinh kip thoi dé nang cao chat luong
tuyén sinh.

Khdc phuc ton tai:
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Tur nam hoc 2024 - 2025, Nha truong da dang hoa cac phuong thire tuyén sinh dong

thoi tang cuong cong tac truyén thong nham cai thién diém chuan dau vao cia Trudng.

5. Tw danh gia: Dat (5/7)

Tiéu chi 8.3. C6 hé thong gidm sdt phit hop vé su tién bé trong hoc tdp va rén luyén,
két qua hoc tap, khoi luwong hoc tdp cua nguoi hoc.

1. M6 ta hién trang

Truong c6 ban hanh Quy dinh vé cong tac phuc vu, ho tro, giam sat nguoi hoc; td
chtrc hoat dong phuc vy, ho trg NH; trach nhiém ctia cac don vi, ca nhan trong td chirc va
hoat dong phuc vu, ho trg, giam sat NH cta Truong. Trong dé, viée td chirc giam sat su
tién bo trong hoc tap va rén luyén cuia NH duogc phan cong cho cic phong ban nhu: Phong
DT, Phong CTCT&QLSV, Phong TT-PC-KT-DBCL, Cong doan va doan thé to chuc thuc
hién. [H8.08.03.01].

Niam hoc dau tién, Phong BT va Phong CTCT&QLSV phdi hop vé6i cac Khoa to
chre Tuan sinh hoat cong dan - HSSV dé hudng dan, tu van, hd trg thong tin cho NH trong
qué trinh hoc tap tai Truong. NH tham du L& d6n tan sinh vién do Truong, Khoa td chirc
va duoc gidi thiéu tong quan vé cac phong ban hd tro cong tac quan 1y hoc tip va rén luyén
ctia Trudng, tong quan vé Khoa, d6i ngii GV co hitu cia Khoa, CVHT cua timg 16p, tong
quan vé CTDT nganh KHMT va phuong phép hoc tdp ¢ méi trudng PH, xac dinh duoc ké
hoach hoc tap phu hop dé hoan thanh khéi lwgng hoc tip can thiét trong tirng nim hoc
[H8.08.03.02].

Poi ngit CVHT tai Khoa Cong nghé thong tin dugc thiét 1ap gom cac GV co hitu
cua Khoa. N9i dung CVHT sinh hoat 16p hang thang dugc phong CTCT&QLSV gui toi
cac Khoa trong tudn dau tién mdi thang bao gém nhing van dé hoc vu do cac phong chirc
nang tong hop. Truong Khoa phan cong mot GV phu trach cong tic CVHT trién khai thuc
hién noi dung sinh hoat CVHT. Mbi CVHT duy tri lich sinh hoat CVHT véi NH hang
thang, dam bao thuc hién 05 budi sinh hoat CVHT trong moét hoc ky dé hd tro va tu van vé
quy dinh va hoat dong cua Truong/Khoa, tién do CTPT va giai dap thdc mic hoc vu cua
SV. Trudng hop c6 nhiing van dé thic mac, kién nghi ciia NH can giai quyét ngay, CVHT
phu trach tai Khoa tong hop béo cdo va giri t6i cac don vi lién quan dé giai quyét kip thoi
cho NH. CVHT thyc hién viéc giam sat qua trinh hoc tap va rén luyén ciia NH dé kip thoi
tu van cho NH thuc hién dung tién do cia CTPT [H8.08.03.03], [H8.08.03.04]. Bén canh
d6, Truong da ban hanh va thong bao Quy dinh vé viéc to chirc thi két thuc hoc phan - hé
chinh quy do tao theo hé thdng tin chi dén cac don vi trén cong thong tin dién tir va website
Phong TT-PC-KT-BBCL dé trién khai thyuc hién va giao vu Khoa ciing tham gia hd tro, tu
van NH giai quyét hoc vu va phéi hop véi cac phong ban lién quan cia Truong dé giai
quyét van dé hoc vu cho NH [H8.08.03.05]. Trén co sé CTDT va ké hoach do phong PT

cong bd trong d6 co6 ndi dung rd rang va thoi gian dé NH thuc hién & mdi hoc ky
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[H8.08.03.06], cac Bo mon, gido vu Khoa phdi hop xay dung ké hoach phan cong giang
vién giang day phu hop véi timg chuyén mén, giap NH dang ky va co diéu kién t6t hoan
thanh CTDT dung thoi han quy dinh chi tiét cac cong tic nay déu duge thé hién trong bao
c40 cong tac dao tao ndm hoc va phuong huéng niam tiép theo ctia phong DT [H8.08.03.07].
Trong giai doan danh gia, Trudong xay dung va ban hanh quy trinh quy dinh danh gia két
qua hoc tap, ren luyén cling nhu theo doi, giam sat su tién bod trong hoc tap, két qua hoc
tap, khdi lugng hoc tap cua NH [H8.08.03.08]. Phong TT-PC-KT-DBCL tong hop ghi
nhén ctia GV giang day & timg budi giang dé thdng ké SV ving hoc thuong xuyén, tir d6
thong tin cho CVHT va phu huynh dé tim hudng giai quyét pht hop nham muc tiéu hd trg
nang cao kién thic va két qua hoc tap cia NH. Ngoai ra, Trudng con giri thu canh bao két
qua hoc tip cho NH va phu huynh néu két qua bi yéu kém va c6 thé anh huéng dén viéc ra
truong cia NH. Muc tiéu ctia cong tac ndy chi dé nhac nho, don dbc su tién bd cia NH
trong hoc tap va rén luyén tai Truong [H8.08.03.09]. Pinh ky hing nim, BGH, Ban chu
nhiém khoa va Phong CTCT&QLSV t6 chirc hdi nghi Ban Giam hiéu gip g& sinh vién dé
truc tiép giai dap cac thac mic ciia NH, dé xuét cac bién phap hd tro NH [H8.08.03.10].

Viéc hoc tap va rén luyén cia NH dugc thuc hién nghiém tic theo Quy ché dao tao
dai hoc chinh quy theo hé thdng tin chi va Quy ché dao tao ctia Truong. Khdi lwong hoc
tap dugc quy dinh cu thé trong CTDT khung ciia Khoa s& duoc phan bo theo giai doan
tung nam hoc, tung hoc ky, két qua hoc tap, rén luyén cua tung NH c6 thé tra ciru trén phén
mém quan 1y dao tao duogc trién khai thong qua Quyét dinh quy dinh van hanh, khai thac
HTTT cua Truong [H8.08.03.11], [H8.08.03.12]. Theo do, Truong cling c6 co s¢ dir ligu
theo doi su tién bo ctia NH trong hoc tap va rén luyén; theo doi ty 1€ cham tién do, thdi hoc
qua hé thdng co sé dit liéu trén phan mém bao gém: hd so thong tin ctia NH, cac thong bao
ctia Truong, thoi khoa biéu, lich hoc, lich thi, danh gia két qua hoc tap, rén luyén, thong
b4o cong ng,... ngodi ra, NH c6 thé xac dinh ké hoach hoc tap cua timg hoc ky va theo dbi
tién d6 hoan thanh khdi luong hoc tip va rén luyén cua ban than theo ting giai doan dao
tao va GV ciing c6 thé tham gia gidm sat su tién bo trong qua trinh hoc tip cia NH qua cic
bubi hoc, diém thuong ky, diém giira ky va diém cudi ky [H8.08.03.13].

2. Biém manh

Truong c6 phan cong trach nhiém rd rang cho Phong DT giam sat vé két qua hoc
tap ctia SV; Phong CTCT&QLSV giam sat két qua rén luyén cia SV; cac Khoa dong thoi
giam sat két qua hoc tp va rén luyén ciia SV do Khoa quan 1y; & 16p hoc, CVHT giam sét
két qua hoc tap va rén luyén ctia SV duoc phan cong phu trach.

Truong c6 co ché va hé thong giam sat sy tién bo trong hoc tap va rén luyén, KQHT,
khoi luong hoc tap cua nguoi hoc. Cac don vi, ¢4 nhan dugc phan cong cu thé dé hd tro
SV.
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Co s dit liéu vé sy tién bo cua nguodi hoc trong hoc tap va rén luyén dugc quan ly
ddng bo thong qua viée ap dung cong nghé giup mang lai hidu qua cao nhat va dugc sir
dung dé cai tién nang cao chat lugng hoat dong hd tro.

Céc bién phap khic phyc nham giam thiéu ty 18 boé hoc, nang cao KQHT va rén
luyén cua SV duoc ap dung va diéu chinh phu hop. Nho do, ty 1€ cham tién d9, thoi hoc,
t6t nghiép ciia SV dugc cai thién.

3. Diém ton tai

Viéc t6 chire hoi nghi CVHT toan truong chua duoc duy tri dinh ky thudng xuyén.

4. Ké hoach hanh dong

Phdt huy diém manh:

Phét huy hon nita hé thong giam sat phi hop vé su tién bo trong hoc tip va rén
luyén, phwong phéap va quy trinh kiém tra danh gia da dang sao cho phan anh dtng su tién
b cua NH trong rén luyén va hoc tap.

Hang nam Truong va Khoa CNTT cai tién van ban ctia Trudng quy dinh vé viéc
giam sat sy tién bo trong hoc tap va rén luyén, két qua hoc tap, khoi lugng hoc tap cua SV;
ddng thoi nang cap phan mém quan 1y gido duc dé quan 1y hiéu qua hon két qua hoc tap va
ren luyén cua SV.

Khdc phuc ton tai:

Tir ndm hoc 2024 - 2025, Truong, Phong CTCT&QLSV thuong xuyén t6 chic tip
huén nang cao k¥ ning cho CVHT va danh thoi gian dé CVHT ting cudng giam sat, hd
trg NH. Hoan thién hon nita hé théng giam sat NH.

5. Ty danh gia: Dat (5/7)

Tiéu chi 8.4. C6 cdc hoat dong tw van hoc tdp, hoat déng ngoai khéa, hoat dong thi
dua va cdac dich vu hé tro khdc dé giup cai thién viéc hoc tdp va kha nang co viéc lam cua
nguoi hoc.

1. Mo ta hién trang

Truong va Khoa c6 cac by phan chiu trach nhiém tu van hoc tap, hoat dong ngoai
khoéa, hoat dong thi dua va cac dich vu ho tro khéc dé cai thién viéc hoc tap cua NH.

i) V& trach nhiém tu van hoc tap, cac phong ban nhu Phong DT, Phong
CTCT&QLSYV duogc phan cong quan 1y viéc hoc tap va rén luyén ctia NH trong toan trudng.
Khoa tryc tiép quan Iy NH thong qua hoat dong cia CVHT va gido vu khoa [H8.08.04.01].

i1) V& hoat dong ngoai khoa, thi dua, Lanh dao Khoa, CVHT, d¢i ngi GV phéi hop
v6i Doan Khoa va Boan Truong dé t6 chure va trién khai cac hoat dong ngoai khéa cho NH
[H8.08.04.02].

iii) V& cac dich vu hd trg khac cho NH, Truong phan cong bd phan thu vién hd tro
NH trong viéc tra ciru va tim kiém cac tai liéu hoc tap can thiét tai thu vién va huéng dan

si dung tai li€u trang thu vién sb, tai liéu dién tur lién két véi Trung tam hoc li€u trudong
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Pai hoc Can Tho. Qua dé, NH c6 thé cha dong hoc tip va ty tich lity cac kién thic dé cai
thién qua trinh hoc tap cia minh [H8.08.04.03].

Phong CTCT&QLSV két hop véi doan Trudng va cac Khoa dam trach hoat dong
lién két voi cac doanh nghiép dé hd tro gidi thiéu viée lam cho NH sau khi tot nghiép.
Phong CTCT&QLSV ciing 12 don vi quan 1y van hanh cng thong tin viéc lam, tu van gidi
thiéu viéc lam cho SV, lap ké hoach phdi hop t6 chirc tip huin k¥ niang tim viéc cho SV
[H8.08.04.04], [H8.08.04.05]. Pong thoi, Phong TT-PC-KT-BPBCL dam nhiém viéc t6
chtrc thuc hién, khao sat danh gia va bao céo két qua vé tinh hinh viéc lam cta sinh vién:
hop tac dao tao vo1 doanh nghiép, gidi thi¢u SV thuc tap, kién tap; khao sat va bao cdo nhu
cau tim viéc va tinh hinh viéc lam cta SV; dénh gia ctia doanh nghiép vé chit lugng cia
SV thuc hanh, thyc tip; Panh gia cta nha tuyén dung vé chat luong ctua SV sau khi tot
nghiép. Trong bao céo ngay 30/12/2023 vé tinh hinh viéc 1am cta SV tdt nghiép nganh
KHMT nim 2022 c6 36/36 (dat 100%) ¥ kién SV tra 16i ¢6 viéc lam chiém 32/35 (dat
91,67%), trong d6 c6 viéc lam diing nganh dao tao 13/36 (dat 36,11%); lién quan dén nganh
dao tao 12/36 (dat 33,33%); khong lién quan dén nganh dao tao 7/36 (dat 19,44%); tiép tuc
hoc nang cao trinh d§ 1/36 (dat 2,78%); chua c6 vi¢c lam 3/36 (dat 8,33%). Voi két qua
nay cho thiy ty 1¢ 1am dung chuyén nganh cao hon nhiéu so v&i nam 2021 (cé viéc lam
19/21 — ty 1€ 90,48%), diéu d6 thé hién cac chinh sach hd trg NH cua Truong da co phat
huy hiéu qua [H8.08.04.06], [H8.08.04.07].

Hﬁng nam, Truong va Khoa co ké hoach trién khai nhiéu hoat dong tu véan hoc tap,
hoat dong ngoai khod, hoat dong thi dua va cac dich vu dé giup cai thién viéc hoc tap cua
NH nhu: tham quan nha may san xuat, ngay hoi viéc 1am, phong van tuyén dung nhan luc,
huén luyén k¥ niang hoi nhap viéc 1am, qua d6 xdy dung thuong hiéu truong Pai hoc K¥
thuat — Cong nghé Can Tho dén doanh nghiép va cong dong. Trong d6, doi ngit CVHT gitr
vai tro dac biét quan trong. Bi ngli CVHT la cau ndi hiéu qua gitra Truong va Khoa trong
giam sat viéc hoc tap cua NH, déng thoi nim bét tim tu nguyén vong, uu, nhugc diém cua
NH dé dinh huéng NH tham gia nhitng hoat dong phit hop ctia Truong/Khoa, tao nén tap
thé 16p doan két, nang dong va cung tién bo. D¢ thyuc hién thong nhat trong toan truong,
hang thang, Truong da ban hanh Noi dung sinh hoat CVHT bao gdm cac cha diém quan
trong, cac luuy vé hoat dong hoc tap, hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi dua va cac hoat
dong khac do cac phong ban chirc nang cung cap nhu: Phong BT, Phong CTCT&QLSV,
T Y té... 1am co sé cho CVHT sinh hoat véi NH [H8.08.04.08].

Trong giai doan d4nh gia, Poan thanh nién trién khai cic chwong trinh hd trg NH
nham cung cép cho NH nhiing hiéu biét vé td churc, hoat dong va tiéu chi tuyén dung cua
cac co quan, cac to chirc nganh nghé. Qua do, gip NH phat huy kha ning sang tao, co
dinh hudng nghé nghiép trong tuong lai, c6 ké hoach phan dau trong qua trinh hoc tap,

cling nhu tang niém dam mé va tinh yéu doi véi chuyén nganh dugc dao tao, tao dong luc
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trong hoc tap cho NH [H8.08.04.09]. Ngoai ra, Khoa két hop v6i Poan thanh nién, cac Hoi

sinh vién cua Truong xay dung td chic va trién khai nhiéu hoat dong ngoai khoa, hoat
dong thi dua dé cai thién viéc hoc, tao san choi va rén luyén cho NH, thu hut sy sy tham
gia nhiét tinh va tich cyc cua NH nganh KHMT néi riéng va Truong noéi chung. Trong do,
Lién chi hdi sinh vién khoa CNTT, Doan Khoa CNTT, Ban cén su 16p, Bi thu Chi doan
16p chinh 12 “canh tay ndi dai” két ndi thong tin giita Truong, Khoa véi NH [H8.08.04.10],
[H8.08.04.11]. Trén co s tong két cac hoat dong nay, Trudng co chinh sach hoc bong dé
hd tro va khen thudng, tuyén duong “sinh vién 5 tot”, Ban can su 16p, Bi thu Chi doan 16p
hoan thanh tét nhiém vu [H8.08.04.12]. Phong CTCT&QLSV la don vi chiu trach nhiém
trong viéc phdi hop véi cac Khoa trién khai cac hoat dong hd tro viée 1am va to chire ngay
hoi viéc 1am cho SV. Bén canh d6, Phong CTCT&QLSV con phéi hop cac khoa moi céac
doanh nghiép, nha tuyén dung t6 chitc cac budi chuyén dé gidi thiéu, tu van viéc 1am cho
SV. Ngoai ra, Truong, Khoa CNTT con trién khai nhiéu hoat dong phuc vu va hd tro ngudi
hoc hi¢u qua nhu: hoi thao tu van viéc 1am, tu vin hudng nghi€p, tham quan thyc té nha
may, cong ty, xi nghiép, ... nham ning cao chit luong hoat dong hd tro viéc 1am cho ngudi
hoc [H8.08.04.13], [H8.08.04.14].

Can ctr chirc ning nhiém vu duge giao trong Quy ché t chirc va hoat dong cia
Truong va Quy dinh vé khao sat cac bén lién quan, Phong TT-PC-KT-PBCL trién khai ké
hoach khao sat ¥ kién cac bén lién quan vé hoat dong cta Trudng, trong d6 c6 ndi dung
khao sat hiéu qua cua hoat dong tu van, phuc vu, hd tro ngudi hoc, phuc vu cong déng
[H8.08.04.15]. Trong Béo céo két qua khao sat ¥ kién phan hoi nam 2023 vé murc do hai
long cua SV, cuu SV vé chat luong dao tao, NCKH va phuc vu cdng d@)ng, v6i khoang
70% y kién SV hai long ddi véi cac hoat dong phuc vu va két ndi cong dong, hd trg nguoi
hoc, cong tac nghién ctru khoa hoc, quan 1y tai san tri tué va hé théng hop tac ctia Truong
va khoang 84,4% y kién cuu SV hai long vé cac hoat dong phuc vu va hd tro, hé théng
giam sat nguoi hoc. Piéu d6 cho théy, cac hoat dong phuc vu, ho trg va giam sat nguoi hoc
ctiia Nha truong ludn dap ung tét nhu cau ciia NH [H8.08.04.16]. Bén canh d6, Nha Truong
con to chire 13y ¥ kién cua CB, GV, NV tai Hoi nghi vién chirc, cong chirc, ngudi lao dong
hang nam ciing nhu ¥ kién cta SV tai dién dan déi thoai gitra BGH véi SV hang nam déu
thé hién su hai long ddi véi hoat dong tu van, phuc vu, hd trg ngudi hoc cia Nha trudng
[H8.08.04.17], [H8.08.04.18].

2. Biém manh

Truong c6 van ban quy dinh cac don vi, bd phan chiu trach nhiém tu van hoc tap,
hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi dua va cac dich vu ho tro khac cling nhu chiu trach
nhiém tu van viéc lam cho NH.

Truong va Khoa co nhiéu hoat dong ngoai khéa mang tinh hoc thuat, phat trién ky
ning gitp NH ting trai nghiém thuyc té.
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Truong va Khoa c6 mdi quan hé, két ndi véi doanh nghiép tot, tir d6 hd tro hidu qua
NH trong viéc kién tap, thuc tap va tang co hoi viéc lam.

Hfmg nam, Nha truong ban hanh ké hoach va trién khai cac hoat dong tu van hoc
tap, hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi dua va cac dich vy hd tro khac dé gilp cai thién
viéc hoc tap cua NH.

Khoa CNTT c6 ké hoach va trién khai nhiéu hoat dong tu van, hd trg viéc lam cho
NH.

3. Diém ton tai

Van con mot s6 hoat dong phong trao chwa thu hut dong dao NH tham gia.

4. Ké hoach hanh dong

Phdt huy diém manh:

Héng nam Truong va Khoa CNTT tang cuong nhiéu hoat dong ngoai khoa, hoat
dong thi dua, tu van hd trg hoc tap, viéc lam giip NH nang cao thanh tich hoc tap, nang
cao k¥ niang mém, k¥ nang nghé, ty tin.

Khdc phuc ton tai:

Tir nam hoc 2024 - 2025, Phong CTCT&QLSV phéi hop Poan TN, Hoi SV, cac
Khoa d6i méi hinh thirc t6 chirc cac hoat dong phong trio, thi dua, khen thuéng nham thu
hat dong dao SV tham gia, gop phan nang cao doi séng van hoa tinh than cia NH.

5. Tw danh gia: Pat (5/7)

Tiéu chi 8.5. Moi truwong tam ly xa hoi va canh quan tao thudn loi cho cac hoat dong
dao tgo, nghién ciru va sy thodai mai cho ca nhan nguoi hoc.

1. Mo ta hién trang

Truong va Khoa CNTT ludn tao dung dugc moi truong tam 1y xa héi thuén loi va
moi truong lam viéc than thién, tao khong khi thoai mai dé GV, NV va NH thuc hién hoat
dong giang day, hoc tap va nghién ctru. Khoa CNTT c6 dién tich 128 m? dugc bo tri tai co
so I, day cling chinh 1a noi dét cac don vi hanh chinh cua Truong thugc phuong An Hoa,
quan Ninh Kiéu, TP. Can Tho. Co so I duoc dau tu co s ha tang khang trang, hién dai
gém: hoi truong, thu vién véi hé théng kho mé& ¢ nhiéu dau sach, khu tu hoc véi phong
lam viéc nhom, phong doc, phong mdy tinh tra ctru thong tin [H8.08.05.01].

Trudng da ban hanh bd Quy tic g xir cho SV, trong d6 nhan manh dén quy tic
g xr ctia SV ddi v6i GV, NV va trang phuc, tac phong trong méi trudng su pham tao né
nép, trat ty, quy dinh trong Truong. Thong qua giao tiép lich su, ton trong clia Ban chi
nhi¢m Khoa, GV, gido vu Khoa v&i NH tao ra moi trudng than thién, gﬁn glii voi NH khién
NH thém tin yéu va tu hao vé Khoa, Truong [H8.08.05.02]. Hing nim, Cong doan Trudng
con két hop véi cac phong ban khac trong Trudng to chirc cac hoat dong xa hoi nhu: diéu

hanh, gop quy tim long vang, qu¥ vi ngudi ngheo, tir thién va thu hit sy tham gia cia CB,
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NV, GV véi muc tiéu 14 lanh dum 14 rach dé cham lo nng cao doi song vat chét va tinh
than cho NH, NV Trudng va ngudi dan c6 hoan canh kho khin [H8.08.05.03].
Doan Truong cung véi cac Khoa thanh 13p cac CLB ngoai khoda vai nhitng hoat dong soi
ndi dé thu hat sy tham gia cia NH. Thong tin vé cac CLB duoc 1ap ké hoach chi tiét, rd
rang va c6 bao cdo két qua trong qué trinh hoat dong dé tao méi trudong lanh manh cho NH
vui choi va rén luyén sau cac gio hoc cing thang [H8.08.05.04].

Truong da xdy dung cac muc tiéu, chi tiéu dau tu vé canh quan moéi truong, st
khée, an toan va tao thuan lgi cho hoat dong dao tao, nghién ctru va sy thodi mai cho ca
nhan NH duoc thé hién 6 trong Dé an thanh lap Trudng, Chién lugc Nha truong giai doan
2020-2025 dinh huéng dén nam 2030, trong cac ké hoach nam hoc cua Trudng va trong
du an xay dung nha hoc 01 trét 06 lau [H8.08.05.05], [H8.08.05.06]. Bén canh do, cac ndi
dung dau tu vé moi truong, stc khde, an toan con nham muc tiéu tao thuan loi cho hoat
dong dao tao, nghién ctru va dugc thé hién trong K& hoach vé CSVC cua Truong giai doan
2020-2025 ciing nhu ké hoach timg nim hoc cta Phong QT-TB [H8.08.05.07],
[H8.08.05.08].

Hang nam, Nha truong déu c¢6 xem xét nhu cau vé moi truong, stc khoe, an toan
cua NH va dugc trinh bay trong cudc hop d4u nam hoc cua BGH véi lanh dao cac don vi
[H8.08.05.09]. Theo d6, Truong hop dong véi Cong ty CP DPTPT Gido duc TPN, cong ty
TNHH mét thanh vién XD-TM-DV Thanh Pong cung cip dich vu vé sinh cho toan Trudng
dé hd trg vé sinh cac phong hoc, nha v¢ sinh, khuén vién Truong nham lam dep thém canh
quan cho Nha trueong tao mdi trudng lam viéce sach s€, than thién [H8.08.05.10]. Bén canh
d6, Trudong con lap dat hé théng camera trong khudn vién dé ting cuong an ninh, an toan
tai san cho Truong va toan thé CB, GV, NV, SV cila Truong [H8.08.05.11]. Céac diy phong
hoc, phong 1am viéc, phong chitc ning ctia Trudng déu dugc trang bi hé thdng binh chira
chay day du va 16i thoat hiém rd rang [H8.08.05.12]. Nha truong co6 Bo phan y té hoc
duong truc thudec Phong CTCT&CTSV phu trach viéc cham soc strec khée cho GV va NH.
Nhén sy dam nhiém cong tac y té ciia Truong thuong xuyén tham gia cac khéa tap huan,
bdi dudng nham nang cao k¥ nang, nghiép vu chim soc y té cho CB, GV, NV, SV cua
Truong [H8.08.05.13]. Ngoai ra, Bo phan y té hoc duong con dam nhiém cac cong tac:
quan 1y cap phat thudc, thé BHYT va quan 1y bao cao cong tac kham sirc khoe ddu nim
cho SV, tuyén truyén, gido duc, tu van cac van dé lién quan dén sirc khoe, to chirc thuc
hién v€ sinh hoc dudng, vé sinh moi truong, phong chéng cac bénh dich, bénh tat hoc
dudng, dam bao an toan vé sinh thyc pham, phong chdng tai nan thuong tich, phong chdng
HIV/AIDS, cac bénh x4 hoi va cac hoat dong khac vé y té truong hoc, phdi hop véi co so
y té dia phuong va cac nganh lién quan trong viéc trién khai, thuc hién cac hoat dong y té
truong hoc va cac hoat dong y té khac [H8.08.05.14]. Mdi nam, can clr nhu cau dé xuat vé
kinh phi cia Phong CTCT&QLSV va Phong QT-TB vé dau tu méi trudng, stc khoe, an
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toan cta ngudi hoc, Nha truong da danh kinh phi cho cong tac nay va dugc thé hién trong
béo céo kinh phi dau tu giai doan 2015-2019, bao céo cong tac y té giai doan 2017-2023
va bao céo tong két naim hoc va phuong hudng, nhiém vu niam tiép theo ctua Truong
[H8.08.05.14], [H8.08.05.15]. Ngoai ra, Trudng con ky cam két voi Cong an phuong An
Hoa dé ting cuong hd trg an ninh, trat tu nham dam bao an toan cho CB, GV, NV, SV cua
Truong [H8.08.05.16].

Pé danh gia sy hai long ciia NH vé moéi trudong tam 1y, xa hoi, canh quan... hang
niam, Khoa va Nha truong da 1ap ké hoach khao sat 1y y kién truc tiép NH thong qua Hoi
nghi "Ban Giam hiéu gip g& sinh vién" va cc budi sinh hoat 16p; ldy y truc tiép can bo
vién chirc thong qua hoi nghi cong chtrc, vién chirc, nguol lao dong [H8.08.05.17],
[H8.08.05.18]. Ngoai ra, Truong con tién hanh khao sat dang phiéu dé 13y y kién cta CB,
GV, NV, SV, cuu SV vé mdi truong hoc tap nhu: co s¢ vat chét, thu vién, trang thiét bi,
phong thi nghiém, ha tang CNTT, phuc vu cong dong, ... v&i két qua khao sat nam 2023
vé ty 1€ hai long cia CB, GV, NV dat trén 80%; SV dang hoc tai Truong dat tur 53,4 —
66,2%; cuyu SV dat ty trén 84% [H8.08.05.19].

2. Diém manh

V6i phuong cham “Tét ca vi Sinh vién than yéu!”, Truong ludn tao méi trudng tim
1y, xa hd1, moi truong lam viéc than thién, tao khong khi thoai mai, dé thuc hién hoat dong
giang day, hoc tap va nghién cuu.

bang uy, BGH Truong luon quan tam xay dung moi truong tam ly, xa hoi va canh
quan tao thuan lgi cho hoat dong dao tao, nghién ctru va su thoai mai cho nguoi hoc.

Nha truong phan céng trach nhiém cu thé cac don vi Xay dyng méi truong tam 1y,
xa héi va canh quan tao thuan loi cho hoat dong dao tao, nghién ctru va su thoai mai cho
ca nhan ngudi hoc.

Truong ¢6 hop dong thué Cong ty TNHH mot thanh vién XD-TM-DV Thanh Pong,
Cong ty CP DTPT Giao duc TPN dé cham lo canh quan su pham sach s&, dam bao vé sinh,
an toan, tao su thuan lgi cho tit ca cac dbi tuong trong toan Truong.

3. Diém ton tai

Khuon vién chua c6 nhiéu cdy xanh, thiéu khong gian sinh hoat chung, khong gian
lam viéc mo d6i khi tao ra su bat tién trong cong viéc (khdng tdp trung, on ao, ...).

4. Ké hoach hanh dong

Phdt huy diém manh:

Hang nim Truong va Khoa CNTT day manh hon méi truong tam 1y, xa hoi, moi
truong 1am viéc than thién, tao khong khi thodi mai, dé thuc hién hoat dong giang day, hoc
tap va nghién ctru.

Khdc phuc ton tai:
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Tir nam hoc 2024 - 2025, Truong tich cuc d& nghi UBND thanh phd Can Tho day
nhanh tién d¢ du tu xay dung Co s¢ 11 tai phudong Long Tuyén, quan Binh Thiy, thanh
phé Can Tho.

5. Tw danh gia: Dat (5/7)

Két ludn vé Tiéu chudn 8

Nhitng diém manh néi bét:

Chinh sach tuyén sinh rd rang, phit hop véi quy ché tuyén sinh cia B6 GD&PT,
duogc cong bd cong khai, duge cip nhat thudng xuyén phi hop véi quy dinh va diéu kién
thuc té cua Truong. Cong tac truyén thong tuyén sinh da dang, sir dung nhiéu hinh thuc,
PP, phuong tién trong qua trinh tuyén sinh. Tty theo phuong thirc tuyén sinh, Nha truong
d3 xac dinh cac tiéu chi Iya chon ngudi hoc, hinh thirc thi/xét tuyén va phuong phap tuyén
chon cho tirmg CTDT mdt cach rd rang. Cac tiéu chi va phuong phap tuyén chon ngudoi hoc
khong ngimg dugc Nha trudng ra soat, danh gia va cai tién. Trudng c6 co ché va hé thong
giam sat su tién bd trong hoc tap va rén luyén, KQHT, khoi luong hoc tap cua nguodi hoc.
Céc don vi, ca nhan dugc phan cong cu thé dé hd tro NH. Co s6 dit liéu vé su tién bd cua
ngudi hoc trong hoc tap va rén luyén duoc quan 1y dong bd thong qua viée ap dung cong
nghé gitp mang lai hiéu qua cao nhét va duge st dung dé cai tién nang cao chat luong hoat
dong hd trg. Cac bién phap khic phuc nham giam thiéu ty 18 bo hoc, nang cao KQHT va
rén luyén ctia NH duoc ap dung va diéu chinh phu hop. Nho dé, ti 18 cham tién do, thoi
hoc, t6t nghi¢p ctiia NH duoc cai thién. Cé van ban quy dinh cac don vi, b phan chiu trach
nhiém tu van hoc tap, hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi dua va cac dich vu ho tro khac
cling nhu chiu trach nhiém tu van viéc 1am cho NH. C6 nhiéu hoat dong ngoai khoa mang
tinh hoc thuét, phét trién k¥ ning gitip nguoi hoc ting trai nghiém thyc té. Co mdi quan hé,
két ndi v6i DN tét, tir d6 hd tro hiéu qua nguoi hoc trong viée kién tap, thuc tap va tang co
hoi viéc lam. Truong da xay dung moi trudng su pham hién dai, nang dong, moé pham, than
thién, sach dep va an toan tao khong khi va tam 1y thoai mai, phuc vu hiéu qua cho hoat
dong day va hoc. Khuon vién Truong c6 day du cac bang ndi quy, hudng dan, cac thong
di€p mang y nghia tich cuc giup ngudi hoc thém nang dong, sang tao trong hoc tap va rén
luyén.

Nhitng ton tai co ban:

Chua tan dung hiéu qua cta kénh thong tin tir cac cyu NH va NTD trong viéc quang
ba rong rdi thong tin tuyén sinh cia Khoa/Truong.

Trudng chua ldy y kién cac BLQ 1a phu huynh hoc sinh khi xdy dung céc tiéu chi
va phuong phap tuyén sinh dé danh gia dugc hiéu qua ctia cong tac tuyén sinh mot cach
bai ban ma chi thong qua phong van, chua c6 chinh sach 1 rang trong viéc thu hut hoc

sinh gioi. Truong chua chu trong phén tich twong quan giira cac to hop xét tuyén va phuong
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thirc xét tuyén voi sé SV théi hoc va chat lwong SV nam 1 dé 1am co sé cho diéu chinh
chinh sach va cai tién cong tac tuyén sinh.

Két qua danh gid chung cia tiéu chudn:

C6 5/5 tiéu chi dat diém 5,0. Mirc trung binh cta tiéu chuan dat: 5,00 diém; Sé tiéu
chi dat: 5/5; Ty 1é s tiéu chi dat: 100%.

Tiéu chuin 9: Co sé vat chit va trang thiét bi

Mé dau: Co sd vat chat va trang thiét bi la nhimg diéu kién can thiét dé trién khai
cac hoat dong dao tao & Truong va Khoa CNTT. Trudng can c6 hé théng phong lam viéc,
phong hoc va cac phong chirc ning véi cac trang thiét bi phu hop dé hd trg cac hoat dong
dao tao va nghién ctiru. Bén canh do, thu vién va cac nguén hoc liéu phu hop va dugc cap
nhét dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién ctru. Phong thi nghiém, thyc hanh va trang
thiét bi ciing nhu hé théng cong nghé thong tin (bao gdm ca ha tang cho hoc tap truc tuyén)
phu hop va dugc cap nhat dé hd trg cac hoat dong dao tao va nghién ctru. Ngoai ra, cac
tiéu chuan vé moi truong, suc khoe, an toan dugc xac dinh va trién khai c6 luu v dén nhu
cau dic thu cua nguoi khuyét tat.

Tiéu chi 9.1. C6 hé thong phong lam viéc, phong hoc va cdc phong chirc ndng véi
cdc trang thiét bi phu hop dé hé tro cac hoat dong dao tao va nghién cuu

1. M6 ta hién trang

Truong cé du hé thdng phong lam viéc, phong hoc va cac phong chirc nang pht hop
va dam bao ty 1¢ dién tich/NH theo quy dinh dé h tro cac hoat dong dao tao phuc vu CTDT
nganh KHMT theo quy dinh hién hanh. Truong hién dang dao tao nhiéu nganh va bac hoc
v6i tong dién tich dat stir dung cia co so I1a 12.521,5 m?, co so 1T 1a 17.690 m2 Trong d6
tai co so I sir dung 5.041 m?dé xay dung tru sé va cac cong trinh phuc vu ddo tao véi dién
tich san x4y dung 1a 19.283 m?, dién tich con lai 12 san choi, cong vién cAy xanh. Hién nay,
Truong c6 37 phong hoc stic chira gan 3.000 ghé ngoi (dién tich 4.920 m?); 03 giang dudng,
phong hoc 16n (dién tich 659 m?), stic chira 360 ghé ngdi; 03 hoi trudng (dién tich 1.180
m?), strc chira hon 600 ghé ngdi; 01 thu vién (dién tich 1.445 m?) c6 dién tich phong doc
524 m?, s6 chd ngdi 200; 08 phong thyc hanh may tinh (dién tich 924 m?); Phuong tién
phuc vu giang day gdm 53 hé théng am thanh, 37 LCD va 12 may chiéu cho cic phong
hoc, giang duong, hoi truong. Van phong lam viée va cac phong hoc phuc vu cong viée
dao tao, giang day va hoc tap cta khoa CNTT ciing duoc bd tri, sip xép tai co s I & s6
256 Nguyén Vin Cur, phuong An Hoa, quan Ninh Kiéu, TP. Can Tho. Bén canh mot sb
phong dugce st dung riéng cho Khoa CNTT thi Trudng con cac phong dugce bd tri sir dung
chung véi cac nganh dao tao khac nhu: hé thong phong hoc, giang dudng, phong héi thao,
khu ty hoc, phong may tinh, phong doc, thu vién,... Nhin chung, téng dién tich sur dung
hién tai ciia Truong noi chung va Khoa CNTT néi riéng déu dap tmg duoc ti 18 dién
tich/NH. [H9.09.01.01], [H9.09.01.02].



113

So db hé théng phong 1am viée, phong hoc va cac phong chirc ning cta Trudng
duogc niém yét tai 16i ra vao cua truong, cua khu nha va ting tang cu thé. Hé théng phong
1am viéc, phong hoc va cac phong chirc nang c6 day du trang thiét bi (bao gdm ca hé thong
chiéu sang, PCCC, thong gid, an toan,...) phu hop dé hd tro cac hoat dong dao tao va
NCKH va PVCP. Hau hét trang thiét bi déu duoc st dung t6i da cho cac cong tac hanh
chinh, céng tac hd tro sinh vién giai quyét hoc vu va tiép don cac doan khach dén cong tac
tai Khoa, Truong. Cac phong hoc, phong thyc hanh, giang duong truc thudc Trudng déu
str dung chung co s& vat chat ciia Trudng dudi sy diéu phdi chinh ciia Phong PT. Khoa
CNTT sir dung hé thong phong hoc tai co so chinh dam bao chirc ning ctia mot phong hoc
tiéu chuan; dam bao tot chat luong cho cong tac day va hoc, hé théng phong hoc cua
Truong. Cac phong hoc déu duoc trang bi déy du nhu hé théng may chiéu, Am thanh, chiéu
sdng, mang wifi,... thiét ké c6 nhiéu ctra s6, dam bao thong gid, anh sang ty nhién va thiét
bi PCCC dam bao an toan cho qua trinh day va hoc [H9.09.01.03]. Bé quén 1y tét phong
thyc hanh may tinh, Phong QT-TB trién khai s theo ddi nhat ky str dung muc tiéu dénh
gia tinh trang cta trang thiét bi day va hoc tir d6 kip thoi xtr Iy nhitng su ¢b, hong hoc dap
tmg nhu cau giang day, hoc tap ciing nhu cong tac chuyén mon. Tai cac ddy phong hoc,
phong thyc hanh, cau thang may cua Truong luén co sb dién thoai lién lac khan dé GV,
SV lién h¢ trong truong hop can su hd trg clia can bd, nhan vién k¥ thuét hodc gap su cd
khan cap [H9.09.01.04], [H9.09.01.05]. Truong xay dung va ban hanh Quy ché quan 1y,
sir dung tai san vao cudi nam trung voi két thic nam tai chinh nham dam bao sir dung tai
san dung muc dich, tiéu chuan, dinh muc, ché d6. Theo d6, Phong QT-TB tién hanh trién
khai kiém ké s6 luong, chét luong CSVC, trang thiét bi dua theo quyét dinh quan ly, thanh
tra, thanh 1ap ban kiém ké va ké hoach kiém ké CSVC dé danh gia hiéu qua cong tac bao
quan, bao tri, bao dudng va sir dung tai san, kip thoi kién nghi, dé xuat vi cip quan 1y
nham phuc vu tot hon cho cong tac giang day, lam viéc va hoc tip cua Truong
[H9.09.01.06]. Can ctr Quy ché t6 chirc va hoat dong ciia Trudng, Phong TC-KT, Phong
QT-TB tham muu cho BGH thuc hién bao cdo danh gia vé hiéu qua dau tu, cai thién CSVC
va co so ha tang, cac phuong tién day va hoc, cac phong thuc hanh, thi nghiém, thiét bi dé
dé nghi ngan sach phu hop véi dinh hudng phat trién ctia Trudng. Ngoai ra, trong béo céo
tong két nam hoc va bao cao Hoi nghi vién chirc va ngudi lao dong hang nam ctia Truong
cling ¢6 ndi dung danh gia vé hiéu qua dau tu, stt dung CSVC, co so ha ting va cac trang
thiét bi phuc vu hoat dong PT, NCKH, PVCD lam can ct tham muu cho BGH
[H9.09.01.07]. Nham dinh huéng phét trién va mé rong quy mé ddo tao, Trudng ban hanh
Ké hoach vé CSVC giai doan 2020 - 2025 véi cdc muc tiéu, chi tiéu co s& ha tang cta
Trudng phai c6 quy mé dio tao 5.000 SV, trong d6 tap trung phét trién dau tu Co s6 11 véi
17.690 m? tai phuong Long Tuyén, quan Binh Thity, TP. Can Tho, diéu chinh lai quy hoach

khong gian co sé dung theo quy dinh ctua Luat Gido duc dai hoc, Diéu 1¢ truong dai hoc va
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du kién di doi vé co sé méi vao nam 2026 [H9.09.01.08]. Trong ké hoach ngéan sach hang
nam cua Truong luon danh kinh phi cho dau tu, bao tri, nang cép CSVC, trang thiét bi day
hoc. Trong giai doan 2018 - 2023, Truong da xdy dung méi 02 diy nha hoc 01 trét 06 1au,
nang cip hé thong wifi 100% pht séng toan Truong, dau tu bd sung thiét bi phong thi
nghiém, déng thoi tién hanh giai phong mat bang Co sd 11 voi hon 5.700 m? trén téng the
17.690 m? [H9.09.01.09].

Trudng danh riéng khu E dé bd tri cac phong thi nghiém, phong thyc hanh may tinh,
phong thyc hanh co dién tir cho toan thé SV Truong. Trong giai doan nim 2022-2023,
Truong da xay dung va trang bi thém 02 Phong thyc hanh may tinh phuc vu cho sinh vién
Truong noéi chung va nganh KHMT noi riéng. V61 viée trang bi thém 02 phong may s€
gitip cho SV trong nganh KHMT c6 diéu kién tiép can hon véi cac phan mém tng dung
cong ngh¢ hién dai, c6 co hoi thyc hanh véi céac nén tang cong nghé s6 khi con ngéi trén
ghé giang duong, d& dang bat nhip v6i cong viée sau khi tot nghiép ra truong. Trong mdi
phong thi nghiém, phong thuc hanh may tinh déu ¢ ndi quy, quy dinh muc dich sir dung
thiét bi rd rang ap dung cho tat ca sinh vién, thuc tap sinh, nhan vién, giang vién va khach
tham quan dén lam viéc tai phong thuc hanh dé thuc hién. Ngoai ra, dé kip thoi sira chita
hodc béo cdo tinh hinh sir dung trang thiét bi phong thuc hanh may tinh, Phong QT-TB c¢6
st dung s6 theo doi dé ghi lai nhat ky qua trinh sir dung. S6 nhat ky s& dugc ghi sau mdi
budi hoc, budi thuc tap, kién tap hodc budi thuc hanh mon hoc [H9.09.01.10].

Vi phuong cham 1ay ngudi hoc 1am trung tim, Trudng rat chii trong trong viéc xay
dung CSVC phuyc vu t6t cho NH. Nhitng nim qua, Trudng va khoa CNTT thuong xuyén
phdi hop véi cac phong ban chitc ning to chirc hoi nghi ddi thoai voi SV nham 1ay ¥ kién
phan hoi truc tiép tir NH dé c6 giai phap diéu chinh, cai tién CSVC tot nhat cho NH
[H9.09.01.11]. Ngoai ra, Phong TT-PC-KT-PBCL con tién hanh khao sat 1dy y kién phan
héi vé su hai long ctia CB, GV, NV, NH dbi vdi co so vat chat va trang thiét bi ctia Truong.
Két qua khao sat nam 2023 cho thay c6 trén 80% hai 1ong ciia CB, GV, NV; trén 84% hai
1ong ctia cyu SV va tir 53,4% dén 66,2% hai 1ong ciia SV dang hoc tai Truong. Nhin chung
theo két qua khao sat nay da phan 4nh dung su dau tu cia Truong trong nhitng nim gan
day va day ciing 1a co s¢ dé Khoa va Truong phan dau dau tu manh mé hon vao viéc nang
cép, cai thién co s& vat chat dé phuc vu NH ngay cang t6t hon. [H9.09.01.12].

2. Biém manh

Trudng cé du hé thdng phong lam viéc, phong hoc va cac phong chirc nang phu hop
va dam bdo ti I¢ di¢n tich/ngudi hoc theo quy dinh dé hd tro cac hoat dong dao tao phuc
vu CTDT nganh KHMT theo quy dinh hién hanh.

Hé théng phong 1am viée, phong hoc va cac phong chiic nang c6 day du trang thiét
bi (bao gom ca hé thong chiéu sang, thong gi6, an toan,...) phul hop dé hd tro cac hoat dong
dao tao va nghién ctru phuc vu CTDT nganh KHMT.
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Hang nam, Trudng danh kinh phi cho hoat dong nang cdp CSVC va trang thiét bi
cho phong 1am viéc, phong hoc va cac phong chirc ning nham phuc vy hoat dong PT,
NCKH va PVCD.

3. Diém ton tai

Do nhimng kho khin vé giai phong mit bang nén viéc phat trién dau tu Co so 11 v6i
17.690 m? tai phuong Long Tuyén, quan Binh Thuy, thanh phdé Can Tho bi chdm so voi
tién do.

4. Ké hoach hanh dong

Phdt huy diém manh:

Trudng va Khoa CNTT ci tién hé théng phong 1am viée, phong hoc va cac phong
chtrc nang phu hop va dam bdo ti 1€ dién tich/ngudoi hoc theo quy dinh dé hd tro cac hoat
dong dao tao phuc vu CTDT nganh KHMT theo quy dinh hi¢n hanh.

Khdc phuc ton tai:

Tt ndm hoc 2024 - 2025, Truong tich cyc lam vi¢c vo1 UBND thanh phé Cén Tho
day nhanh viéc giai phong mat bang va dau tu xay dung Co sé I1 v6i 17.690 m? tai phudng
Long Tuyén, quan Binh Thuy, thanh phé Can Tho.

5. Tw danh gia: Dat (5/7)

Tiéu chi 9.2. Thir vién va cdc nguon hoc liéu phit hop va dwoc cdp nhdt dé hé tro
cdc hogt dong dao tao va nghién ciru.

1. M0 ta hién trang

Trong qua trinh thuc hién nhi€ém vu lién két dao tao, Trung tam Pai hoc Tai chic
(tién than ciia Trudng Pai hoc K thuat - Cong nghé Can Tho) thanh 1ap bo phan Thu vién
va giao nhiém vu quan tri ngudn luc hoc tap dé phuc vu nhu ciu hoc tap cua céc sinh vién
cac truong lién két dao tao. Sau khi thanh 1ap Truong, can cu tinh hinh va diéu kién hoat
dong thuc té cua Truong, Truong bo tri Thu vién truc thudc Phong DT tir nim 2013 - 2016;
truc thuoc Trung tdim Thuc hanh - Thi nghiém tir 2017 - 2018 va tir 2019 dén hién nay,
Thu vién tryc thudc Phong QLKH-HTQT. Cac muc tiéu, chi tiéu dau tu vé thu vién va
nguén hoc liéu cta thu vién, thiét bj hd tro giang day, CSDL truc tuyén duoc thé hién trong
Pé an thanh 1ap Truong, Chién luoc phat trién truong giai doan 2020 - 2025 dinh hudng
dén nam 2030 va cac ké hoach nam hoc dd dugc ban hanh. Déng thoi, cac ndi dung tang
cuong nguén hoc liéu cua thu vién, thiét bi hd tro giang day, CSDL truc tuyén con duoc
thé hién trong Ké hoach vé CSVC cua Truong giai doan 2018 - 2020 va 2020 — 2025
[H9.09.02.01]. Thu vién Truong toa lac tai tda nha c6 2 tang, voi dién tich 1.445 m?, Tang
trét bao gém: kho sach, phong doc dugc trang bi may lanh, khu vyc tra citu OPAC dugc
trang bi 10 may vi tinh, khu vuc dé bao, tap chi va luan van, tiéu ludn tot nghiép cda sinh
vién chinh quy. Tang mot ¢ 01 phong mdy tinh v&i 40 may, 01 phong hoi thao va 01
phong thao luan [H9.09.02.02].
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Trudong ban hanh ndi quy ctia Thu vién dugc trich tur diéu 9, 11, 12, 13 cua Quy
dinh T6 chirc va hoat dong ctia Thu vién va gtri dén cac don vi dé thong bao, phd bién cho
CB, GV, NV, SV biét va thyc hién . Viéc quan tri ngudn luc hoc tap, Thu vién ngoai viéc
d3 giri thong bao huéng dan sir dung dén tat ca phong, khoa va SV Truong, Thu vién con
da ap dung nhiéu quy trinh, phuong phap nghiép vu dé quan tri va ciing c6 théng bao t6i
timg don vi ctia Trudng. Hang nim, Thu vién déu tién hanh kiém ké ngudn tai liéu hoc tap
mot mit dé giai quyét tdt van dé vé sb liéu ciia Thu vién, mat khac dé ndm duogc thuc trang
ctia kho va von tai liéu hién c6 nham hd tro tét cho cong tac bod sung va bao quan . Ngoai
ra, Thu vién con st dung s6 theo ddi ban doc, quan ly nguén lyc hoc tap cling nhu tinh
hinh sir dung cac dich vu cua thu vién dé kip thoi thong bao hay trich loc khi can. Hang
nam, Thu vién con thyc hién bdo cao, danh gia cac nguén luc hoc tap cling nhu nguén hoc
liéu veé thiét bi hd tro giang day, CSDL tryc tuyén, cu thé: Cong tac bo sung tai li¢u nam
2023 Thu vién quyén goép dugc 106 dau sach twong Gmg 164 quyén tir vién chirc, nguoi lao
dong Truong, tiép nhan 221 cudn luan van, tiéu luan tir cac khoa. Ngoai ra, thu vién con
lién két, chia sé tai liéu dién tir véi trung tdm hoc liéu cia PHCT voi nhiéu chuyén nganh
va linh vuc ma NH dang rat can [H9.09.02.03].

Hién tai, Thu vién Truong c6 7.132 dau sach, dé tai khoa hoc, tiéu luan, luan van
tdt nghi¢p véi 19.738 ban; ban tin khoa hoc: 7.000; 5 loai béo, tap chi, 01 CSDL truc tuyén
dé phuc vu va dap tng hoat dong dong DT, NCKH, PVCD cua Truong. Bén canh d6, Thu
vién con thiét lap mbi quan h¢ lién két, chia sé tai liéu dién tir v6i Thu vién cia Truong
Pai hoc Can Tho dé tiép nhan nhiéu sach va CSDL truc tuyén phuc vu thém cho nhu cau
NH tai Truong. Theo ) luong sach, gido trinh, tai liéu tham khao hién c6, Thu vién dam
bao duoc nguén hoc liéu cho hoat dong dao tao va nghién ctru cia CTDT nganh KHMT
ndi riéng va cho toan Truong ndi chung [H9.09.02.04], [H9.09.02.05]. V61 muc ti€u chia
sé kinh nghiém hoc tap va nang cao nang luc ctia can bo nhan vién trung tdm hoc li€u thu
vién, héng nam, Truong thuong xuyén cur can b, nhan vién tham gia cac hdi thao, hdi nghi
vé Thu vién, cac 16p tap huin vé chuyén mon nghiép vu dé nang cao trinh d6 chuyén mén,
nghiép vu nham hd trg tét nhat cho NH [H9.09.02.06].

Pé md rong ngudn tai liéu phuc vy cho cong tac giang day va NCKH, mdi nam Thu
vién déu gui thong béo vé viéc bd sung nguén tai liéu phuc vu hoat dong giang day va hoc
tap, NCKH dén cac Khoa. Can cir dé xuat ctia cac khoa vé du kién nhu cau nguon tai liéu
phuc vu hoat dong giang day va hoc tap, NCKH, Thu vién téng hop ké hoach dau tu, bao
tri va mua sdm céc nguén luc hoc tép trinh Hi¢u truong phé duyét va trién khai thuc hién
[H9.09.02.07], [H9.09.02.08]. Pinh ky hang nam, Phong QT-TB phdi hop véi Phong TC-
KT tién hanh kiém ké tai san, co so vat chét, trang thiét bi, trong d6 c6 kiém ké ngudn luc
hoc tap phuc vu hoat dong BT, NCKH, PVCD cua Thu vién va dua trén két qua kiém ke,

ra soat, danh gia dé e nghi Nha truong tang cuong, bo sung ngu@)n luc hoc tap phuc vu
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hoat dong BT, NCKH, PVCP. Chi phi dau tu bd sung ngudn luc hoc tap duoc thé hién

trong ké hoach nam hoc va thong ké kinh phi ddu tw, mua sam hang nam ciia Phong TC-
KT [H9.09.02.09].

Hang ndm, Thu vién phdi hop cac don vi phong ban Truong trién khai ké hoach
khéo sat cac bén lién quan, trong d6 c6 ndi1 dung khao sat mirc d¢ hai long cua CB, GV,
NV, NH vé cac nguén luc hoc tap ddi voi hoat dong BT, NCKH, PVCD cua Thu vién. Két
qua khao sat nam 2023 cho théy ty 1€ hai long vé nguén luc hoc tap gém hoc li€u thu vién,
thiét bi hd trg giang day, CSDL truc tuyén rat cao: dat trén 80% theo ¥ kién ciia CB, GV,
NV; dat trén 84% theo ¥ kién cuu SV va tir 53,4% dén 66,2% theo ¥ kién cua SV dang hoc
tai Truong [H9.09.02.10].

2. Diém manh

Truong dau tu nang cap thu vién, trang bi phong doc mdy lanh, phuc vu hoat dong
dao tao va nghién ctru cua CTDT. Trudng ban hanh ndi quy, quy dinh, huéng dan st dung
thu vién, thu vién sb va cac trang thiét bi.

Thu vién Truong c6 du hoc li¢u bao gém gido trinh, tai liéu, sach tham khao phu
hop dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién ctru cia CTDT nganh KHMT. Nguén hoc
lidu (gidy va dién tir, CSDL truc tuyén) phu hop, ddy du va duoc cap nhat, dam bao phuc
vu cac hoat dong dao tao va nghién ctru, dinh ky dugc bod sung. Tai li¢u hoc tp va nghién
ctru dugc cung cap diy du theo ting hoc ky bao gdm ca ngudn bén ngoai va ndi sinh cua
truong.

Héng nam, Truong danh kinh phi chi cho viéc mua sam, b sung nguén hoc liéu
ctia Thu vién. Thu vién Truong cé day du sé sach, dit liéu theo ddi vé hoat dong cua thu
vién dé hd tro cac hoat dong ddo tao va nghién ctru.

3. Diém ton tai

S6 luong gido trinh, tai liéu tham khdo do GV bién soan con han ché. Cong tac lién
két v6i cac cac to chirc Thong tin - Thu vién qubc té chua duoc phat trién dung tiém luc.

4. Ké hoach hanh dong

Phat huy diém manh:

Hang nam Truong cai tién dau tu nang cap thu vién, b tri phong doc, phuc vy hoat
dong dao tao va nghién ctu cua CTDT. Thu vién tiép tuc két ndi chat chd véi cac Khoa
trong van dé bo sung, cap nhat tai liéu tham khao vé chuyén nganh dao tao nham dap tng
nhu cau giang day, hoc tip va nghién ctru.

Khdc phuc 16n tai:

Tu nam hoc 2024 - 2025, tiép tuc dé xuat dau tu kinh phi, trang bi ha tﬁng du tiéu
chuan két néi voi cac trung tam thu vién 16n trong va ngoai nuéc. Trudng ting cudng ap
dung cac ché do dong vién, khuyén khich GV bién soan gido trinh, tai li¢u tham khao. Bén

canh d6 sé& ting cudng lién két str dung chung co s¢ dir lidu; xay dung ké hoach tham gia
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lam thanh vién cac to chirc, hiép hoi 1on vé thu vién, cac trung tam chuyén ddo tao nganh
KHMT trong nudc va qudc té.

5. Tw danh gia: Dat (4/7)

Tiéu chi 9.3. Phong thi nghiém, thuc hanh va trang thiét bi phi hop va dwoc cdp
nhdt dé hé tro cde hoat dong dao tgo va nghién cuu

1. M6 ta hién trang

Nha treong hién cé hi¢n cé 08 phong thyc hanh may tinh va 20 phong thi nghiém,
thuc hanh véi cac trang thiét bi phi hop dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién ciru,
dap tng yéu cau cua nganh hoc va dugc quan 1y bai phong QT-TB, Trung tm NN-TH
[H9.09.03.01], [H9.09.03.02]. Cac phong thi nghiém, phong thuc hanh may tinh dugc trang
bi cac thiét bi hién dai phuc vu tdt cho viée hoc tap, giang day va nghién ctru gén lién véi
thuc té thiét ké va bd tri khoa hoc, c6 so d6 hé théng dap ting duogc cac ti€u chuan vé phong
thue hanh phuc vu t6t cho viéc thuc nghiém giang day. Bén canh d6, Nha trudng hién co
khoang 300 may tinh, 12 may chiéu, 37 tivi thong minh va 53 hé théng am thanh dé dam
bao tdt cho viéc hd tro cac hoat dong dao tao va nghién ctru ctia cdc Khoa néi chung va
Khoa CNTT néi riéng. Khoa cling dugc Truong giao trong trach thyc hién cac cong viée
giang day, ddo tao va hd tro hoat dong NCKH. Riéng trong nam 2023, Truong di dau tu
va trang bi thém 02 phong thyc hanh may tinh cAu hinh cao va c6 thé chay duoc tat ca cac
ung dung phén mém phuc vu tdt cho viéc hoc tap va giang day cac nganh hoc cua Khoa
CNTT trong d6 c6 nganh KHMT. Mdi phong thi nghiém, thyc hanh may tinh déu duoc
trang bi cac dung cu, cai dat phﬁn mém dﬁy du phuc vu t6t cho nhu cu hoc tap thuc hanh
va giang day cac mon chuyén nganh CNTT trong d6 ¢6 nganh KHMT [H9.09.03.03].

Pé dam bao cho hoat dong hoc tap, giang day va NCKH, hang nim Phong QT-TB
déu co théng ké tinh hinh st dung trang thiét bi trinh BGH xem xét quyét dinh Iya chon
nha thau dé tién hanh mua sam, sta chita, nang cip, bao tri bao dudng. Pong thoi Trudng
cling co ké hoach dy tru kinh phi cho viéc bo sung, mua moi dung cu, may moc, thiét bi
phuc vu giang day thuc hanh theo lich day cac mon thuc hanh c6 sir dung phong may va
theo dé xuat ctia cac Khoa [H9.09.03.04], [H9.09.03.05].

Trong mdi phong thi nghiém, phong thyc hanh may tinh déu c6 bang ndi quy, quy
dinh rd rang ap dung cho tat ca sinh vién, thuc tap sinh, nhan vién, gidng vién va khach
tham quan dén 1am viéc trong phong thuc hanh dé thuc hién [H9.09.03.06]. Ngoai ra, dé
kip thoi sira chira hodc bo co tinh hinh sir dung trang thiét bi phong thyc hanh may tinh,
Phong QT-TB ¢6 st dung so theo ddi dé ghi lai nhat ky qua trinh st dung. SO nhat ky s&
dugc ghi sau mdi budi hoc, budi thyc tap, kién tap hodc budi thyc hanh mén hoc
[H9.09.03.07]. Bén canh d6, Phong QT-TB va TT NN-TH déu c¢6 phan cong can b phu
trach phong thi nghiém, thyc hanh dé hd trg Giang vién hudng dan sinh vién sir dung dung
cy, thiét bi, may moc, giam sat sinh vién thuc hién dung noi quy phong [H9.09.03.08].
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Pé danh gia mirc do dap ung cia trang thiét bi phong thi nghiém, thuc hanh vé hoat
dong phuc vu cong tac hoc tap va giang day cua cac khoa. Hang nam, Trudng c6 to chirc
dbi thoai SV dé lang nghe ¥ kién va kip thoi cap nhat, sira chita dé hd tro tot hon nita cong
tac hoc tap, giang day & cac khoa néi chung va khoa CNTT noi riéng [H9.09.03.09].

Pé danh gia sy hai long cia CB, GV, SV vé CSVC va trang thiét bi ctia Trudng
trong giai doan 2018 - 2023, Trudng ban hanh ké hoach khao sat ¥ kién phan hoi cia cac
bén lién quan, trong d6 c6 ndi dung khao sat mirc do dap tmg ctia CSVC, trang thiét bi cta
Truong ddi vé6i hoat dong BT, NCKH, PVCD [H9.09.03.10]. Trong giai doan 2018 - 2023,
¥ kién cua CB, GV, NV, SV déu hai long vé muc d6 dap tmg CSVC, trang thiét bi phong
thyc hanh, thi nghiém cta Trudng d6i véi hoat dong DT, NCKH, PVCD, cu thé két qua
khéo sat nim 2023 vé ty 1€ hai long ciia CB, GV, NV dat trén 80%, SV dang hoc tai Truong
dat tir 53,4 — 66,2% va cuu SV dat trén 84% [H9.09.03.11].

2. Diém manh

Truong dau tu, mua sim dam bao c6 di phong thuc hanh may tinh va trang thiét b
phuc vu dao tao va nghién ctru cia CTDT nganh KHMT.

Phong thyc hanh may tinh cta Trudng duoc trang bi day du cac thiét bi phu hop dé
hd trg cac hoat dong dao tao va nghién cuu.

Hang niam, Truong tién hanh kiém ké tai san, ra soat, danh gia trang thiét bj trong
phong thuc hanh may tinh dé c6 ké hoach duy tu, bao dudng va cap nhat, nang cip dé dap
g nhu cau vé dao tao va nghién ctru.

Truong c6 phan cong cu thé don vi phu trach thyc hanh may tinh va & mdi phong
déu c6 ho so theo ddi, quan 1y va danh gia hiéu qua viée str dung céc trang thiét bi.

Trong giai doan 2018 - 2023, Truong dau tu, nang cap, bo sung trang thiét bi phuc
vu hoat dong dao tao va nghién ctru cua cac CTPT noi chung va CTDT nganh KHMT noi
riéng.

3. Diém ton tai

Do con kho khin vé kinh phi nén viéc mua sim mdi cac trang thiét bi hién dai con
chim so véi tién d6. Nhiéu ¥ kién phan hoi ctia NH vé CSVC chua duoc kip thoi cap nhat.

4. Ké hoach hanh dong

Phdt huy diém manh:

Trudng tang cudng kinh phi dau tur, mua sim dam bao c6 dii phong thi nghiém, thuc
hanh va trang thiét bi phuc vu dao tao va nghién ctru cia CTDT cho tat ca nganh dao tao.

Khdc phuc 16n tai:

Tur nam hoc 2024 - 2025, Truong da c6 dinh hudng trang bi thém phong may hién
dai phuc vu hoat dong dao tao va nghién ctru cia CTPDT nganh KHMT néi riéng va khoa
CNTT noéi chung. Ngoai ra, BGH con c6 nhiing chi dao dé phdi hop véi cac phong chirc

ning tién hanh bao cdo phan tich chi tiét khao sat hiéu qua sir dung phong thyc hanh may
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tinh theo cong ning va hang muyc sir dung. Pong thoi ting cudng theo ddi tinh trang sir
dung, nghién ctru nhu cau sir dung phong thyc hanh va TTB dé c6 nhitng bd sung, cai tién
kip thoi.

5. Tw danh gia: Dat (5/7)

Tiéu chi 9.4. Hé thong cong nghé théng tin (bao gom ca ha tang cho hoc tip truc
tuyén) phu hop va duoc cap nhdt dé hé tro cdc hoat dong dao tgo va nghién cuu

1. M6 ta hién trang

Ngay sau khi thanh lap, nam 2013, Truong xay dung ha ting CNTT va truyén thong
phuc vu cho ddo tao ciia Trudng, trong d6 ¢ dau tu mua sim hé théng phan mém quan 1y
gido duc, may chu, thiét bi két ndi mang,... va giao cho Ban Quén tri HTTT la don vi
chuyén trach phuy trach vé CNTT va co s¢ ha ting CNTT dé khai thac va van hanh may
chu, ha téng mang, cac phén mém, cac trang thong tin di¢n tir, trang hanh chinh dién tir, hé
théng Email va xay dung ké hoach, bao tri, kiém soat, nang cép cac thiét bi CNTT
[H9.09.04.01]. Trong D¢ 4n thanh lap Trudng, Chién luogc phét trién Truong giai doan
2020 - 2025 dinh hudéng dén nam 2030 cling nhu ké hoach nim hoc da duoc ban hanh va
thuc hién déu c6 cac muc tiéu, chi tiéu cu thé vé thiét bi CNTT va co sé ha tﬁng nhu may
tinh, hé théng mang, hé théng du phong, bao mat va quyén truy cap. Theo do, dua trén ha
tang CNTT sin c6, nam hoc 2021 - 2022 Trudng di trién khai thanh cong hé théng hoc tap
tryc tuyén Elearning phuc vu cong tac giang day va danh gia két qua hoc tap. Hién tai, hé
thong cong nghé thong tin duoc trang bi bao gdm hé thong may tinh, may chu, phan cing,
phan mém, hé théng mang Internet, trang thong tin dién tir,... phi hop dé hd tro cac hoat
dong dao tao va NCKH cua Truong [H9.09.04.02].

Trong giai doan danh gia, Truong trién khai hé thong phan mém quan 1y dio tao dé
danh gia mot cach chinh xac, khach quan vé tinh hinh hoc tap, giang day cua giang vién va
sinh vién. Ngoai ra, Truong ciing to chirc hoat dong hoc tip truc tuyén, SV st dung may
tinh c6 két nbi internet va tich hop phan mém CNTT dap ung tot nhu cau tra ciru thong tin,
xem lich thi, diém thi va cac thong bao cua Trudong. Nam 2021, Khoa CNTT d4 trién khai
hé thong E-Learning dé giang day va dénh gia két qua cac hoc phan trong giai doan dich
bénh va dén nay hé théng van tiép tuc duoc duy tri [H9.09.04.03].

Hﬁng nam, dé chuan bi xay dung ké hoach dau tu, mua sim trang thiét bi, Phong
QT-TB giri thong bao dén cac don vi vé viéc dé xuat nhu cau vé trang thiét bi CNTT phuc
vu hoat dong BT, NCKH, PVCD. Sau do, téng hop cac dé xuét cta cac don vi va du kién
nhu cau thyec tién vé thiét bi CNTT va co sd ha tr:flng nhu may tinh, hé théng mang, hé théng
du phong, bao mat va quyén truy cdp dé tham muu BGH phé duyét dau tu, nang cap
[H9.09.04.04], [H9.09.04.05]. Truong luén danh kinh phi cho hoat dong trang bi, ning
cép, béo tri thiét bi CNTT va co so ha tr:flng nhu may tinh, hé théng mang, h¢ théng du

phong, bao mat va quyén truy cap duoc thé hién rd trong du toan thu chi tai chinh hang
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nam cua phong TC-KT [H9.09.04.06]. Can ct chitc nang va nhi¢m vu dugc giao, Ban
Quan tri HTTT tham muu BGH ban hanh vin ban quy dinh vé viéc sir dung hé thong
CNTT, trong d6 c6 quy dinh 18 vé co ché bao mat va quyén truy cap. Truong thong bao
Quy dinh vé viéc str dung CNTT dén cac don vi dé phd bién CB, GV, NV, SV thuc hién.
Truong cép dia chi email cong vu cho tat ca CB, GV, NV, SV va yéu cau sir dung trong
qua trinh trao d6i cong viéc nham dam béo tinh bao mat cia thong tin [H9.09.04.07]. Bén
canh d6, Ban Quan tri HTTT phdi hop Phong QT-TB va cac khoa, phong ban trong Trudng
thudng xuyén kiém tra, theo di tinh trang thiét bi dé dua ra ké hoach nang cip, béo tri,
sira chira kip thoi nham dam béo cac trang thiét bi CNTT va ha ting CNTT tai phong lam
viéc ctia bo phan minh ludn ludn hoat dong v6i hiéu suét cao nhat. Truong trang bi 6 clng
di dong dé Ban Quan tri HTTT thuong xuyén sao luu dit liéu, dong thoi may cha c6 co ché
sao luu dir liéu tw dong theo dinh ky. D6i voi hé thong mang, Trudng hop dong véi cong
ty vién thong VNPT, Viettel dé cung cip hé théng mang va phu séng cho toan Trudng.
Trong giai doan 2018 - 2023, Truong dau tu mdéi hé thong wifi sir dung cho toan Truong,
ddng thoi nang cap thiét bi CNTT va co so ha tang CNTT. Ngoai ra, hang nim, Trudng
ludn trién khai cong tac bao tri trang thiét bi CNTT va co sé ha ting CNTT cia Truong
[H9.09.04.08], [H9.09.04.09].

Két thiic nam tai chinh, Phong QT-TB phéi hop véi Ban Quan tri HTTT tién hanh
trién khai kiém ké s6 lugng trang thiét bi CNTT va co sé ha tﬁng CNTT nhu may chu, ha
tang mang, hé théng du phong, bao mat va quyén truy cap ha tang CNTT va truyén thong
dé thuc hién bao cao theo ddi, danh gia sir dung céc thiét bi CNTT va co s ha ting CNTT
phuc vu cho hoat dong DT, NCKH, PVCD cua Truong. Bén canh do, trong bdo cdo, danh
gia diéu chinh du 4n dau tu mua siam thiét bi thi nghiém thuc hanh phuc vu cho cac nganh
hoc thudc Truong ciing c6 ndi dung danh gia vé hiéu qua dau tu va sir dung cac thiét bi
CNTT va co s ha ting CNTT cta Truong [H9.09.04.10].

Hang nam, Truong ban hanh ké hoach khao sat y kién phan hoi cia cac bén lién
quan, trong d6 c6 ndi dung khao sat mic d6 dap tmg cua cac thiét bi CNTT va co so ha
tﬁng CNTT cua Truong dbi vé6i hoat dong BT, NCKH, PVCD. Trong giai doan 2018 -
2023, y kién ciia CB, GV, NV dat hon 80% hai long; SV dat tir 53,4 — 66,2 % hai long va
cuu SV dat hon 84% hai long vé mirc do dap mg ciia cac thiét bi CNTT va co so ha tang
CNTT cua Truong ddi véi hoat dong DT, NCKH, PVCD [H9.09.04.11]. Ngoai ra, y kién
ctia GV, SV tai Hoi nghi vién chirc va nguoi lao dong hang nam va y kién ctia SV tai dién
dan ddi thoai gitra BGH véi SV hang nam thé hién su hai l1ong cta hé théng CNTT cua
Trudng ddi v6i hoat dong DT va nghién ciru [H9.09.04.12].

2. Biém manh
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Truong dau tu ha ting CNTT va truyén thong (bao gdm hé thong may tinh, phan
ctng, phan mém, hé théng mang Internet, trang thong tin dién tt,...) pht hop dé hd tro cac
hoat dong dao tao va nghién ctru.

Trudng thanh 1ap Ban Quan trj hé thong thong tin va giao nhiém vy van hanh, khai
thac, huéng dan sir dung hé théng CNTT va truyén thong dam bao hoat dong on dinh, an
toan dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién curu.

Hang nim, Truong ludn ra soat hé thdng CNTT va truyén thong dé kip thoi sta
chira, duy tu, bado dudng va cap nhat dé hd trg cac hoat dong dao tao va nghién curu.

Truong trién khai khao sat y kién phan hoi cta cac bén lién quan, trong d6 c¢6 noi
dung khao sat mirc do dap tng cta cac thiét bi CNTT va co sé ha ting CNTT ciia Truong
dbi voi hoat dong DT, NCKH, PVCP.

Trong giai doan 2018 - 2023, ¥ kién ciia GV, SV hai 1ong vé muc d6 dap ung cta
cac thiét bi CNTT va co sd ha téng CNTT cua Truong ddi véi hoat dong DT, NCKH,
PVCD.

3. Diém ton tai

Van con trudng hop SV chua khai thac tdi da cac img dung hién c6 trén hé thong
quan 1y gido duc ctia Trudng. Do sé lugng nguoi dung 16n, khéi lugng va sd lugng cac
hoat dong nhiéu nén c6 ddi luc viéc truy cdp wifi va Internet con cham.

4. Ké hoach hanh dong

Phat huy diém manh:

Truong ting cudng dau tu ha ting CNTT va truyén thong (bao gdm hé thong may
tinh, phan cing, phan mém, hé thong mang Internet, trang thong tin dién tir,...) pht hop dé
ho trg cac hoat dong dao tao va nghién ciru.

Khdc phuc ton tai

Tir nim hoc 2024 - 2025, Trudng, Khoa CNTT, CVHT tiang cudng hudng dan dé
SV hiéu rd va khai thac t6i da cac tmg dung hién c6 trén hé thong quan 1y gido duc cua
Truong. Thudng xuyén nang cap hé thong CNTT, nang cao hon nira toc d6 duong truyén
gitip cho viéc tim kiém thong tin va phuc vu hoat dong day va hoc hiéu qua hon. Ting
cudng str dung thong tin phan hoi cia cac BLQ dé phuc vu cho viée ra soat, diéu chinh, cai
tién hé thong CNTT bén trong.

5. Tw danh gia: Bat (5/7)

Tiéu chi 9.5. Cdc tiéu chudan vé méi truong, suc khoe, an toan dwoc xdc dinh va
trién khai c6 lwu Y dén nhu cau ddc thir ciia nguoi khuyét tit

1. M6 ta hién trang

Can ctr Quy ché t6 chirc va hoat dong ciia Trudng va Quyét dinh ban hanh chuc
nang, nhiém vu cua cac don vi, Truong phan cong Phong TC-HC 1a don vi chiu trach nhiém
vé hoat dong quan 1y mdi truong; Bo phan Y té thudc Phong CTCT&QLSV chiu trach
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nhiém vé sirc khoe; Phong QT-TB chiu trach nhiém vé an toan cta nhimg ngudi ¢6 nhu
cau dic biét. Cac Phong TC-HC, Phong CTCT&QLSV, Phong QT-TB phan cong nhan su
ctia phong dé trién khai va phdi hop trién khai cac hoat dong quan 1y méi trudng, sirc khoe,
an toan va kha ning tiép can ctia nhitng nguoi c6 nhu cu dic biét cua Trudng. Hang nam,
cac nhan sy quan 1y méi truong, sirc khoe, an toan va kha nang tiép can ciia nhitng ngudi
¢4 nhu cau dic biét cua Truong dugce cu tham du cac khoa boi dudng, tap huén, hoi nghi,
hoi thao vé quan 1y moi truong, sirc khoe, an toan va kha ning tiép can cia nhiing nguoi
c6 nhu cau dic biét. Truong da ban hanh cac quy dinh, tiéu chuan vé moi truong, strc khoe
va an toan theo quy dinh hién hanh. Cac quy dinh, tiéu chuin duoc ban hanh nhim dam
bao thuc hién tot cong tac cham soc strc khoe; kiém tra, giam sat, danh gia viéc thuc hién
cac ndi dung trong cong tac y té, vé sinh moi truong, an toan trong trudng hoc cia cac don
vi, GV, NV va NH [H9.09.05.01].

Quy dinh, tiéu chuan vé méi truong, strc khde va an toan dugce trién khai thuc hién
trong pham vi toan truong. Truong giao nhiém vu cho cac phong ban nhu: Phong QT-TB,
Phong CTCT&QLSV, Bo phan Y té, T6 Bao vé c6 chirc ning chiu trach nhiém vé moi
truong, sirc khoe va an toan hoc duong, gom:

i) V& moéi truong: GV va NH c6 diéu kién tham gia ddo tao va nghién ctru trong
khuon vién truong véi nhiéu cay xanh, cay canh, ghé da, mai che néng,. .. tao canh quan
thoang dang, thoai mai cho GV va NH, tao méi truong hoc tap, giang day hiéu qua. Truong
dam bao vé sinh khudn vién truong hoc thong qua cac hop dong ky két véi Trudng hop
dong voi cong ty TNHH mot thanh vién XD-TM-DV Thanh Péng, Cong ty CP DTPT
Giao duc TPN dé bao vé méi truong, an toan vé sinh cac phong hoc, nha vé sinh phuc vu
cho toan thé CB, GV, NV, SV cua Truong nhu thu gom réc thai, vé sinh phong hoc va cé
ké hoach cai tién co so vat chat [H9.09.05.02]. Bén canh d6, Truong quan tdm dén nhiing
dbi trong dic biét nguoi khuyét tat nhu thiét ké co so vat chit co khu vuc danh riéng cho
ngudi khuyét tat (161 di riéng, khu vuc vé sinh,...). Thuc hién theo quy dinh ctia Truong vé
viéc mién, giam hoc phi cho SV hé chinh quy tai Truong. Qua d6, SV 1a nguoi khuyét tat
s& duoc xem xét hd tro tiy theo mirc d6 nhu: mién, giam hoc phi; mién giam mat s6 HP
ma SV khong du nang luc dé tham gia hoc tap [H9.09.05.03].

ii) V& strc khoe: B phan Y té tai trudng voi day du trang thiét bi, dung cu y té theo
quy dinh ctia B9, cac nganh lién quan dé so ciru khi xay ra cc su ¢ vé an toan va sirc khoe
[H9.09.05.04].

iii) V& dam bao an toan, khudn vién: Trudng c6 tudng rio bao quanh va duge luc
luong bao vé theo doi thuong xuyén 24/24. Dong thoi, kiém soat an ninh thong qua cac
bién phap nhu: lap dit camera an ninh, theo doi nguoi ra - vao. Truong phdi hop véi Cong
an va chinh quyén dia phuong vé viéc tap huan cho lyc luong tu vé cia Truong hang nim

nham bao dam an ninh, trat ty, ddm bao dung theo quy dinh. Lién quan hoat dong phong
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chdng chay nd, cac co so duoc Truong trang bi trang thiét bi PCCC theo dung tiéu chuan
hién hanh va dugc kiém tra dinh ky. Pong thoi, Truong phdi véi Cong an PCCC t6 chirc
nhiéu dot tdp hudn, dién tdp PCCC nhiam tmg pho khan cap véi cac tai nan chdy nd
[H9.09.05.05], [H9.09.05.06].

Hang nim, Phong CTCT&QLSV thyc hién bao cdo cong tac y té nam hoc dé cung
cap thong tin chi tiét vé tinh hinh y té nhu: cong tac kham chita bénh, tuyén truyén chong
dich, phat th¢ BHYT,... cia CB, GV, NV va SV, ciling nhu cic bién phap da dugc thuc
hién dé duy tri va ning cao sirc khoe trong cong dong hoc duong. Pong thoi, ciing tham
muu Trudng thuc hién t6t cong tac y té truong hoc nham tao mdi trudng, sire khoe, an toan
ciia NH va kha ning tiép can cia nhitng ngudi c6 nhu ciu dic biét [H9.09.05.07]. Ngoai
ra, viéc danh gia v& moi truong, strc khoe, an toan cta ngudi hoc va kha ning tiép can cia
nhiing ngudi ¢6 nhu cau dic biét duoc thé hién trong bao cao Hoi nghi vién chire, nguoi
lao dong va Hoi nghi ddi thoai va gip g& gitta Ban Gidam hiéu va sinh vién hang nim
[H9.09.05.08], [H9.09.05.09]. Hi¢n tai, Phong CTCT&QLSV Ia don vi thuc hién luu trir
CSDL vé ngudi hoc ¢6 nhu cau dic biét, ddng thoi phdi hop Phong TC-KT luu trit dit licu
theo doi, danh gid, cai thién hi€u qua dau tu cai tién moi truong, strc khoe, an toan cua
ngudi hoc va kha ning tiép cin cia nhitng ngudi c6 nhu cau dic biét cia Truong. Phong
CTCT&QLSV tién hanh thong ké sb luong nguoi hoc ¢6 nhu ciu dic biét cua Truong. Tuy
nhién, trong giai doan 2018-2023, Trudng khong c6 ngudi hoc 13 nhitng ngudi ¢ nhu cau
dic biét. Hang nam, Trudng con ban hanh ké hoach khao sat hai long cia cac bén lién
quan, trong d6 c6 ndi dung khao sat vé moi trudng tim 1y xa hoi, moi truong lam viée than
thién, tao khong khi thoai mai dé thuc hién hoat dong giang day, hoc tap va nghién ctu,
trong do dat ty 1€ hai long trén 80% cia CB, GV, NV, 84,8% cua cyu SV va tu 53,4 —
66,2% cua SV dang hoc tai Truong [H9.09.05.10].

2. Biém manh

Truong quan tam dén cong tac vé sinh moi trudng, sirc khoe va an toan cho CB,
GV, SV, dic biét 1a nhu cau dic thu ciia ngudi hoc khuyét tat.

Trong giai doan 2018 - 2023, Truong va cac don vi trién khai nhiéu hoat dong vé
moi truong, suc khoe, an toan va kha nang tiép can cua nguoi hoc ¢6 nhu cau dic biét.

Méi truong, strc khoe, an toan va kha ning tiép can ctia nguoi hoc c6 nhu cau dic
biét ciia Truong dugc dam bao va cai thién.

Y kién khao sat cuia GV, SV Nha truong hai 1ong vé mai trudng, sitc khoe va an
toan, trong d6 c6 luu ¥ dén nhu cau dic thu ctia ngudi hoc khuyét tat.

3. Diém ton tai

CSVC ciia Trudng chua téi da hoa cac tién ich ddi véi nhu cau dac thu cua ngudi
hoc khuyét tat. Khong gian xanh trong khu vuc lam viéc, hoc tip va cac khu vuc sinh hoat

chung cua truomg con han che.
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4. Ké hoach hanh déng

Phdt huy diém manh:

Truong cai tién cong tac v¢ sinh moi trudng, strc khoe va an toan cho CB, GV, nhan
vién, SV, dic biét 1a nhu cau dic thu cia ngudi hoc khuyét tat.

Khdc phuc ton tai:

Tir ndm hoc 2024 - 2025, d6i véi CSVC tai phudng Long Tuyén, quan Binh Thuy,
TP. Can Tho, Trudng ting cuong cic tién ich phi hgp véi nhu cau dic thu ctia ngudi hoc
khuyét tat. Trang bi thém hé théng cdy xanh trong tit ca khu vuc, tao moi truong than
thién, thoai mai phuc vu t6t cho hoat dong day va hoc. Trudng sé& trién khai day du cac quy
dinh vé an toan, strc khoe va moi truong dén cac bén lién quan, ¢ luu y dén ngudi c6 nhu
cau dic biét. Bén canh d6 tién hanh thu thap y kién ciing nhu khao sat cac bén lién quan vé
moi trudng, sirc khoe, an toan dé co nhitng cai tién, diéu chinh phu hop.

5. Tw danh gia: Dat (5/7)

Két lugn vé Tiéu chudn 9

Nhitng diém manh noi bat

Truong cé du hé thdng phong lam viéc, phong hoc va cac phong chirc nang pht hop
va dam bdo ty 1€ dién tich/ngudi hoc theo quy dinh dé hd tro cac hoat dong dao tao phuc
vu CTDT nganh KHMT theo quy dinh hién hanh. Hé thong phong lam viéc, phong hoc va
cac phong chirc ning c6 day du trang thiét bi (bao gdm ca hé théng chiéu sang, thong gio,
an toan,...) phu hop dé hd trg cac hoat dong dao tao va nghién ctru phuc vu CTDT nganh
KHMT. Hang nam, Trudng danh kinh phi cho hoat dong nang cap CSVC va trang thiét bi
cho phong 1am viéc, phong hoc va cac phong chirc ning nham phuc vu hoat dong PT,
NCKH va PVCD.

Truong dau tu nang cép thu vién, trang bi phong doc may lanh, phuc vu hoat dong
dao tao va nghién ctru cia CTDT. Trudng ban hanh ndi quy, quy dinh, huéng dan st dung
thu vién, thu vién sd va céc trang thiét bi. Thu vién Trudng c6 da hoc liéu bao gdm gido
trinh, tai liéu, sach tham khao pht hop dé hd trg cac hoat dong dao tao va nghién ciru cua
CTPT nganh KHMT. Hang nidm, Trudng danh kinh phi chi cho viéc mua sam, bo sung
nguén hoc liéu cua Thu vién. Thu vién Truong co déy du so sach, dir liéu theo ddi vé hoat
dong cua thu vién dé hd trg cac hoat dong dao tao va nghién ctru. Truong dau tu, mua sim
dam bao cé du phong thuc hanh va trang thiét bi phuc vu dao tao va nghién ctru cia CTDT
nganh KHMT. Phong thi nghiém, thyc hanh ctia Trudng duoc trang bi day du cac thiét bi
pht hop dé hd tro cac hoat dong ddo tao va nghién ctru. Hién tai, nganh KHMT duoc trang
bi 10 phong may tinh cau hinh cao dap ing hau hét cac myc tiéu day cac mon thyc hanh
chung ctia nganh. Hang nam, Trudng tién hanh kiém keé tai san, ra soat, danh gia trang thiét
bi trong phong thi nghiém, phong thuc hanh dé c6 ké hoach duy tu, bao dudng va cap nhat,

nang cap dé dap ung nhu cau vé dao tao va nghién ctru. Trudong c6 phan cong cu thé nguoi
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phu trach phong thi nghiém, thyc hanh va & mdi phong thi nghiém, thyc hanh déu c¢6 ho so
theo ddi, quan ly va danh gia hidu qua viéc str dung céc trang thiét bi. Trong giai doan 2018
- 2023, hang nam, Truong dau tu, ndng cap, bo sung trang thiét bi phuc vu hoat dong dio
tao va nghién ctru ctia cac CTDT ndi chung va CTDT nganh KHMT ndi riéng. Trudng dau
tu ha ting CNTT va truyén thong (bao gdm hé thong may tinh, phan ctng, phidn mém, hé
théng mang Internet, trang thong tin dién tu,...) phu hop dé hd tro cac hoat dong dao tao
va nghién ctru. Truong thanh 1dp Ban Quan tr1 HTTT va giao nhiém vu van hanh, khai
thac, huéng dan sir dung hé théng CNTT va truyén thong dam bao hoat dong on dinh, an
toan dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién ctru. Hing nim, Truong ludn ra soat hé
théng CNTT va truyén thong dé kip thoi stra chita, duy tu, bdo dudng va cap nhat dé hd tro
cac hoat dong dao tao va nghién ctru. Trudng trién khai khao sat ¥ kién phan hoi cua céac
bén lién quan, trong d6 c6 ndi dung khao sat mirc d6 dap Gmg ctia cac thiét bi CNTT va co
s& ha ting CNTT cua Truong d6i v6i hoat dong BT, NCKH, PVCPD. Trong giai doan 2018
- 2023, ¥ kién ctia GV, SV hai long vé mirc d6 dap Gmg cua cac thiét bi CNTT va co so ha
tang CNTT cta Truong dbi voi hoat dong DT, NCKH, PVCP.

Trudong quan tam dén cong tac v¢ sinh moi truong, strc khoe va an toan cho CB,
GV, SV, dic biét 1a nhu cau dic thu ctia ngudi hoc khuyét tat. Trong giai doan 2018 - 2023,
Truong va cac don vi trién khai nhiéu hoat dong vé mdi truong, stc khoe, an toan va kha
nang tiép can cua nguoi hoc c6 nhu cau dic biét. Mai truong, stc khoe, an toan va kha
nang tiép can cua nguoi hoc c6 nhu cau dic biét cua Truong dugc dam bao va cai thién. Y
Kién khao sat cua NV, GV, SV Nha truong hai 1ong vé méi truong, sitc khoe va an toan,
trong d6 ¢6 luu ¥ dén nhu cau dic thu cia nguoi hoc khuyét tat.

Nhitng ton tai co ban

Nhitng kho khan vé giai phong mat bang nén viéc phat trién dau tu Co so I véi
17.690 m? tai phuong Long Tuyén, quan Binh Thay, thanh phd Can Tho bi cham so vai
tién do. S6 luong gido trinh, tai liéu tham khao do GV bién soan con han ché. Do kho khian
vé kinh phi nén viéc mua sim m&i cac trang thiét bi hién dai con cham so véi tién do. Van
con truong hop SV chua khai thac t6i da cac ing dung hién c¢6 trén hé thong quan 1y giao
duc cta Truong. CSVC cua Trudng chua tdi da hoa céc tién ich ddi véi nhu cau dic thu
ctia ngudi hoc khuyét tat.

Két qua danh gid chung cia tiéu chudn

C6 4/5 tiéu chi dat 5,0 diém, 1/5 tiéu chi dat 4,0 diém. Mirc trung binh cta tiéu
chuan dat: 4,80 diém; Sé tiéu chi dat: 5/5; Ti 1é sb tiéu chi dat: 100%

Tiéu chuéin 10: Nang cao chit lugng

Mg ddu: Hién nay, Truong va Khoa CNTT rat chi trong dén viéc nang cao chat
luong ddo tao. Picu nay thé hién rd thong qua viéc xay dung hé thong thu thap thong tin
phan hoéi va nhu ciu clia cac BLQ dé thiét ké va phat trién CTDH dén viéc dam bao chat



127

luong trong kiém tra, danh gia. Ap dung céc két qua NCKH trong toan Trudng dé cai tién
viéc day va hoc cling nhu dap ung cac dich vy hd trg, tién ich va tao co ché phan hoi thuan
loi, hién dai cho cac BLOQ.

Tiéu chi 10.1. Théng tin phan hoi va nhu cau cia cdc bén lién quan dwoc sir dung
lam can cir dé thiét ké va phat trién chirong trinh day hoc.

1. M6 ta hién trang

Truong va Khoa c6 hé thong thu thap thong tin vé nhu cdu ngudn nhén lyc khi thiét
ké CTDH va phan hoi tir cac BLQ (g0m céc chuyén gia, nha quéan ly, giang vién, nghién
ctru vién, ngudi hoc, nha tuyén dung, HDKH & PT cip Khoa, Trudng). Can cir vao Quy
trinh x4y dung va danh gia CTDH, Trudng di xay dung hé thdng quy trinh khao sat, 13y ¥
kién phan hoi tir SV vé hoat dong (i) giang day caa GV va (ii) to chirc dao tao ctia Truong
trude khi tot nghiép [H10.10.01.01]. Trudc khi thiét ké, xay dung va phat trién CTDH,
Khoa CNTT phai hoan thanh phiéu khao sat va 1ap ké hoach khao sat, tién hanh t6 chirc
khao sat cac d6i tuong: GV, SV, nha tuyén dung,... bang nhiéu hinh thitc khac nhau: t6
chtrc hoi thdo, phong van truc tiép, qua dién thoai hodc qua email. Sau khi hoan thanh khao
sat, T soan thao tién hanh téng hop céac dir licu da thu thap, phan tich va bao cao két qua
khao sat [H10.10.01.02]. VD: Két qua khao sat ¥ kién doanh nghiép vé nhu cau tuyén dung
va chét lugng dao tao nam 2021, mirc d6 hai long cua Nha tuyén dung ddi v6i muc tiéu,
CDR, ban mé ta CTDT, phuong phap day va hoc, danh gia két qua hoc tip, da sé déu hai
1ong véi muc d6 dat dén 82% [H10.10.01.02](3). Pdi voi nhu cau ngudn nhan luyc cta x4
hoi, Truong va Khoa CNTT ciing tién hanh khao sat nhu ciu nguén nhan luc chuyén nganh
KHMT, lam co s& dé thiét ké va phat trién CTDH thong qua Bang thong ké nhu cau nguén
nhan lyc nganh KHMT [H10.10.01.03]. VD: Quy trinh ldy ¥ kién phan hi tir cac BLQ vé
CTDH duogc thé hién qua Bang mo ta sau:

Bang 10.1.1. Bang md ta yéu ciu ciia cac bén lién quan 1am ciin ci thiét ké va phat

trién CTDH
Bén lién quan Yéu ciu Céfh thire Két qua
to chirc

Chuyén gia Tap huan cac phuong | To chic Hoi | Quyét dinh phan cong
phap/ cach tiép can | thao/tap huan nhan sy t6 soan thao
trong thiét ké CTDH chuong trinh/Bang
phadn cong nhan su

soan thao BCCT
Nha tuyén dung | - Xéac dinh cic ning | T6 chirc lay y | Béo cdo ning lyc cua
lwc va to chat can thiét | kién khao sat SV tét nghiép dé dap
ctia SV tét nghiép dé img yéu cau cua thi

dap mg v6i yéu cau truong lao dong
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cua thi truong lao
dong

- Panh gid mac do dap
{mg ctia SV tét nghiép
vé kién thirc chuyén
mon, k¥ nang, thai do

GV - Thiét ké CDR cua |T6 chiac hop | CBR cua CTDH

CTDH, mo6n hoc. nhém thiét ké | CBR cua mon hoc

- Thiét ké PCCT, |CTDH,Bomén |Cac phuong phap

Phuong phap giang giang day, kiém tra -

day, kiém tra, danh danh gia PCCT mon

gia. hoc
Ngudi hoc - SV phéan hoi vé ndi | T6 chirc khao sat | Tong hop y kién dong

dung giang day, tai |y kién NH vé PP | gbp ciia SV

li¢u hoc tap, phuong | day hoc, kiém

phap giang day cua | tra danh gié

cac mén hoc trong

CTDH,;

- SV tbt nghiép phan

hoi vé chuong trinh

cua toan khoa hoc
Cic co so dao |Muc tiéu dao tao, | D6i sanh gitta | Bang doi sanh giira
tao: Truong | CBR. Cau traic CTDH |cic ndi dung | CTDH KHMT cua
DPHCT (CTU), | nganh KHMT c6 lién |trong CTDH Khoa so véi cac co s&
Truong Pai hoc | quan dao tao: Truong BPHCT
Cong nghiép TP. (CTU), Truong bDai
HCM (IUH) va hoc Cong nghi¢p TP.
Utah Valley HCM (IUH) va Utah
University Valley University
(UVU) (UVU)
Hoi dong Khoa | Thong nhat CBR cua | T6 chtrc hop Hoi | Dy thao toan bo CTDH
hoc cip Khoa CTDH, khung CTDT | déng KH Khoa

dr kién, CTDH, |théng qua

DCCT mon hoc,... CTDH
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Truong Su phu hop cia CDR | Hopp BGH va | Phé duyét va ban hanh
véi Chién lugce phat | lanh dao cac | CTDH mdi
trién cta Trudng phong ban c6
lién quan

Qua Bang 10.1.1 cho thay viéc thu thip thong tin vé nhu cau ngudn nhan luc va
phan hdi cua cac BLQ dugc thuc hién theo mot quy trinh c6 tinh hé thdng. Théng tin phan
héi va nhu cau cua cac BLQ duoc sir dyng lam can ctr dé thiét ké CTDH. Truong di ban
hanh cac quy dinh, quy trinh gom: khao sat, 1ay y kién phan hdi ctia cac BLQ, tién hanh
thu thap, xir 1y va st dung thong tin phan hdi cua cac BLQ [H.10.10.01.01]. Theo Bang
mo ta trén cho thay viéc thong tin phan hdi va nhu ciu cia cac BLQ d3 dugc thu thap va
str dung dé thiét ké CTDH, cu thé:

i) Poi vdi cac chuyén gia: Truong, Khoa d3 t6 chirc hoi thao, tap huin vé cac phuong
phuong phap, cach tiép can trong thiét ké CTDH. Dua trén thong tin thu thap duoc tir cc
budi hoi thao, tip huin, Trudng va Khoa dua ra cac quyét dinh thiét ké CTDH, dong thoi
phan c6ng nhén sy to chire thuc hién [H.10.10.01.04].

ii) Péi véi cde nha tuyén dung: Truong, Khoa da ban hanh quy trinh nha tuyén dung
danh gia chat luong sinh vién tot nghiép [H.10.10.01.05]. VD: d6i v6i Khao sat y kién cua
sinh vién nam cubi — khoa 2015, dit liéu khao sat SV nganh KHMT dugc thu thap tong s6
16 mau. Két qua trén 7 tiéu chi, da s6 cac cau tra 10 6 diém trung binh dao dong tir 3.36
dén 4.19 trén thang diém 5, nghia 13 ¢ giita mirc binh thudng va hai 10ng; Trong d6 tiéu chi
“Téac phong su pham cua giang vién” dugc danh gia hai 10ng nhat, tiéu chi “Chat luong
mang wifi phuc vu cho cong tac hoc tip nghién ctru” dugc danh gia hai long thap nhét
[H10.10.01.05](3). Cin c& quy trinh ndy, Truong to chirc 1dy y kién khao sat nham xac
dinh cac ning luc va td chit can thiét cua SV tét nghiép dé dap tmg v6i yéu ciu cua thi
trrong lao dong. Dua trén két qua khao sat, Trueong, Khoa CNTT thuc hién bao cao danh
gia mirc do dap tng cua SV t6t nghiép nganh KHMT vé kién thirc chuyén mén, k¥ ning,
thai d6 trong hanh nghé va ning lyc ciia SV tbt nghiép dé thiét ké CTDH phu hop.

iii) Poi véi GV: Khoa t6 chirc hop B mon, GV dé thiét ké CTDH, thao luan nham
lam co s& thiét ké CPR ctua CTDH, thiét ké PCCT, Phuong phap giang day, kiém tra, danh
gia,...[H10.10.01.06].

iv) Poi véi nguoi hoc: Trudng/Khoa to chitc khao sat ¥ kién nguoi hoc vé phuong
phap day hoc, kiém tra, danh gia. Nhitng phan hoi ciia nguoi hoc duoc thu thap va xem xét
dé thiét ké va phat trién CTDH [H.10.10.01.05].

v) P6i véi cdc co sé dao tao khdc trong nuée: nhu Truong PHCT (CTU), Trudng
Pai hoc Cong nghiép TP. HCM (IUH); Trudng, Khoa da ¢6 t6 chie dbi sanh giira cac noi
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dung trong CTDH vé Muc tiéu dao tao, CDR, Ciu tric CTDH nganh KHMT c6 lién quan.
Két qua ddi sanh dugc tham khao dé thiét ké CTDH phu hop [H10.10.01.06].

vi) Béi véi HPKH & DT cap Khoa: HDKH & DT cap Khoa hop dé thao luan thong
nhat CPR cua CTDH, khung CTDH du kién, PCCT mén hoc. Tir d6, Khoa di xay dung
du thdo toan by CTDH va BCCT [H10.10.01.07].

vii) Poi véi Trwong: Trudng da t6 chire hop BGH va lanh dao cac phong ban c6 lién
quan, ma dai dién 1a HPKH cap Truong, thao luan sy pht hop cia CBR nganh véi Chién
lugc phét trién cua Trudng. Can ctr vao két qua tong hop ¥ kién cac BLQ, Truong da phé
duyét va ban hanh CTDH méi cho Khoa va DCCT céc hoc phan thugc nganh KHMT
[H10.10.01.08].

Thong tin phan hdi va nhu cau cta cac BLQ duogce st dung lam cin ctr dé phat trién
CTDH. Pinh ky, Khoa thuc hién ra soat va chinh sira CTDH theo y kién khao sat cta céc
BLQ vé: thay ddi thiét ké CPR theo tiéu chuan méi, bd sung mot mén hoc can thiét, ting
thoi lugng thuc hanh cho mot sé mén hoc, tich hop mot sé mén hoc dé c6 médn hoc méi,
thay d6i thoi gian dao tao phu hop voi s6 tin chi trong CTDH [H10.10.01.08],
[H10.10.01.09]. Viéc thay d6i tap trung theo hudng phat huy tinh tng dung, thuc hanh
trong dao tao. Khoa théng ké két qua khao sat y kién cua nha tuyén dung, sinh vién tét
nghiép, giang vién, chuyén gia vé nhitng diém manh, diém ton tai caa CTDH dé cai tién
va phat trién, 4p dung cho dao tao sinh vién khoa tiép theo. VD: ddi voi Két qua khao sat
v kién cua cuu sinh vién nim 2020, vé chat luong dao tao ctia Trudng, dua trén 15 ti€u chi,
da sb céc cau tra 1oi c6 diém trung binh dao dong tir 3.59 dén 3.82 trén thang diém 5, nghia
1a ¢ gitra muc binh thuong va hai 1ong; Trong d6 tiéu chi “Phuong phap kiém tra, danh gia
hoc phan ciia giang vién” dugc danh gia hai long nhat, tiéu chi “Ning luc ngoai ngit duoc
tich lily tai Truong dap ung nhu cau coéng viéc” dugc danh gid hai long thap nhat
[H10.10.01.05](3). Bén canh d6, két qua khao sat gop phan phan anh rd nhu cau cua thi
truong lao dong & timg giai doan va su phu hop phuong phap dao tao, chat lugng dao tao
ciia CTDH nganh KHMT [H10.10.01.05]. CTDH nganh KHMT duoc ban hanh 1an dau
vao nam 2015 va cac phién ban diéu chinh vao cac ndm 2018, 2020, 2022 [H10.10.01.09].

2. Biém manh

Qua trinh phét trién CTDH tuan thii nghiém ngit theo quy dinh ctia B6 Gido duc va
Pao tao ciling nhu ciia Truong. Mdi khi ¢6 diéu chinh trong CTDT, Khoa luén tién hanh
thu thap y kién dong gop tir cac BLQ theo quy trinh di duoc dé ra. Hé thong thu thap thong
tin phan hdi va nhu ciu cua cac BLQ duoc td chtrc va trién khai mot cach hiéu qua.

Céc y kién phan hoi déu duge Khoa tong hop, phan tich va van dung vao qué trinh
thiét ké, xay dung, phat trién CTDT, CTDH nganh KHMT ciia Khoa CNTT; Dam bao du
co 58, c6 tinh khoa hoc, c6 tinh khach quan va do tin cdy khi phét trien CTDH.

3. Diém ton tai
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Céc y kién dong gop vao qua trinh xdy dung CTDT, CTDH hién chi dimng lai & mirc
d6 gop ¥ co ban, thiéu di sy phén tich siu sic va chuyén siu.

4. Ké hoach hanh dong

Phdt huy diém manh:

Phong DT phdi hop véi Khoa tiép tuc thuc hién khao sat cac BLQ vé CTDH theo
ké hoach héng nam cua Khoa. Dya trén Bang khao sat cac BLQ da duoc kiém ching, Khoa
tiép tuc sir dung phan hoi ciia cac BLQ 1am co sé dé diéu chinh CTDH ngay cang phu hop
v6i nhu cau thue té cua doanh nghiép.

Khdc phuc ton tai:

Tur nam hoc 2024-2025, Khoa c6 ké hoach tiép tuc déy manh cai tién cac kénh truc
tuyén dé lay ¥ kién phan hoi vé CTDH. Trén co sd d6, Khoa sé& dinh ky hop chuyén mén
dé tong hop céc ¥ kién dong gop vé CTDH, ddy manh hon nita viéc t6 chirc gip gd, trao
d6i voi nguoi co ¥ kién phan hoi dé thu thap thém nhiing v kién déng gop chuyén sau.

5. Tw danh gia: Dat (5/7)

Tiéu chi 10.2. Viéc thiét ké va phat trién chuong trinh day hoc duoc thiét ldap, dwoc
ddnh gid va cdi tién.

1. M6 ta hién trang

Cin ctr Quy ché t6 chirc va hoat dong cua Trudng, Phong DT 13 don vi tham muu
BGH dé phdi hop cac Khoa ra soat quy trinh thiét ké va quy trinh danh gia CTDH cua
Truong. Nam 2015, an dau tién, Truong ban hanh Quy dinh vé xdy dung, ra soat, cap nhat
CBR, CTDT cua Truong [H10.10.02.01](1); Trong d6 thé hién cac budc cu thé cia quy
trinh thiét ké va phat trién CTDH. Phong Dao tao t6 chirc cudc hop véi cac don vi dé ra
soat Quy dinh xdy dung, ra soat, cip nhat CTDT cua Trudong. Tur ¥ kién gop ¥ cta cac don
vi, Truong da diéu chinh va cap nhat Quy dinh, bao gom quy trinh thiét ké va phat trién
CTDH véi cac biéu mau cu thé. Sau d6, Quy dinh da duoc trinh Hiéu truong ky ban hanh
trong cac nam 2018, 2020, 2021 va 2023. VD: Quy dinh vé xay dung, ra soat, cap nhat
CBR, CTDT nim 2015 cin ¢t theo Thong tu s6 07/2015/TT-BGDPT ban hanh ngay 16
thang 04 nam 2015 [H10.10.02.01](1); Quy dinh vé xay dung, ra soat, cdp nhat CDR,
CTDT niam 2018 can ctr theo Thong tu s6 12/2017/TT-BGDDT ban hanh ngay 19 thang
05 nam 2017 [H10.10.02.01](2). Céc thay d6i nay nham dam bao tinh hiéu qua va phu hop
v6i nhu cau cia thi trudng lao dong, dong thoi cai tién va phat trién CTDT cho sinh vién
cac khoa tiép theo [H10.10.02.01].

Trude khi CTDT dugc xay dung, cdp nhat, danh gid, Truong tién hanh ra soat Quy
trinh nay bang viéc ban hanh Ké hoach ra soat, diéu chinh chuan dau ra cic chuong trinh
dao tao dai hoc chinh quy nam 2019 va céac phién ban nam 2020, 2022 [H10.10.02.02].
Theo ké hoach, Phong DT thuc hi¢n tién hanh ra soat va bao céo voi Hiéu truong cac thay

ddi quan trong trong Quy dinh vé xay dung xay dung, cap nhat, danh gid CTDT dai hoc;
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dé xuat Ban du thao vé Hudng dan xay dung, cdp nhat, danh gia CTPT dai hoc; tién hanh
lay y kién dong gop ctia cac ca nhan va don vi c6 lién quan trong toan Truong déi véi ban
du thao [H10.10.02.03]; Hoan thi¢én Ban du thao vé Huéng dan xay dung, cap nhat, danh
gia CTPT dai hoc theo cac ¥ kién dong gop va trinh Hiéu trudng xem xét, ky ban hanh
Quy trinh mo6i1. CTDT cua nganh KHMT da dugc xdy dung va diéu chinh, cap nhat vao
cac ndm 2018, 2020 va 2022 theo cac Quy trinh nay. VD: Quy trinh xay dung CTDT nam
2020 duoc thyc hién cu thé va chi tiét theo 8 budc [H10.10.02.01](4); Trong khi d6, phién
ban 2021 di c6 sy cai tién chi tiét hon; Quy trinh xdy dung CTDT dugc cu thé trong
Chuong I1I: Xay dung, cai tién, tham dinh va ban hanh chuong trinh dao tao, chuan dau ra
chuong trinh dao tao [H10.10.02.01](5). Theo cac Quy trinh da ban hanh, khi nhan duogc
thong bao vé ké hoach diéu chinh CTDT, Quyét dinh thanh 1ap T soan thao, cap nhat,
danh gia CTDT trinh d6 dai hoc, Khoa CNTT trién khai K& hoach thong qua cac cudc hop
va xay dung ké hoach thyc hién [H10.10.02.02], [H10.10.02.03], [H10.10.02.04],
[H10.10.02.05]. B6 mon KHMT trién khai dén cac GV vé viéc xay dung dé cuong hoc
phan theo CPDR [H10.10.02.06]. CTDT nganh KHMT ciing dugc cac BLQ déng gop, xay
dung thong qua nhiing khao sat cac doi tuong: GV, SV, cyu SV va NTD [H10.10.02.07].
Viéc ban hanh CTPT dugc thyc hi¢n trén co s& co6 sy cho phép cia Bo GD & DT
[H10.10.02.08], sau d6 la su thong qua cuia HD KH & DT Truong [H10.10.02.09].

Trong giai doan 2018 - 2023, Trudng ban hanh ké hoach ra soat, diéu chinh, cai tién
CTDH ciia cac CTDT vao cac nam 2018, 2020 va 2022, dong thoi thong bao dén cac Khoa
dé trién khai ra soat cac CTDT da ban hanh [H10.10.02.10]. Trong ké hoach ra soat, cap
nhat, danh gia CTDH, Trudng yéu cau cac Khoa trong qua trinh diéu chinh CTDH phai
tham khao cac CTDH cua cac Truong khac co uy tin trong nude va qudc té, dong thoi 1y
kién phan hoi ciia cac BLQ. Trong ké hoach lay y kién cac BLQ ctia Truong c6 ndi dung
khao sat vé muc tiéu, CDR cua CTDT va Dé cuong hoc phan [H10.10.02.07]. VD: Trong
K& hoach khao sét v kién cta sinh vién nim cubi — khoa 2015, co tiéu chi khao sat vé Muc
tiéu va ndi dung chuong trinh dao tao [H10.10.02.07](2). Két qua khao sat y kién cila cac
BLQ vé CTDH duoc cac Khoa tham khao va str dung trong qua trinh diéu chinh CTDH.
Ngoai ra, tai cac hoi nghi, hoi thao do Truong t6 chue, cac khoa trién khai léy y kién cua
cac doanh nghiép sir dung lao dong vé cac nganh co lién quan dén CTDH can cai tién
[H10.10.02.07](4). CTDH nganh KHMT ciing da tham khao cac CTDH cua cac Truong
c6 uy tin trong nudc va quoc té, tiép thu ¥ kién ctia cac BLQ khi diéu chinh CTDH. Nhiém
vu quan trong ciia qua trinh cap nhat gom: cap nhat vé CDR CTDT theo quy dinh tai Khung
trinh d6 qudc gia Viét Nam (theo Quyét dinh s6 1982/QD-TTg ngay 18/10/2016 cta Thi
tudng Chinh phu), cap nhat chuong trinh khung, cap nhat CBR hoc phr:fln, ma tran CBR,
cap nhat dé cwong cac mon hoc phu hop véi CBR CTDT [H10.10.02.10].

2. Biém manh
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Viéc thiét ké, xay dung, cap nhat va danh gia CTDH duoc thyc hién théng nhét
trong toan Truong theo quy trinh, dadm bao ding quy dinh ctia B0 GDDT;

Héng nam, Truong thyc hién ra soat va cap nhat lai quy trinh xay dung, thiét ké,
cling nhu quy trinh cdp nhat va danh gia CDR, CTDT. Piéu nay dam bao phu hop véi yéu
cau cia Bo GDPT, nhu cdu cua cac BLQ va thuc té hién tai.

3. Diém ton tai

Y kién dong gop tir cac BLQ vé quy trinh thiét ké, xay dung va quy trinh cap nhat,
danh gia CPR, CTPT dugc thu thap chua nhiéu.

Mot s6 bude va biéu mau trong quy trinh ra soat, cap nhap CTPT chua duoc trién
khai day da va hiéu qua.

4. Ké hoach hanh dong

Phdt huy diém manh:

Dinh ky mdi HK, nim hoc, Khoa phéi hop v&i Phong Pao tao, Phong Thanh tra -
Phép ché - Khao thi - Pam bao chat lugng md rong va ting cuong lay ¥ kién cac BLQ khi
thiét ké va phat trién chuong trinh day hoc.

Khdc phuc ton tai:

Tir nam hoc 2024-2025, Khoa CNTT s& phdi hop v6i Phong Pao tao to chirc tip
huén k¥ cac bude thuc hién quy trinh x4y dyng ciing nhu ra soat CTDH nham gitp GV
hiéu 5 cac noi dung dé tir d6 c6 nhitng ¥ kién dong goép diéu chinh thiét thuc hon.

5. Tw danh gia: Bat (5/7)

Tiéu chi 10.3. Qud trinh day va hoc, viéc danh gid két qud cia nguoi hoc dwoc ra
sodt va danh gid thiong xuyén dé dam bdo tiwong thich va phit hop véi chudn dau ra.

1. Mo ta hién trang

Pé dam bao cong tac day va hoc dam bao su tuong thich, phi hop véi CBR cua
nganh KHMT, Trudng da sdm ban hanh cac vin ban, quy dinh lién quan dén qua trinh day
va hoc, KTPG KQHT ciia ngudi hoc; trong d6 yéu cau cac Khoa thudng xuyén ra soét va
danh gia qua trinh day va hoc; viéc danh gia KQHT cua SV phai ddm bao sy tuong thich
va phu hop véi CBR [H10.10.03.01], [H10.10.03.02]. Pinh ky hang nim, Khoa CNTT
thudng xuyén tién hanh du gio GV ciia Khoa [H10.10.03.03]. Ngoai ra, tir nim hoc 2019-
2020, P. TT-PC-KT-BBCL thudng xuyén kiém tra, giam sat hoat dong giang day cia GV
[H10.10.03.04]. Trong cac Két luan kiém tra tinh hinh day - hoc qua cac HK déu c6 céc
tiéu chi cy thé nhu: Kiém tra, giam sat viéc thyc hién vin hoa cong so; Kiém tra, giam séat
tién do thuc hién gid giang thuc té theo Ké hoach;... [H10.10.03.04]. Phong BT la don vi
giam sat vé két qua hoc tap cta SV toan Truong va Khoa CNTT giam sat két qua hoc tap
ctia SV do Khoa quan 1y [H10.10.03.05]. Dinh ky hang nam, Phong CTCT & QLSV théng
ké danh sach SV bi canh b4o hoc vu va trinh Hi¢u truong ra quyét dinh canh bao hoc vu
SV, trong d6 ¢c6 SV nganh KHMT [H10.10.03.06]. VD: Trong Quyét dinh vé viéc canh
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bao hoc vu d6i voi 270 sinh vién hé chinh quy cta Trudng Pai hoc K thuat - Cong nghé
Can Tho ngay 27/4/2023, ¢6 21 SV nganh KHMT bj canh cdo hoc vu [H10.10.03.06](8).

Niam hoc 2023- 2024, Khoa CNTT d4 trién khai bién soan tai liéu giang day, gido
trinh theo CPR, giang day mon hoc theo CDR; Day la cong tac quan trong trong viéc dam
bao sy twong thich va phu hop ctia hoat dong day va hoc theo CBR [H10.10.03.07]. Hing
nam, Trudng ludn trién khai khao sat chat luong hoc phan giang day cia GV, dong thoi
tién hanh hoi nghi ddi thoai gitta BGH véi SV dé 1am co so ra soat, danh gia viéc st dung
cac phuong phap danh gia két qua hoc tp cua SV [H10.10.03.08]. VD: Tong hop y kién
khao sat nam 2019, sinh vién Khoa 2015 ¢6 y kién vé CDR Ngoai ngit, ndi dung giang
day,... [H10.10.03.08](1).

Noi dung khao st y kién ctia GV, SV vé chat luong cac hoat dong ctia Truong co
noi dung khao sat vé do tin cy va d6 chinh xac ciia nhiing loai hinh, phuong phap KTPG
va KQHT ctia ngudi hoc [H10.10.03.08](1). Trong Quy dinh vé viéc t6 chuc thi két thuc
hoc phan - hé chinh quy ddo tao theo hé thng tin chi va Quy dinh vé bién soan, quan Iy va
str dung ngan hang dé thi két thuc hoc phan ctia Trudng ban hanh c¢6 quy dinh 3 vé quy
trinh thi va huéng dén dat CBR cua nganh [H10.10.03.09]. Bén canh d6, Truong di to
chtrc tap huan cho GV cach thire xdy dung chuan dau ra; Xay dyng, tham dinh, ban hanh
CTDT; Thiét ké Rubrics va ban hanh ngan hang cau hoi [H10.10.03.09](5).

2. Diém manh

Viéc day va hoc duoc quy dinh cu thé bﬁng van ban. Hoat dong giang day duoc
phan anh kip thoi qua nhiéu kénh thong tin, tao co s dé giang vién diéu chinh phuong
phap day, cap nhat kién thirc thuc tién, nham phuc vu t6t hon cho cong tac giang day.

Truong thudng xuyén thuc hién viéc lay y kién ngudi hoc vé viéc danh gia KQHT.

Hoat dong tap huan phat trién chuyén mon, sinh hoat chuyén dé vé cai tién phuong
phap giang day, kiém tra danh gia dap ung CBR duoc thuc hién thudng xuyén theo ting
hoc ky.

3. Diém ton tai

Mot s hoc phan, ty 1& ngudi hoc hai long vé phuong phap day hoc va danh gia két
qua hoc tap chua dat mic cao.

4. Ké hoach hanh djng

Phdt huy diém manh:

Dinh ky, Khoa CNTT va Phong Pao tao s¢ tiép tuc cai tién va hoan thién hoat dong
danh gia két qua hoc tap cua sinh vién. Muyc tiéu la tao ra mot qua trinh danh gia da dang
va linh hoat hon, nham bao quat va dam bao tinh chuin xac trong viéc danh gia.

Khdc phuc 16n tai:
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Tt ndm hoc 2024-2025, Khoa CNTT sé& ting cuong t6 chiic cac budi trao doi, thao

luan va danh gia dé rat kinh nghiém tir giang vién va cac BLQ. Muyc tiéu 1a tim ra phuong
phap day, hoc va danh gia két qua hoc tap hiéu qua hon.

5. Tw danh gia: Dat (5/7)

Tiéu chi 10.4. Cac két qua nghién cuu khoa hoc duoc su dung dé cdi tién viéc day
va hoc.

1. M6 ta hién trang

Xéc dinh hoat dong NCKH 1a mét trong nhitng nhiém vu quan trong gop phan doi
moéi noi dung CTDH va phuong phap day hoc, Truong ban hanh Quy dinh ché d6 1am viéc
d6i voi GV [H10.10.04.01](1), [H10.10.04.01](2), trong d6 bao gém céac nhiém vu cu thé
cua GV, trong tam la giang day va NCKH; Cac loai hinh NCKH dugc cu thé trong Quy
dinh vé& viéc quan Iy nhiém vu khoa hoc va cong nghé cua Trudong [H10.10.04.01](3),
[H10.10.04.01](4). Trong d6, Truong da quy dinh 15 vé 7 loai nhiém vu KH&CN nhu:
Nhiém vu KH&CN cap Nha nuée, Nhiém vy KH&CN cap Bo va twong duong, Nhiém vu
KH&CN cip Tinh/Thanh phd,... [H10.10.04.01](3). Hoat dong NCKH cua cac GV tham
gia giang day CTDT nganh KHMT dugc Trudng quan tim, tao diéu kién thuc hién. Theo
d6, mdi GV ciia Trudng t6i thiéu mdi ndm phai c6 mot céng trinh khoa hoc dugc cong bd
dudi dang dé tai NCKH, bai bao khoa hoc, tham luan hoi thao,... duoc quy d6i dén 250
gid hoat dong NCKH. Nho vao nhitng chinh sach d6 ctia Trudng, sé luong sinh vién, giang
vién ctia Khoa CNTT tham gia nghién ctru khoa hoc ngay cang nhiéu. Trong giai doan
2018 - 2023, GV va SV Khoa CNTT da thuc hién 37 dé tai NCKH véi nhiéu loai hinh khac
nhau. Cy thé: 01 dé tai cip TP, 27 dé tai cap Truong, 01 bai bao va cac cong trinh khéc
[H10.10.04.02](1), [H10.10.04.02](2).

Chuyén tai san pham NCKH vao ndi dung bai giang 13 mot qué trinh quan trong dé
ap dung kién thirc nghién ctru vao viéc giang day. Trén co so cac dé tai NCKH da duoc
nghiém thu, thdng qua Khoa, céc cha nhiém dé tai chuyén tai dé tai NCKH thanh ni dung
bai giang, chuyén dé va ap dung vao qua trinh day hoc. Cac dé tai NCKH déu mang tinh
thuc tién rat cao, ¢ thé 1iét ké vai dé tai nhu: “Xay dung va trién khai ung dung 16p hoc
truc tuyén hd trg hoat dong day hoc, giai doan 1 4p dung tai khoa Cong nghé thong tin,
Trudng Pai hoc K¥ thuat - Cong nghé Can Tho™; “Xay dung phdn mém thi trac nghiém
Trung tAm sat hach tmg dung CNTT Truong PHKTCNCT”; “Ung dung may hoc xay dung
mg dung Android cip nhat danh ba qua hinh chup danh thiép tiéng Anh: Ung dung &
phong NCKH-HTQT-DA”; “Hé théng Quan 1y Thu vién khoa Cong nghé thong tin ing
dung ma vach”;... [H10.10.04.03](1). Trong do6, dong gop rat 1on vao y twong cho cac
NCKH ctia Khoa CNTT la dé tai cap TP “Xay dung hé thong truy xuat dir lidu 16n cho
truong dai hoc, cao dang” [H10.10.04.03](1).
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Trude mdi hoc ky cac GV tham gia gidng day cing mot hoc phan phai tién hanh
hop dé thdng nhat dé cuong, tai liéu giang day [H10.10.04.04]. Hoi thao khoa hoc cap
Khoa 12 cac hoat dong gidi thiéu cac két qua NCKH ciia GV va SV nhiam tao mdi truong
trao d6i hoc thuat va ap dung két qua nghién ctiru [H10.10.04.05]. Thong qua cac hoat dong
sinh hoat chuyén mén, Seminar chuyén dé véi chuyén gia trong ngoai nudc va hoi thao
khoa hoc cip khoa hang thang, hang quy, hang nim da giap ich rat nhiéu cho GV trong
viéc cai tién phuong phap giang day, cap nhat tai liéu giang day va hoan thién dé cuong,
bai giang [H10.10.04.05]. Cac hoat dong NCKH nay cung cip cho SV co hoi tham khao
va mé rong kién thirc ngoai pham vi bai giang, gido trinh. Tham gia vao cac hoat dong nay,
SV di 4p dung y tudng va két qua tir cac dé tai vao khoa luan tbt nghiép cta minh, tir d6
hoan thién va khic phuc nhitng han ché trong qua trinh hoc tdp va nghién ctu
[H10.10.04.06].

2. Diém manh

Truong di ban hanh vin ban quy dinh vé cong tic NCKH cua giang vién va tién
hanh trién khai thyc hién theo quy dinh.

Trong giai doan 2018 - 2023, GV va SV Khoa CNTT da thuc hién 37 dé tai NCKH
v6i nhiéu loai hinh khac nhau. Cu thé: 01 dé tai cAp TP, 27 dé tai cap Trudng, 01 bai bao
va cac cong trinh khac.

Truong va Khoa CNTT di to chirc cac hoi thao, sang kién kinh nghiém dé ap dung
két qua NCKH, dong thoi co st dung cac két qua NCKH dé cai tién hoat dong giang day
cua GV va hoat dong hoc tap cuia SV.

3. Diém ton tai

S6 luong bai bao va cong trinh NCKH cua giang vién hién van con khiém ton va
chua phan anh dung tiém ning, kha ning ciia giang vién Khoa CNTT.

4. Ké hoach hanh dong

Phat huy diém manh:

Dinh ky mdi nam hoc, Khoa va GV tiép tuc dang ky bién soan cac gido trinh, tai
liéu hoc tap phuc vu viéc day va hoc. Bén canh d6, Khoa tiép tuc phéi hop véi doanh
nghiép thuc hién cac dé tai, dé an co tinh tmg dung cao.

Khdc phuc 16n tai:

Tur nam hoc 2024 - 2025, Khoa s& ddy manh hoat dong NCKH, khuyén khich giang
vién va sinh vién tham gia NCKH, tich cuc viét bai nghién ciru. Khoa ciing c6 ké hoach t6
chtrc thém nhiéu hoi thao cap truong cd quy mo, moi duge cac chuyén gia qudc té tham
gia d¢ chia sé kién thirc, kinh nghiém.

5. Tw danh gia: Bat (4/7)
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Tiéu chi 10.5. Chat luong cac dich vu hé tro va tién ich (tai thu vién, trung tam
phong thi nghiém, hé thong cong nghé théng tin va cdc dich vu hé tro khdc) dwoc danh gia
va cdi tién.

1. M6 ta hién trang

Céc dich vu hd trg va tién ich phuc vu hoat dong day va hoc tai Truong bao gém
thu vién, phong thi nghiém, hé théng cong nghé thong tin va cic dich vu hd trg khac.
Truong d3 ban hanh cac van ban, quy dinh vé cong tac CVHT [H10.10.05.01](3), quy ché
quan 1y, str dung tai san cta Truong [H10.10.05.01](1), Quy dinh t6 chirc va hoat dong thu
vién Truong [H10.10.05.01](2). Trong ké hoach ngan sach hang nim cua Trudng ludn
danh kinh phi cho dau tu, bao tri, nang cép CSVC, trang thiét bi day hoc. K& hoach vé
CSVC cua Truong Pai hoc K¥ thuat - Cong nghé Can Tho giai doan 2020-2025 néu rd
muc tiéu dau tu CSVC cho Co sd 1 v6i sd tién 12 ty ddng nham dap ing nhu cu giang day
va dam bao chit luong dao tao ctia Trudng [H10.10.05.02](2).

Quy dinh vé khao sat y kién ctia cac BLQ trong cong tac PBCL ctia Trudng ban
hanh ¢6 ndi dung danh gia chét luong cac dich vu hd tro ciia thu vién, phong thi nghiém,
hé théng cong nghé thong tin va cac dich vy hd tro khac [H10.10.05.03](1). VD: Trong
Quyét dinh ban hanh Quy dinh vé khao sat y kién cac bén lién quan trong cong tac dam
bao chat lugng gido duc nam 2019, ¢6 ndi dung khéo sat y kién ctia sinh vién vé co so vat
chat phuc vu day hoc [H10.10.05.03](1). Cin ctr ké hoach khao sat ¥ kién phan hdi cua cac
BLQ vé hoat dong cua Trudng di dugc ban hanh, Phong TT-PC-KT-DBCL phéi hop Véi
cac Khoa thuc hién khao sat ¥ kién cia GV, SV vé chit luong cac dich vu hd tro cua thu
vién, phong thuc hanh, hé théng CNTT va cac dich vu hd tro khac cia Truong
[H10.10.05.03]. Két qua khao sat ¥ kién phan hoi cua cac BLQ duoc Phong TT-PC-KT-
PBCL guri dén cac don vi dé co co sd ap dung cac bién phap cai tién chat luong cac dich
vu hd tro cua thu vién, phong thuc hanh, hé théng CNTT va cac dich vu hd tro khac cua
Truong [H10.10.05.04]. Trong giai doan 2018 - 2023, y kién khao sat ciia GV va SV thé
hién mic d6 hai long dbi véi cac dich vu hd tro ciia thu vién, phong thyc hanh, hé théng
CNTT va cac dich vu ho tro khéac cia Truong. VD: trong Bao céo két qua phan tich dir li¢u
khao sat sinh vién nam cudi trudce khi tot nghiép nam 2019, Tiéu chi “Tai li€u hoc tap va
co s& vat chat” dugc danh gia mirc do hai long thap nhat trong céc tiéu chi khao sat
[H10.10.05.04](1). Tuong ty, trong Bao céo phan tich théng ké ¥ kién cia can bo, vién
chtrc vé mirc 6 dap ing nhu ciu cta thu vién va thu vién s6 ciia Trudng Pai hoc K thuat
— Cong nghé Can Tho nam 2020, tiéu chi muc do dap tmg vé co sé vat chat va khong gian
phuc vy, trong 57 mau két qua thu vé, da s6 CBVC danh gia muc dg hai long khong cao
v6i ty 1€ nhu sau: Hoan toan khong hai long (1.75%), Khong hai long (19.3%), Khong y
kién (35.09%), Hai long (42.11%), Hoan toan hai long (1.75%) [H10.10.05.04](3).
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Két qua khao sat va dir liéu khao sat 1a mot trong nhitng thong tin dau vao dé giup
cac don vi trong Trudng danh gia va dua ra cac hoat dong cai tién thé hién qua cac Bao
cao téng két nam hoc va Ké hoach nam hoc tiép theo cua Truong va cac don vi
[H10.10.05.05]. Trén co so khao sat ¥ kién ctia cac BLQ va két qua cac cudc hop tong két
nam hoc, cac dich vu hd trg da duoc cai tién va nang cao chét lugng phuc vu. Nam 2023,
Truong dau tu, ning cdp ha ting CNTT - TT, voi chi phi 1a 69.184.500 dong
[H10.10.05.06](1).

Vé6i phuong cham iy ngudi hoc 1am trung tim, Trudng rat chii trong trong viée xay
dung CSVC phuc vu tét cho SV. Nhitng nim qua, Truong va khoa CNTT thuong xuyén
phéi hop véi cac phong ban chitc ning to chirc hoi nghi ddi thoai voi SV nham 13y ¥ kién
phan héi truc tiép tir SV dé c6 giai phap diéu chinh, cai tién CSVC tét nhit cho SV. Ngoai
ra, Phong TT-PC-KT-DBCL con tién hanh khao sat l1dy y kién phan hoi cua SV vé co s
vat chit va trang thiét bi [H10.10.05.04]. Két qua thu dugc tir khao sat ndy ciing 13 co s&
dé Khoa va Truong dau tu manh m& hon vao viéc nang cép, cai thién co s& vat chat dé
phuc vu SV ngay cang tét hon [H10.10.05.07].

2. Diém manh

Céc van ban quy dinh vé viéc danh gia chét lugng cac dich vu hd tro cta Thu vién,
phong thuc hanh, hé théng thong tin ngay cang dugc hoan thién.

Hé théng CSVC, trang thiét bi day, chat luong cac dich vu, tién ich dugc dinh ky ra
soat, danh gia mic do dap ung va co ké hoach cai tién, stra chita, cai tao dé nang cao chat
luong phuc vu cho hoat dong giang day va hoc tap.

Héng nam, Truong va Khoa CNTT thuc hién khao saty kién cua cac BLQ vé mirc
d6 dap tng cua cac dich vu hd tro cua thu vién, phong thi nghiém, hé thong cong nghé
thong tin va cac dich vu hd tro khac (tu van nguoi hoc, cong tac sinh vién, cac hoat dong
doan thé, hoat dong ngoai khoa, ...).

Hoat dong ra soat nham danh gia chét luong cua cac dich vu hd tro ngay cang duoc
chu trong, dugc thuc hién mot cach thuong xuyén va bﬁng nhiéu hinh thuc da dang khac
nhau nham thu duoc két qua phan héi dang tin cy va dung vai thyc té.

Truong thuc hién nhiéu cai tién chat luong cac dich vy hd trg ciia thu vién, phong
thi nghiém, hé théng cong nghé thong tin va cac dich vu hd trg khac nham phuc vu tdt hoat
dong BT, NCKH va PVCD.

3. Diém ton tai

Thong tin phan hoi vé két qua khao sat chét luong cac dich vu hd tro dén cac BLQ
dugc Truong thuong xuyén thyc hién. Tuy nhién, két qua cai tién tir cac don vi truc tiép
phu trach chua duoc phan hdi cy thé va day da dén cac BLQ.

Mot s6 nhu cau hd trg ctia nguoi hoc miac du duoc dap tmg ddy du nhung d6i khi

chua kip thoi do can phai chd két qua tham dinh tir cac phong ban lién quan.
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4. Ké hoach hanh déng

Phdt huy diém manh:

Dinh ky mdi nim hoc, Trudng tiép tuc 1a soat nham danh gia chét lugng cua cac
dich vu hd trg, déng tho1 nang cao chat luong dich vy hd trg cua Thu vién, phong thuc
hanh, hé théng cong nghé thong tin,...

Khdc phuc ton tai:

T nam 2024-2025, ngay sau khi c6 két qua hoi ctia cac BLQ vé chat luong dich
vu, Truong s€ téng hop va gt y kién dén cac don vi truc tiép phu trach; thuc hién cai tién
va phan hoi cy thé hon dén cac BLQ.

5. Tu danh gia: Dat (5/7)

Tiéu chi 10.6. Co ché phdn hoi ciia cdc bén lién quan ¢ tinh hé thong, dwoc danh
gid va cdi tién.

1. M6 ta hién trang

Truong da ban hanh van ban quy dinh chirc nang, nhi€ém vu cua cac don vi truc
thudc, trong d6 co phan cong Phong TT-PC-KT-DBCL phdi hop céc don vi trién khai khao
sat y kién cac BLQ vé cac hoat dong ctia Truong [H10.10.06.01]. Quy dinh hoat dong
DPBCL bén trong ctia Truong c6 thé hién rd rang vé sy tham gia cua cac BLQ. Bén canh
d6, Truong ciing da ban hanh quy dinh vé khao sat ¥ kién cta cac BLQ trong cong tac
PBCL, trong d6 quy dinh trach nhiém ctia don vi, c4 nhan trién khai cong tac khao sat cac
BLQ. Cu thé:

i) Phong TT-PC-KT-DBCL: phdi hop cac don vi xdy dung cac biéu miu khao sat,
xay dung ké hoach khao sat cac BLQ, trién khai, huéng dan, theo doi, kiém tra viéc thuc
hién ctia cac don vi lién quan, hd tro cac don vi phan tich s6 liéu khao sat, luu trit toan bo
ké hoach, bién ban, cac vin ban trién khai thuc hién, phiéu khao sat, dit liéu thong ké, cac
b4o cdo, vin ban chi dao, trién khai thuc hién cai tién chéat lugng vé cong tac khao sat trong
thoi han 05 nam [H10.10.06.01](2).

if) Phong TC-HC: ¢6 trach nhiém trién khai, thuc hién, theo ddi, kiém tra, danh gia
cai tién, bao céo hoat dong khao saty kién cac BLQ vé tdm nhin s&r mang, gia tri cdt 161,
triét Iy gido duc; khao sat y kién ctia vién chtrc vé moi truong 1am viée, ché do chinh sach,
nhu cau hoc tap, dao tao, nang cao trinh d6 chuyén mén, nghiép vu [H10.10.06.01](2).

iii) Phong PT: c6 trach nhiém trién khai, thuc hién, theo ddi, kiém tra, danh gia cai
tién, bao céo hoat dong khao sat y kién ciia SV nam thir nht vé cong tac tuyén sinh, cong
tac nhap hoc [H10.10.06.01](2).

iv) Phong QLKH-HTQT: c6 trach nhiém trién khai, thuc hién, theo ddi, kiém tra,
danh gia cai tién, bao cao hoat dong khao sat y kién ciia can bo, giang vién, sinh vién vé
cong tac quan 1y khoa hoc va cong nghé [H10.10.06.01](2).
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V) Phong CTCT&QLSV: c6 trach nhiém trién khai, thuc hién, theo doi, kiém tra,
danh gia cai tién, bao cdo hoat dong khao sat y kién cua cuu sinh vién vé viée lam; khao
sat y kién ctia nha tuyén dung vé chét luong sinh vién tot nghiép [H10.10.06.01](2).

vi) Cac Khoa: Piéu 19 trong Quyét dinh ban hanh Quy dinh vé hoat dong khao sat
phuc vu cong tac ty danh gid va kiém dinh chat lugng gido duc Truong Pai hoc Ky thuit -
Cong nghé Can Tho nam 2021, néu rd trach nhiém cua cac Khoa trong viéc trién khai, thuc
hién, theo ddi, kiém tra, danh gia cai tién, bao céo hoat dong khao saty kién cua sinh vién
vé chat luong hoc phén dd 4n, tiéu luan, luan van tot nghiép; khao sat y kién SV nam cudi
vé chat lugng dao tao; khao sat m¢ nganh dao tao maéi; khao sat y kién vé cap nhat chuong
trinh dao tao, chuan dau ra; khao sat y kién cta sinh vién vé chat luong giang day cta giang
vién, hoat dong day hoc va phuong phap danh gia hoc phén, gido trinh, co sé vt chat phuc
vu day hoc [H10.10.06.02](1).

Hang nam, Truong ban hanh va trién khai ké hoach khao sat y kién phan hoi cua
cac BLQ trong cong tac PBCL cua Truong [H10.10.06.02](2). Ngoai ra, Truong cling da
ban hanh S6 tay PBCL, trong d6 thé hién ra sy tham gia cua cac BLQ trong cac hoat dong
DBCL cua Truong [H10.10.06.03].
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Bang 10.6.1. Quy trinh thu thip thong tin phan héi theo hé théng
Thoi gian Don vi phu trach
thwe hién chinh

STT Noi dung khao sat

Y kién cta can b0, vién churc, giang Phong TT-PC-KT

1 vién ve cac linh vuc hoat dong cua 1 lan/nam
. bBCL
Truong
Y kién cua sinh vién vé cac linh vyc L Phong TT-PC-KT-
2 A ) . 1 lan/nam
hoat dong cua Truong DBCL

Y kién cta cyu sinh vién vé tinh hinh Phong TT-PC-KT-

3 , . 1 1an/nam
viéc lam va chat luong dao tao DbBCL
Y kién ctia nha tuyén dung vé nhu cau ) Phong TT-PC-KT-
4 ) , 1 lan/nam
viéc lam va chat luong dao tao DbBCL
. ) ) itnhat 1 lan | __
5 biéu chinh CTDT (danh cho sinh vién) ] Céc khoa
/ 2 ndm
Diéu chinh CTPT (danh cho cyu sinh itnhat 1 lan | _,
6 n ] Cac khoa
Vién) / 2 nam
Diéu chinh CTDT (danh cho nha tuyén | itnhat 1 1an | _
7 ] Céc khoa
dung) / 2 nam

Y kién ciia sinh vién nam thir nhat vé Ll )
8 o . . 1 lan/nam | Céc khoa
cong tac tuyén sinh, nhap hoc

Y kién cua sinh vién vé chat luong hoc |1 lan/hoc

9 N oL . . Céc khoa
phan ly thuyét va thyc hanh ky
Y kién cua sinh vién vé chat luong hoc |1 lan/hoc )

10 N o . Céc khoa
phan do an, khoa luan ky

Qua Bang 10.6.1, ta thay rang cac BLQ da thuc hién co ché phan hoi vé cac thong
tin twong tng, bao g6m vé mén hoc, toan khoa hoc, dich vu hd trg va tién ich, thu nhap,
cling nhu chat lugng cua sinh vién t6t nghiép. Cac van ban quy dinh cu thé va c6 tinh hé
thong da duoc ap dung trong qué trinh nay.

Co ché phan hoi ciia cac BLQ ludn dugc dénh gia. Hang nam, Truong va Khoa to
chirc khéao sat toan dién vé mon hoc, vé toan khoa hoc, vé chit lugng céc dich vu ho tro,
vé tinh hinh viéc 1am sau khi ra truong, vé chat lugng SV tét nghiép [H10.10.06.02],
[H10.10.06.04]. Trong Quyét dinh ban hanh Quy dinh vé khao sat y kién cac BLQ trong
cong tac dam bao chat luong gido duc ndm 2020, néu rd vai tro ciia Phong TT-PC-KT-
DBCL trong cong tac t6 chue, phéi hop voi cac don vi trong viéc trién khai, huéng dan,
theo ddi, kiém tra viéc thuc hién cong tac dam bao chét luong ciia cac don vi ¢6 lién quan
[H10.10.06.02](1). Dua trén co sé tiép thu y kién ctia cac don vi, Phong TT-PC-KT-DBCL
xay dung quy dinh vé khao sat y kién ciia cac BLQ trong cong tac PBCL, trinh Hi¢u truéng
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ky ban hanh vao cac nam 2019, 2020 va 2021 [H10.10.06.02](1). Pinh ky hing nim, cin
ctr Quyét dinh ban hanh cac miu phiéu khao sat sy hai long cac BLQ [H10.10.06.02](1),
Phong TT-PC-KT-DBCL phdi hop cac don vi trién khai khao sat cac BLQ vé cac hoat
dong cua Truong [H10.10.06.02](2). Két qua khao sat dugc bao cao BGH va giri dén cac
phong, khoa, trung tam tham khao, str dung trong qua trinh cai tién cac linh vuc hoat dong
dugc phan cong phu trach. Bén canh d6, Két qua khao sat y kién caa cac BLQ duoc gui
dén cac Khoa dé tham khao, str dung trong qua trinh diéu chinh CBR, CTDT cutia Truong
[H10.10.06.04].

Co ché phan hdi ciia cac BLQ duoc danh gia va cai tién. Quy dinh vé khao sat
kién ctia cac BLQ trong cong tic DPBCL ciia Truong di diéu chinh dwoc gui dén cac don
vi dé théng bao dén GV, SV biét va thyc hién. Trong giai doan 2018 - 2023, Trudng trién
khai thuc hién t6t hoat dong khao sat y kién phan hdi cua cac BLQ [H10.10.06.04]. VD:
Phong TT-PC-KT-BBCL d thyc hién khao sat sinh vién nim cudi trude khi tt nghiép,
két qua duogc thé hién qua Béo cdo két qua phan tich dir lidu khao sat sinh vién nim cudi
trude khi tdt nghi€p nam 2018; nam 2020, Phong TT-PC-KT-DBCL da thuc hi¢n khao sat
va c6 Béo cdo két qua phan tich dir liéu khao sat y kién can bo vién chirc v& méi truong
1am viéc ndm 2019 [H10.10.06.04]. Két qua tong hop qua cac dot khao sat 13y ¥ kién céac
BLQ duoc gt dén cho céc khoa, cac don vi ¢6 lién quan dé xem xét, 1am co s& cho ké
hoach cai tién chat luong giang day, va chét luong dao tao [H10.10.06.04].

2. Biém manh.

Nha trudong da ban hanh cu thé cac van ban quy dinh, huéng dan thuc hién viéc léy
¥ kién cac BLQ va giao nhiém vu cho don vi chuyén trach thuc hién cong tac nay.

Quy trinh 1y ¥ kién cac BLQ dugc ra soat va cap nhat hang nim phu hop véi tinh
hinh thyc té ctua Truong.

3. Diém ton tai

Viéc thiét ké cac cong cu khao sat chura hoan toan hiéu qua va chua thé d6i sanh day
du ¥ kién cac BLQ.

4. Ké hoach hanh dong

Phat huy diém manh:

Dinh ky, Truong sé tiép tuc giam sat vi¢c thuc hién co ché, quy trinh phan hoi cua
cac BLQ. Ké tir nam hoc 2024 - 2025, Khoa sé& phdi hop véi don vi lién quan x4y dung céc
bién phap nham tang cudng tinh khach quan va lién tuc ciia thong tin thu thap tir y kién
phan héi ciia cac BLQ.

Khdc phuc 16n tai:

T nam hoc 2024-2025, Truong s& xdy dung va ban hanh huéng din cy thé cach
thirc thyuc hién khao sat va xir 1y két qua khao sat. Dong thoi, ting cudng cong tac tip huan

ve khao sat va thiét ké cong cu khao sat.
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Thuc hién dbi sanh v kién cac BLQ dé diéu chinh CTDT, diéu chinh hoat dong day
hoc, hoat dong hd trg dap tmg yéu cau ciia cac BLQ.

5. Tw danh gia: Dat (5/7)

Két lugn Tiéu chudn 10

Nhitng diém manh néi bét:

Viéc phat trién CTDH tuan tha theo quy dinh cua Truong va B GDDT, c6 ké hoach
rd rang. Mdi dot diéu chinh CTPT, Khoa déu t6 chirc thyc hién ldy ¥ kién phan hoi cua
cac bén lién theo ding quy trinh. Hé thong thu thap thong tin phan hoi va nhu ciu cua céc
BLQ dugc t6 chirc va thyc hién tot. Cac y kién phan hoi déu dugc Khoa tong hop, phan
tich va van dung vao qua trinh thiét ké, xay dung, phat trién CTDT, CTDH cuia Khoa, dam
bao du co s, co tinh khoa hoc, ¢6 tinh khach quan va do tin cay khi phat trién CTDH.

Viéc thiét ké, xdy dung, cp nhat va danh gia CTDH dugc thuc hién théng nhat
trong toan truong theo quy trinh, dam bao ding quy dinh cua BGDDT. Hang ndm, Truong
déu thyuc hién ra soat, cap nhat lai QT xay dung, thiét ké va QT cap nhat, danh gia CDR,
CTDT, phu hop véi yéu cau cia BGDDT, nhu cau cua cac BLQ va véi thuc té cia Truong.

Vi¢c day va hoc dugc quy dinh cu thé. Hoat dong giang day dugc phan anh kip thoi
qua nhiéu kénh thong tin 1am co s¢ dé GV diéu chinh kip thoi phuong phép, cap nhat kién
thire thyc tién phuc vu tét hon cong tac giang day. Trudng thudng xuyén thuc hién viéc
lay ¥ kién ngudi hoc vé viée danh gia KQHT. Hoat dong tap huan phat trién chuy@n mén,
sinh hoat chuyén dé vé cai tién phuong phap giang day, kiém tra danh gia dap ung CBR
duogc thyc hién thuong xuyén theo tirng hoc ky.

Truong ban hanh vin ban quy dinh vé cong tic NCKH ciia GV va trién khai thuc
hién. Trong giai doan 2018 - 2023, GV va SV Khoa CNTT da thuc hién 37 dé tai NCKH
v6i nhiéu loai hinh khac nhau. Cu thé: 01 dé tai cAp TP, 27 d¢é tai cap Truong, 01 bai bao
va cac cong trinh khac. Truong va Khoa CNTT t6 chire cac hoi théo, sang kién kinh nghiém
dé ap dung két qua NCKH, dong thoi c6 st dung cac két qua NCKH dé cai tién hoat dong
giang day cia GV va hoat dong hoc tap cua SV.

Céc van ban quy dinh vé viéc danh gia chét luong cac dich vu hd trg ctia Thu vién,
phong thuc hanh, hé thong thong tin ngay cang duoc hoan thién. Hé théng CSVC, trang
thiét bi day, chat lugng cac dich vu, tién ich duge dinh ky ra soat, danh gia mirc do dap
g va c6 ké hoach cai tién, sira chira, cai tao dé ning cao chat luong phuc vu cho hoat
dong giang day va hoc tap dinh ky. Hang nam, Truong va Khoa CNTT thuc hién khao sat
y kién cia GV, SV vé mirc d6 dap ung cua cac dich vu hd trg cua thu vién, phong thi
nghiém, hé thong cong nghé thong tin va cac dich vu hd tro khac (tu vin ngudi hoc, cong
tac sinh vién, cac hoat dong doan thé, hoat dong ngoai khda, ...). Hoat dong ra soat nham
danh gia chét lugng ctia cac dich vu hd tro ngay cang duge chi trong, duge thuc hién mot

cach thuong xuyén va bang nhiéu hinh thirc da dang khic nhau nham thu duoc két qua
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phan hoi dang tin cay va dung véi thuc té. Truong thyuc hién nhidu cai tién chat luong cac
dich vu hd trg cua thu vién, phong thi nghiém, h¢ théng cong ngh¢ thong tin va cac dich
vu hd tro khac nham phuc vu tét hoat dong BT, NCKH va PVCD.

Truong da ban hanh cac van ban quy dinh, huéng dan thuc hién viéc lay y kién cac
BLQ va giao cho don vi chuyén trach thuc hién cong tac ndy. Quy trinh 13y y kién cac BLQ
duogc ra soat va cap nhat hang nim phu hop vdi tinh hinh thuc té cua truong.

Nhitng ton tai co ban:

Viéc dong gop ¥ kién dé xay dung CTDH chi méi & muc do gop ¥ ma thiéu sy phan
tich chuyén sau. Y kién dong gop tir cac don vi vé quy trinh thiét ké, xdy dung va quy trinh
cap nhat, danh gia CBR, CTDT chwa nhiéu. M6t s6 budc va biéu mau trong quy trinh ra
soat, cap nhap CTDT chua dugc trién khai déy du va hiéu qua. Mot s6 hoc phén, ty 1€
ngudi hoc hai 1ong vé phuong phap day hoc va danh gia két qua hoc tp con chua cao. S6
luong bai bao, cong trinh NCKH ctia GV con it va chwa trong xtmg véi tiém ning ctia GV.
Thong tin phan hi vé két qua khao sat chat luong cac dich vu hd tro dén céc BLQ duoc
Nha trudong thudng xuyén thue hién. Tuy nhién, két qua cai tién tir cac don vi truc tiép phu
trach chua dugc phan hdi cu thé va dﬁy du dén céc BLQ. Mot s6 nhu ciu cua nguoi hoc
mic du duoc dap tng diy du nhung d6i khi chua kip thoi do can phai chd két qua tham
dinh tir phong ban lién quan. Viéc thiét ké cac cong cu khao sat chua hoan toan hiéu qua
va chua thé ddi sanh day du y kién cac BLQ.

Két qua danh gid chung ciia tiéu chudn:

C6 5/6 tiéu chi dat 5,0 diém, 1/6 tiéu chi dat 4,0 diém. Mirc trung binh cia tiéu
chuan dat: 4,83 diém; S tiéu chi dat: 6/6; Ti 1¢ s6 tiéu chi dat: 100%.

Tiéu chuin 11: Két qua dau ra

Mé ddu: Danh gia chat luong dau ra ciia SV ¢6 vai trd quan trong trong hé thong
dam bao chat luong cta Truong. Hang nim, Phong CTCT & QLSV d to chuic thong ké
ty 1& SV tot nghiép, thoi gian hoan thanh chwong trinh, ty 18 SV thoi hoc, luong SV 6t
nghiép xin dugc viée 1am ciing duge cap nhat thong qua sy két ndi chit ché véi cuu SV.
Céc hoat dong NCKH cho SV dugc quy dinh véi trinh tu chit ché, ddm bao phu hop voi
CPR ctia nganh KHMT. Céc hudng nghién ctru uu tién cua Truong duge 1én ké hoach
hang nam va khuyén khich thuc hién. Truong va Khoa CNTT ciing da xdy dung hé thong
thu thap va phan tich sy hai long ciia cac BLQ 1a co s¢ quan trong cho viéc céi tién chuong
trinh, hoat dong va chét lugng cua hé théng dam bao chat lugng.

Tiéu chi 11.1. Ty 1é théi hoc, tot nghiép dwoc xdc ldp, gidm sdt va doi sanh dé cdi
tién chdt lwong

1. M6 ta hién trang

Ty 1é thoi hoc, t6t nghiép ding han (khong ké thoi gian kéo dai) dugc xac 1ap. Danh

sach thoi hoc, tot nghiép dugc cap nhat hﬁng nam. Thuc té, nim hoc dau tién ludn ludn 1a
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nam hoc ¢6 nhiéu sy bién dong 16n vé ty 1¢ thoi hoc cua SV. Chinh vi vay, Khoa CNTT
theo ddi ty 1& SV dang theo hoc tai Khoa thong qua cac kénh thong tin, s liéu khao sat ciia
Phong DT, Phong CTCT & QLSV va bao céo sinh hoat CVHT mdi thang. Dinh ky hang
nam, trude khi bat dau nam hoc mai, Phong BT xay dung du thao ké hoach dao tao nim
hoc va gui dén cac vién chic, giang vién trong toan Trudng dé liy y kién gop v
[H11.11.01.01]. Theo d6, mdi nim hoc, Khoa CNTT phéi hop chit ché véi Phong DT,
Phong CTCT & QLSV dé theo di, giam sat ty 1& SV theo hoc bao gom sb lugng dau vao
ctia SV, ty 1¢ thoi hoc cua SV [H11.11.01.02]. VD: Quyét dinh vé viéc budc thoi hoc dbi
v6i1 124 sinh vién dai hoc h¢ chinh quy Hoc ky I, ndm hoc 2022-2023 da li¢t ké thong tin,
1y do cua céc sinh vién vi pham quy ché, bi budc théi hoc. Theo danh sach nay, ¢o 13 sinh
vién nganh KHMT thudc cac Khoa bi bude thdi hoc [H11.11.01.02](2). Tat ca cac sb licu
trén déu duoc Phong PT quan 1y thong qua Hé thong quan 1y gido duc véi do tin cay va
tinh chinh xac cao [H11.11.01.03].

Trong giai doan 2018-2019, Phong DT chiu trach nhiém thong ké tinh hinh SV tt
nghi¢p, thoi hoc, hoc lai va thi lai cta sinh vién Truong [H11.11.01.04]. Ttr ndm 2020 vé
sau, nhiém vu d6 dugc BGH phan cong cho Phong CTCT & QLSV [H11.11.01.05]. Phong
CTCT & QLSV giam sat chit ché ty 1& thoi hoc, ty 1é tot nghiép ctia SV toan Trudng nhim
c6 su d6i sanh dé cai tién chat lvong DT. Ngoai ra, Phong CTCT & QLSV ciing phu trach
nhiém vu khao sat y kién SV, thong ké tinh hinh t6t nghiép, viéc lam SV,... [H11.11.01.05].
Céc chi sb vé tbt nghi¢p va théi hoc dugc xac 1ap nhu sau:

Bang 11.1.1 Bang thong ké cac chi sé vé tot nghiép va thdi hoc

TT

Chi s hoat dong chinh (KPIs) (%)

Cong thirc tinh

1

Ty 1& SV t6t nghiép so véi so tuyén
vao (tinh theo khoa hoc)

Tong s6 SV tot nghiép /s6 SV nhap hoc

Ty 18 SV tot nghiép ding tién do va
sém tién do (tinh theo nganh hoc,

khoéa hoc, khoa quan ly nganh)

Tong s6 SV tot nghiép ding tién do va
s6m tién d(f)/Téng s6 SV hién tai (theo

nganh hoc, khoa hoc, khoa quan ly nganh)

Ty 1€ SV thoi hoc cua tung hoc ky,
nam hoc so v&i dau vao (tinh theo
nganh hoc, khoéa hoc, khoa quan 1y
nganh)

Tong s0 SV thdi hoc cua timg hoc ky, ndm
hQC/Téng s6 SV nhap hoc dau vao (tinh
theo nganh hoc, khoa hoc, khoa quéan 1y
nganh)

Ty 1€ SV thoi hoc cua tirng hoc ky,

nam hoc so véi tong s6 SV cua hoc

ky, nam hoc lién ké trude

Tong s6 SV thdi hoc cua timg hoc ky, ndm
th/Téng s6 SV cua hoc ky, ndm hoc lién

ké trudc

Truong ap dung Hé thong quan 1y gido duc dé luu trir théng tin lién quan dén sinh
vién, bao gém két qua qué trinh dao tao, hoc phi, hoc béng, tinh hinh hoc tap rén luyén,

theo doi diém so cua sinh vién, va xem xét ty 1€ dau rot, bo hoc, cling nhu xét tot nghiép, ...
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[H11.11.01.03]. Thong qua hé thdng, SV cé thé tra ctru nhanh (tryc tuyén) KQHT, lich

hoc, lich thi, diém thi, ding ky hoc phan va theo ddi, giam sat su tién bd ciia minh mot
cach hidu qua. Bén canh d6, Truong lién két v6i cong ty phat trién phan mém xay dung
thém mot s6 tinh nang nham phuc vu cho cong tac tong hop thdng ké bao cdo, cong tac
quan 1y va diéu hanh cta lanh dao Truong [H11.11.01.05].

MB&i hoc ky, ty 1& SV tot nghiép va thoi hoc cua cac Khoa duoc xac 1ap va giam sat
chit ché thong qua céc bao cdo, phan tich két qua ciia Phong BT, Phong CTCT & QLSV
[H11.11.01.04], [H11.11.01.05].

Bang 11.1.2. T¥ 18 SV t6t nghiép nganh KHMT ciia 5 Khéa
Thaoi gian hoan thanh chwong trinh dao tao

So . . . . Trén 4,5 z
, 3 nam 4 nam 4,25 nam | 4,5 nim . Tong
Khéa | lwgng nim
hoc | cuoi Ty Ty o Ty Ty o
A A A Ty lg A A Ty lg
khoa | SL | 18 | SL | 1§ |SL SL| 1&¢ [SL| 1l&¢ | SL
(%) (%)

(%) (%) (%) (%)

2015 42 0 0 8 [190| 0 | 00 3 |71 |31 |738 )| 42 | 100,0

2016 22 0 0 12 | 545 0 | 00 | O | OO0 | 7 | 318 | 19 | 864

2017 23 0 0 9 (391 2 87| 0 | 00| 5 |21,7| 16 | 69,6

2018 57 0 0 22 1386 | 1 18 | 14 | 246 | 10 | 175 | 47 | 825

2019 51 0 0 0O | 00 |24 471 0 | 00| O | O0 | 24 | 471

(S6 liéu cdp nhat den 31/12/2023)

Qua bang s liéu vé ty 1& SV tét nghiép nganh KHMT, tinh dén thoi diém hién tai,

nganh da c6 05 Khoa co SV tot nghiép. Trong do, ty 1& SV t6t nghiép ding han dao dong
tir 19% (Khoa 2015), ciing 1a Khoa dau tién dio tao nganh KHMT, dén 54,5% (Khéa 2016).
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Bang 11.1.3 Ty 1€ SV thoi hoc nganh KHMT cia 5 Khoa

) SV théi hoc

Khéa lu’?)’?lg Nam thir 1 Nam thir 2 Nam thi 3 Nf'lm thwr 4 Nam thi 5

hoc | nhap | g§ {f sé |Tyie | sb Tg hfgn Tye | Sé | Tyie

hoc | jygng (o/'o ) lwong | (%) | lwong (% ) g (%) |lwong | (%)

2015 65 0 - 0 - 6 9 0 - 8 12,31
2016 25 0 - 0 - 0 - 3 12,00 0 -
2017 33 0 - 0 - 5 15 5 15,15 0 -
2018 68 0 - 0 - 8 12 2 2,94 1 1,47
2019 65 0 - 10 15,38 0 - 2 3,08 2 3,08

(S6 liéu cdp nhdt dén 31/12/2023)

Dua vao Bang s liéu trén, cho thy ty 18 sinh vién thoi hoc nganh KHMT qua ting
nam khoéng qua cao, nam trong gidi han ma nganh hoc c6 thé chap nhan duoc. Trong nim
thir nhat, hau hét cac Khoa déu khong co sinh vién thdi hoc, diéu nay c6 thé do sinh vién
maoi nhap hoc con nhiéu dong luc va hung tha voi nganh hoc. Rai rac tr nam tha 3 tro di
bat dau c6 sinh vién thdi hoc do nhiéu nguyén nhan khac nhau. Duéi dy 1a mot s6 1y do
pho bién:

i) Chon sai nganh: Nhiéu sinh vién chon nganh hoc khong phu hop véi s thich va
kha niang ctia minh, thuong do ap lyc tir gia dinh hodc ban bé. Piéu nay dan dén sy chan
nan va quyét dinh bo hoc.

i) Kho khan trong hoc tdgp: KHMT la mot nganh doi hoi nhiéu kién thtrc va k¥ nang
chuyén sau vé toan hoc, lap trinh va cac cong nghé méi. Nhiéu sinh vién gip khé khin
trong viéc theo kip chuong trinh hoc va cam thiy qua tai.

Trong khi d6, cac Khoa tir 2018 dén 2019, ty 1é sinh vién thoi hoc ¢6 xu hudng giam
dan. Pay 1a mot dau hiéu tich cuc, cho thiy Trudng di thanh cong trong viéc giam thiéu
cac yéu t6 dan dén viéc sinh vién thoi hoc.

Ty 1é thoi hoc, tot nghiép ciia SV nganh KHMT duoc danh gid, phan tich, giam sat.
Nham giam thiéu sb luong SV théi hoc tir khoa 2020 tro di, Ban cht nhiém khoa CNTT
d3 tién hanh ra soat dit liéu tinh hinh hoc tdp ctia ting nién khéa do gido vu Khoa cung
cép. Hoat dong quan ly SV thoi hoc/SV tbt nghiép dugc thuc hién qua nhiéu cép do khac
nhau: cap Khoa va cp Truong. Khoa 1a ddu mbi thong tin vé tinh trang sinh vién, ty 1¢ SV
t6t nghiép, thoi hoc, dang theo hoc. Thng ké ciia Phong DT, Phong CTCT & QLSV mdi
hoc ky ciing 1a két qua quan trong thé hién chinh xéc s6 liéu trang thai SV [H11.11.01.05].
Dy doan ty 1é tot nghiép, thdi hoc cia SV tham gia CTDT ciing 1a cin ¢t quan trong dé
Khoa CNTT xay dung cac giai phap pht hop nham giam thiéu ty 18 thoi hoc va hd tro SV
tiép tuc qua trinh hoc tap [H11.11.01.06]. Déi véi cac trudng hop SV co két qua thude dién
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canh bao budc thdi hoc, Phong PT phdi hop Khoa CNTT dé xuit giai phap théng qua
CVHT dé trao d6i truc tiép voi SV vé van dé hoc vu; phdi hop véi GV phy trach dé hd trg
thém cho SV céac phuong phap cai thién két qua hoc tap, han ché tinh trang canh bao hoc
vu. Cac bién phap nay duoc trién khai cu thé tai bao cao danh gia du doan ty 1¢ t6t nghiép,
thoi hoc cia SV tham gia CTDT va cac bién phap cai tién chat lwong phu hop
[H11.11.01.06].

Hang ndm, Khoa CNTT d6i sanh vé ty 18 thoi hoc, ty 1¢ tot nghiép dé cai tién chat
lugng CTDT. Viéc dbi sanh vé ty 1¢ thoi hoc, ty 1¢ tot nghiép dugc Phong DT thyc hién
v6i1 cac nganh dao tao khac trong pham vi toan Truong [H11.11.01.08].

Bang 11.1.4. Ddi sanh ty 18 SV t6t nghiép ciia 5 Khoéa giira nganh KHMT véi nganh

KTPM
Khéa S‘L To6t nghi¢p trong thoi gian
dau 3 4 4,25 4,5 >4.5 2 Ty 1€
hoc R . . . . . Tong
Vao | nam | nim | nam | nam niam (%)
2015 65 |0 8 0 3 31 42 100,0
Nganh 2016 25 |0 12 0 0 7 19 86,4
KHMT ’
2017 33 |0 9 2 0 5 16 69,6
2018 68 |0 22 1 14 10 47 82,5
2019 65 |0 0 24 0 0 24 47,1
2015 58 |0 26 0 5 27 58 100
2016 42 |0 26 0 2 7 35 83,33
Nganh
2017 75 |0 23 9 6 26 64 85,33
KTPM
2018 77 |0 37 7 9 9 62 80,52
2019 71 |0 0 38 0 0 38 53,52

(S6 liéu cdp nhat dén 31/12/2023)

Sau mdi nam hoc, Phong DT tién hanh d6i sanh ty 1& SV tbt nghiép so véi cung ky

cac nam truoc. Déng thoi sau mdi hoc ky, Phong BT tién hanh d6i sanh ty 1€ SV hoc lai,
pho diém két qua hoc tap so véi cing ky cac ndm trude [H11.11.01.08]. Ngoai ra, Phong
DT dbi sanh ty I¢ SV tbt nghiép, ty 1€ SV thoi hoc, ty 1€ SV hoc lai hoc phﬁn cua cac CTDT
turong tmg v6i Trudng Pai hoc Can Tho. Két qua ddi sanh ty 16 SV 6t nghiép, ty 16 SV
thoi hoc, ty 1¢ SV hoc lai, thi lai hoc phén cua Truong dugc bao cao BGH va gui dén cac
Khoa [H11.11.01.08]. Trong giai doan 2018 - 2023, Trudng tip trung ting cuong dau tu
CSVC, trang thiét bi dap ung nhu ciu day va hoc, ra soat, diéu chinh CTDT nham phu hop
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v6i yéu cau xa hoi, d6i mi PPDH, KTDG, tang ty 1é SV tot nghiép, giam ty 1& SV thoi
hoc cling nhu giam ty 1€ SV hoc lai, thi lai cac hoc phﬁn cua Truong [H11.11.01.09],
[H11.11.01.10], [H11.11.01.11].

2. Diém manh

Truong co6 doi ngll va cong cu theo doi, cap nhat danh sach vé ty 1€ thoi hoc va tbt
nghiép. Danh sach nay thudng xuyén dugc cap nhat sau mdi hoc ky. Pong thoi, Khoa
CNTT ciing s& phd hop véi cac Phong c6 lién quan tién hanh tim hiéu va phan tich nguyén
nhan dan dén viéc théi hoc.

3. Diém han ché

SV t6t nghiép ding tién do van con chiém ty trong twong d6i thap trong tong sd
luong SV da tot nghiép.

4. Ké hoach hanh dong

Phdt huy diém manh:

Dinh ky hing nam, Trudng ting cudng kinh phi dé nang cip phan mém quan Iy gido
duc. Trong qua trinh nay, chung t61 ddc biét tap trung vao viéc phan cong theo doi va giam
sat ty 16 thoi hoc va tot nghiép dung han, cling nhu quan 1y danh sach thoi hoc va tt nghiép.

Khdc phuc ton tai:

Ké tir nam hoc 2024 - 2025, cac CVHT cuia timg 16p giam sat tinh hinh hoc tap cta
SV do minh phu trach, nim bt nguyén nhéan cua timg trudng hop cu thé bj cham tién do
dé co cac giai phap gitp SV tot nghiép ding tién do.

5. Tw danh gia: Bat (5/7)

Tiéu chi 11.2. Thoi gian tot nghiép trung binh dwoc xdc Idp, gidm sdt va doi sanh
dé cdi tién chat lrong.

1. Mo ta hién trang

Trudng da ban hanh Quy dinh chirc ning, nhiém vu, quyén han cta cac don vi, trong
d6 giao nhiém vy cho Phong BT 14 don vi chu tri phdi hop véi Phong CTCT&QLSV, céc
Khoa theo ddi, giam sat thoi gian tot nghiép trung binh cta SV trong cic nganh dao tao
cua Truong [H11.11.02.01]. BGH phan cong 01 thanh vién BGH quan 1y cong tac dao tao,
chi dao chung vé hé thong theo doi, gidm sat thoi gian t6t nghiép trung binh cua SV
[H11.11.02.01](3). Thoi gian tot nghiép trung binh ctia hinh thirc dao tao chinh quy nganh
KHMT dugc Khoa CNTT tinh toan cu thé. Qua d6, Khoa CNTT két hop véi cac Phong co
lién quan, thong nhat thoi gian dao tao t6i thiéu va toi da cia nganh KHMT. Theo quy dinh
ctia BGD & DT va cin ctr vio quy ché dao tao tin chi cia Trudng, thoi gian dao tao trung
binh cua trinh d¢ dai hoc nganh KHMT duogc xac 1ap 1a 4 nam, thoi gian dao tao tdi da cho
phép 1a 8 nam ap dung cho cac khéa tir 2019 tré vé trwde [H11.11.02.02](1). Bdi véi cac
khoa tir 2020, thoi gian dao tao trung binh 1a 4,5 nam, thoi gian dao tao t61 da 1a 9 nam.
VD: Quy ché dao tao trinh d6 dai hoc nim 2021 cu thé Thoi gian hoc tap chuén, toi thiéu
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va toi da cua loai hinh dao tao ky su, chinh quy 1a 4,5 ndm - 4 ndm va 9 nam
[H11.11.02.02](2). Thoi gian t6t nghiép trung binh dugc giam sat thuong xuyén théng qua
su phoi hop cta Phong DT, Khoa; Pugc theo ddi trén Hé théng quan 1y gido duc va duoc
bao cao dinh ky [H11.11.02.03], [H11.11.02.04].

M&i nam hoc, Phong DT phdi hop Khoa CNTT tién hanh dbi sanh thoi gian tot
nghiép trung binh trén thyc té so véi thoi gian trung binh trong ké hoach dao tao. Bén canh
d6, Phong DT tién hanh dbi sanh thoi gian t6t nghiép trung binh trén thyc té so voi thoi
gian t6t nghiép trung binh cta nam hoc trudc [11.11.02.05]. Ngoai ra, Phong BT con dbi
sanh thoi gian t6t nghiép trung binh véi cac CTDT tuong tng cua cac trudng DH trén dia
ban thanh phb Can Tho va khu vuc Pong bang song Ctru Long [11.11.02.05]. Viéc thuc
hién giam sat thoi gian tot nghiép trung binh duoc thuc hién theo Quy dinh vé dbi sanh vé
chat luong gido duc ctia Truong ban hanh [11.11.02.07]. Pinh ky hang nim, Truong to
chire hoi nghi d6i thoai giita BGH v6i SV dé ndm bat tdm tu nguyén vong cua SV, dong
thoi trao d6i, hudng dan, hd tro SV rat ngan thoi gian tot nghiép [11.11.02.08].

Can ctr két qua theo ddi, giam sat, d6i sanh thoi gian tot nghiép trung binh cta SV,
Phong DT chu tri va phdi hop véi cac Khoa dé xuat cac bién phap cai tién chat lugng dé
nang cao ty 18 tot nghiép va rat ngan thoi gian tot nghiép ctia SV cac nganh. Cac ndi dung
d6 dugce thé hién trong ké hoach nim hoc cua Truong va cua Khoa CNTT [11.11.02.09],
[11.11.02.10]. Trong giai doan 2018 - 2023, cac béo cao tong két nam hoc ctia Truong cd
ndi dung dam bao chat lugng hudng dén nang cao chat lugng, rat ngan thoi gian dao tao
[11.11.02.11], [11.11.02.12]. VD: trong Béo c4o tong két nim hoc 2019 — 2020 va phuong
hudng, nhiém vu nam hoc 2020 — 2021, néu rd ndi dung Tang cudng cac diéu kién dam
bao chat luong gido duc thong qua cac van ban di ban hanh trong nam. Truong ciing dinh
ky diéu chinh, ban hanh chuan dau ra ngoai ngit, tin hoc phit hop véi tinh hinh thuc té cta
Truong thong qua cac Quy dinh chuan dau ra ngoai ngit va chuan k¥ ning st dung cong
nghé thong tin cho sinh vién dai hoc chinh quy ndm 2018, 2019, 2020 va 2022
[11.11.02.13]. VD: Vé chuan dau ra ngoai ngir tiéng Nhat, phién ban nim 2020 quy dinh
chuan N3, trong khi phién ban nim 2022 quy dinh chuian N4 [11.11.02.13](3),
[11.11.02.13](4). Bén canh d6, Trudng ciing c¢6 chinh sach hd trg nham tao diéu kién dé
SV rat ngan thoi gian tot nghiép thong qua cac khoa bdi dudng ngoai ngir, ki ning mém
cho SV [11.11.02.14]. Trong giai doan 2018 - 2023, thdi gian tét nghiép trung binh nganh
KHMT Khoa 1 (2015) 1a 5,35 nam.

2. Biém manh

Truong va Khoa CNTT c6 b phan, cong cu dé theo doi, thong ké thoi gian tot
nghiép trung binh ctia SV. Cé cac bién phéap hd trg ngudi hoc hoc vuot tién d6 va tim hiéu
nguyén nhan nguoi hoc tét nghiép chua dung tién do.

3. Diém ton tai
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Mot sb SV chua biét cach sa“ip xép ké hoach hoc tap ca nhan hi¢u qua, bi anh huong
boi viée lam thém nén khong theo kip tién do hoc tap ¢ nhirng ndm cudi.

4. Ké hoach hanh dong

Phdt huy diém manh:

Hang nim Truong va Khoa CNTT tiép tuc ting cuong cac bién phap cai tién chat
luong dé rat ngan thoi gian tot nghiép trung binh caa ngudi hoc.

Khdc phuc ton tai:

Tir ndm hoc 2024-2025, Khoa két hop v6i Phong PT dinh ky tong két, danh gia vé
nguoi hoc tbt nghiép trude han, diing han, tré han so véi ké hoach CTDT dé c6 nhiing diéu
chinh phu hgp. Bén canh do, cac hoat dong giang day, danh gia nguoi hoc, hoat dong hd
trg dugc trién khai mot cach phu hop, kip thoi giup nguoi hoc tét nghiép ding han.

5. Tw danh gia: Dat (5/7)

Tiéu chi 11.3. Ty 1é c6 viéc lam sau tot nghiép dwoc xdc Idp, gidm sdt va doi sanh
dé cdi tién chat heong.

1. M6 ta hién trang

Phong CTCT&QLSV la don vi ¢6 chirc nang theo doi, giam sat ty 1€ c¢6 viéc lam
ctia ngudi hoc sau 01 nam t6t nghiép cua tit ca cac nganh dao tao. Phong CTCT&QLSV
phéi hop véi cac Khoa dé theo ddi, 1ién hé v6i SV tt nghiép va hd tro SV t6t nghiép chua
¢6 viéc 1am [H11.11.03.01]. Dinh ky hang nam, Phong CTCT&QLSV théng ké va giri két
qua khao sat viéc 1am ciia SV tot nghiép dén cac Khoa dé tham khao [H11.11.03.02]. Bén
canh d6, cac bao cao két qua khao sat cuu SV cua Truong thé hién loai hinh co quan/doanh
nghiép dang cong tac, vi tri lam viéc, mirc thu nhédp binh quan cta SV,... [H11.11.03.03].

Giai doan 2018 - 2023, Trudng d3 ban hanh cac ké hoach khao sat cac BLQ vé cac
linh vuc hoat dong ciia Trudng theo ting niam, trong d6 c6 ndi dung khao sat vé tinh hinh
viéc 1am ctia SV sau khi tét nghiép [H11.11.03.04]. Két qua khao st tinh hinh viéc lam
ctia SV sau 01 nam tot nghiép duoc giri dén cac Khoa chuyén mén [H11.11.03.05]. Qua
két qua khao sat sinh vién t6t nghiép nam 2020, xét riéng SV nganh KHMT, c6 32/34 (dat
94,11%) y kién cyu SV phan hoi, trong d6 co viéc lam dung nganh ddo tao 10/32 (dat
31,25%); Lién quan dén nganh dao tao 16/32 (dat 50%); khong lién quan dén nganh dao
tao 5/32 (dat 15,63%); tiép tuc hoc nang cao trinh do 0/32 (0%); chua c6 vi¢c lam 1/32 (dat
3,12%) [H11.11.03.05].

Ngoai ra, Truong ciing da phdi hop cac t6 chirc xa hoi nghé nghiép, doanh nghiép
va nha tuyén dung thong qua cac hoat dong nhu: td chirc hoi thao, hoi nghi vi¢c lam,...
nhdm tu van, hd trg SV co viéc lam ngay sau khi tbt nghi¢p [H11.11.03.06],
[H11.11.03.08], [H11.11.03.09]. Cin cir két qua khao st tinh hinh viéc lam cia SV sau 01
nam t6t nghiép , Phong CTCT&QLSV tién hanh dbi sanh ty 1& SV ¢6 viéc 1am sau 01 nam
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t6t nghiép cta SV cac CTDT cia Truong twong tng voi cac trudng PH trén dia ban thanh
phd Can Tho [H11.11.03.07]
Béang 11.3.1. Hién trang viéc lam cta SV nganh KHMT sau 1 nam ra Truong

Lz Hién trang viéc lam
lj‘agl:‘liétgt SV phin b Da co Chua co T 18 (%)
viéc lam viéc lam *
2019 8 8 0 100
2020 32 31 1 96,88
2021 21 19 2 90,47
2022 36 33 3 91,67

(S6 liéu cdp nhdt dén 31/12/2023)
Két qua tir Bang 11.3.1, cho thay ty 1é sinh vién nganh KHMT c6 viéc 1am sau khi

tot nghiép sau 1 nam ¢ cac Khoa déu dat mirc cao. Diéu d6 khang dinh nhu cau nguén nhan

luc ctia XH dbi voi nganh KHMT ludn dat mite cao; Ciing nhu khang dinh céc uu thé von

c¢6 cia SV nganh KHMT nhu: co hoi nghé nghiép da dang, tiém nang phat trién va thing

tién,... Nhitng con s6 nay cho thay ring mic du dat ty & viéc lam rat cao, nhung van con

nhiéu thach thuc trong viéc ddm bdo tat ca sinh vién déu c6 viéc lam sau khi tot nghiép.

Vé khu vuc lam viée theo cac linh vuc duge cu thé hoa qua Bang s6 lidu 11.3.2:

Bang 11.3.2. Thong ké méi truong 1am viéc ciia SV nganh KHMT sau khi tot nghiép

M&di trueong lam viée ciia SV tot nghiép
DN ¢6 von | Cac co

DN tw dau tu quan | DN quéc| Twlam | Loai hinh

Nam | SV . . .

R i nhén nwoc Nha doanh chu khac
tot phan ‘- .
N 5. ngoai nuéc
nghi¢p | hoi
_— - Ty Ty Ty _—
Ty 1€ Ty 1€ ; K . Ty 1€
SL SL SL| 1¢ |SL| 1€ |SL| 1¢ |SL
(%) (%) (%)
(%) (%) (%)

2019 8 516251 ]125 | 0 0 0] O 2 | 25 | 1125
2020 32 |25(7812| 5 |1562| 1 |312| 0| 0 | 0| O 1| 313
2021 21 116|762 | O 0 11476 0] O 2 1952 2 | 9,52
2022 36 | 246667 3 | 833 | 3 (833 0| O 2 |555] 4 |1111

(S6 lidu cdp nhdt dén 31/12/2023)
Theo phén tich, hdu hét sinh vién nganh KHMT tbt nghiép 1am viéc tai khu vuc tu
nhan, ty 1& ndy dao dong tir 66,67% (nim 2022) va cao nhét 1a 78,12% (nam 2020). Tiép
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theo 14 ty 1& lam viéc tai cac doanh nghiép c6 von dau tu nudc ngoai dao dong tir 0% (2021)
dén 15,62% (2020).

Can ctr két qua theo ddi, giam sat, ddi sanh ty 16 SV ¢o viéc lam sau 01 nim tét
nghiép, Phong CTCT&QLSV chu tri va phdi hop véi cac Khoa dé xuat cac bién phap
hudng nghiép va hd tro tim viéc lam cho SV dé nang cao ty 1¢ ¢ viéc lam va mic do dap
g yéu cau cong viéc sau tét nghiép cta tat ca cac CTDT [H11.11.03.06], [H11.11.03.08],
[H11.11.03.09]. Cac bién phap huéng nghiép va hd trg tim viéc lam cho SV dé nang cao
ty 1& ¢6 viéc 1am va mirc do dap ing yéu ciu cong viée sau tot nghiép cia tat ca cac CTDT
duogc thong qua cudc hop giao ban giira BGH Trudng véi lanh dao cac don vi va thé hién
trong két luan cudc hop véi viéc phan cong cu thé cac don vi thyc hién. Hang nim, Trudng
danh kinh phi chi cho cac hoat dong tu van, hd tro viéc lam cho SV, t6 chac Ngay hoi viéc
lam ddng thoi thong tin kip thoi cac théng tin tuyén dung dén SV [H11.11.03.09],
[H11.11.03.10]. Bén canh d6, Nha truong ting cuong dau tu CSVC, trang thiét bi dap ung
nhu cau day va hoc, ra soat, diéu chinh CTDT nham phu hop véi yéu cau xa hoi, doi moi
PPDH, KTDG,... nham ning cao ty 1& c6 viéc lam va muc d6 dap ung yéu cau cong viée
sau tot nghiép cua tat ca cac CTDT [H11.11.03.11], [H11.11.03.12], [H11.11.03.13]. Tat
ca cac thong tin tuyén dung cta cic doanh nghiép c6 lién hé véi Truong duoc thong tin
day du trén website cia Truong [H11.11.03.14]. Ngoai ra, Truong di ky hop tac véi cac
co s¢ dao tao, cac khu cong nghiép nham thac déy co hoi tim viée 1am cho SV sau khi tdt
nghiép [H11.11.03.15].

2. Biém manh

Khoa thuc hién khao sat ngudi hoc tbt nghiép vé viéc cai thién co hoi viée lam sau
t6t nghiép trong thodi gian danh gia. Dit liéu thu thap vé viéc lam cia ngudi hoc duoc to
chtic thao luan, phan tich nguyén nhan, ciing véi viéc dé xuat cac bién phap khic phuc.

Ty 18 nguoi hoc ¢6 viée lam sau tot nghiép dugc xéac lap va giam sat. Nguoi hoc
duoc danh gia nang dong, c¢6 k§ ning mém dap ung yéu cau cong viéc.

C6 su gan két tot gitta Trudng va DN trong hop tac ddo tao, hoat dong kién tap, thuc
tap ctia ngudi hoc ciling nhu chia sé théng tin tuyén dung.

3. Diém ton tai

Hién nay s6 luong cyu SV phan hoi khao sat vé viéc 1am sau khi tot nghiép con con
chua day du.

4. Ké hoach hanh dong

Phdt huy diém manh:

Hang nim Trudng va Khoa CNTT ting cudng cac bién phép cai tién ty 18 SV c6
viéc 1am sau khi tot nghiép, ty 1€ ¢6 viéc lam va muc dd dap tng yéu cau cong viéc sau tbt
nghiép ctia cac CTDT, mirc d6 hai long cta cac BLQ d6i v6i chat lugng cila nguoi hoc tot

nghiép cua cac CTDT.
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Khdc phuc ton tai:

Tir nim hoc 2024-2025, Trudng phdi hop cing cac Khoa ddy manh hon nita cac
hoat dong gan két v6i cyu SV dé danh gia rd nét két qua BT cua Truong, tir d6 tiép tuc doi
méi CTDT nham dép tmg nhu cau lao dong hién tai cua XH.

5. Tw danh gia: Dat (4/7)

Tiéu chi 11.4. Logi hinh va sé luwong cac hoat dong nghién cvru cua nguoi hoc duoc
xdc Idp, gidm st va doi sanh dé cdi tién chdt lirong.

1. M6 ta hién trang

Céc loai hinh va sb lugng hoat dong nghién ctru cua SV da dugc xac 1ap. Muc ti€u
chinh cia NCKH & bac dai hoc 13 hinh thanh va phat trién nang luc NCKH cho sinh vién;
g6p phan phat hién va bdi dudng cac nha khoa hoc tré tai ning, dap tmg yéu cau dao tao
nhan lyc trinh d6 cao [H11.11.04.01](3). San pham tir cac hoat dong NCKH cua SV 12 tiéu
chi quan trong thé hién chat lugng dao tao cua Khoa CNTT noi chung va ciia nganh KHMT
noi riéng. V41 nhitng ¥ nghia quan trong trén, Truong luén quan tdm va chu trong cong tac
NCKH cua SV thong qua vi¢c ban hanh Quy dinh quan 1y hoat dong NCKH cua SV, trong
d6 néu rd myc tiéu, yéu cau, kinh phi,...vé hoat dong NCKH cua SV [H11.11.04.01](3).
Bén canh d6, trong quy ché rén luyén cia SV ¢ diém thuéng danh cho SV c¢6 tham gia
NCKH [H11.11.04.02](1). Trong Ké hoach chién lugc vé cong tac phat trién KHCN-
HTQT cua Truong Pai hoc Ky thuat - Cong nghé Can Tho giai doan 2020-2025, dinh
huéng dén nam 2030 néu rd muc tiéu day manh hoat dong nghién ctru ciia c4 nhan (can
b0, giang vién), cac nhom nghién ctru va sinh vién Truong, dac biét 1a nghién clru Gng
dung; Tré thanh Trudng dai hoc dinh hudng irng dung, dat cac ti€u chi co ban cua Trudng
dai hoc chuyén nganh k¥ thuat céng nghé trong hé théng gido duc qudc dan
[H11.11.04.03](2). Hang nam, Khoa CNTT déu c6 béo céo vé sb lugng va chit lugng
NCKH cua SV [H11.11.04.04].

Truong da thiét 1ap hé thong theo doi va giam sat vé loai hinh, khdi luong va chét
lugng nghién ciru; dic biét 1a cac hoat dong NCKH cua ngudi hoc. Trong do, cap trudng
do Phong QLKH-HTQT thuyc hién, con cap Khoa do Khoa va B mén thyc hién. Ban Giam
hiéu Truong da phan cong 01 Phé Hiéu trudng phu trach hoat dong NCKH cua Truong.
Trén co s¢ do, Phong QLKH-HTQT da phan cong 01 chuyén vién thyc hién viéc theo doi
va gidm sat hoat dong NCKH ctua SV [H11.11.04.05]. Theo do, hoat dong NCKH cua SV
nganh KHMT dugc thuc hi¢n voi nhiéu loai hinh khac nhau nhu: Khoéa luan tét nghiép, bPé
tai NCKH, Bai ky yéu hoi thao khoa hoc,... mang lai nhiing ¥ nghia thiét thuc cho SV
[H11.11.04.06].

Bang 11.4.1. Bang thong ké s6 hrong va loai hinh NCKH ciia SV Khoa CNTT qua
ciac nam
Chi tiéu 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | Tong
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Ban tin Khoa hoc -
Cong nghé ca 0 0 0 0 0 0 0
Loai hinh g She eap
Truong
NCKH . ——
Bai bao quoc té 0 0 0 0 0
NCKH cép co s6 0 1 1 2 4 0 8
Ban tin Khoa hoc -
, Cong nghé ca 0 0 0 0 0 0 0
S6 SV tham g She &P
i Truong
gia NCKH - —
Bai bao quoc té 0 0 0 0 0 0 0
NCKH cép co s 0 2 2 4 11 0 19

Két qua tir Bang 11.4.1 cho thay sinh vién ciia Khoa CNTT chu yéu tap trung lam
NCKH duéi sy huéng dan ciia GV thong qua cac Dé tai cip co so. Cac loai hinh NCKH
khac khong c6 su tham gia qua cac naim thong ké. Pé hiéu rd hon vé so liéu ciia Bang trén
can c6 1 khao sat chuyén sau vi sao SV chi tap trung vao NCKH cap co s. Tuy nhién, c6
thé liét ké mot vai 1y do sau day:

1) Thoi gian:

- Khéi lwong hoc tap: SV thudng phai d6i miat vai lich hoc day dic va nhiéu bai tap,
khién ho khong c6 du thoi gian dé tham gia cac hoat dong NCKH khéc.

. Cong viéc 1am thém: Nhicu SV phai lam thém dé trang trai chi phi sinh hoat, dan
dén viéc khong c6 thoi gian cho NCKH.

i) Tai chinh:

- Chi phi nghién ctru: Mot s6 hoat dong NCKH yéu cau chi phi cho vt liéu, thiét bi,
va cac chi phi khac ma sinh vién khong thé tu trang trai.

- HJ trg tai chinh han ché: Céc khoan hd tro tir Truong hodc cac td chirc bén ngoai
c6 thé khong du dé khuyén khich sinh vién tham gia NCKH.

iii) HO tro:

-Huéng din va ¢ van: Thiéu su hudng dan tir GV hodc CVHT c6 kinh nghiém co
thé 1am giam dong luc cua sinh vién.

- Co so vat chat: Co s¢ vat chat va trang thiét bi nghién ctru khong day di ciing 1a
mot rao can 1on.

Dé khic phuc nhitng rdo can nay, Trudng can ting cudng hd tro tai chinh, cung cip
co s& vat chét tt hon, va tao ra moi truong hoc tap khuyén khich NCKH. Déng thoi, viéc
nang cao nhan thirc vé loi ich cia NCKH va cung cap hudéng dan cu thé cho sinh vién ciing
rat quan trong.

Hang nim, Phong QLKH-HTQT tién hanh xay dung CSDL vé két qua NCKH cuia
SV toan truong dua trén cac bao cdo da nghiém thu. Pinh ky ting hoc ky va dac biét la

cudi mdi nam hoc, cac Khoa tién hanh bao céo két qua thyc hién NCKH cua SV vé Phong
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https://ukh.edu.vn/vi-vn/tong-quan/Khoa/khoa-khoa-hoc-xa-hoi-va-nhan-van/chi-tiet-khoa-khoa-hoc-xa-hoi-va-nhan-van/id/4254/Thuan-loi-va-kho-khan-cua-sinh-vien-khi-nghien-cuu-khoa-hoc
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https://ukh.edu.vn/vi-vn/tong-quan/Khoa/khoa-khoa-hoc-xa-hoi-va-nhan-van/chi-tiet-khoa-khoa-hoc-xa-hoi-va-nhan-van/id/4254/Thuan-loi-va-kho-khan-cua-sinh-vien-khi-nghien-cuu-khoa-hoc
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QLKH-HTQT dé cap nhat CSDL cap truong [H11.11.04.07], [H11.11.04.08],
[H11.11.04.09]. Truong phan cong nhiém vu cho Phong TT-PC-KT-DBCL la don vi chu
tri viéc thuc hién khao sat cac BLQ vé chat lwong NCKH cua SV Trudng. Trong Béo cdo
Két qua khao sat y kién cta cyu sinh vién vé tinh hinh viéc 1am va chat luong chuong trinh
dao tao nam 2023, thé hién rd ty 1& hai 10ng vé chat luong GV va can bd NCKH dat 89,2%
[H11.11.04.10](2).

Hang nim, Phong QLKH-HTQT thuyc hién ddi sanh két qua NCKH ma SV Trudng
dat duoc so véi quy dinh vé loai hinh, s lugng va chit lugng NCKH ma SV Truong phai
thuc hién. Bén canh d6, Phong QLKH-HTQT tién hanh d6i sanh két qua NCKH cua SV
dat dugc so véi cac chi tiéu vé NCKH cta SV di xac dinh trong ké hoach nam hoc. Céc
Khoa chuyén mon ddng thoi dbi sanh két qua NCKH SV cua khoa dat dugc so véi cac chi
tiéu vé NCKH cua SV duoc xac dinh trong ké hoach nam hoc cua don vi. Ngoai ra, héng
nam, Truong thyc hién ddi sanh két qua NCKH cua SV voi cac ti€u chi vé NCKH trong
tiéu chuan danh gia chat luong CSGD do Bo GD&PT ban hanh [H11.11.04.11].

Can ctr két qua giam sat, ddi sanh két qua NCKH cta SV Truong dat duoc hiang
nam, BGH Nha trudng hop véi lanh dao cac don vi dé ra soat loai hinh va khdi lugng
nghién ctru ciia SV va Xac dinh cac bién phap cai tién hoat dong NCKH cua SV
[H11.11.04.12]. Trong két luan cudc hop thé hién cac bién phap cai tién hoat dong NCKH
ctia SV va phan cdng cu thé dé cac don vi thuc hién. Bén canh d6, trong ké hoach nam hoc
cua Truong, cua Phong QLKH-HTQT va cua cac Khoa ¢6 cac noi dung, bién phéap cai tién
hoat dong NCKH ciia SV. Ngoai ra, Truong ludn cai tién cac chinh sach vé tai chinh nham
dong vién, khuyén khich SV tham gia NCKH, dau tu CSVC trang thiét bi phuc vu hoat
dong NCKH cua SV [H11.11.04.13]. Trong giai doan 2018 - 2023, hoat dong NCKH cua
d6i ngii SV Truong ting 1én qua timg nam vé loai hinh, s6 luong, chat lugng nghién ctru
[H11.11.04.14].

2. Biém manh

Truong da xay dung ké hoach hoat dong NCKH cua SV va thiét 1ap hé théng theo
ddi, giam sat vé loai hinh nghién ciru va cac hoat dong NCKH ciia SV tir cap Truong tGi
cap Khoa. Khoa da to chirc hd tro tu van dé tai nghién ciru cho SV; Cac phong chiic ning
luén quan tdm hd trg SV trong qua trinh thyc hién dé tai.

3. Diém ton tai

Van con mot s6 sinh vién chua hiéu 1 vai trd cua nghién ciru khoa hoc trong qua
trinh hoc tap va chua nhiét tinh tham gia hoat dong nay.

4. Ké hoach hanh dong

Phdt huy diém manh:

Dinh ky mdi nam hoc, Khoa va Phong QLKH-HTQT tiép tuc chuan héa quy dinh
NCKH, diy manh va thuong xuyén to chirc cac budi chuyén dé vé NCKH cho sinh vién.
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Khdc phuc ton tai:

Ttr ndm hoc 2024-2025, Trudng s& ting cudng viée hd trg tai chinh cho sinh vién
tham gia vao cac du 4n nghién ctru khoa hoc. Pong thoi, Trudng cung cac Khoa lién quan
s& duy tri viéc to chic hoi dong tu van dé hudng dan va nang cao chat lwong cac dé tai
NCKH ctia SV. Thém vao dé, thong qua céc t6 chirc Poan - Hoi, Khoa sé& chu trong phat
trién cac chién dich truyén thong va cung cap tu van nham nhan manh tdm quan trong ctia
NCKH d6i véi SV.

5. Tw danh gia: Dat (417)

Tiéu chi 11.5. Mirc d6 hai long ciia cdc bén lién quan dwoc xdc ldp, gidm sdt va doi
sanh dé cdi tién chat leong

1. M6 ta hién trang

BGH da giao nhiém vu cho Phong TT-PC-KT-DBCL Ia don vi chiu trach nhi¢m
xay dung ké hoach va phéi hop v6i cac Phong, Khoa trién khai khao sat mirc do hai 1ong
ctia cac BLQ. Cac BLQ bao gdm can bd nhan vién, giang vién, ngudi hoc di tot nghiép va
nha tuyén dung [H11.11.05.01]. Trong Quyét dinh ban hanh Quy dinh vé khao sat ¥ kién
cac BLQ trong cong tac dam bao chat lugng gido duc nim 2020, néu 13 vai trd ctia Phong
TT-PC-KT-PBCL trong cong tac to chirc, phdi hop véi cac don vi trong viée trién khai,
huong dan, theo dbi, kiém tra viéc thuc hién cong tac dam bao chat lugng cua cac don vi
c6 lién quan [H11.11.05.01](2). Dya trén co sé tiép thu ¥ kién cua cac don vi, Phong TT-
PC-KT-DBCL x4y dung quy dinh vé khao sat y kién ciia cac BLQ trong cong tic PBCL,
trinh Hi¢u trudng ky ban hanh vao cac ndm 2019, 2020 va 2021 [H11.11.05.01](1). Muc
tiéu cua khao sat 1a danh gia hoat dong NCKH va dich vu hd tro cho gidng vién va sinh
vién, ciing nhu kiém tra tinh trang co so vét chat. Pinh ky hang nam, Phong TT-PC-KT-
DBCL sé thuc hién khao sat dya trén quy dinh, biéu mau khao sat di dugc ban hanh
[H11.11.05.01](4). Sau d6, Phong s& x4y dung ké hoach khao sat va trién khai thu thap y
kién phan hoi tir cac BLQ [H11.11.05.02]. Két qua khao sat dugc bao cao BGH va giri dén
cac phong, khoa, trung tam tham khao, st dung trong qua trinh cai tién cac linh vuc hoat
dong dugc phan cong phu trdch [H11.11.05.03]. VD: Phong TT-PC-KT-DBCL da thuc
hién khao sat sinh vién nim cudi trude khi tot nghiép, két qua duoc thé hién qua Bao cao
két qua phan tich dir liéu khao sat sinh vién nim cudi trudc khi tét nghi¢p nam 2018
[H11.11.05.03](1). Trong ké hoach khao sat mutrc d hai long cia cac BLQ bao gom céc
hoat dong NCKH, dich vu hd trg GV, SV, co sd vit chat, ... ¢ phan cong trach nhiém cu
thé cho cac don vi tryc thudc thyc hién va phdi hop thyuc hién khao sat [H11.11.05.02].
Vi¢c thuc hién khao sat y kién cua cuu SV, cac nha tuyén dung con dugc thuc hién thong
qua Ngay hoi viéc 1am, cac hoi nghi, hoi thao do Truong, Khoa té chirc hodc nhitng dip
cuu SV vé tham Truong [H11.11.05.04].
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Ké hoach cong tac hang nim ctia Trudng, cia Phong TT-PC-KT-DBCL ¢6 ndi dung
gidm sat su hai long cua cac BLQ vé hoat dong NCKH, dich vu hé trg GV, nguoi hoc, co
s& vat chat. Két qua kiém tra, giam sat sy hai long cta cac bén lién vé hoat dong NCKH,
dich vu hd tro GV, nguoi hoc, co sé vat chat,... dugc thé hién trong bao cao tong két nam
hoc cua Trudng va caa Phong TT-PC-KT-DBCL, dong thoi thé hién trong béo cao tai Hoi
nghi vién chirc va nguoi lao dong hiang nam va trong bao cao két qua khao sat cac BLQ
[H11.11.05.04] [H11.11.05.05]. Phong BT phéi hop cac Khoa thuc hién dbi sanh su hai
10ng ctia cac BLQ dbi v6i chat luong ctia SV t6t nghiép cia tit ca cac CTPT cua Trudng
dat dugc so véi cac chi tiéu vé su hai long cia cac BLQ vé chét luong ciia SV tt nghiép
clia tat ca cac CTPT cua Truong da xac dinh trong ké hoach nam hoc [H11.11.05.06](1).
Céac Khoa dong thoi ddi sanh két qua sy hai 1ong cta cac BLQ ddi v6i chét luong cua SV
tdt nghi¢p cuia cac CTDT dat dugc so vai cac chi tiéu da dugce xac dinh trong ké hoach nam
hoc ctia don vi [H11.11.05.06](2). Ngoai ra, Trudng thuc hién d6i sanh su hai long cta cac
BLQ ddi véi chét luong cua SV tot nghiép cua cac CTDT ma Truong dat duoc so véi cac
tiéu chi vé sy hai 1ong ciia cac BLQ ddi v6i chét luong ciia SV tot nghiép ciia cac CTDT
trong tiéu chuan danh gia chat luong truong PH do B6 GD&PT ban hanh
[H11.11.05.06](1).

Can ctr két qua giam sat, d6i sanh, khao sat ¥ kién ctia cac BLQ d6i véi chat luong
ctia SV tot nghiép cia CTDT nganh KHMT, Phong DT phdi hop véi Khoa CNTT dé xuat
cac bién phap cai tién dé nang cao sy hai 1ong ciia cac BLQ ddi véi chat luong ciia SV tot
nghiép cua CTDT, thong qua cudc hop giao ban gitta BGH véi lanh dao cac don vi tryc
thudc va thé hién trong két luan cudc hop véi su phan céng trach nhiém cu thé cho cac don
vi thuc hién [H11.11.05.07]. Trong giai doan 2018 - 2023, Truong ap dung nhiéu bién phap
cai tién dé nang cao su hai 1ong cta cac BLQ d6i v6i chat luong cta SV tdt nghiép cua
Truong nodi chung va ctia nganh KHMT néi riéng. Két qua khao sat y kién caa cuu SV, cac
nha tuyén dung thé hién mic do hai long vé chat luong cua SV tét nghiép CTDT nganh
KHMT. VD:

2. Biém manh

Truong va Khoa CNTT c¢6 bd phan, quy trinh, céng cu va phuong phap trién khai,
tiép nhan va giam sat sy phan hoi tir cac BLQ. Y kién cua cac BLQ dugc khai thac day du
& nhiéu khia canh khac nhau va déu duoc str dung trong cai tién chat lugng cac hoat dong
DT, hd tro ngudi hoc va diéu chinh CTDT.

3. Diém ton tai

Mitc do hai long ciia cac BLQ chua duoc ra soat, danh gia chuyén sau dé nang cao
hon chét lugng BT va phuc vu.

4. Ké hoach hanh déng

Phdt huy diém manh:
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Trong giai doan sap téi, Khoa CNTT s& tién hanh hoan thién CTDH va tap trung
vao vi¢c nang cao chét lugng dao tao. biéu nay s€ dugc thyc hién thong qua viéc khao sat
cac BLQ, tir d6 dua ra cic cai tién cy thé dé dap img nhu cau xa hoi.

Khdc phuc ton tai:

Tur nam hoc 2024-2025, Trudng sé ting cuong danh gia hé thong trong ra soat, danh
gia mirc d6 hai long ciia cac BLQ dé chat lugng DT, phuc vu nguoi hoc ngay cang duoc
nang cao.

5. Tw danh gia: Pat (5/7)

Két ludn Tiéu chudn 11

Nhitng diém manh néi bét cua tiéu chudn:

Truong c6 bg phan chuyén trach, cong cu dé theo doi, cap nhat danh sach, theo doi
ty 1€ thoi hoc, tdt nghiép, tir d6 thuc hién tdt viée phan tich, ddi sanh qua cac nam. Trién
khai nhiéu bién phap hiéu qua nham cham séc, hd trg nguoi hoc trong hoc tap va ren luyén.
Truong cd bd phan chuyén trach dé theo ddi, thong ké thoi gian t6t nghiép trung binh cua
nguoi hoc cac khéa hoc. Cé cac bién phap hd tro nguoi hoc hoc vuot tién do va tim hiéu
nguyén nhan nguoi hoc tdt nghi¢p mudn. Ty 1€ ngudi hoc c6 viéc lam sau tdt nghi¢p duogc
xéc 1ap va giam sat. Qua khao sat ctia nha tuyén dung danh gia SV ning dong, c6 k¥ ning
mém dap tmg yéu cau cong viée. Co su gan két t6t giita Truong va DN trong hoat dong
kién tap, thuc tap ctia ngudi hoc ciing nhu chia sé thong tin chuyén dé va tuyén dung. SV
nganh KHMT néiriéng va SV cua Khoa CNTT no6i chung, tham gia hoat dong NCKH duéi
nhiéu hinh thirc khac nhau. Loai hinh va s6 luong NCKH ctia SV 1uén duge Khoa va Nha
truong hd trg, giam sat boi mot hé théng cac vin ban, quy trinh r6 rang, duoc d6i sanh va
ci tién hang nim. C6 bd phan, quy trinh, cong cu va phuong phap trién khai, tiép nhan va
giam sat sy phan hoi tir cac BLQ. Y kién ctia cac BLQ dugc khai thac ddy du ¢ nhiéu khia
canh khac nhau va déu duoc st dung trong cai tién chit luong céac hoat dong PT, hd tro
ngudi hoc va diéu chinh CTDT.

Nhitng ton tai co ban cia tiéu chudn:

Chura d6i sanh chat lugng dau ra ciia ngudi hoc véi cac truong trong va ngoai nude.
Mot sb SV chua biét cach sép xép ké hoach hoc tap ca nhan hiéu qua, bi anh hudng badi
viéc lam thém nén khong theo kip tién d6 hoc tap 0 nhirng nam cudi. Hién nay, ) luong
cuu SV phan hoi khao sat vé viéc 1am sau khi tot nghiép con con chua day di. Van con
mot sé SV con chua hiéu rd vai tro cia NCKH, chua hao hirng v61 hoat dong NCKH. Muc
dd hai long cua cac BLQ chua dugc ra soat, danh gia vé tinh hé théng dé nang cao hon
chét lugng DT va phuc vu.

Két qua danh gid chung cia tiéu chudn:

C6 3/5 tiéu chi dat 5,0 diém, 2/5 tiéu chi dat 4,0 diém. Mirc trung binh cia tiéu
chuan dat: 4,60 diém; S6 tiéu chi dat: 5/5; Ti 18 s tiéu chi dat: 100%.
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PHAN III. KET LUAN

1. Tém tit nhitng diém manh va nhitng diém can phat huy cia CTDPT

1.1. V& muc tiéu va chuin diu ra cia chwong trinh dao tao

Muc tiéu cia CTDT KHMT duoc xay dyung rd rang, phi hop véi sir mang va tam
nhin da dugc tuyén bo; phu hop vo1 muc tiéu cua gido duc PH quy dinh tai Luat Gido duc
DH hién hanh va Khung trinh dg quéc gia Viét Nam; Muc tiéu cua CTDT KHMT duogc
thong bao, pho bién bang nhiéu hinh thirc khac nhau. CBR cua CTDT nganh KHMT dugc
xéc dinh rd rang, dam bao khdi lugng kién thic va k¥ nang NH hoc can dat sau khi hoan
thanh CTDT; CDR phan anh dugc muc ti€u gido duc cua Khoa, ciia Truong; chi ro dugce
trién vong viéc lam trong twong lai cia SV sau khi tot nghiép; duoc xay dung nghiém tac,
dam bao dung quy dinh cia BGD&DT. CPR ctua CTDT nganh KHMT dap Gng yéu cau
ctia cac bén lién quan do c6 tham khao cac y kién phan hdi tir cac nha tuyén dung, SV, cuu
SV va nhu ciu cua thi truong lao dong. CDR duogc dinh ky ra soat, cap nhat it nhét 2 nim
mot 14n theo ké hoach cua truong dua trén quy dinh cua BoO GDDT. CDR cua CTDT nganh
KHMT céc khoa d3 ban hanh dugce cong bd cong khai cho cac bén lién quan trén céc
phuong tién thong tin va ludn duoc thé hién trong CTPT, PCCT hoc phan.

Pé phat huy diém manh, Trudng va Khoa CNTT tiép tyc tiép thu y kién cua cac bén
lién quan trong qua trinh ra soat, diéu chinh CTPT, dong thoi phd bién myc tiéu CTPT
bang nhiéu hinh thirc da dang. Pinh ky hing nim Truong va Khoa CNTT tiép tuc ra soat
CBR cua CTPT nganh KHMT phan anh dugc muc tiéu cua CTDT; xéac dinh cu thé kién
thirc, k§ nang, mirc tu cht va trach nhiém dbi voi ngudi hoc tot nghiép. Pinh ky hang nam,
Truong va Khoa CNTT tiép tuc ra soat cap nhat CDR cua CTDT dép tng yéu cau ciia cac
bén lién quan, c6 tham khao cac y kién phan hoi tir cdc nha tuyén dung, SV, cuu SV va
nhu ciu cta thi trudng lao dong, dong thdi cong bd cong khai cho cac bén lién quan trén
cac phuong tién thong tin va luén dugc thé hién trong CTPT, trong dé cuong hoc phan
theo hudng tiép can cia BGD&DT.

1.2. V& ban mé ta chwong trinh dao tao

Ban mé ta CTDT nganh KHMT thé hién day du nodi dung va thong tin can thiét theo
quy dinh, dugc ban hanh chinh thirc. Ban mo6 ta CTDT dugc diéu chinh, cap nhat dinh ky
theo két qua ra soat dinh ky va y kién phan hoi cia cac BLQ mdt cach 16 rang thong qua
nhiéu hinh thirc khac nhau. DPCCT HP c6 day du cac thong tin dugc yéu cau, trong d6 thé
hién r6 CDR mén hoc gin két voi CBR ctia CTDT. Cac dé cuong hoc phan duoc dinh ky
ra soat, bod sung/diéu chinh/cap nhat, dac biét 1a cap nhat thong tin vé noi dung cac hoc
phﬁn, danh muc tai liéu tham khao, dap ung xu thé hién nay vé linh vuc nganh KHMT.
Moi thong tin lién quan dén hoc phr:fln, cAu trac, ndi dung, phuong phap kiém tra danh gia...
ctia hoc phan déu dugc cung cap day du dé NH dua ra lya chon hop 1y cho 16 trinh, ké

hoach hoc tap cua ban than theo tirng hoc ky, ting nam va trong toan khoa hoc. Truong,
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Khoa CNTT xay dung va ban hanh Ban mé ta CTDT nganh KHMT véi day du cac thong
tin theo dung quy dinh va dugc cong b, cong khai bang nhiéu hinh thirc khac nhau, théng
béo tryc tiép dén SV ngay tai budi hoc dau tién. Cac BLQ d& dang tiép can giup cho NH
nam duoc cac hoc phén dé xac dinh ding ké hoach hoc tap, 10 trinh hoc tip trong c4 ndm
hoc va ca khoda hoc.

Dé phat huy diém manh, dinh ky Nha truong va Khoa CNTT ra soét, cap nhat, ban
hanh Ban mé ta CTPT nganh KHMT va thdng bao dén cac bén lién quan bén trong va bén
ngoai truong bang nhiéu hinh thirc khac nhau. Pinh ky Truong va Khoa CNTT tiép tuc ra
soat, ban hanh hanh day da DCCT HP nganh KHMT va dam bao day dua théng tin theo quy
dinh. Truong va Khoa CNTT tiép tuc ra soat Ban Mo ta hién trang CTDT, DCCT hoc phén
nganh KHMT va cong bd cong khai bang nhiéu hinh thac khac nhau.

1.3. Vé cau triic va ndi dung CTDH

Chuong trinh day hoc nganh KHMT duoc thiét ké v6i cau trac phu hop, can d6i
gitta cac khdi kién thire gido duc dai cuong, co sé nganh va chuyén nganh, dam bao thuc
hién cac CDR vé kién thire, k§ nang, mic do tu chu va trach nhiém. Mdi HP trong CTDH
déu duoc xac dinh dat CBR. Viéc xac dinh t6 hop cac PPGD, hoc tap, phuong phap KTPG
két qua hoc tap cua NH dugc quy dinh ro nham hd trg cho viée dat duoc CPR cua NH.
Dong gop cua mdi hoc phén trong viéc dat duwgc CDR 1a r6 rang. 100% céac hoc phén co su
tuong thich vé ndi dung va thé hién duoc su dong gop cu thé cua mdi hoc phén nham dat
dugc CPR. PCCT ciia mdi hoc phan trong khéi kién thire déu thé hién tinh gan két gitta
hoat dong day, hoc va PP KTDG dé dat dugc CPR. Cac HP trong CTDH nganh KHMT
duoc thiét ké co 3 khéi kién thtre: Khoi kién thtc gido duc dai cuong, kién thic co so
nganh, kién thirc chuyén nganh dam bao su gan két va lién mach tao thanh mot khoi thong
nhat.

Pé phat huy diém manh, Truong va Khoa CNTT tiép tuc trién khai xdy dung, ra
soat, cap nhat CTDH theo van ban cua Bo GD&DPT. Chuong trinh day hoc nganh KHMT
duoc thiét ké véi cau triic phu hop, can d6i gitra cac khéi kién thirc, dam bao thuc hién céc
CDR vé kién thuec, k¥ nang, muc do tu chu va trach nhiém. Truong va Khoa CNTT tiép
tuc ra soat CTDH, trong d6 bao dam tat ca PCCT hoc phan trong CTDH nganh KHMT
xac dinh 1 t6 hop cac phuong phap day va hoc, phuong phap KTDG phu hop va hd trg
nhau tot nhat dé dam bao viéc dat duoc CDR. Pinh ky, Truong va Khoa CNTT tiép tuc ra
soat CTDH nganh KHMT dam béo sy gan két va lién mach giita cac hoc phan dai cuong,
co s& nganh va chuyén nganh, dam bao chuong trinh tré thanh mot khoi thong nhat, trong
d6 tham khao CTDT ciia cac trudng PH trong nude va quoc té dé diéu chinh CTDH dam
bdo tinh linh hoat va tich hop.
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1.4. V& phwong phap tiép cin trong day va hoc

TLGD ciia Truong duge thao luan, théng nhat dé phu hop va dic trung véi moi
truong, GV, NH cta Trudong, dugce cong bd cong khai dén cac BLQ bang nhiéu hinh thic.
Hang nidm, trong ndi dung khao sat y kién ctia cc bén lién quan vé hoat dong cta Nha
truong co khéao sat vé TLGD cua Truong. GV Khoa CNTT xac dinh hoat dong day hoc,
PPGD phu hop dé dat duoc CPR nganh KHMT va dugc thé hién trong cac DCCT HP.
Trudng tao didu kién dé GV Khoa CNTT tham dy cac khoa tip huan vé doi méi phuong
phéap day hoc va trén co s& do, GV éap dung cac phuong phap, cong nghé¢ giang day hién
dai. GV Khoa CNTT tich cyc hudng dan NH su dung cac hoat dong hoc tap phu hop tir 4o
gitip NH cha dong tiép thu, linh hoi kién thirc nham dat dwoc CDR. GV, NH Khoa CNTT
hai long v&i cac hoat dong day va hoc, cac phuong phap day va hoc duge s dung trong
CTDT nganh KHMT. Céc hoat dong day va hoc tao diéu kién cho NH nganh KHMT rén
luyén cac k¥ nang mém, ky nang can thiét va nang cao kha ning hoc tap sudt doi. GV sir
dung da dang va phu hop cac PPGD dé dat CDR. Méi truong hoc tap dugc t6 chuc da
dang, khuyén khich tinh than tu hoc, tw nghién ctru ciia SV. Tat ca DCCT hoc phan nganh
KHMT m$ ta va nhan manh dén hoat dong tir hoc nham hudng dén nang cao kha ning hoc
tap sudt doi cho NH.

Pé phat huy diém manh, Khoa va Trudng tiép tuc thyc hién theo dung nhimng noi
dung di tuyén bd voi ngudi hoc va ting cudng to chirc hoi thao, toa dam, bao cdo chuyén
dé dé tiép nhan ¥ kién ctia nha khoa hoc, chuyén gia, nha tuyén dung, cyu sinh vién, giang
vién vé muc tiéu gido duc. Pinh ky hﬁng nam Truong va Khoa CNTT tiép tuc tao diéu kién
dé GV Khoa CNTT tham dy céc khoa tip huan vé d6i méi phuong phap day hoc va chinh
sach khuyén khich GV ap dung cac phuong phap, cong nghé giang day hién dai, pht hop
dé dat CBR. Trudng va Khoa tiép tuc ting cudng tao mdi truong chia sé tri thirc gitta cac
GV trong va ngoai khoa, ngoai trudng thong qua cac hoi thao chuyén dé cua Khoa va moi
cac chuyén gia, DN tham gia giang day, danh gia két qua hoc tap va Khoa luan/Po an tot
nghiép. Phat huy diém manh, dinh ky hang nim Truong va Khoa CNTT tiép tuc ra soat
DCCT hoc phan bao dam md ta 18 viée st dung cac phuong phap giang day va hoc tap phu
hop nham thiic day viéc rén luyén cac k¥ nang thiét yéu, k§ ning mém cho SV, dong thoi
tang cudng ky két hop tac véi cac doi tac trong va ngoai nudc va trién khai nhiéu hoat dong
dao tao nham hd trg SV rén luyén céc k¥ ning va nang cao kha nang hoc tap suét doi. Khoa
CNTT tiép tuc phdi hop véi cac phong QLKH-HTQT, phong CTCT-QLSV va phong
QTTB trong duy tri mdi truong hoc tap sinh hoat, cac hoat dong hd trg NH.

1.5. V@ danh gia két qua hoc tap ciia nguoi hoc

Truong ban hanh diy du quy dinh vé viéc to churc thi, kiém tra nham danh gia
KQHT. Cac quy dinh vé kiém tra, danh gia dugc thong bao rong rai dén VC, GV, NH dé
thuc hién. Truong to chirc tap huan cac ndi dung vé xac dinh loai hinh, phuong phap kiém
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tra, danh gia phu hop CBR va Khoa t6 chirc trién khai thyc hién. DPCCT thé hién rd cac
hinh thire thi, KTPG va dugc GV giang day thong bao dén SV trong cac budi hoc dau tién.
Truong ban hanh Quy dinh vé viéc t6 chirc thi két thic hoc phan hé chinh quy ddo tao theo
hé théng tin chi, trong d6 xac dinh rd rang vé thoi gian, hinh thire, phwong phap, tiéu chi,
trong sd, co ché phan hdi va cac nodi dung lién quan dén danh gid va KQHT cua ngudi hoc.
Trong Quy dinh vé viéc to chirc thi két thiic hoc phan hé chinh quy dao tao theo hé thdng
tin chi do Truong ban hanh c¢6 quy dinh cy thé vé thoi gian, hinh thire, phuong phap, tiéu
chi, trong sd, co ché phan hoi va cac ndi dung lién quan dén danh gia va KQHT cta nguoi
hoc. Truong t chire tp huan vé ndi dung xac dinh loai hinh, phuwong phap KTDG phu hop
CPR va yéu cau Khoa CNTT trién khai thuc hién. Ap dung nhiéu hinh thirc thong béo,
phd bién dén SV Quy dinh vé viéc t6 chirc thi két thuc hoc phan hé chinh quy do tao theo
hé thdng tin chi do Truong ban hanh. Truong ban hanh Quy dinh vé viéc t6 chirc thi két
thic hoc phan - hé chinh quy dao tao theo hé thong tin chi ciia Trudng, trong d6 ¢ quy
trinh xay dung va danh gia d¢ tin cdy va do chinh xac cua cac phuong phap KTDG nguoi
hoc, quy trinh xdy dung dé thi, danh gia dé thi. GV Khoa CNTT sir dung da dang céac
phuong phap KTDG khac nhau dé kiém tra, danh gia KQHT ctia SV. Két thuc mdi hoc ky,
Truong tién hanh nghién ctru, danh gia pho diém cua cac hoc phan ciing nhu sy pht hop
vé trong sb diém trong KTPG KQHT ctia ngudi hoc. Cac phuong phap KTDG KQHT
dugc st dung dam bao do luong dugc cac yéu cau, CDR; dam bao do tin cay va co cac tiéu
chi danh gia rd rang nham dam bao tinh cong bang. Tiéu chi KTPG KQHT ciia NH duoc
xac dinh rd va c6 phan dinh mirc do/khdng dat qua danh gia lién tuc cia GV. Tat ca cac
hinh thire thi déu dugc b tri 02 can bd coi thi dam bao tinh cong bang va do tin cay vé két
qua thi ciia NH. Trudng di ban hanh Quy ché dao tao, cac quy trinh lién quan dén cac cong
tac ddo tao, trong d6 néu rd quy dinh vé viéc phan hoi két qua danh gia cia NH. Cac quy
ché quy dinh nay dugc cong bd cong khai trén cac phuong tién truyén théng cua
Khoa/Trudng. Cac thong tin phan hoi két qua danh gia kip thoi da giup NH biét dé cai
thién viéc hoc tap ciia minh. Trong giai doan danh gié, tat ca cac truong hop NH phan hoi
vé két qua danh gia dugc Truong va Khoa giai quyét kip thoi. NH hai long vé cach thc,
thoi gian phan hoi KQHT. Trudng c6 day dii cac quy dinh, quy trinh khiéu nai vé KQHT
va cong bd cong khai dé NH dé dang tiép can. NH duogc Khoa, Truong pho bién day du
cac quy dinh, quy trinh khiéu nai vé KQHT trudc mdi khoa hoc, mdi hoc ky. Trong giai
doan danh gia khong cé truong hop khiéu nai vé KQHT.

bé phat huy diém manh, tir nam hoc 2024-2025, héng nam, Truong va Khoa CNTT
tiép tuc ap dung cac hinh thic thi, KTDG hoc phan phu hop va do ludng mirc d6 dat CBR,
tiép tuc ra soat Quy dinh vé to chuc thi két thuc hoc phan hé chinh quy dao tao theo hé
thong tin chi ctia Truong phii hop véi quy dinh hién hanh. Hang nam, Phong TT-PC-KT-
DbBCL phéi hop cac Khoa tién hanh ra soat Quy dinh vé viée to chure thi két thuc hoc phﬁn
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hé chinh quy ddo tao theo hé thong tin chi do Trudng ban hanh va pho bién dén SV bang
nhiéu hinh thtrc khac nhau. CVHT ting cudng tiép xuc, quan tim dén nhitng NH c4 biét,
nhic nhd, tu van cac HP diém thap dé NH co6 ké hoach hoc tap t6t hon, tot nghiép ding
tién d6. Hang nam, Khoa CNTT tiép tuc st dung da dang cac phuong phap KTPG khéc
nhau dé kiém tra, danh gia KQHT ctua NH. Tir nim hoc 2024 — 2025, Trudng va Khoa
CNTT tiép tuc trién khai hiéu qua hon viéc phan hoi két qua danh gia ciia nguoi hoc, nham
gop phén cai thién viéc hoc tap cua NH; tiép tuc cap nhat, ra soat bod sung Quy ché thi két
thiic HP theo Quy ché dao tao ctiia Bo. T nam hoc 2024 — 2025, Truong va Khoa CNTT
tiép tuc tuyén truyén, phd bién cac quy dinh, quy trinh vé khiéu nai KQHT dén SV thong
qua nhiéu hinh thirc khac nhau; giai quyét kip thoi va hop 1y cac truong hop phiic khao vé
két qua thi, KTPG KQHT cua NH.

1.6. V& @6i ngii GV, nghién ciru vién

Truong ban hanh day du quy ché, quy dinh vé phat trién doi ngii GV va théng bo,
pho bién dén toan thé GV biét va thuc hién. Trudng thue hién quy hoach phat trién doi ngii
GV cong khai, minh bach, theo diing quy dinh va dap tmg nhu cau BT, NCKH, PVCD.
Poi ngii GV Khoa CNTT c¢6 trinh d6 chuyén mén cao, dap Gng cic yéu cau giang day,
NCKH va cac hoat dong chuyén mon khac. B mon KHMT c6 du GV co hitu ¢6 trinh do
chuyén mon cao, dap tmg cac yéu cau giang day, NCKH. Ti 16 GV/ngudi hoc cia CTDT
nganh KHMT dép mg yéu cau theo quy dinh vé xac dinh chi tiéu dio tao trinh do dai hoc
hién hanh. Trudng ban hanh vin ban lién quan dén viéc quy doi khoi luong cong viée cua
d6i ngli GV theo gio chuan dugc hudng dan chi tiét va dugce trién khai thuc hién. Quy dinh
ché do 1am viéc cuia GV duoc Trudng ban hanh, trong d6 ¢6 quy dinh vé sb gid giang/khbi
lugng cong viée tidu chuan/tdi thiéu quy doi ddi voi doi ngii GV. Khdi luong cong viée
ctia d6i ngii GV duoc do luong, giam sat cy thé 1am cin cir dé c6 ké hoach phan cong, giam
sat va kiém tra chuyén mon dinh ky nham cai tién chat lugng hoat dong dao tao, NCKH va
cac hoat dong phuc vu cong dong. Viéc danh gia GV c¢6 tiéu chi rd rang, cu thé tao diéu
kién dé GV c¢b nhiing diéu chinh phu hop va tao dugc dong luc phat trién cho GV. GV
Khoa CNTT ludn tich cuc huéng ing va tham gia day du cac hoat dong PVCP do Truong,
phong CTCT&QLSV ciing nhu cic co quan doan thé phat dong va to chirc. Trong giai
doan 2018 - 2023, GV Khoa CNTT dugc danh gia hoan thanh tot nhiém vu trd 1én va hau
hét cac y kién ctiia SV nganh KHMT hai 10ng vé hoat dong giang day ctia GV. Truong ban
hanh day du cac tai liéu, vin ban quy dinh vé céc tiéu chi tuyén dung va lya chon GV dé
bd nhiém, diéu chuyén. Viéc tuyén dung GV hang nim duoc t6 chiic dung theo quy dinh,
nghi dinh vé tuyén dung, sir dung va quan 1y vién chirc. Céc tiéu chi tuyén dung va lya
chon GV, NCV bao gém ca dao dtrc va nang luc hoc thuat dé bd nhiém, diéu chuyén duoc
pho bién va thong bao cong khai thong qua trang thong tin ndi bo, Website ciia Trudng va

ctia Phong TC-HC. Truong ban hanh day du van ban, quy dinh vé quan 1y nhan su, trong
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d6 thé hién rd vé tiéu chuan, nang luc cua doi ngli GV. Hé‘mg nam, Truong luén trién khai
danh gia nang luc ciia GV dé xem xét dé cir, ddo tao, boi dudng phat trién doi ngii ké thira.
Két qua danh gia hiéu qua cong viéc ciia GV duoc thong bao dén GV va luu trit trong di
licu vé két qua danh gia hiéu qua cdng viéc ctia GV hang nam. Truong trién khai khao sat,
danh gia nhu cau DT, BD chuyén mén, nghiép vu cta doi ngii GV. Hang nim, Trudng xiy
dung ké hoach vé BT, BD va phat trién chuyén mén cta doi ngii GV dua trén yéu cau cia
CTDT. Ké hoach BT, BD va phat trién chuyén mon, nghi¢p vu ciia GV dugc trién khai
thue hién theo ké hoach héng nam. Két qua thuc hién ké hoach BT, BD va phat trién chuyén
mon, nghiép vu ctia GV dugc Trudng giam sat, danh gia hing nim théng qua bao cdo tong
két nam hoc, bao cdo hoi nghi CB, CC, VC. Truong ban hanh day du hé théng vin ban
quan 1y nhan sy va trién khai quan tri theo cong viéc. Hang nim, GV Khoa CNTT thuc
hién ding ky thi dua vao ddu nim hoc. Trudng phan cong Phong TC-HC 1a don vi tham
muu va gitip viéc cho BGH trién khai cong tac danh gia hiang nim ciua GV. Hang nam,
Trudng trién khai danh gia két qua cong viéc cia GV va thdng bao dén cac don vi dé thuc
hién. GV Khoa CNTT hai 1ong vé két qua danh gia dic biét 1a viéc thi dua khen thudng va
cong nhan cua Truong va cac cip co thAim quyén. Trong giai doan 2018 - 2023, doi ngii
GV cua Truong va cia Khoa CNTT dat dugc nhiéu hinh thtc, danh hiéu khen thudng cac
cap. Cac loai hinh va sb lwong cac hoat dong NCKH ctia GV Khoa CNTT duoc cai tién
hang nam. Hoat d6ng NCKH ctia GV da dang vé ndi dung va hinh thirc, Trudng c6 chinh
sach dé thu hat GV tiép tuc tham gia viét bai trén cac tap chi qudc té.

Dé phat huy diém manh, Truong va Khoa CNTT tiép tuc dao tao, bdi dudng doi
ngil GV co hitu ¢6 trinh d6 chuyén mén cao, dap ng cac yéu cau giang day, NCKH va
PVCP. Truong va Khoa CNTT tiép tuc trién khai giam sat khéi lugng cong viée ddi véi
doi ngii GV dé cai tién chat luong hoat dong BT, NCKH va PVCD. Tt nam hoc 2024 -
2025, Trudng ting cudng ché do chinh sach nham ting cuong sd lugng GV ¢6 hoc ham,
hoc vi cao cho Khoa CNTT. Khoa tién hanh x4y dung céc tiéu chi danh gid mang tinh dinh
luong trong viéc thuc hién cac nhiém vu PVCD va nhiém vu chuyén moén khac cua GV.
Truong va Khoa CNTT ra soat van ban quy dinh vé cac tiéu chi tuyén dung va lua chon
GV cua Truong dé bd nhiém, diéu chuyén dung theo quy dinh, nghi dinh vé tuyén dung,
sir dung va quan 1y vién chirc. Trudng va Khoa CNTT tiép tuc nang cao hiéu qua danh gia
ning luc ciia GV dé xem xét dé bat, dio tao, bdi dudng phat trién doi ngii ké thira. Truong
va Khoa CNTT tiép tuc dao tao, bdi dudng va phat trién chuyén mon, nghiép vu ciia GV.
Truong va Khoa CNTT phat dong phong trio thi dua day tdt, hoc tot trong toan thé vién
chtrc, GV. Nhiéu chinh sach khen thudng, dong vién kip thoi, tao dong luc cho GV hoan
thanh khéi lwong cong viéc theo quy dinh. Truong va Khoa CNTT luén céi tién cac chinh
sach vé tai chinh nham dong vién, khuyén khich GV tham gia NCKH, dau tw CSVC trang
thiét bi phuc vu hoat dong NCKH cua GV.
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1.7. Doi ngii nhan vién

Poi ngit NV cap Truong co trinh d6 va kién thirc chuyén mon, k¥ ning nghiép vu
pht hop véi yéu ciu cua ting chire danh va vi tri cong viéc tai cac phong ban. Mirc d6 dap
mg yéu cau cong viéc cua NV khong nging duoc hoan thién nhd cong tac tap hudn, dao
tao, boi dudng thuong xuyén. Viée giai dap thac mac cua SV duge thyc hién tich cuc boi
doi ngli NV, gitip SV hoc tip va ren luyén tdt hon. Tiéu chi tuyén dung va lga chon NV dé
bd nhiém, diéu chuyén duoc xac dinh rd rang trong quy dinh, dugc cong bd va phd bién
rong rdi. Cac tiéu chi tuyén dung NV dugc diéu chinh kip thoi, cap nhat thudng xuyén dé
pht hop v6i nhu cau thyc té. Truong di co quy trinh, phuong phép, cong cu, tiéu chi &
rang dé danh gia ning luc cta doi ngii nhan vién. Hoat dong danh gia va phan loai doi ngii
CB hd tro ciia Khoa ddm bao chinh xac, cong bang, cong khai va phu hop véi quy dinh
ctia Truong. Truong c6 cac ké hoach dé danh gid nhu cau vé dao tao, boi dudng va phat
trién chuyén mon, nghiép vu cho doi ngii NV. Cong tac dao tao, boi dudng NV luon dugc
Truong dau tu va quan tam. Bén canh can bd hd trg ctia Khoa, con co doi ngi ky thuat
vién, nhan vién ctia Nha trudng dam bao du vé sb luong, c¢6 nang luc chuyén mén phu hop,
hd tro ¢ hiéu qua cho viéc giang day, hoc tap va NCKH tai truong. Cac khoa dao tao duoc
t6 chirc v4i nhidu ndi dung khac nhau, tir nghi€p vu hanh chinh, an toan lao dong, k¥ nang
mém, dén bdi dudng chuyén mén, dam bao dap tng diy du nhu ciu phat trién cta nhan
vién. Cac quy dinh cua Trudng vé danh gia, quan 1y NV duoc quy dinh rd rang, cong khai
va c6 ghi nhan y kién dong gop cta ngudi lao dong. NV duoc tham gia dong gop v kién
trong qua trinh xay dung tiéu chi danh gié cua Truong.

Pé phat huy diém manh, Nha trudng tiép tuc diy manh do6i ngii CB thu vién, CNTT
va cac bo phan dich vu hd trg NH thanh thao nghiép vy, dap tng yéu cau thuc hién CTDT
nganh. Nha trudng tiép tuc ddy manh cong tac phd bién cong khai cac tiéu chi tuyén dung
va lra chon nhan vién dé bd nhiém, diéu chuyén rong rai trén cac kénh thong tin dai chiing
va thoi gian dang tuyén dai hon. Diéu nay gitp dam bao tinh minh bach va céng bang trong
cong tac tuyén dung. Cac tiéu chi tuyén dung dugc xac dinh 1d rang va cu thé, giup lua
chon dung ngudi phit hop véi timg vi tri cong viéc. Piéu nay dam bao rang doi ngii nhan
vién dap Gmg t6t cac yéu cau vé pham chat chinh tri, dao duc va chuyén mon. Viéc lay ¥
kién tir cac bén lién quan (giang vién, can bd quan 1y, nhan vién) trong qua trinh x4y dung
tiéu chi tuyén dung giup dam bao rang cac tiéu chi nay pht hop véi thuc té va nhu cau cta
cac don vi trong truong. Nha truong tiép tuc diéu chinh, bd sung day du cac tiéu chuan
nham danh gia, phan loai d6i ngii CB hd tro, ¢6 ché do khen thuong CB, NV hoan thanh
tdt nhiém vu. Chinh sach dao tao, nang cao nang lyc cua ddi ngli nhan vién vé chuyén mon,
ngoai ngi, tin hoc dé dap tmg CV hd trg NH tét hon. Nha trudng tiép tuc giam sat, danh
gi4 hiéu qua cia céac loai hinh dio tao, bdi dudng va phat trién chuyén mén, nghiép vu, cac

budi tap huén, toa dam, chuyén dé, phan tich, ddi sanh muc d6 tham du dé danh gia, cai
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tién. Nha trudng tiép tuc ning cao cong tic quan 1y can bd hd tro co sy phan cong cong
viéc cu thé, rd rang. Céc tiéu chi khen thudng va cong nhan dugc quy dinh ré rang, khuyén
khich NV nd luc 1am viéc va dong gop tich cuc cho to chirc.

1.8. V& ngudi hoc va hoat dong hd tro ngudi hoc

Chinh sach tuyén sinh duoc xac dinh rd rang. Trudng st dung nhiéu nhiéu phuong
thirc tuyén sinh gitip cho thi sinh d& dang tiép can thong tin va c6 nhiéu co hoi trong viéc
nang cao trinh d6 chuyén mén nham hd trg trong qua trinh lam viéc. Hang nam, Nha truong
t6 chirc hop tong két cong tac tuyén sinh, trong d6 tiép thu y kién gop v, trao doi, thao luan
cua cac don vi va CB, GV tham gia cong tac tuyén sinh ciia Truong. Trudng xac dinh tiéu
chi va phuong phép tuyén chon ngudi hoc rd rang, khach quan dam bao tudn thu cac quy
dinh cia B6 GD&PT. Viée danh gia tiéu chi va phuwong phéap tuyén chon ngudi hoc duoc
tién hanh dinh ky dé c6 nhitng diéu chinh nang cao thé manh, dong thdi phu hop véi dic
thu cta timg nganh dao tao cua Trudng. Hang nam, Trudng ra soat cac tiéu chi va phuong
phap tuyén sinh, tuyén chon ngudi hoc va trén co s& d6 co nhing diéu chinh kip thoi dé
nang cao chat luong tuyén sinh. Két qua tuyén sinh ctia Truong ludn dat chi tiéu dé ra, gop
phan nang cao chat luong gido duc cua Trudng. Trudng ¢ phan cong trach nhiém rd rang
cho Phong PT giam sat vé két qua hoc tap ctia SV; Phong CTCT&QLSV giam sat két qua
rén luyén cua SV; cac Khoa dong thoi giam sat két qua hoc tip va rén luyén ctua SV do
Khoa quan 1y; ¢ 16p hoc, CVHT giam sat két qua hoc tdp va rén luyén ctua SV duoc phan
cong phu trach. Truong c6 co ché va hé thong giam sat su tién bo trong hoc tap va rén
luyén, KQHT, khéi lugng hoc tip ctia ngudi hoc. Cac don vi, ca nhan dugce phan cong cu
thé dé hd tro SV. Co sé dir liéu vé su tién bd ctia ngudi hoc trong hoc tap va rén luyén
duoc quan 1y dong bo théng qua viée ap dung cong nghé gitip mang lai hiéu qua cao nhat
va dugc sir dung dé cai tién nang cao chét luong hoat dong ho trg. Cac bién phap khic
phuc nham giam thiéu ty 1€ bd hoc, nang cao KQHT va rén luyén cua SV duoc ap dung va
diéu chinh phu hop. Nho d6, ty 1& cham tién d0, thoi hoc, tt nghiép ctuia SV duoc cai thién.
Truong c6 van ban quy dinh cac don vi, bd phan chiu trach nhiém tu van hoc tap, hoat
dong ngoai khoa, hoat dong thi dua va cac dich vu hé tro khéac ciing nhu chiu trach nhiém
tu van viéc 1am cho NH. Trudng va Khoa c¢6 nhiéu hoat dong ngoai khoa mang tinh hoc
thuat, phét trién k§ nang giap NH ting trai nghiém thyc té. Trudng va Khoa c6 mdi quan
hé, két ndi v6i doanh nghi¢p tbt, tir d6 hd trg hiéu qua NH trong viéc kién tap, thuc tap va
tang co hdi vi¢e lam. Héng nam, Nha trudong ban hanh ké hoach va trién khai cac hoat dong
tu van hoc tap, hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi dua va cac dich vu hd trg khac dé gitp
cai thién vi¢c hoc tap cia NH. Khoa CNTT c6 ké hoach va trién khai nhiéu hoat dong tu
van, hd tro viéc lam cho NH. Véi phuong cham “Tét ca vi Sinh vién than yéu!”, Truong
luén tao moi trudong tdm ly, xa hoi, moi truong lam viéc than thién, tao khong khi thoai

mai, dé thuc hién hoat dong giang day, hoc tdp va nghién ctru. Bang uy, BGH Truong ludn
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quan tam xa@y dung moi truong tam ly, xa hdi va canh quan tao thuén lgi cho hoat dong
dao tao, nghién ctru va sy thoai mai cho nguoi hoc. Nha treong phén céng trach nhiém cu
thé cac don vi xay dung méi trudng tdm 1y, x4 hoi va canh quan tao thuan loi cho hoat
dong dao tao, nghién ciru va su thoai mai cho ca nhan nguoi hoc. Trudng c6 hop dong thué
Cong ty TNHH mot thanh vién XD-TM-DV Thanh Déng, Cong ty CP DTPT Gido duc
TPN dé cham lo canh quan su pham sach s€, ddm bao v¢ sinh, an toan, tao sy thuan lgi cho
tat ca cac d6i twong trong toan Truong.

Pé phat huy diém manh, Truong va Khoa CNTT tiép tuc cai tién chinh sach va quy
dinh vé tuyén sinh phu hop theo quy dinh hién hanh. Hing nim Trudng va Khoa CNTT
cai tién cac tiéu chi va phuong phéap tuyén sinh, tuyén chon ngudi hoc va trén co so d6 c6
nhiing diéu chinh kip thoi dé ning cao chat luong tuyén sinh. Phat huy hon nita hé théng
giam sat pht hop vé su tién bo trong hoc tap va rén luyén, phuong phap va quy trinh kiém
tra danh gia da dang sao cho phan anh dung su tién bo cua NH trong rén luyén va hoc tap.
Hang nim Trudng va Khoa CNTT cai tién vin ban cua Trudng quy dinh vé viéc gidm sat
su tién bo trong hoc tap va rén luyén, két qua hoc tap, khdi luong hoc tap cua SV; d@)ng
thoi nang cap phan mém quan 1y gido duc dé quan 1y hiéu qua hon két qua hoc tap va rén
luyén ctia SV. Hing nim Trudng va Khoa CNTT ting cudng nhiéu hoat dong ngoai khoa,
hoat dong thi dua, tu van hd trg hoc tap, viéc lam giup NH nang cao thanh tich hoc tap,
nang cao k¥ ning mém, k¥ ning nghé, tir tin. Hing nam Trudng va Khoa CNTT ddy manh
hon moi trudong tam ly, xa hdi, moi trudong lam vi¢c than thién, tao khong khi thoai mai, dé
thuc hién hoat dong giang day, hoc tap va nghién ctru.

1.9. Co sé vit chit va trang thiét bi

Truong c6 du hé thong phong lam viéc, phong hoc va cac phong chitc ning phi hop
va dam bao ti 1€ dién tich/nguoi hoc theo quy dinh dé hd tro cac hoat dong dao tao phuc
vu CTDT nganh KHMT theo quy dinh hién hanh. Hé théng phong lam viéc, phong hoc va
cac phong chirc ning c6 day du trang thiét bi (bao gdm ca hé théng chiéu sang, thong gio,
an toan,...) phu hop dé hd trg cac hoat dong dao tao va nghién ctru phuc vu CTDT nganh
KHMT. Hang nam, Trudng danh kinh phi cho hoat dong nang cap CSVC va trang thiét bi
cho phong 1am viéc, phong hoc va cac phong chitc nang nham phuc vy hoat dong BT,
NCKH va PVCD. Truong dau tu nang cép thu vién, trang bi phong doc may lanh, phuc vu
hoat dong dao tao va nghién ctu cua CTDT. Truong ban hanh ndi quy, quy dinh, hudéng
dan sir dung thu vién, thu vién sb va cac trang thiét bi. Thu vién Trudng c6 di hoc liéu bao
gém gido trinh, tai li¢u, sdch tham khao phu hop dé hd trg cac hoat dong dao tao va nghién
ctru cuia CTDT nganh KHMT. Nguén hoc li¢u (giéy va dién tir, CSDL truc tuyén) phu hop,
dﬁy du va dugc cap nhat, ddm bao phuc vu céc hoat dong dao tao va nghién cuu, dinh ky
dugc bo sung. Tai lidu hoc tap va nghién ctru duoc cung cap day du theo timg hoc ky bao

gom ca nguodn bén ngoai va ndi sinh cua truong. Hang nam, Trudong danh kinh phi chi cho
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viéc mua sdm, bo sung nguén hoc li¢u cua Thu vién. Thu vién Trudng cod dﬁy du sb sach,
dit liéu theo ddi vé hoat dong cua thu vién dé hd trg cac hoat dong dao tao va nghién ctru.
Trudng dau tu, mua sim dam bao c6 du phong thuc hanh may tinh va trang thiét bi phuc
vu dao tao va nghién ctru cia CTDT nganh KHMT. Phong thuc hanh may tinh cua Truong
duogc trang bi ddy du cac thiét bi pht hop dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién ciru.
Hang nam, Truong tién hanh kiém ké tai san, ra soat, danh gia trang thiét bi trong phong
thuc hanh may tinh dé c6 ké hoach duy tu, bao dudng va cap nhat, nang cép dé dap tng
nhu cau vé ddo tao va nghién ciru. Trudng cd phan cong cu thé don vi phu trach thuc hanh
may tinh va & mdi phong déu c6 hd so theo ddi, quan Iy va danh gia hiéu qua viéc str dung
cac trang thiét bi. Trong giai doan 2018 - 2023, Truong dau tu, nang cip, bd sung trang
thiét bi phuc vu hoat dong dao tao va nghién ctru ciia cdc CTDT ndi chung va CTDT nganh
KHMT noi riéng. Trudng dau tu ha ting CNTT va truyén thong (bao gdm hé théng may
tinh, phan ctmg, phan mém, hé théng mang Internet, trang thong tin dién tir, ...) pht hop
dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién ciru. Trudng thanh 1ap Ban Quan tri hé thong
thong tin va giao nhi€ém vu van hanh, khai thac, hudng dan sir dung hé théng CNTT va
truyén thong dam bao hoat dong on dinh, an toan dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién
ctru. Hang nam, Trudng ludn ra soat hé théng CNTT va truyén thong dé kip thoi stra chira,
duy tu, bdo dudng va cap nhat dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién ctru. Trudong trién
khai khao sat y kién phan hoi cta cac bén lién quan, trong d6 c6 ndi dung khao sat mirc do
dap Gmg cua cac thiét bi CNTT va co sé ha tang CNTT ciia Truong dbi voi hoat dong DT,
NCKH, PVCP. Trong giai doan 2018 - 2023, ¥ kién cua GV, SV hai 1ong vé mirc do dap
g ciia cac thiét bi CNTT va co s¢ ha ting CNTT cua Trudng doi véi hoat dong BT,
NCKH, PVCP. Truong quan tdm dén cong tac vé sinh méi trudng, stirc khoe va an toan
cho CB, GV, SV, dic biét 1a nhu cau dic thu ctia nguoi hoc khuyét tat. Trong giai doan
2018 - 2023, Trudng va cac don vi trién khai nhiéu hoat dong vé méi trudng, sirc khoe, an
toan va kha ning tiép can cua nguoi hoc cd nhu cau dic biét. Moi trudng, stc khoe, an
toan va kha ning tiép can ctia ngudi hoc c6 nhu cau dic biét ciia Truong duge dam bao va
cai thién. Y Kién khao sat cia GV, SV Nha truong hai long vé méi trudng, sire khoe va an
toan, trong d6 c6 luu ¥ dén nhu cau dic thu ctia ngudi hoc khuyét tat.

bé phat huy diém manh, Truong va Khoa CNTT cai tién hé théng phong lam viéce,
phong hoc va cac phong chure nang phu hop va dam bao ti 1€ dién tich/ngudi hoc theo quy
dinh dé hd trg cac hoat dong dao tao phuc vu CTDT nganh KHMT theo quy dinh hién
hanh. Hang nam Trudng cai tién dau tu nang cap thu vién, bo tri phong doc, phuc vu hoat
dong dao tao va nghién ctu cua CTDT. Thu vién tiép tuc két ndi chat chd véi cac Khoa
trong van dé bo sung, cap nhat tai liéu tham khao vé chuyén nganh dao tao nham dap g
nhu cau giang day, hoc tdp va nghién ctru. Trudng ting cuong kinh phi dau tw, mua sim

dam bao c6 du phong thi nghi¢m, thyc hanh va trang thiét bi phuc vu dao tao va nghién
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ctru cia CTDT cho tit ca nganh dao tao. Truong ting cudng dau tu ha ting CNTT va

truyén thong (bao gdom hé théng may tinh, phan cing, phin mém, hé théng mang Internet,
trang thong tin dién tir, ...) phtt hop dé hd tro cac hoat dong dio tao va nghién ctiru. Truong
cai tién cong tac v€ sinh moi truong, sic khoe va an toan cho CB, GV, nhan vién, SV, dac
biét 13 nhu ciu dic thi cia nguoi hoc khuyét tat.

1.10. Nang cao chét lwong

Qua trinh phat trién CTDH tuan thi nghiém ngit theo quy dinh cua Bo Gido dyc va
Pao tao ciing nhu ctia Trudng. Mdi khi ¢6 diéu chinh trong CTPT, Khoa luén tién hanh
thu thap y kién dong gop tir cac BLQ theo quy trinh di dugc dé ra. Hé thong thu thap thong
tin phan hoi va nhu ciu cia cac BLQ duoc td chtrc va trién khai mot cach hiéu qua. Cacy
kién phan hdi déu duoc Khoa tong hop, phén tich va van dung vao qué trinh thiét ké, xay
dung, phat trién CTPT, CTDH nganh KHMT ctia Khoa CNTT; Pam bao du co sd, ¢ tinh
khoa hoc, c6 tinh khach quan va d¢ tin cay khi phat trién CTDH. Viéc thiét ké, xay dung,
cap nhat va danh gia CTDH duogc thuc hién théng nhét trong toan Truong theo quy trinh,
dam bao dung quy dinh cia B GDDT. Héng nam, Truong thyc hién ra soat va cip nhat
lai quy trinh xdy dung, thiét ké, cling nhu quy trinh cdp nhat va danh gia CBR, CTDT.
biéu nay dam bao phu hop vdi yéu cu ctia BO GDPT, nhu cau cua cac BLQ va thuc té
hién tai. Viéc day va hoc dugc quy dinh cu thé béng van ban. Hoat dong giang day duoc
phan anh kip thoi qua nhiéu kénh thong tin, tao co so dé giang vién diéu chinh phuong
phap day, cap nhat kién thirc thuc tién, nham phuc vu t6t hon cho cong tac giang day.
Truong thuong xuyén thuc hién viéc ldy ¥ kién ngudi hoc vé viéc danh gia KQHT. Hoat
dong tap huan phat trién chuyén mén, sinh hoat chuyén dé vé cai tién phuwong phap giang
day, kiém tra danh gia dap tng CPR duoc thuc hién thudng xuyén theo timg hoc ky.
Truong da ban hanh van ban quy dinh vé cong tac NCKH cua giang vién va tién hanh trién
khai thuc hién theo quy dinh. Trong giai doan 2018 - 2023, GV va SV Khoa CNTT da thuc
hién 37 dé tai NCKH véi nhiéu loai hinh khac nhau. Cy thé: 01 dé tai cap TP, 27 dé tai cap
Truong, 01 bai bdo va cac cong trinh khac. Trudng va Khoa CNTT di t6 chirc cac hoi thao,
sang kién kinh nghiém dé ap dung két qua NCKH, dong thoi co st dung cac két qua NCKH
dé cai tién hoat dong giang day ciia GV va hoat dong hoc tap ciia SV. Cac vin ban quy
dinh vé viéc danh gia chat lwong cac dich vy hd trg cia Thu vién, phong thyc hanh, hé
thong thong tin ngay cang dugc hoan thién. Hé thong CSVC, trang thiét bi day, chat luong
cac dich vy, tién ich dugc dinh ky ra soat, ddnh gia mac d6 dap ung va cod ké hoach cai
tién, stra chita, cai tao dé nang cao chat lugng phuc vu cho hoat dong giang day va hoc tap.
Hang nam, Trudong va Khoa CNTT thuc hién khéo sét ¥ kién ctia cac BLQ vé muc do dap
g cuia cac dich vu hd trg ciia thur vién, phong thi nghiém, hé thong cong nghé thong tin
va céc dich vu ho trg khac (tu van nguoi hoc, cong tac sinh vién, cac hoat dong doan thé,

hoat dong ngoai khoa, ...). Hoat dong ra soat nham danh gia chét luong cua céac dich vy hd
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tro ngay cang dugc chu trong, dugc thyc hi€én mot cach thuong xuyén va b?mg nhiéu hinh
thirc da dang khac nhau nham thu duoc két qua phan héi dang tin ciy va dung voi thuc té.
Trudng thyc hién nhiéu cai tién chat luong cac dich vu hd trg cua thu vién, phong thi
nghiém, h¢ théng cong ngh¢ thong tin va cac dich vy hd tro khac nham phuc vu tot hoat
dong DT, NCKH va PVCD. Nha truong da ban hanh cu thé cac van ban quy dinh, hudng
dan thyc hién viéc lay y kién cac BLQ va giao nhiém vu cho don vi chuyén trach thuc hién
cong tac nay. Quy trinh lay ¥ kién cac BLQ duoc ra soat va cap nhat hang nim phu hop
v6i tinh hinh thyc té ctia Truong.

Dé phat huy diém manh, Phong DT phdi hop véi Khoa tiép tuc thuc hién khao sat
cac BLQ vé CTDH theo ké hoach hang nim cta Khoa. Dya trén Bang khdo sat cac BLQ
da duoc kiém ching, Khoa tiép tuc st dung phan hoi ctia cac BLQ 1am co so dé didu chinh
CTDH ngay cang phu hop véi nhu cau thuc té ciia doanh nghiép. Pinh ky mdi HK, nim
hoc, Khoa phdi hop véi Phong Pao tao, Phong Thanh tra - Phap ché - Khao thi - Dam bao
chat lugng mo rong va ting cuong lay y kién cac BLQ khi thiét ké va phat trién chuong
trinh day hoc. Pinh ky, Khoa CNTT va Phong Dao tao sé& tiép tuc cai tién va hoan thién
hoat dong danh gia két qua hoc tap cua sinh vién. Muyc ti€u la tao ra mot qua trinh danh gia
da dang va linh hoat hon, nham bao quat va dam bdo tinh chuin xac trong vi¢c danh gia.
Dinh ky mdi nam hoc, Khoa va GV tiép tuc dang ky bién soan cac gido trinh, tai li¢u hoc
tap phuc vu viéc day va hoc. Bén canh do6, Khoa tiép tuc phéi hop véi doanh nghiép thuc
hién céc dé tai, dé an c6 tinh tng dung cao. Pinh ky mdi nam hoc, Trudng tiép tuc ra soat
nham danh gia chét luong cua cac dich vu hd tro, déng thoi nang cao chét luong dich vu
hd trg ctia Thu vién, phong thuc hanh, hé thong cong nghé thong tin,... Pinh ky, Truong
s& tiép tuc giam sat viéc thuc hién co ché, quy trinh phan hoi ctia cac BLQ. Ké tir nam hoc
2024 - 2025, Khoa s& phdi hop véi don vi lién quan xay dung cac bién phap nham ting
cudng tinh khach quan va lién tuc ctia thong tin thu thap tir ¥ kién phan hoi cta cac BLQ.

1.11. Két qua diu ra

Trudng ¢ doi ngili va cong cu theo ddi, cap nhat danh sach vé ty 1& thoi hoc va tot
nghiép. Danh sach nay thuong xuyén dugc cap nhat sau mdi hoc ky. Déng thoi, Khoa
CNTT ciing s& phdi hop v6i cac Phong c6 lién quan tién hanh tim hiéu va phan tich nguyén
nhan dan dén viéc thoi hoc. Truong va Khoa CNTT c6 bo phan, cong cu dé theo di, thong
ké thoi gian t6t nghiép trung binh ctia SV. C6 cac bién phap hd tro nguoi hoc hoc vuot tién
dd va tim hiéu nguyén nhan ngudi hoc tbt nghiép chua diung tién do. Khoa thuc hién khao
sat ngudi hoc tot nghiép vé viée cai thién co hoi viéc lam sau t6t nghiép trong thoi gian
danh gia. Dir liéu thu thap vé viéc 1am cua nguoi hoc dugce t6 chirc thao luan, phan tich
nguyén nhan, cung voi viée dé xuat cac bién phap khac phuc. Ty 1¢ ngudi hoc c6 viée lam
sau tot nghiép dugc xic 1ap va giam sat. Nguoi hoc duoc danh gia nang dong, c6 ky ning

mém déap tmg yéu cau cong viéc. Co su gan két tot giita Truong va DN trong hop tac dao
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tao, hoat dong kién tap, thuc tap cua ngudi hoc cling nhu chia sé¢ thong tin tuyén dung.
Truong di xay dung ké hoach hoat dong NCKH cua SV va thiét 1ap hé théng theo ddi,
giam sat vé loai hinh nghién ctru va cac hoat dong NCKH ctia SV tir cAp Truong téi cap
Khoa. Khoa di t6 chirc hd tro tur van dé tai nghién ctru cho SV; Céc phong chirc ning lu6n
quan tdm hd tro SV trong qua trinh thuc hién dé tai. Truong va Khoa CNTT c6 bd phan,
quy trinh, cong cu va phuong phap trién khai, tiép nhan va giam sat su phan hoi tir cac
BLQ. Y kién ctia cac BLQ duoc khai thac day du & nhiéu khia canh khac nhau va déu duoc
str dung trong cai tién chat luong cac hoat dong DT, hd trg ngudi hoc va diéu chinh CTDT.

Dé phéat huy diém manh, dinh ky hang nam, Truong ting cudng kinh phi dé nang
cip phan mém quan 1y gido duc. Trong qué trinh nay, chiing toi ddc biét tap trung vao viéc
phan cong theo ddi va giam sat ty 1& thoi hoc va tot nghiép dung han, ciing nhu quan 1y
danh sach thoi hoc va tt nghiép. Hang nam Truong va Khoa CNTT tiép tuc ting cuong
cac bién phap cai tién chat luong dé rat ngan thoi gian tét nghiép trung binh cua ngudi hoc.
Hang nim Truong va Khoa CNTT ting cudng cac bién phéap cai tién ty 16 SV ¢6 viéc lam
sau khi t6t nghiép, ty 1 ¢ viéc lam va mirc do dap Gng yéu cau cong viéc sau tot nghiép
ctia cac CTDT, mirc d6 hai long cua cac BLQ d6i v6i chat lwong ciia nguoi hoc tot nghiép
ctia cac CTPT. Pinh ky mdi nam hoc, Khoa va Phong QLKH-HTQT tiép tuc chuin hoa
quy dinh NCKH, ddy manh va thudng xuyén t6 chic cic budi chuyén dé vé NCKH cho
sinh vién. Trong giai doan sap téi, Khoa CNTT sé tién hanh hoan thién CTDH va tap trung
vao viéc nang cao chét luong dao tao. Diéu nay s€ dugc thuc hién thong qua viéc khao sat
cac BLQ, tir 46 dua ra céc cai tién cu thé dé dap ing nhu cau x3 hoi.

2. Tém tit nhirng diém ton tai va nhirng van dé cén cai tién chit lwong cia
CTPT

2.1. V& muc tiéu va chuin diu ra ciia chwong trinh dao tao

Viéc ldy ¥ kién cac bén lién quan ddi v6i muc tiéu cia CTDT dam bao day du cac
d6i tugng, tuy nhién ddi twong ngudi s dung lao dong chu yéu tap trung & Can Tho va
mot s tinh 1an can.

Viéc lay ¥ kién cac BLQ dbi v6i CPR cua CTDT tp trung chu yéu dua trén 5 mirc
d6 nén ty 1& khong c6 ¥ kién nhiéu va chua thu thap duoc nhiéu ¥ kién diéu chinh cu thé.

S6 luong cac nha tuyén dung tham gia khao sat, dong gop y kién trong viéc ra soat,
cap nhat CDR cua CTDT tap trung chi yéu ¢ Can Tho va céc tinh lan can.

2.2. Ban mo ta chwong trinh dao tao

Khoa CNTT chua tham khao nhiéu Ban mé ta CTDT cua cac truong PH trong va
ngoai nudce dio tao cuing chuyén nganh dé diéu chinh Ban mé ta CTDT.

Viéc lay ¥ kién ciia cac BLQ dbi véi DCCT HP tap trung cha yéu vao ddi tuong
GV va NH, déi véi Cyu NH, Nha tuyén dung chua c6 nhiéu gop y dang dé xuét, kién nghi

tap trung vao mirc do dong y.
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Khoa va Trudong chwa dénh gia tinh hiéu qua cta cac hinh thirc phd bién Ban moé ta
CTDT, BCCT hoc phan nganh KHMT dén céc bén lién quan.

2.3. Céu tric va ndi dung chwong trinh day hoc

Céc phuong phap giang day hién dai dugc GV Khoa CNTT xéc dinh trong PCCT
hoc phan chua nhiéu.

S6 lugng cac gop ¥ vé PP day va hoc, PP KTDG trong CTDH nganh KHMT tai cac
hoi nghi, hoi thiao do Khoa CNTT t6 chirc chua nhiéu.

S6 lwong CTPT cua cac trudng PH qudc té dugec Khoa CNTT tham khao dé diéu
chinh CTDH nganh KHMT chua nhiéu.

2.4. Phwong phap tiép cin trong day va hoc

TLGD can c6 nhiéu thoi gian hon dé hiéu va chuyén tai dong bo dbi véi cac bén
lién quan. SO lwong doanh nghiép va nha tuyén dung tham gia khao sat vé TLGD cua
Trudng con han ché.

Mbt s6 SV nam thtr nhat chwa that su thich nghi v&i phuong phép hoc & bac dai hoc.

S6 luong cac hoi nghi, hoi thao vé ddi méi, cai tién phuong phap day va hoc do
Khoa CNTT t6 chirc chua nhiéu..

2.5. Panh gia két qua hoc tip ciia nguoi hoc

Céac phuong phap KTDG dugc xac dinh phu hop va do luong muc do dat CBDR
nhung sb luong cac phuong phap KTDG chua nhiéu.

Khoa CNTT chua danh gia mirc d6 hiéu biét ctia NH d6i voi cac vian ban quy dinh
vé KTPG KQHT cua Trudng.

Ngéan hang dé thi duoc trién khai tir nim 2019 va chwa c6 nhiéu ngan hang dé thi
cho tat ca cac hoc phan ciia nganh KHMT.

Khoa CNTT chua danh gia mirc 6 NH sir dung thong tin phan hoi vé két qua danh
gia dé cai thién viéc hoc tap.

Mbt s6 hoc phén cong bd diém két thic hoc phﬁn con cham so véi ké hoach, quy
dinh cua Truong.

2.6. Doi ngii giang vién, nghién ciru vién

Tinh hinh hién tai cho théy rﬁng viéc nang cao trinh do tién si trong linh vuc KTMT
van dang gip phai nhiéu khé khan. Mic du di ¢6 cac quy dinh dé dam bao chat luong tién
si theo quy dinh, nhung trong thyc té, viéc ndy van con nhiéu thach thirc. Ngoai ra, ké
hoach phat trién cua Khoa cling chua thé hién rd su quy hoach d6i ngii dé thuc hién cac
hoat dong phuc vu cong déng nhu 1am dé tai dia phuong hodc thanh phé. Chinh sach hién
tai vé boi dudng cho ddi ngii nham nang cao trinh d§ va thyc hién nghién ctru khoa hoc
cling di dugc ban hanh, tuy nhién, chiing van chua dap ing day du va dang duoc cai tién
dé mang lai hiéu qué cao hon trong thoi gian sap toi.

Trong giai doan tir 2018 dén 2023, Khoa CNTT d3 c6 su tang 1én dang ké trong s6
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lugng GV s6 hitu hoc ham va hoc vi cao. Diéu nay thé hién sy dau tu va cam két cua Khoa
trong viéc nang cao chat luong dao tao va nghién ctru khoa hoc trong doi ngii GV. Tuy
nhién, mic du da co sy ting trudong dang ké, nhung van con can phai bd sung thém sb
luong GV ¢6 hoc ham TS dé dam bao chat lugng cta chwong trinh dao tao dugc duy tri va
cai thién theo thoi gian.

Mac du co tiéu chi tuyén dung va lya chon GV dugc dé ra, bao gém ca dao duc va
ning luc hoc thuat, nhung van con xuat hién su thiéu hut nguén nhén luc chét luong du da
¢06 chinh sach uu tién tuyén dung nhan lyc ¢ trinh d6 cao cho nganh KHMT. Vi¢c thu hut
va giit chan cac nhan sy co trinh d6 cao van dang gip khé khan. Truong chua thé tuyén
duge nhiéu giang vién c6 hoc ham, hoc vi cao do nhiéu 1y do khach quan khac nhau boi
cac khé khian trong chinh sach thu hut, chinh sach dai ngd chua hap dan.

Mic di ¢6 van ban day du vé tiéu chuan va yéu ciu tuyén dung, nhung nodi dung
ctia vin ban chua du chi tiét va cy thé dén mac du dé dam bao viéc tuyén dung GV dap
ung dung ti€u chi chuyén nganh dugc dao tao, tor dé gy ra kho khan trong qua trinh tim
kiém va thu hat cac Gng vién phu hop.

Ning lyc ngoai ngit ciia mot sé GV Khoa CNTT con han ché nhét dinh. Viéc danh
gia GV c6 nhiéu tiéu chi twong ty danh gia NV, chua xay dung hoan chinh b tiéu chi danh
gia dac thu cho GV.

Hoat dong danh gia hiéu qua sau mdi khoa/ dot tap huan/ dao tao hoic sau mdi dot
ctr ngudi di tap huan/dao tao tuy c6 thuc hién nhung chua co chiéu sau, chi tiét.

Céc hinh thirc khen thudng cao cia GV Khoa CNTT con chua nhiéu, chua ndi bat.
Luc luong GV kiém nhiém NCV chiém s6 luong nhiéu trong Khoa, chua c6 d6i ngii NCV
chuyén trach.

Hién nay, s6 luong giang vién Khoa CNTT c6 dé tai nghién ctru khoa hoc cap thanh
phé con han ché do co so vat chat va d6i ngili nhan su chua dap ting du yéu cau.

2.7. Doi ngii nhan vién

Truong di xay dung cac chinh sach va ché do tuyén dung nhan vién, quy hoach
nhan su cho cac phong ban. Tuy nhién, cac chinh sach nay chua thuc sy dam bao duogc su
6n dinh vé sb lugng nhan su dai han, ddn dén tinh trang bién dong nhén sy giita cac phong
ban. Ngoai ra, chinh sach hién tai ciing chua du tinh canh tranh dé thu hat va gilr chan nhan
tai, gdy kho khan trong viéc duy tri va phat trién doi ngii nhan vién chat luong cao.

Tiéu chi tuyén dung va lya chon nhan vién dé b6 nhiém, diéu chuyén da duogc xéac
dinh 13 rang trong cic quy dinh, nhung van thiéu sy cu thé vé s lugng nhan sy can thiét.
Hoat dong dénh gia hiéu qua ciia cac cong tac bd nhiém va diéu chuyén da dugc thuc hién
nhung chua duogc tién hanh thuong xuyén, dan dén viéc cham tré trong viéc diéu chinh khi
can thiét. Thém vao d6, cac quy dinh chi tiét vé dao tao danh cho can b nam trong dién

quy hoach chua dugc cong khai day du va rong rai cho toan bd vién churc, gidng vién bict
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dén.

Nang lyc chuyén mon, ngoai ngfr, tin hoc cua can bo hd tro tai Khoa & cac don vi
chua dong déu din dén murc d6 hai 10ng chung cta toan trudng chua dat yéu cau.

Chua thuc hién khao sat viéc ap dung cac ndi1 dung da duoc tap huin vao cong vige
ctia nhan vién. Chua c6 co ché khuyén khich nhan vién déng gop ¥ kién va phan hoi vé cac
khoa dao tao dé cai thién chat luong va nodi dung. Viéc hop tac véi cac don vi dao tao uy
tin dé nang cao chat lugng khoa hoc va dam bao nhan vién tiép can véi nhiing kién thirc,
k¥ ning tién tién nhat van chua duoc trién khai hiéu qua.

Lich cong tac hang tudn cua doi ngii nhan vién da duoc 1én ké hoach nhung vin
chua cu thé, chi tiét gdy kho khin cho viéc quan 1y, giam sat. Ngoai ra, chua c6 bao cdo
cong viéc hang tuan, dan dén hiéu qua cong viéc chua dugc nang cao nhu mong mudn.

2.8. Nguoi hoc va hoat dong hé tro nguwdi hoc

Chua khai thac triét dé kénh thong tin tir cac cyu SV va NTD trong viéc quang ba
rong rai hon nira thong tin tuyén sinh cia Khoa/Truong.

DPiém tuyén sinh dau vao c6 cai thién so v6i cdc nim trude, tuy nhién diém chat
lugng dau vao nganh KHMT van chua cao nhu cac truong dai hoc danh tiéng trén dia ban.

Viéc to chirc hoi nghi CVHT toan truong chua dugc duy tri dinh ky thuong xuyén.

Van con mot s6 hoat dong phong trao chua thu hut dong dao NH tham gia.

Khuon vién chua c6 nhiéu cay xanh, thiéu khong gian sinh hoat chung, khong gian
lam viéc mé d6i khi tao ra su bat tién trong cong viéc (khong tap trung, on a0,...).

2.9. Co sé vt chit va trang thiét bi

Do nhitng kho khin vé giai phong mit bang nén viéc phat trién dau tu Co so II véi
17,72ha tai phudng Long Tuyén, quan Binh Thuy, thanh phé Can Tho bi cham so vdi tién
do.

S6 luong gido trinh, tai liéu tham khdo do GV bién soan con han ché. Cong tac lién
két v6i cac cac to chirc Thong tin - Thu vién qubc té chua duoc phat trién dung tiém luc.

Do con khé khin vé kinh phi nén viéc mua sdm moi cac trang thiét bi hién dai con
chim so véi tién d6. Nhiéu ¥ kién phan hoi ctia NH vé CSVC chua duoc kip thoi cap nhat.

Van con trudng hop SV chua khai thac t6i da cac ing dung hién c6 trén hé thong
quan 1y gido duc ctia Trudng. Do sé lugng ngudi dung 16n, khéi luong va sé luong céc
hoat dong nhiéu nén c6 déi luc viée truy cap wifi va internet con cham.

CSVC ciia Truong chua t6i da hoa cac tién ich d6i voi nhu cau dic thu cta nguoi
hoc khuyét tat. Khong gian xanh trong khu vuc lam vié€c, hoc tap va cac khu vuc sinh hoat
chung ciia trudng con han ché.

2.10. Nang cao chit hrong

Céc y kién dong gép vao qua trinh xdy dung CTDT, CTDH hién chi ding lai & mirc
d6 gop ¥ co ban, thiéu di sy phén tich sau sic va chuyén sau.
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Y kién dong gop tir cac BLQ vé quy trinh thiét ké, xay dung va quy trinh cap nhat,
danh gia CPR, CTPT dugc thu thap chua nhiéu.

Mot s6 bude va biéu mau trong quy trinh ra soat, cap nhap CTPT chua duoc trién
khai day da va hiéu qua.

Mot s6 hoc phén, ty 18 ngudi hoc hai 1ong vé phuong phép day hoc va danh gia két
qua hoc tap chua dat mic cao.

S6 lwong bai bao va cong trinh NCKH cua giang vién hién van con khiém tén va
chua phan anh dung tiém nang, kha ning cta giang vién Khoa CNTT.

"Thong tin phan hoi vé két qua khao sat chat luong cac dich vu hd tro dén cac BLQ
dugc Truong thuong xuyén thyc hién. Tuy nhién, két qua cai tién tir cac don vi truc tiép
phu trach chua duoc phan hoi cu thé va diy da dén cac BLQ.

M5t s6 nhu cau hd tro caa nguoi hoc mac du duge dap Uing déy du nhung doéi khi
chua kip thoi do can phai chd két qua tham dinh tir cac phong ban lién quan.

Viéc thiét ké cac cong cu khao sat chua hoan toan hi€¢u qué va chua thé d6i sanh déy
du y kién cac BLQ.

2.11. Két qua dau ra

SV t6t nghiép ding tién do van con chiém ty trong twong d6i thap trong tong sb
luong SV da tot nghiép.

Mbt sb SV chua biét cach sép Xép ké hoach hoc tap ca nhan hi¢u qua, bi anh hudng
boi viéc lam thém nén khong theo kip tién do hoc tap ¢ nhirng ndm cudi.

Hién nay ) luong cuu SV phan hoi khao sat vé viéc 1am sau khi tdt nghiép con con
chua day du.

Van con mot s sinh vién chua hiéu rd vai trd cta nghién ctru khoa hoc trong qua
trinh hoc tap va chua nhiét tinh tham gia hoat dong nay.

Murc d6 hai long ctia cac BLQ chua duoc ra soat, danh gia chuyén sau dé nang cao
hon chét luong DT va phuc vu.

3. Tom tit cac ké hoach cii tién chat hrong CTPT

3.1. V& muc tiéu va chuin déu ra ciia chwong trinh dao tao

Nam hoc 2024 - 2025, Khoa CNTT phdi hop Phong TT-PC-KT-PBCL mé rong
pham vi khao sat; phdi hop Phong CTCT&QLSV, Phong QLKH-HTQT diy manh hoat
dong ndi két doanh nghiép, nha tuyén dung thong qua hoi thio khoa hoc, ngay hoi viéc lam
dé nam bat nhu cau thi truong lao dong va gop y vé CTDT.

T ndm hoc 2024 - 2025, Khoa CNTT phéi hop Phong TT-PC-KT-DBCL cii tién
mau phiéu khao sat cac BLQ vé CDR ciia CTDT nganh KHMT.

T nam hoc 2024 - 2025, Truong md rong quan hé hop tac, ddi tac voi doanh
nghiép, nha tuyén dung trén pham vi ca nudc. Trén co s& d6, Khoa CNTT ting cuong ky
két hop tac v6i cac nha tuyén dung hang dau trong nganh KHMT.
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3.2. Bin mo6 ta chwong trinh dao tao

Tir nam hoc 2024 - 2025, Truong mé rong quan hé hop tac, ddi tac véi cac co s
dao tao cung chuyén nganh trong va ngoai nudc. Trén co s¢ do, Khoa CNTT tham khao
Ban mo ta CTDT cua cac truong dé diéu chinh Ban mo ta CTDT.

T nam hoc 2024 — 2025, Khoa CNTT phdi hgp Phong TT-PC-KT-DBCL cai tién
mau phiéu khao sat cac BLQ dé to chirc khao sat 1y y kién cac noi dung lién quan dén
DCCT céac HP.

Hang nam, tir nam hoc 2024 - 2025 tré di, Khoa CNTT phéi hop véi cac don vi lién
quan danh gia tinh hiéu qua cta cac hinh thtrc phd bién Ban mé ta CTDT, BPCCT hoc phan
nganh KHMT dén cac bén lién quan.

3.3. Cau tric va ndi dung chwong trinh day hoc

Tir nam hoc 2024 - 2025, Khoa CNTT trién khai dé GV ting cudng xac dinh cac
PPGD hién dai trong DPCCT HP dé tir 46 ap dung trong qua trinh giang day nham dat CDR.

Tir nam hoc 2024 - 2025, Khoa CNTT tiép tuc to chtc hoi nghi, hoi thao va ting
cuong $6 lugng cac bén tham gia tai cac hoi nghi, hoi thao do Khoa td chirc nham tang $6
lwong nha tuyén dung va cyu SV goép y vé CTDH nganh KHMT, dic biét c6 nhitng chuyén
dé thao luan vé cai tién PP day va hoc, PP kiém tra danh gia

T ndm hoc 2024 - 2025, Khoa CNTT tang cuong tham khao CTDT cua cac truong
PH qudc té dé diéu chinh CTDH nganh KHMT.

3.4. Phwong phap tiép cin trong day va hoc

T nam hoc 2024 — 2025, hang ndm, Trudng ting cudng moi sé luong doanh
nghiép, nha tuyén dung tham gia cac hoi thao, hoi nghi, cac ngay hoi viéc 1am. Trén co s
d6, Phong TT-PC-KT-BBCL phdi hop céc don vi trong trudng tién hanh khao sat y kién
clia cac nha tuyén dung vé cac linh vuc hoat dong ciia Truong, trong d6 c6 nodi dung khao
sat vé TLGD cua Truong. Truong va Khoa s& thudng xuyén lay v kién phan hoi cua cac
nha tuyén dung, doanh nghiép, NH trong viéc xay dung va hoan thién TLGD.

Tir ndm hoc 2024 — 2025, Trudng va Khoa CNTT ting cudng bdi dudng, tap huin
cho SV, dic biét SV nam thr nhat vé phuong phap hoc & bac dai hoc.

Tu nam hoc 2024 - 2025, hﬁng niam, Khoa CNTT tb churc hoi nghi, hoi thao vé dbi
moi, cai tién phuong phép day hoc.

3.5. Panh gia két qua hoc tip ciia ngudi hoc

T nam hoc 2024-2025, Truong va Khoa CNTT trién khai dé GV tiép tuc ra soat
cac phuong phap KTDG, b sung cac phuong phap KTDG phu hop va do luong CBR.

Ttr nam hoc 2024 -2025, Khoa CNTT trién khai khéao sat, danh gia mirc do hiéu biét
ctia NH Khoa CNTT d6i véi cac vian ban quy dinh vé KTDG KQHT cua Truong.
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T ndm hoc 2024 - 2025, Trudng chi dao cac khoa tang cudong xay dung ngan hanh
dé thi cho cac hoc phan trong CTDT, dong thoi chi dao Phong QLKH-HTQT phdi hop
Khoa CNTT tién hanh trién khai nghiém thu ngan hang dé thi cho cac hoc phan.

Tur nam hoc 2024 — 2025, Khoa CNTT phdi hop véi Phong TT-PC-KT-PBCL khao
sat danh gia mirc d6 NH st dung thong tin phan hoi vé két qua danh gia dé cai thién viéc
hoc tap.

Trong ndm hoc 2024 - 2025, Khoa CNTT co6 ké hoach gidm sat, kiém tra GV nhdp
diém gitra ky, cudi ky dung theo ké hoach va quy dinh ctia Truong.

3.6. Doi ngii giang vién, nghién ciru vién

Tt nam hoc 2024 - 2025, Truong va Khoa ting cuong cac hinh thirc hd trg GV hoc
tap ning cao trinh d6 va ddy manh ké hoach sip xép GV ding ky nganh hoc TS ding véi
cac chuyén nganh dang dao tao.

Khoa can déy manh viéc tuyén dung thém GV c6 hoc vi Tién si, dic biét trong cac
linh vuc chuyén mon con thiéu hut. Chinh sach tuyén dung can c6 nhitng vu dii va diéu
kién hap dan dé thu hat cac ing vién c6 trinh d6 cao. Dbi voi cac GV hién dang cong tac,
Khoa can tao diéu kién va hd trg ho trong viéc hoc tap, nghién ciu dé nang cao hoc vi. Co
thé dua ra cac chuong trinh hd tro tai chinh, thoi gian, hodc hop tac quéc té dé GV theo
dudi cac chuong trinh Tién si trong va ngoai nudc. Thyc hién giam sat va danh gia dinh ky
hi€u qua cua céc chinh sach hé tro dao tao GV, tir d6 co nhirng diéu chinh kip thot dé dam
bao cac chuong trinh nay dat duoc muc tidu nang cao chét luong doi ngii GV.

Tir ndm hoc 2024 - 2025, Trudng ting cudng ché d6 chinh sich nham tuyén dung,
thu hat GV ¢6 hoc ham, hoc vi cao. Khoa CNTT ra soat, d6i mdi cac phuong thirc, hinh
thire théng bao tuyén dung nhiam ting sb lugng Gng tuyén. Mit khéc, s& cu thé hoa tiéu chi
tuyén dung GV dam bao ding yéu cau tuyén dung vé chuyén nganh dugc dao tao dé dap
tmg ngay duoc yéu cau cia CTDT.

Tir nam hoc 2024 - 2025, Trudng ting cudng ché dd hd trg GV hoc ngoai ngit va
chi dao Trung tam NNTH thudng xuyén to chitc cac 16p bdi dudng ngoai ngit nham nang
cao nang luc ngoai ngit cho GV Khoa CNTT. Khoa dang tién hanh ra soat, danh gia lai
nang luc ciia GV. Pong thoi, Khoa sé& két hop nhiéu hinh thirc khao sat dé dat hiéu qua cao
trong vi¢c danh gia GV.

T ndm hoc 2024 - 2025, Truong, Khoa CNTT ting cudng chinh sach khuyén
khich, hd trg va tao diéu kién két hop ché tai dé cac GV hoc tap nghién ctru sinh két hop
cOng tac thu hut, tuyén dung GV c6 hoc ham, hoc vi cao ding chuyén nganh dao tao.

Khoa tién hanh danh gia hiéu qua sau mdi khoa/dot tap huan/dao tao hoic sau mdi
dot cir nguoi di tap huan/dao tao va st dung két qua nay dé hoach dinh va trién khai ké
hoach tiép theo.
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T ndm hoc 2024 - 2025, Trudng tiép tuc duy tri cdc chinh sach vé ché do thi dua
khen thudng dé tao dong lyc cho GV tich cuc tham gia NCKH va cac hoat dong PVCD.
Can c6 chinh sach vé co ché phdi hop nghién ctru, ding tai cong trinh nghién ctru giita cac
t6 bd mon va cac GV cua khoa CNTT. Truong, Phong TC-HC, Khoa CNTT ting cuong
dong vién, khuyén khich GV manh dan tham gia cac hinh thtrc khen thuéng cao.

Tt nam hoc 2024 - 2025, Truong co6 chinh sach dong vién, khuyén khich GV thuc
hién cac dé tai NCKH cép B9, cip thanh phd va twong duong, dong thoi ting cudng cac
dé tai NCKH tir cac cap voi sy tham gia thuc hién ciia SV va ting cudng dang tai két qua
cac cong trinh khoa hoc 18n céc tap chi trong nudc va qubc té co chi s cao. Bong thoi kién
nghi Trudng c6 thém cac chinh sach hd trg cho cac GV ¢ nhiéu cdng trinh NCKH.

3.7. Poi ngii nhan vién

Truong thuc hién ra soat dinh ky viéc quy hoach doi ngii NV tai cac don vi, phong
ban dé c6 ké hoach phan bd, co cau NV dam bao tinh hop 1y va hiéu qué cta cong viéc hd
trg. Tt ndm hoc 2024 - 2025, Khoa s& phdi hop voi Phong TT-PC-KT-DBCL dé xuét
Trudng trién khai cac ké hoach khao sat nhu cau cua thi truong lao dong nham dé ra nhiing
giai phap, chinh sach thu hut, tuyén dung nhan sy trinh do cao; tién t6i muc tiéu dap tng
ngay cang tot hon nhu cau vé dio tao, NCKH va cac hoat dong phuc vu cong dong.

Trong nam hoc 2024 - 2025, Trudng can tap trung vao nhiing giai phap: (1) Trong
cac vin ban quy dinh vé cong tac can bo duoc diéu chuyén nén dugc lugng hoa cy thé hon
va thuong xuyén danh gia hiéu qua ciia cong tac bo nhiém, diéu chuyén; (2) Can cong khai
nhitng quy dinh vé ddo tao d6i voi can bd nam trong quy hoach dé nhitng can bd con lai co
hudng tiép can va tu dao tao ban than phu hop véi yéu cau luan chuyén, bo nhiém.

Can xdy dyng va trién khai cac chinh sach thu hat va giit chan nhén tai hiéu qua
hon, bao gdm cac ché do dai ngd, phic loi hap din va méi trudng 1am viéc thudn loi. Doi
ngil nhan vién hd tro thudng phai lam viéc ngoai gio hanh chinh dé hoan thanh nhiém vu,
can c6 cac chinh sach hd trg va can bang cong viée va cudc séng dé dam bao stc khoe va
tinh than lam viéc cua nhan vién.

Can ¢6 sy phdi hop chat ché hon gitta cac khoa, phong ban va trung tim dé dam bao
su thong nhat va hiéu qua trong cong tac hd trg ddo tao, NCKH va phuc vu cong dong. Céc
quy trinh va chinh sach can duoc dong bo hoa dé tranh sy chong chéo va bat cap.

Khoa dé xuat Trudng tiép tuc ¢ cac hoat dong ra soat, danh gia nang luc cia doi
ngil NV, c6 chinh sach dao tao bdi dudng, tap huan va khuyén khich NV ty trau doi, nang
cao nang luc.

Khuyén khich sy tham gia tich cyc ciia nhan vién trong qua trinh ty danh gia va
danh gia 1an nhau, diéu nay s& gitp cai thién tinh toan dién va khach quan cia quy trinh
danh giéa.
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Tir ndm 2024 - 2025, Khoa dé xuat Truong c6 ké hoach khao sét viéc ap dung cac
nd1 dung tap huén vao cong viéc cua NV sau cac dot tap huén.

Tir nim hoc 2024 - 2025, Trudng va Khoa nén dua ra cac yéu cau cu thé hon dé lich
cong tac hang tudn cia doi ngil nhan vién rd rang va chi tiét hon, thuan loi cho cong tac
giam sat, quan 1y.

Ap dung phuong phép dénh gia da chiéu, bao gdm danh gia tir dong nghiép, cip
dudi va cac bén lién quan dé co cai nhin toan dién va chinh xac hon vé hiéu qua coéng viéc
cua NV.

3.8. Nguoi hoc va hoat dong hé tro ngudi hoc

Tu ndm hoc 2024 — 2025, ngoai vi¢c khao sat thém nhu cau nguén nhan luc cua
NTD, Khoa/Trudng cin quang ba rong rii thong tin tuyén sinh nham tan dung hiéu qua
kénh truyén thong tir cac ddi twong nay nhu gidi thiéu ddy du, chi tiét va tich cuc vé Khoa.
T d6, cac cuu SV va NTD c6 sy hiéu biét sdu sic va an tuong tot vé Khoa, chuyén nganh
DT va ho sin sang truyén thong cho Khoa/Truong.

T nam hoc 2024 - 2025, Truong da dang hoa cac phuong thirc tuyén sinh dong
thoi tang cuong cong tac truyén thong nham cai thién diém chuan dau vao cia Trudng.

Tir ndm hoc 2024 - 2025, Truong, Phong CTCT&QLSV thuong xuyén t6 chic tip
huén nang cao k¥ ning cho CVHT va danh thoi gian dé CVHT ting cudng giam sat, hd
trg NH. Hoan thién hon nita hé théng giam sat NH.

Tir nam hoc 2024 - 2025, Phong CTCT&QLSV phéi hop Poan TN, Hoi SV, céc
Khoa d6i méi hinh thirc to chirc cac hoat dong phong trio, thi dua, khen thuong nham thu
hat dong dao SV tham gia, gop phan nang cao doi séng van hoa tinh than ciia NH.

T nam hoc 2024 - 2025, Trudng tich cuc dé nghi UBND thanh phé Can Tho déy
nhanh tién do dau tu xay dung Co s& II tai phuong Long Tuyén, quan Binh Thuy, thanh
phé Can Tho.

3.9. Co sé vat chit va trang thiét bi

Tir nam hoc 2024 - 2025, Trudng tich cyc lam viéc véi UBND thanh phd Can Tho
day nhanh viéc giai phong mit bang va dau tu xay dung Co so IT v6i 17,72 ha tai phuong
Long Tuyén, quan Binh Thity, thanh ph Can Tho.

Tu nam hoc 2024 - 2025, tiép tuc dé xuat dau tu kinh phi, trang bi ha tﬁng du tiéu
chuan két néi voi cac trung tam thu vién 16n trong va ngoai nuéc. Trudng ting cudng ap
dung cac ché do dong vién, khuyén khich GV bién soan gido trinh, tai li€éu tham khao. Bén
canh d6 sé& ting cuong lién két st dung chung co s¢ dir lidu; xay dung ké hoach tham gia
lam thanh vién cac t6 chirc, hiép hoi 16n vé thu vién, cac trung tam chuyén dao tao nganh
KHMT trong nuéc va qudc té.

Tur nam hoc 2024 - 2025, Truong da c6 dinh hudng trang bi thém phong may hién
dai phuc vu hoat dong dao tao va nghién ctru cia CTDT nganh KHMT noi riéng va khoa
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CNTT néi chung. Ngoai ra, BGH con c6 nhiing chi dao dé phdi hop véi cac phong chirc
nang tién hanh bao cdo phan tich chi tiét khao sat hiéu qua str dung phong thuc hanh may
tinh theo cong ning va hang muc sir dung. Pong thoi ting cuong theo ddi tinh trang su
dung, nghién ciru nhu ciu str dung phong thuc hanh va TTB dé c6 nhitng b sung, cai tién
kip thoi.

Tir nam hoc 2024 - 2025, Truong, Khoa CNTT, CVHT ting cuong hudng dan dé
SV hiéu 1 va khai thac t6i da cac Gmg dung hién c6 trén hé théng quan Iy gido duc cia
Truong. Thudng xuyén ning cap hé thong CNTT, nang cao hon nira toc d6 duong truyén
giip cho viéc tim kiém thong tin va phuc vu hoat dong day va hoc hi¢u qua hon. Tang
cuong sir dung thong tin phan hdi cua cac BLQ dé phuc vu cho viée ra soat, diéu chinh, cai
tién hé thong CNTT bén trong.

Tir ndm hoc 2024 - 2025, d6i véi CSVC tai phudng Long Tuyén, quin Binh Thuy,
thanh phd Can Tho, Trudng ting cudng céc tién ich phu hop véi nhu cau dic thu cia nguoi
hoc khuyét tat. Trang bi thém hé théng cay xanh trong tat ca khu vue, tao moi truong than
thién, thoai mai phuc vu t6t cho hoat dong day va hoc. Trudng sé& trién khai day du cac quy
dinh vé an toan, strc khoe va méi trudng dén cac BLQ, ¢6 luu y dén ngudi ¢6 nhu ciu dic
biét. Bén canh d6 tién hanh thu thap ¥ kién cling nhu khao sat cac bén lién quan vé moi
truong, strc khoe, an toan dé ¢ nhirng cai tién, diéu chinh phu hop.

3.10. Nang cao chat lwong

Ttr nam hoc 2024-2025, Khoa c6 ké hoach tiép tuc déy manh cai tién cac kénh truc
tuyén dé lay y kién phan hoi vé CTDH. Trén co s d6, Khoa sé& dinh ky hop chuyén méon
dé téng hop cac ¥ kién déng gop vé CTDH, ddy manh hon nira viéc t6 chirc gip g8, trao
d61 v6i nguoi co ¥ kién phan hoi dé thu thap thém nhitng y kién déng gop chuyén sau.

Tir nam hoc 2024-2025, Khoa CNTT s& phdi hop v6i Phong Pao tao to chirc tap
huén k¥ cac bude thuc hién quy trinh xdy dung ciing nhu ra soat CTDH nham gitp GV
hiéu 13 cac ndi dung dé tir 46 c6 nhitng v kién dong gop diéu chinh thiét thuc hon.

T nam hoc 2024-2025, Khoa CNTT s€ tang cudng t6 chirc cac budi trao doi, thao
luan va danh gia dé rat kinh nghiém tir giang vién va cac BLQ. Muc tiéu 13 tim ra phuong
phap day, hoc va danh gia két qua hoc tap hiéu qua hon.

Tur nam hoc 2024 - 2025, Khoa s& ddy manh hoat dong NCKH, khuyén khich giang
Vién va sinh vién tham gia NCKH, tich cuc viét bai nghién ctru. Khoa ciing c6 ké hoach t6
chtrc thém nhiéu hoi thao cap truong cd quy mo, moi duge cac chuyén gia qudc té tham
gia d¢ chia sé kién thirc, kinh nghiém.

Tur nam 2024-2025, ngay sau khi c6 két qua hoi ctia cac BLQ vé chat luong dich
vu, Trudng s& tong hop va giri y kién dén cac don vi truc tiép phu trach; thuc hién cai tién
va phan hoi cu thé hon dén cac BLQ.
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Tir nam hoc 2024-2025, Truong s& xay dyng va ban hanh hudng din cu thé cach
thirc thyc hién khao sat va xir 1y két qua khao sat. Dong thoi, ting cudng cong tac tip huan
vé khao sat va thiét ké cong cu khao sat.

Thuc hién d6i sanh ¥ kién cac BLQ dé diéu chinh CTPT, diéu chinh hoat dong day
hoc, hoat dong hd trg dap tmg yéu cau ciia cac BLQ.

3.11. Két qua dau ra

Ké tir nam hoc 2024 - 2025, cac CVHT cuia timg 16p giam sat tinh hinh hoc tap cta
SV do minh phu trach, ndm bt nguyén nhéan cta timg trudng hop cu thé bj cham tién do
dé co cac giai phap gitp SV tot nghiép ding tién do.

Tir ndm hoc 2024-2025, Khoa két hop v6i Phong DT dinh ky tong két, danh gia vé
nguoi hoc tbt nghiép trude han, diing han, tré han so véi ké hoach CTDT dé c6 nhiing diéu
chinh phu hgp. Bén canh do, cac hoat dong giang day, danh gia nguodi hoc, hoat dong hd
trg dugce trién khai mot cach phu hop, kip thoi giap nguoi hoc tét nghiép dung han.

Tir nim hoc 2024-2025, Trudng phdi hop cing cac Khoa ddy manh hon nita cac
hoat dong gin két v6i cyu SV dé danh gia rd nét két qua BT cua Truong, tir d6 tiép tuc doi
mé&i CTPT nham dap ung nhu cau lao dong hién tai cua XH.

Tt ndm hoc 2024-2025, Trudng s& ting cuong viéc hd trg tai chinh cho sinh vién
tham gia vao cac du an nghién ctru khoa hoc. Pong thoi, Truong cing cac Khoa lién quan
s& duy tri viéc to chic hoi dong tu vin dé hudng dan va nang cao chat luong cac dé tai
NCKH ctia SV. Thém vao dé, thong qua céac t6 chirc Poan - Hoi, Khoa sé& chu trong phat
trién cac chién dich truyén thong va cung cip tu van nham nhin manh tdm quan trong cta
NCKH d6i véi SV.

Tir nam hoc 2024-2025, Truong sé ting cudng danh gia hé thong trong ra soat, danh
gia murc do hai long cua cac BLQ dé chit luong DT, phuc vu ngudi hoc ngay cang duoc
nang cao.

4. Tong hop két qua TPG CTPT

Tén co so gido duc: Truong Pai hoc K§ thuit - Cong nghé Can Tho

Ma: KCC

Tén CTDT: KHOA HQC MAY TiNH

Ma CTDT: 7480101

Thang danh gia Téng hop theo tiéu chuin
Tiéu chuan, Chua dat Dat Mikc . Ty 1é s6
tiéu chi So tieu |
trung tiéu chi

®© 060 0 0 0 @ nn | M i

Tiéu chuén 1 5,00 3 100%
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Tiéuchi 1.1

Tiéu chi 1.2

Tiéu chi 1.3

Tiéu chuadn 2

Tiéu chi 2.1

Tiéu chi 2.2

Tiéu chi 2.3

5,00

100%

Tiéu chudn 3

Tiéu chi 3.1

Tiéu chi 3.2

Tiéu chi 3.3

5,00

100%

Tiéu chudn 4

Tiéu chi 4.1

Tiéu chi 4.2

Tiéu chi 4.3

4,66

100%

Tiéu chuan 5

Tiéu chi 5.1

Tiéu chi 5.2

Tiéu chi 5.3

Tiéuchi 5.4

Tiéu chi 5.5

5,00

100%

Tiéu chudn 6

Tiéu chi 6.1

5,00

100%
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Tiéu chi 6.2

Tiéu chi 6.3

Tiéu chi 6.4

Tiéu chi 6.5

Tiéu chi 6.6

Tiéu chi 6.7

Tiéu chuan 7

Tiéuchi 7.1

Tiéu chi 7.2

Tiéu chi 7.3

Tiéuchi 7.4

Tiéu chi 7.5

5,00

100%

Tiéu cudan 8

Tiéu chi 8.1

Tiéu chi 8.2

Tiéu chi 8.3

Tiéu chi 8.4

Tiéu chi 8.5

5,00

100%

Tiéu chudn 9

Tiéu chi 9.1

Tiéu chi 9.2

Tiéu chi 9.3

Tiéu chi 9.4

Tiéu chi 9.5

4,80

100%
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Tiéu chuin 10
Tiéu chi 10.1 5
Tiéu chi 10.2 5
Tiéu chi 10.3 5 4,83 6 100%
Tiéu chi 10.4 4
Tiéu chi 10.5 5
Tiéu chi 10.6 5
Tiéu chuin 11
Tiéuchi11.1 5
Tiéu chi 11.2 5
4,60 5 100%

Tiéu chi 11.3 4
Tiéuchi11.4 4
Tiéu chi 11.5 5

DPanh gia chung CTDT 4,90 50 100%

Can Tho, ngay 05 thang 9 nam 2024

U TRUONG

NGND.PGS.1S. Huynh Thanh Nhi
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PHAN IV. PHU LUC

Phu luc 1. Co sé dit liéu kiém dinh chét lwong chwong trinh dao tao
Thoi diém bao cdo: Tinh dén ngay 31/12/2023
I. Théng tin chung vé co sé gido duc
1. Tén co sé gido duc (theo Quyét dinh thanh lap)

- Tiéng Viét: Trudng Pai hoc K§ thuat - Cong nghé Can Tho

- Tiéng Anh: Can Tho University of Technology
2. Tén viét tit cua co so gido duc

- Tiéng Viét: DPHKTCNCT

- Tiéng Anh: CTUT
3. Tén trudc day: Khong
4. Co quan/Bo chii quan: Uy ban nhan dan Thanh phd Can Tho
5. Pia chi: 256 Nguyén Van Ctr, P. An Hoa, Q. Ninh Kiéu, Tp. Can Tho
6. Thong tin lién hé:
E-mail: 0292 3894050 - Website: http://ctuet.edu.vn
7. Nam thanh 1ap co so gido duc (theo quyét dinh thanh lap): 2013
8. Thoi gian bat dau dao tao khoa I: 09/2013
9. Thoi gian cip bang tot nghiép cho khoa I: Pai hoc: 10/2018

10. Loai hinh co s¢ gido duc:
Cong lap @ Ban cong O Dan lap O Tu thuc O

11. Loai hinh khéc (dé nghi ghi r)
II. Thong tin chung vé don vi thwe hién chwong trinh dao tao
12. Tén Khoa/Bd mén thyc hién CTDT (theo Quyét dinh thanh 1ap)
- Tiéng Viét: Khoa Cong nghé thong tin/Bo mon Khoa hoc may tinh
- Tiéng Anh: Faculty of Information Technology/Department of Computer
Science
13. Tén viét tit cia Khoa/Bo mon thuc hi¢n CTDT:
- Tiéng Viét: Khoa CNTT/BM. KHMT
- Tiéng Anh: Khong
14. Tén trudc day: Khong
15. Ma CTDT: 7480101
16. Tén trude day cua CTDT: Khong
17. Pia chi cua Khoa/Bo mon thuc hién CTDT: 256 Nguyén Van Cu, P. An Hoa.
Q. Ninh Kiéu, Tp. Can Tho
18. S6 dién thoai lién hé: 091 5116207
E-mail: khoacntt@ctuet.edu.vn Website: https://khoacntt.ctuet.edu.vn/
19. Nam thanh 1ap Khoa/Bd mén (theo Quyét dinh thanh 1ap): 2013/2015
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20. Thoi gian bat dau dao tao khoa I (cia CTDT): 09/2015

21. Thoi gian cap bang t6t nghiép cho khoa I (cua CTDT): 10/2019

I11. Gi6i thiéu khai quat vé don vi thuc hién chwong trinh dao tao

1. Khai quat vé lich sir phat trién, tém tit thanh tich ndi bat cia don vi thuc
hién CTDT

Khoa CNTT duoc thanh lap theo Quyét dinh s6 66/QD-DHKTCN ngay 11 thang 4
niam 2013 ctia Hiéu trudng Trudng Pai hoc K§ thuat - Cong nghé Can Tho. Tong s6 VCGV
ctia Khoa tinh dén thoi diém thang 12/2023 13 58 nguoi, trong d6 ¢6 35 VCGV nam va 23
VCGV nit. Co céu to chirc ciia Khoa gdm Ban Chii nhiém Khoa c¢6 01 VCGV giir nhiém
vu Truong Khoa, 01 VCGV giit chire vu Pho truong khoa va 01 VCGV duogc giao kiém
nhiém cong tac Tro 1y Khoa. Khoa c6 04 B mon 1a B mon Hé théng thong tin, BO mon
Khoa hoc may tinh, B6 mén K¥ thuit phdn mém (theo cac quyét dinh sb 29/QP-
DHKTCNCT, 28/Qb-DHKTCNCT, 27/Qb-DHKTCNCT ngay 30 thang 01 nam 2015 cia
Trudng Dai hoc K§ thuat - Cong nghé Can Tho) va Bo mon Toan — Tin hoc tmg dung (theo
Quyét dinh s6 359/QD-DHKTCNCT ngay 31 thang 7 nam 2021 cta Truong Pai hoc Ky
thuat - Cong nghé Can Tho). Mbi bo mén déu c6 01 CBGV giit nhiém vy Trudng/Phé bo
mon. T6 chirc Doan Khoa CNTT gom 01 Chi doan CBGV va 22 Chi doan sinh vién, 01
Lién chi hoi sinh vién Khoa CNTT, 01 T6 Cong doan Khoa c6 58 cong doan vién. V& trinh
do chuyén moén: 01 VCVC c6 trinh d Pho gido su, 16 VCGV c6 trinh d Tién si, 40 VCGV
c6 trinh d6 Thac si; 01 VCGV ¢ trinh d6 Pai hoc. Vé co s& vat chat, Khoa dugc trang bi
Vin phong Khoa va cac phong thi nghiém thuc hanh dap Gng yéu cau cong tac giang day
va NCKH.

Khoa CNTT dang phu trach dao tao 05 nganh trinh d¢ dai hoc: H¢ théng thong tin,
Khoa hoc may tinh, Ky thuéat phén mém, Khoa hoc dit liéu, Cong ngh¢ thong tin. Hién nay,
tong s6 quy mo sinh vién cta khoa 13 1563, trong d6 c6 267 SV nganh Khoa hoc mdy tinh.

'”

Thudng xuyén thuc hién phuong cham “Tat ca vi Sinh vién than yéu!”, hing nim
Khoa t6 chtic cho cac sinh vién di thuc tap tot nghiép tai cac co quan, cong ty, doanh
nghiép. T nim 2018 dén ndm 2023, Khoa c6 khoang 603 sinh vién di thuc tap thuc té trén
nhiéu co quan, doanh nghié€p. Sinh vién ctia Khoa nhan duogc su hai long cua co sé thuc
tap ca vé kién thirc chuyén mén 1an dao dirc, tic phong trong cong viéc. Cong tac gan két
doanh nghi¢p, gidi thiéu viéc lam cho sinh vién dugc dic biét quan tam. Trong céac budi
Chao d6n tan sinh vién hﬁng nam, Khoa déu moi cac doanh nghiép, cac cuu sinh vién dén
chia s¢ kinh nghiém, gi6i thiu cac xu hudng cong nghé ciing nhu cé nhitng phan thudng,
hoc bong nham khuyén khich, dong vién sinh vién ciia cac nganh dao tao do Khoa quan ly.

Tinh dén thang 12/2023, Khoa CNTT da c6 148 sinh vién t6t nghiép nganh Khoa
hoc may tinh. Tap thé Khoa luén hoan thanh t6t cong viéc dugc giao, 100% VCGV hoan
thanh va vugt dinh muc gio chuan giang day duoc giao. Nam hoc 2019 - 2020, Khoa dugc
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tang danh hi¢u hoan thanh xuét sic nhiém vu. Trong nam hoc 2020 — 2021, 01 gidng vién
cua Khoa cling nhan dugc danh hi¢u hoan thanh xudt sic nhiém vu do UBND thanh phé
Can Tho trao ting.

2. Co cdu t6 chtc hanh chinh ciia co s¢ gido duc va don vi thuc hién CTDT

a) Co ciu to chirc cia Truong PHKTCNCT

Co céu to chirc Truong PHKTCNCT gdém Hoi dong truong, Ban giam hiéu, 07
phong (phong Pao tao, phong Thanh tra - Phap ché - Pam bao chét lugng va Khao thi,
phong Cong tac chinh trj va Quén 1y sinh vién, phong T chirc hanh chinh, phong Tai chinh
- Ké toan, phong Quan tri thiét bi, phong Quan 1y khoa hoc - Hop tac qudc té), 07 khoa
(Khoa Pién - Bién tir - Vién Thong, Khoa Khoa hoc xa hgi — nhan van, Khoa Quén 1y cong
nghiép, Khoa K¥ thuat xay dung, Khoa Cong ngh¢ thong tin, Khoa K¥ thuat co khi va
Khoa Cong nghé thyc pham va Cong nghé sinh hoc), 03 trung tAm (trung tAm Ngoai ngif -
Tin hoc, trung tdm Pao tao - Bdi dudng, trung tdm Thi nghiém - K¥ thuat ning lugng -
Chuyén giao cong ngh¢), T6 chirc Pang Cong san Viét Nam va cac td chirc doan thé hoi,
cac Hoi dong tu van gdm Hoi dong truong, Hoi ddng Khoa hoc va Pao tao, Hoi dong Pam
bao chat luong, HO1 déng tuyén dung, Ho1 déng tuyén sinh, HO1 déng Luong, Ho1 d@)ng
Sang kién, Hoi déng Thi dua - Khen thuong, Hoi déng kiém tra danh gia két thiac hoc phén
(Hinh 1).

DANG UY },

!

GHI CHU HOI DPONG TRUONG
— > Quan hé lanh dao! l
--------- Quan hé phéi hop

BAN GIAM HIEU

I

PHONG KHOA ’ ’ TRUNG TAM, BAN I L HOI DONG ] ‘cm BO, .ﬁ'oolAN THE,
A CONG NGHE | | TT. PAO TAO KHOA HOC & | | -
B DAOTAD) THONG TIN - BOI DUONG PAO TAO ‘ CAc cHIBO
THANH TRA - PHAP CHE | 5 G A
3 ~ : DIEN - DIEN TU TT. NGOAI NGU’ GIAI PHAP A
Bl ehas | -VIEN THONG M - TIN HOC | SANG KIEN ‘ | CGONG BOAN
| _|cONG TAC CHINH TRI KY THUAT | [ ot =S | | | | DOAN
& QUAN LY SINH VIEN CO KHi CHUYEN GIAG CONG NGHE EUONS THANH NIEN
| |QUAN LY KHOA HOC - o KY THUAT | | BAN QUAN LY | | THI DUA - | | HOI
HOP TAC QUOC TE XAY DUNG DU AN KHEN THUONG SINH VIEN
- TO CHUC - i} _QUAN LY | | BANQUAN TRI 14 DAM BAO || HOI
HANH CHINH CONG NGHIEP HE THONG THONG TIN CHAT LUONG KHUYEN HOC

QUAN TRI
- THIET Bl

TAI CHINH
- KE TOAN

KHOA HOC
XA HOI

| |CONG NGHE SINH
|HOA THU'C PHAM

L | BANAN TOAN,
AN NINH THONG TIN

= TUYEN SINH ‘

L. TUYEN DUNG ‘

Hinh 1. So dd co ciu t6 chirc ciia Treong PHKTCNCT
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b) Co céu t6 chic cuia Khoa CNTT
Co céu t6 chire cia Khoa CNTT gém BCN Khoa; Hoi déng Khoa hoc va Pao tao
cép khoa; Tro ly khoa; cac B mon; céac td chure bang, Doan thé, Hoi gém Chi b Khoa
CNTT, Poan Thanh nién, T6 Cong Poan Khoa, Chi hoi khuyén hoc (Hinh 2).

GHI CHU |
Quan hé linh dao
—_—
------- Quan hé phdi hop
cHI UY
A4
HOI1 PONG - -
KHOAHOQC-DAOTAO ¢ BaN LI:'HUO':"'EM .....................................
KHOA
> CHI BO
¥ v v »{ POAN THANH NIEN
BO MON HE THONG BO MON KY THUAT BO MON KHOA HOC BO MON TOAN - TIN HOC
THONG TIN PHAN MEM MAY TiNH UNG DUNG
» TO CONG POAN
N CHI HOI
»|  KHUYEN HQC

Hinh 2. So' @6 Co ciu to chirc ciia Khoa CNTT
3. Danh sach Ban lanh dao co s& gido duc va danh sach can b lanh dao chu chot
cua don vi thuc hién CTDT

Hoc
vi,
Hova | Nam | chirc i
TT | Cac by phan A i Dién thoai Email
tén sinh | danh,
chirc
vu
Ban lanh dao co s¢ giao duc
. Giang
. . | Do Thi n
Chu tich hoi , Vién
1. \ . Tuyét 1975 , 0983006563 | dttnhung@ctuet.edu.vn
dong Truong chinh,
Nhung
TS
Huynh Giang
2. | Hiéu truéng | Thanh 1965 | vién 0919209555 | htnha@ctuet.edu.vn
Nha cao
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cép,
PGS.
TS
Truong Giang
Pho Hiéu Minh Vién
3. i . 1965 . 0918192592 | tmnquang@ctuet.edu.vn
truong Nhat chinh,
Quang Tién si
~ Giang
. Nguyén N
Phoé Hiéu i VIEn .
4, i Thi Yén | 1974 . 0907389111 | ntychi@ctuet.edu.vn
truong ) chinh,
Chi
Thac si
Pon vi thuc hién CTDT
I. | Lanh dao chi chét ciia don vi
Truong Giang
i Minh Vién
1. | Truéng khoa . 1965 i 0918192592 | tmnquang@ctuet.edu.vn
Nhat chinh,
Quang Tién si
o Ha Lé Giang
Pho truéng =
2. Khoa Ngoc 1987 | vién, 0386762646 | hindung@ctuet.edu.vn
Dung Thac si
Il. | Céc td chirc Pang, Poan TN, Cong doan, Hoi
Truong Giang
Bi thu chi bo | Minh Vién
1. . 1965 . 0918192592 | tmnquang@ctuet.edu.vn
Khoa CNTT | Nhat chinh,
Quang Tién si
Bi thu Poan | Nguyén Giang
2. | TNCS Khoa | Nhut 1996 | vién, 0832629228 | nnquynh@ctuet.edu.vn
CNTT Quynh Thac si
Dang Giang
3. | Cong doan Trung 1989 | vién, 0836709246 | dttin@ctuet.edu.vn
Tin Thac si
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Céc phong, ban

Truong Nguyén GV
1. | PhongPao | Minh 1971 T'“', 10913185666 | nmtuan@ctuet.edu.vn
r 1€n S1
tao Tuan
~ Giang
, Nguyén i
Truong . vien i
2. . Thi Yén | 1974 . 0907389111 | ntychi@ctuet.edu.vn
phong TCHC i chinh,
Chi
Thac si
N X
PT Phong swyen
Dang GV, i
3. | QLKH- 1984 . 10935611408 | ndhnghiem@ctuet.edu.vn
Hoa Tién si
HTQT -
Nghiém
Truong x
. Nguyén
phong . Cv, .
4, Chi 1976 _ 10931771517 | nchieu@ctuet.edu.vn
CTCT&QLS = Thac si
Hiéu
\
Vo
Trudng . CVC,
5. . Khac 1970 _ 10913530530 | vktam@ctuet.edu.vn
phong QTTB | _, Thac si
Tam
Tran
Truong CV, i
6. . Long 1978 10983891457 | tlhai@ctuet.edu.vn
phong TCKT o Thac si
Hai
Truong
Phong TT- Lé Anh GV,
7. . 1967 _ 10918280455 | latuan@ctuet.edu.vn
PC-KT- Tuan Thac si
bBCL
IV. | Cac b moén
Nguyén .
i Giang
Trudng bd Thi =
1. ~ \ 1983 | vién, 0903347296 | nthhanh@ctuet.edu.vn
mon HTTT Hong Tibn st
1€1n S1

Hanh
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Pho truéng Nguyén Giang
2. | b0 mon Trung 1987 | vién, 0949179289 | ntviet@ctuet.edu.vn
HTTT Viét Thac si
. Giang
Trudéng bd Tran n
3. R , 1977 | vién, 0388868345 | tvut@ctuet.edu.vn
mon KTPM Van Ut g
Tién si
Pho truéng Pinh Giang
4. | b0 mon Thanh 1992 | vién, 0907700659 | dtnhan@ctuet.edu.vn
KTPM Nhan Thac si
i R Duong Giang
Trudng bd N .
5. . Trung 1985 | vién, dtnghia@ctuet.edu.vn
mon KHMT ~ g
Nghia Tién si
Pho truéng Nguyén Giang
6. | bd mon Trung 1991 | vién, 0986232860 | ntkien@ctuet.edu.vn
KHMT Kién Thac si
Trudng bd .
A . . Giang
mon Toan — | L& Anh .
7. . . 1980 | vién, 0919333680 | laxuan@ctuet.edu.vn
Tin hoc tng | Xuan .
Tién si
dung

4. Cac nganh/chuyén nganh dao tao cua don vi thuc hién CTDT: Hé théng thong
tin, K¥ thuat phén mém, Khoa hoc may tinh, Khoa hoc dit liéu, Cong nghé thong tin

5. S6 lugng chuyén nganh dao tao tién si: 0

6. S6 luong chuyén nganh dao tao thac si: 0

7.86 lugng nganh dao tao dai hoc: 05

8. S6 luong nganh dao tao cao ding: 0

9. S6 lwong nganh (chuyén nganh) dao tao khac: 01 (HTTT Vin bang 2)

10. Cac loai hinh dao tao cua don vi thuc hién CTDT (danh diu x vao cac 6 tuong

ng)
Co Khoéng
Chinh quy O
Khéng chinh quy O O
Tu xa L] Ll
Lién két dao tao v6i nude ngoai O O
Lién két dao tao trong nudc L L
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Cac loai hinh dao tao khac: Van bﬁng 2

11. Tong sb cac nganh do tao: 05

IV. Can b, giang vién, nhan vién cia don vi thue hién chwong trinh dao tao

1. Thong ké sb luong can bo quan 1y, giang vién va nhan vién cta don vi thyuc hién
CTbT

TT Phan loai Nam Nir Tong s6
Poi ngii co’ hi
| o1 RSt o i 35 23 58
Trong do:
1.1 Doi ngii trong bién ché 28 17 45

Poi ngii hop dong dai han (tir 1 nam trd 1én) va
1.2 5 . . . 07 06 13
hop dong khong xac dinh thoi han

Cac d6i twong khac
I Hop dong ngan han (dudi 1 nim, bao gdm ca 11 04 15
giang vién thinh giang)

Tong sb 46 27 73

(Pon vi thuc hien CTDT can co so so dir lieu vé doi ngii cua don vi, bao gom ca co hiru
hop dong ngan han. Tw co so dir liéu lay ra cac thong tin trén)

2. Thong ké, phan loai giang vién

Giang vién co hiru

’ GV GV
rinh dg, hoc A .. " , .
T | | b (’1 X wong | pian ché dong dai kiem | gisng | quéc
V1, chire dan GV W han trwec | nhiéml1a | {on té
tryctiép | o b g
iep gian can bo :
giang p g1ang o nwoc
day quan ly
day
1) () ) (4) () (6) (7) (8)
1 | Gido su, Vién si - - - - - ,
2 | Pho Giao su 1 - 1 - - -

Tién si khoa - - - - - -

hoc
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4 | Tiénsi 21 11 03 02 05 -
5 | Thac si 50 29 09 02 10 -
6 | Dai hoc 01 01 - - - -
7 | Cao ding - - - - - -

8 | Trinh do khac - - - - - ;

Téng sb 73 41 13 04 15

(Khi tinh s6 lwong cic TSKH, TS thi khong bao gom nhitng gidng vién vira cé hoc
vi vira co chirc danh khoa hoc vi da tinh o 2 dong trén)

Téng sb giang vién co hitu = Cot (3) - cot (7) - ¢ot (8) = 58 ngudi

Ty 1é giang vién co hitu trén tong s6 can bd co hiru: 100 %.

3. Quy d6i s6 lugng giang vién cuia don vi thuc hién CTDT theo quy dinh hién hanh
ciia Bo GDDT (néu don vi ¢6 giang vién co trinh 6 TSKH nhung khong c6 hoc ham thi
tinh ngang v4i Phé Gido su theo thtr tu nhu cdt 3 trong bang 35).

S6 liéu Bang 35 dugc lay tir Bang 35 nhan véi hé sé quy doi (Vi du ddi véi co s
gido duc dai hoc, hoc vién: &p dung Thong tu 06/2018/TT-BGDDPT ngay 28/02/2018 cua
B9 truong BO GDDT).

GV co hitu
GVhep| GV
Trinh , , GV A ‘A
Hésé| S6 dong | kitm | gy | gv | GV
T | b, hoc : trong . A
o u lwon o ;| daihan | nhiém | ¢pinp | quée u
T | vi,chie | Y | M98 | bien ché . 4 ay
? asi | GV x trwe | lacan | giano | 6 | dbi
danh true tiep » . slang
. tiep bo
gidng .. :
giang quan
day

day ly

1) (2) ©) (4) () (6) (7) @ | o | (10

H¢ s6

i 1,0 1,0 0,3 0,2 0,2
quy doi

Giao su, - - - - 0

Vién si




195

Pho Gio 1 - 1 - - 1 3.6
2 3,0

Su

Tién si - - - - - - 0
3 3,0

khoa hoc
4 | Tién si 2 21 11 03 02 05 21 | 39.6
5 | Thac si 1 50 29 09 02 10 50 | 50.6
6 | Pai hoc 0,3 01 01 - - - 01 0.36

Tong 73 41 13 04 15 73

Cach tinh: Cot 10 = cot 3*(cot 5 + cot 6 + 0,3*cot 7 + 0,2%cot 8 + 0,2%¢ot 9)

4. Thong ké, phan loai giang vién co hitu theo trinh do, gidi tinh va do tudi (sd

nguoi):
Phéan loai
Sé theo gidi Phén loai theo tudi (nguoi)
Tylé |
TT | Trinh d/hocvi | lugng, | ° - | tinh(ng)
.| (%)
ngwol 30- | 41- | 51-
Nam | Nit | <30 > 60
40 | 50 | 60
1 | Giao su, Vién si - - - - - - - - -
2 | Pho Gido su 1 1.72 - 1 - - - - 1
3 | Tién si khoa hoc - - - - - - - - -
4 | Tién si 16 2759 | 08 8 1 10 | 03 | 02 -
5 | Thac si 40 6897 | 27 | 13| 05 | 26 | 06 | 02 1
6 | Pai hoc 01 1.72 - 01 - - 01 - -
Tong 58 100 | 35 [ 23] 06 | 3 | 10 | 04 | 2

don vi thuc hién CTDT: 68,97%.

4.1. Tudi trung binh cua giang vién co hiru: 38,57 tudi

4.2. Ty 18 giang vién co hitu c6 trinh d6 tién si trd 1én trén tong sb giang vién co
htru cua don vi thuc hién CTDT: 27,59%.

4.3. Ty 1€ giang vién co hitu ¢ trinh dd thac si trén tong s6 giang vién co hiru cua
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5. Thong ké, phan loai giang vién co hitu theo muc do thudng xuyén sir dung ngoai

ngir va tin hoc cho cong tac giang day va nghién ctru

Ty 18 (%) GV co

hiru str dung ngoai

TT TAn suét sir dung ngir va tin hoc
Ngoai ngtt | Tin hoc
1 | Ludn str dung (trén 80% thoi gian ciia cong viée) 3,5 100,0
2 | Thuong st dung (trén 60-80% thoi gian cua cong viéc) 60,3 -
3 | boi khi st dung (trén 40-60% thoi gian cua cong viéc) 36,2 -
4 | It khi st dung (trén 20-40% thdi gian cua cong viéc) - -
5 Hiém khi str dung hoic khong sir dung (0-20% thoi gian - -
cua cong vi¢e)
Tong 100,0 100,0

V. Nguéi hoc (chi tinh so lwong nguoi hoc ciia chwong trinh dao tao)

1. Nguoi hoc bao godm hoc sinh, sinh vién, hoc vién cao hoc va nghién ctru sinh.

Téng sb nguoi dang ky du tuyén vao CTPT, s6 ngudi hoc trang tuyén va nhap hoc

trong 5 nam gan day (hé chinh quy):

% So
P Diém
So thi 2 2 luwgng
) X P tuyen Diem )
sinh So . . | Sonhap \ . sinh
. ) i Ty 1€ dau trung binh N
. dang ky | trung hoc . L. vién
Nam hoc . 2 canh R vao/ cua sinh <z
vao tuyén thuc te N quoc te
... | tranh . thang | vién duoc R
CTDT (nguoi) (ngwoti) 2 2 nhap
.. diém tuyén
(ngwoti) hoc
(30) .
(nguoi)
14,5
2018-2019 - 96 - 68 - 0
(THPT)
13,5
(THPT)
2019-2020 - 114 - 65 18 - 0

(hoc ba)
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1:4,91
143 35 19,7 19,88
(THPT)
(THPT) | (THPT) (THPT) (THPT)
2020-2021 1:1,91 63 0
143 75 b 18 21,23
ocC
(hocba) | (hoc ba) b ') (hoc ba) (hoc ba)
a
1:9,62
125 13 23,25 23,87
(THPT)
2021— (THPT) | (THPT) (THPT) (THPT)
1:2,41 61 0
2022 140 58 b 18,5 21,47
(Hocba) | (hoc ba) b"’)c (hocba) |  (hoc ba)
a
1:22
220 10 (THPT) 24,15 24,38
(THPT) | (THPT) | 1:2,26 (THPT) (THPT)
2022— 131 58 (hoc 63 23,4 25,62 0
2023 (Hocba) | (hoc ba) ba) (hoc ba) (hoc ba)
4 1 1:4 738 738
(PGNL) | (PGNL) | (BGNL (BGNL) | (PGNL)
)

2. Thong ké, phan loai s6 luong nguoi hoc theo hoc CTDT trong 5 nam gan ddy cac
hé chinh quy va khong chinh quy.

Don vi: nguoi

Céac tiéu chi

2018-
2019

2019-
2020

2020-
2021

2021-
2022

2022-
2023

1. Nghién ctru sinh

2. Hoc vién cao hoc

3. Sinh vién dai hoc

Trong do:

168

217

211

252

267

H¢ chinh quy

168

217

211

252

267

H¢ khong chinh quy

4. Sinh vién cao dang

Trong do:

H¢ chinh quy
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2018- 2019- 2020- 2021- 2022-
2019 2020 2021 2022 2023

CAac tiéu chi

H¢ khong chinh quy - - - - -

5. Hoc sinh TCCN - - - - ;
Trong do:

H¢ chinh quy - - - - -

H¢ khong chinh quy - - - - -

6. Khac: - - - - -

3. S6 sinh vién quoc té theo hoc CTPT trong 5 nam gan day:

Don vi: nguoi

Nam hgc

2017-2018 | 2018-2019 | 2019-2020 | 2020-2021 | 2021-2022

S6 lugng (nguoi) - - - - -

Ty 1& (%) trén tong - - ; - -

sO nguoi hoc

4. Ngudi hoc cuia CTDT ¢6 chd ¢ trong ky tic xa/tong so ngudi hoc ¢6 nhu cau:

2017- 2018- 2019- 2020- 2021-
2018 2019 2020 2021 2022

Céac tiéu chi

1. Téng dién tich phong & (m?) - - - - _

2. Ngudi hoc ¢6 nhu cau vé
phong & (trong va ngoai ky tuc - - - - -

xa) (nguoi)

3. Nguoi hoc dugc & trong ky

tuc x4 (nguoi)

4. Ty sb dién tich trén dau
nguoi hoc ¢ trong ky tic x4 - - - - -
(m?/ngudi)

5. S6 luong (nguoi) va ty 18 (%) nguoi hoc cua CTDT tham gia nghién ciru khoa

hoc
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Nam hoc
2018- | 2019- | 2020- | 2021- | 2022-
2019 2020 2021 2022 2023
S6 lugng (ngudi) 5 - 2 4
Ty 1& (%) trén tong sb sinh vién - 2.,30% - 0.79% | 1.49%

6. Thong ké s6 lugng ngudi hoc ciia CTDT tét nghiép trong 5 nam gan day:

Don vi: nguoi

Niim tot nghiép
Cac tiéu chi 2018- | 2019- | 2020- | 2021- | 2022-
2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023
1. Nghién ctru sinh bao v¢ thanh cong
luan an tién si
2. Hoc vién tbt nghi¢p cao hoc - - - -
3. Sinh vién t6t nghiép dai hoc
31 20 36 53
Trong do:
H¢ chinh quy 31 20 36 53
H¢ khong chinh quy - - - -

4. Sinh vién tot nghiép cao dang

Trong do:

H¢ chinh quy

H¢ khong chinh quy

5. Hoc sinh tét nghiép trung cap.

Trong do:

H¢ chinh quy

H¢ khong chinh quy

6. Khac:
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(Tinh cd nhitng nguwoi hoc da di diéu kién tot nghiép theo quy dinh nhung dang cho cdp

bdng)
7. Tinh trang tt nghiép cua sinh vién hé chinh quy cia CTDT:
Nim tot nghiép
Cac tieu chi 2018- | 2019- | 2020- | 2021- | 2022-

2019 | 2020 2021 2022 2023

1. S lwong ngudi hoc tét nghié
o g hg ) gHeP 8 31 20 36 53
(nguon).

2. Ty 1& ngudi hoc tot nghiép so vai s6
. 11,76 | 47,7 31,74 | 59,01 | 84,12
tuyén vao (%),

3. Panh gi4 ctia nguoi hoc tot nghiép
vé chit luong CTDT:

A. Co s¢ gido duc/DPon vi thuc hién
CTDT khong diéu tra vé van dé nay [
chuyén xudng cau 4

B. Co s¢ gido duc/DPon vi thuc hién
CTDT c6 diéu tra vé van dé nay [ dién
cac thong tin dudi day:

3.1. Ty 1€ ngudi hoc tra 161 da hoc dugce
nhing kién thtrc va k¥ ning can thiét
cho cong viéc theo nganh t6t nghiép
(%),

3.2. Ty 1€ nguoi hoc tra 161 chi hoc
dugc mot phan kién thue va k¥ ning
can thiét cho cong viéc theo nganh t6t
nghiép (%),

3.3. Ty 1€ nguoi hoc tra 161 khong hoc
dugc nhing kién thirc va k§ nang can
thiét cho cong viéc theo nganh tot

nghiép.

4. Nguoi hoc cé viée lam trong nam

dau tién sau khi tot nghiép:
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Cac tiéu chi

Nim tét nghiép

2018-
2019

2019-
2020

2020-
2021

2021-
2022

2022-
2023

A, Co s0 giao duc/don vi thuc hién
CTDT khong diéu tra vé van dé nay [
chuyén xudng cau 5

B. Co s¢ gido duc/ don vi thuc hién
CTDT c6 diéu tra vé van dé nay [ dién

cac thong tin dudi day:

4.1. Ty 1€ nguoi hoc c6 viée lam ding

nganh dao tao (%),
- Sau 6 thang t6t nghiép,

- Sau 12 thang tot nghiép,

50

33,33

50

39,39

4.2. Ty 1€ nguoi hoc c6 viée lam trai

nganh dao tao (%),

25

16,67

38,89

21,21

4.3. Thu nhap binh quan/thang ctua

nguoi hoc co6 viée lam.

5.125.0
00

10.650.

000

5. Panh gia ctia nha tuyén dung vé
ngudi hoc t6t nghiép co viéc lam ding
nganh dao tao:

A. Co s¢ gido duc/don vi thuc hién
CTDT khong diéu tra vé van dé nay [
chuyén xudng két thuc bang nay,

B. Co s0¢ giao duc/don vi thuc hién
CTDT c6 diéu tra vé van dé nay [ dién
cac thong tin dudi day:

5.1. Ty I¢ nguoi hoe dap ing yéu cau
cua cong vi¢c, ¢d thé s dung duoc

ngay (%),

25

22
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Nim tét nghiép
Cac tiéu chi 2018- | 2019- | 2020- | 2021- | 2022-
2019 | 2020 2021 2022 2023

5.2. Ty I¢ nguoi hoc co ban déap ting
yéu cau cta cong viéc, nhung phai dao - 71 78 -
tao thém (%),
5.3. Ty I¢ nguoi hoc phai duoc dao tao
lai hodc dao tao bd sung it nhét 6 thang - 3 0 -
(%).

Ghi cha:

- Nguoi hoc t6t nghiép 1a ngudi hoc ¢ du diu kién dé duoc cong nhan tt nghiép

theo quy dinh, ké ca nhitng nguoi hoc chua nhan duoc bang tét nghiép.

- Ngudi hoc c6 viée lam 1a nguoi hoce tim dugce viée lam hodc tao dugc viéc lam,

- Nam déu tién sau khi t6t nghiép: 12 thang ké tir ngay tét nghiép,

- Cac muc bo tréng déu duge xem 14 co s& gido duc/don vi thyc hién CTDT khong

diéu tra vé viéc nay.

V. Nghién ctru khoa hoc va chuyén giao cong nghé

1. S6 lwong dé tai nghién ctru khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong nghé cia don

vi thuc hién CTDT dugc nghiém thu trong 6 ndm gén day:

S6 lwong
T Phan loai He¢
dd tai s6** | 201 | 201 | 202 | 202 | 202 | 202 | Téng (da
8 9 0 1 2 3 quy doi)
(1) (2) @ | @ |G |6 |O]O6]0O (10)
1 | Dé tai cip NN 2,0 - - ; ; ]
Dé tai cap
2 1,0 | 01 | - - - ; 01
Bo/Tinh*
Pé tai ca 3 2 8 4 3 4 12
3 e‘al cap 05
truong
Tong 4 2 8 4 3 4 13

Cach tinh: Cot 10 = cdt 3*(cot 4 + cot 5+ cot 6 + cdt 7 + ¢t 8 + cot 9)

* Bao gom dé tai cdp B¢ hodc twong dwong, dé tai nhanh cap Nha nuéc,
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**H¢ 56 quy doi: Dwa trén nguyén tdc tinh diém cong trinh ciia Hoi dong chike danh
gido sw Nha nuéc (c6 diéu chinh),
Téng sb dé tai quy ddi: 10,5
Ty s dé tai nghién ctru khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong nghé (quy d6i) trén
can bd co hiru cua don vi thuc hién CTDT: 0,18
2. Doanh thu tir nghién ciru khoa hoc va chuyén giao cong nghé cua don vi thuc

hién CTDT trong 5 nim gan day:

. Ty 1€ doanh thu tir Lz .
Doanh thu twr 2 Ty so0 doanh thu twr
. NCKH va chuyén . R
NCKH va . R .. | NCKH va chuyén
. 2 . giao cong nghé so voi | | R o
TT Nam chuyén giao 2 . N giao cong ngh¢ trén
R R tong kinh phi dau vao . .
cong nghé N . . can bg co hiru
cua don vi thuc hién " ..
(triéu VND) (triéu VND/ nguoi)
CTDT (%)
1 |2018-2019 13,31 - 0,459
2 | 2019 - 2020 - - -
3 |2020-2021 - - -
4 | 2021 - 2022 50 - 0,926
5 | 2022 - 2023 - - -

3. SO luong d6i ngil co hitu cta don vi thuc hién CTDT tham gia thyc hién dé tai

khoa hoc trong 5 nim gan day:

S6 lwgng can b tham gia
S0 lwgng de ti Pé tai cap | Peé tai cap | Dé tai cap Ghi chi
NN Bo* truong
Tur 1 dén 3 de tai - 16
Tur 4 dén 6 d¢ tai - - 03
Trén 6 dé tai - - -
Tong s6 can by tham gia - 19

* Bao gom dé tai cdp B¢ hodc twong dwong, dé tai nhanh cap Nha nwée
4. S6 luong dau sach cua don vi thuc hién CTDT duge xuit ban trong 5 nam gﬁn
day:
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Heé S6 lwong
Phan loai )
TT sch . Téng (da
sac 6#+ | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 .
quy doi)
Sach chuyén
1 7 20 | - - - - 0,0
khao
2 | Sach gidotrinh | 1,5 1 02 - 4,5
Sach tham -
3 q 1,0 - - - - -
khao
Sach huéng -
4 " 05 - - - - -
dan
Tong - - 02 - - - 4,5

**¥Hg s6 quy doi: Dya trén nguyén tac tinh diém cong trinh ctia Hoi dong chitc danh
gido su Nha nuéc (c6 diéu chinh),

Téng sb sach (quy doi): 4,5

Ty s6 sach dd duoc xuat ban (quy dbi) trén can bd co hitu: 0.078

5.86 lugng do1 ngii co hitu cia don vi thuc hién CTDT tham gia viét sach trong 5

nam gan day:

S6 lwgng can bd co hiru tham gia viét sach

Sach L . ) )
S6 lwong sach chuyén Sach giao | Sach tham | Sach l~1u’0’ng
] trinh khao dan
khao
Tu 1 dén 3 cudn sach - 04 - .

T 4 dén 6 cudn sach - - - -

Trén 6 cuon sach - - - -

Téng s6 cian bo tham gia - 04 - -
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6. S lugng bai cua doi ngii co hiru don vi thuc hi¢n CTDT dugc dang tap chi trong

5 nam gan day:

S6 lwong
Téng
TT | Phanlogitapchi | HE | 5018 | 2019- | 2020- | 2021- | 2022- | (aa
SO** | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | quy
déi)
i Tap chi khoa hoc quéc 15 9 4 3 1 25,5
té ’
5 Tap chi khoa hoc cip 10 1 3 5 1 4 14
nganh trong nudc ’
Tap chi / ta : - - - - - -
3 flp c 1 ap san cua 05
cap truong
Tong 10 07 08 01 05 | 395

**¥Hg s6 quy doi: Dya trén nguyén tac tinh diém cong trinh cia Hoi dong chire danh

gido su Nha nudc (c6 di€u chinh),

Téng sb bai ding tap chi (quy doi): 39,5

Ty s6 bai dang tap chi (quy di) trén can bd co hitu: 0.68

7.S6 lugng do1 ngii co hitu cua don vi thyc hién CTDT tham gia viét bai dang tap
chi trong 5 nam gan day: (2019-2023)

S6 lwgng can bd co hiru cé bai
bao dang trén tap chi

Noi dang

Tap chi khoa
hoc quéc té

Tap chi khoa
hoc cip nganh

trong nudc

Tap chi/ tap
san cap

truong

Tir 1 d&én 5 bai bao 13 5
Tir 6 dén 10 bai bao - 2
Tir 11 dén 15 bai bao - -
Trén 15 bai bao - -
Tong s6 can b tham gia 13 7
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8. Sb lugng bdo cdo khoa hoc do ddi ngili co hitu ctia don vi thyc hién CTDT bao

c4o tai cac hoi nghi, hoi thao, dugce dang toan vin trong tuyén tap cong trinh hay ky yéu

trong 5 nim gan day:

S6 lwong
Ay Al . 2021 | 2022 |
TT | Phanlogi hoi thao | HE | 5018. | 2019- | 2020- Téng (da
SO** | 2019 | 2020 | 2021 quy déi)
2022 | 2023

1 | Hoi thao qudc té 1,0 9 4 3 1 17

Hoi thao trong 1 3 5 1 4 7
2 , 0,5

nuoc

Hoi thao cap - - - - - -
3 ‘ 0,25

truong
4 | Tong 10 07 08 01 05 24

(Khi tinh Hji thdo trong nudc sé khéng bao gom cac Hji thdo ciia co sé gido duc

vi da dwoc tinh 1 lan)

**¥Hg s6 quy doi: Dya trén nguyén tic tinh diém cong trinh ctia Hoi dong chitc danh

gido su Nha nudce (co di€u chinh),

Téng sb bai bao cao (quy ddi): 24

Ty s6 bai bao céo (quy doi) trén can bd co hiru: 0.41

9.6 luong do1 ngli co hitu cia don vi thuc hién CTDT c¢6 bao cao khoa hoc tai cac

hoi nghi, hoi thao duge ding toan vin trong tuyén tip cong trinh hay ky yéu trong 5 nim

gan day:
Cip hdi thao
S0 lwgng can b co hiru ¢o6 bao cdo
khoa hoc tai cic hdi nghi, hoi thio | HOithado Hoithao | Hoi thio &
quoc te trong nudc trwong

Tl 1 dén 5 bao cdo 13 07 -
Tl 6 dén 10 bdo céo - - -
Tt 11 dén 15 bao cdo - - -
Trén 15 béo cao - - -
Tong s6 can bd tham gia 13 07 -




207
(Khi tinh Héi théo trong nwéc sé khéng bao gom cdc Hoi thao cia truong)

10. S6 bang phat minh, sang ché duoc cp

. S6 bing phat minh, sang ché dugc cip
Nam hoc e~ e K “e e £ ‘e £
(ghi ro noi cap, thoi gian cap, nguoi dugc cap)

2016 - 2017 -

2017 - 2018 -

2018 - 2019 -

2019 - 2020 -

2020 -2021 -

11. Nghién ctru khoa hoc cua ngudi hoc
11.1.S6 luong ngudi hoc cua don vi thuc hién CTDT tham gia thuc hién dé tai khoa

hoc trong 5 nam gan day:

S6 lwong ngwoi hoc tham gia
S6 lwgng dé tai Pétaichp | Pétai | Ddtaichp | ON
NN cap Bo* trwong chu
Tur 1 dén 3 dé tai - - 16
Tl 4 dén 6 dé tai - - 3
Trén 6 dé tai - - -
Téng sb nguoi hoc tham gia - - 19

* Bao gom dé tai cap Bo hodc twong duong, dé tai nhanh cap Nha nuée
11.2. Thanh tich nghién ctru khoa hoc cua sinh vién:
(Théng ké cdc gidi thudng nghién citu khoa hoc, sdng tao, cdc bai bdo, cong trinh

diroc cong bo)

T Thanh tich nghién So lrgng
ciru khoa hoc 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023
1 S6 giai thuong nghién - - - - -
ctru khoa hoc, séng tao
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17| Thanhtich nghién S0 lugng
ciru khoa hoc 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023
S bai bao duoc ding, 1 6 2 0 0
2 | cong trinh dugc cong
bd

VI. Co sé vt chat, thwr vién
1. Tong dién tich dét sir dung cua co s& gido duc (tinh biang m2): Co s& I dién tich

12.521,5 m2, Co s¢ 11 dién tich: 17.690 m2

2. Téng dién tich dat st dung ctia don vi thuc hién CTDT (tinh bang m2): 128 m2

(Van phong khoa), Dién tich phong thuc hanh may tinh khoa quéan 1y 924 m2

3. Dién tich st dung cho cac hang muc sau (tinh bang m2):

- Noi lam viéc: 5.041 m2 Noi hoc: 19.283 m2 Noi vui choti giai tri: 7.021 m2
4. Dién tich phong hoc (tinh bang m2)

- Tong dién tich phong hoc: 8.529,4 m2

- Ty 1€ dién tich phong hoc trén nguoi hoc chinh quy: 31,94 m2

5. Téng s6 dau sach thudc nganh dao tao dugc str dung tai Trung tdm Thong tin —

Thu vién: 7.132 dau sach (thu vién) va 7.271 dau sach (thu vién s6)

Téng sb6 dau sach trong phong tu liéu ctia don vi thyc hién CTPT (néu c0): 0
6. Téng ) may tinh cua don vi thuc hi¢n CTDT:

- Dung cho hé thong vin phong: 60 may

- Dung cho ngudi hoc hoc tap: 300 may

- Ty 18 s6 may tinh dung cho nguoi hoc/ngudi hoc chinh quy: 1,12

VIIL Tém tit mdt s6 chi bao quan trong

Tir két qua khao sat & trén, tong hop thanh mét s6 chi bao quan trong dudi day:
1. Giang vién:

Tong s6 giang vién co hiru (ngudi): 58

Ty 1é giang vién co hitu trén tong s6 can bd co hiru (%): 100%

Ty 1€ giang vién co hiru c6 trinh do tién s1 trg 1€n trén tong sO gidang vién co hitu cua

don vi thuc hién CTDT (%): 29.31%

Ty 1€ giang vién co hitu c6 trinh dd thac s trén tong s6 giang vién co hiru cua don

vi thuc hién CTDT (%): 68.97%

2. Nguoi hoc:

Téng s6 nguoi hoc chinh quy (ngudi): 267

Ty s6 ngudi hoc chinh quy trén giang vién: 4,6

Ty 1& nguoi hoc t6t nghiép so véi sd tuyén vao (%): 77.09%
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3. Péanh gi4 ctia ngudi hoc tot nghiép vé chat luong CTDT:

Ty 1& ngudi hoc tra 101 da hoc duoc nhiing kién thic va k¥ nang can thiét cho cong
viéc theo nganh t6t nghiép (%): 43%

Ty 18 ngudi hoc tra 10 chi hoc dwoc mdt phan kién thirc va k§ ning can thiét cho
cong viée theo nganh tét nghiép (%): 54%

4. Ngudi hoc ¢6 viée 1am trong nam dau tién sau khi t6t nghiép:

Ty 1€ nguoi hoc c6 viée lam ding nganh dao tao (%): 43%

Ty 1€ nguoi hoc ¢6 viée lam trai nganh dao tao (%): 48%

Thu nhdp binh quan/thang ctia nguoi hoc c6 viée lam (trigu VND): 10,6 tri¢u VND

5. Panh gi4 ciia nha tuyén dung vé ngudi hoc tot nghiép c¢6 viéc lam ding nganh
dao tao:

Ty 1é ngudi hoc dép Gmg yéu ciu cua cong viée, co thé sir dung duoc ngay (%):
80.43%

Ty 18 ngudi hoc co ban dap tng yéu cu cua cong viée, nhung phai dao tao thém
(%): 28.26%

6. Nghién ctru khoa hoc va chuyén giao cong nghé:

Ty s6 dé tai nghién ciru khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong nghé (quy d6i) trén
can bd co hiru: 0,34

Ty s6 doanh thu tir NCKH va chuyén giao cong nghé trén can bo co hitu: 0,6

Ty s6 sach da duoc xuat ban (quy doi) trén can bo co hiru: 0,15

Ty s6 bai dang tap chi (quy d6i) trén can bd co hiru: 0,18

Ty s6 bai bao céo (quy dbi) trén can bd co hitu: 0,56

7. Co s& vat chat:

Ty s6 may tinh ding cho nguoi hoc trén ngudi hoc chinh quy: 1,12

Ty s6 dién tich phong hoc trén ngudi hoc chinh quy: 31,94 m2

Ty s6 dién tich ky tic x4 trén ngudi hoc chinh quy: 0,0
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Phu luc 2. Cac tw liéu, tai liéu lién quan

UBND THANH PHO CAN THO CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRU’O’NG DAIHQC Péc lap - Tw do - Hanh phiic
KY THUAT - CONG NGHE CAN THO

$é: 138 /QD-DHKTCN Cén Tho, ngéy 30 théng 12 ndm 2023

QUYLT PINH
V& vigc diéu chinh, bé sung Hji ddng ty danh gis chuong trinh
Khoa hgc may tinh, trinh d¢ dai hoc

HIEU TRUONG TRUONG DAITHQC KY THUAT - CONG NGHE CAN THO

Cancir Quyét dinh sé 249/QD -TTg ngay 29 thang 01 nam 2013 cua Thu tudng
Chinh phii vé viéc thanh Idp Truong Dai hoc Ky thudt - Cong nghé Can Tho;

Cdn cir Théng tue s6 38/2013/TT-BGDPT ngay 29 thang 11 nam 2013 cua Bs
truong Bé Gido duc va Pao tao ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu trinh kiém
dinh chat luwong chuong trinh dao tao cua cdc truong dai hoc, cao ding va trung
cap chuyén nghiép;

Theo dé nghi ciia Truéng khoa Céng nghé thong tin va va Truong phong
Thanh tra - Phdp ché - Khao thi - Pdm bdo chat lwong,

QUYET PINH:

Pidu 1. Pidu chinh, bd sung Hoi déng Tu dénh gié chit lugng chuong trinh

dao tao nganh Khoa hoc mdy tinh gom c4c 6ng/ba c6 tén trong danh sach kém theo.

. Gitp viéc cho Hoi ddng c6 Ban Thu ky va cdc nhém cong téc chuyén trach
gom céc dng/ba c6 tén trong danh sich kém theo.

Didu 2. Hdi ddng c6 nhiém vu trién khai tu danh gia chwong trinh Khoa hoc
may tinh theo Quy dinh vé tiéu chuén dénh gi4 chit lugng chuong trinh dao tao ban
hanh kém theo Théng tu 04/2016/TT-BGDDT ngay 14 thiang 3 ndm 2016 cia B
truéng B Gido duc va Pao tao va Huéng dan ty ddnh gia va danh gia ngoai CTDT
ctia Cuc Quan ly chét lugng.

Nhiém vu cu thé cua cac thanh vién do Chu tich Hoi dong phan cong. Héi
ddng tu giai thé sau khi hoan thanh nhi¢m wy.

Didu 3. Trudng khoa Céng nghé théng tin, céc don vi c6 lién quan va céc
ong/ba c6 tén tai Piéu 1 chju trich nhiém thi hanh Quyét dinh nay./(]/b

Noi nhin:

- Nhu Diéu 3;

- Ding website;

- Luu VT. LeAnhTuan.

PAI HQO
KY 'muln'

Huynh Thanh Nha
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JANH VIEN HQI DONG TV DANH GIA
HAO TAO NGANH KHOA HQC MAY TINH

138/0D-DHKTCN ngay 30 thang 12 ndm 2023
g Dai hoc Ky thudt - Cong nghé Cén Tho)

TT | Ho Va-ttn>2 Chirc danh, chirc vu Nhiém vu
1 Ong Huynh Thanh Nha PGS. TS, Hiéu trudng Chu tich
2 Ong Truong Minh Nhét Quang TS, Phé Hiu truéng, Traong | ppg ops gich
j khoa Cong nghé thong tin ?
= ) ThS, Trudng phong
3 Ong Lé Anh Tuan Thanh tra - Phép ché - Khao thi - Thu ky
_ _ Pam bao chét lugng
4 | Ong Nguyén Minh Tuan TS, Trudng phong Pao tao Thanh vién
A £ .» | TS, Ph6 Truéng phong Quan ly 3 5z
5 Ong N :
ng Nguyén Pang Hoa Nghiém b hon hioe=Hp tho quic-th Thanh vién
6 O Nouvs piaik ThS, Trudng phong Cong tac Thanh vié
A gy Cil Hisa chinh trj v Quan 1Y sinh vién vien
7- | OngLé a TS, Trudng phong Thanh vié
i s T chirc - Hanh chinh l
8 ~ AR o ThS, Truéng phong Thanh vié
Ong V6 Khac Tam Quén trj - Thiét bi vién
A 3 os ThS, Trudng phong s "
9 ’ E Th:
(?ng Tran I:ong Hai Téi chinh - K& toéin anh vién
10 | Ong Nguyén Hoang Vién ThS, Thu ky Hoi dong Truong | Thanh vién
X 2 A ThS, Phé Tm(.,ng khoa Thé.n}l A
11 |BaHaLéNgoc Dung Cong nghé thong tin vién
s # oy wmed TS, Truéng B6 mén Thanh vié
12 | BaNguyén Thi Hong Hanh Hé th §ng thong tin vién
13 | Ong Dinh Thanh Nhan ThS, Phé Truéng BQmon | Thanh vien
Ky thuét phan mém
S = - ThS, Phé Truéng B mén Thanh vién
14 (?ng Niguyen Trung Kién Khoa hoc méy tinh .
15 [ Ong Hong Thanh Luan ThS, Giang vién Thanh V}én
16 | Ba Bing Thi Dung ThS, Giang vién Thanh V}én
17 | Ba Tran Thj Hong Nga ThS, Giang vién Thanh v¥én
18 | BaLé Anh Nhd Uyén ThS, Giang vién Thanh vién
19 | Ong Nguyén Vén Chi ThS, Giang vién Thanh vién
20 | Ong Lam Thanh Toén ThS, Giang vién Thanh vién
21 | Ong Phan Nguyén Thanh Hung Sinh vién 16p KHMTO0121 Thanh Viér(l} i

(Danh sdch c6 21 nguoi)

e
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THANH VIEN BAN THU KY

b 338/0D-DHKTCN ngay 30 thang 12 nam 2023
g Dai hoc Ky thudt - Cong nghé Can Tho)

TT Ho vited —~ | Chirc vu Nhiém vu
. ThS, Trudng ph(‘)ng
1 |Ong L& Anh Tuén Thanh tra - Phép ché - Khao thi -| Truéng Ban
Pam béo chét lugng
A x ia ThS, Phé truéng B6 moén
2 |OngN ’ gL9 6 Tru
: ng Nguyén Trung Kién Yehoa hios ity Hil Ph6 Trudng ban
3 |Ong Diép Binh Nguyén ThS, Phé Trudéng phong Pao tao| Thanh vién
; B s ThS, Phé Trudng phong Quan ly y "
4 |BaN ’ e
a Nguyén Thi Ngoc Anh i hiog=Fiop the qubs s Thanh vién
. x N ThS, Phé Trudng phong Cong tac - s
5|BaN s Thanh
a Nguyén Thi Mai Khanh chinh trj - Quén Iy sinh vién vien
5 x P % ThS, Phé Trudng phong N :a
6 |B % Thanh
& Ngityen Th Kim Xuin T chitc - Hanh chinh i
A T TS, Phé Truéng phong Thénh vié
7 |{Ong Ho Chi Linh Quan trj - Thiét bj vien
5, S s e ca ThS, Phé Trudng phong Tha <
B BB Tal ek Téi chinh - K& toén P
9 |Ba Pham Thi Bich Ngan ThS, Phé Truéng khoa Thanh vién
Khoa hoc xa hoi
10 |Ba Déng Thi Dung ThS, Giéng vién Thanh vién
11 |Ba Tran Thi Hong Nga ThS, Giang vién Thanh vién
12 |Ong Hong Thanh Luin ThS, Giéng vién Thanh vién
13 |Ong Nguyén Vin Chi ThS, Giang vién Thanh viéré) gy

(Danh sdch gom 13 thanh vién)
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OM CONG TAC CHUYEN TRACH
\YOD-DHKTCN ngay 30 thing 12 ndm 2023
& Dai hoc Ky thudt - Cong nghé Can Tho)

T Chirc vu Nhiém vu
ThS, Phé Trudong BM KHMT | Truéng nhém
Nhém 1 Ba Déng Thi Dung ThS, Giéng vién Thu ky
(IC 1, Ba Ha Lé Ngoc Dung ThS, Phé Trudng khoa CNTT | Thanh vién
2,3) Ba Lé Anh Nha Uyén ThS, Giang vién Thanh vién
Ong Nguyén Vin Chi ThS, Giang vién Thanh vién
Ong Lam Thanh Toan ThS, Giang Vién Thanh vién
Ong Nguyén Trung Kién ThS, Giang vién Truéng nhém
Nhém 2 | Ba Pang Thj Dung ThS, Giang vién Thu ky
(TC 4, | BaLé Anh Nhi Uyén ThS, Giang vién Thanh vién
5) | Ong Nguyén Vin Chi ThS, Giang vién Thanh vién
Ong Hong Thanh Luén ThS, Giang vién Thanh vién
Ong L& Anh Xuén TS, Truong Phong TC-HC | Truéng nhom
Ba Tran Thi Hong Nga ThS, Giang vién Thu ky
I\g%mé? Ba Nguyén Thi Kim Xuén ThS, Ph(}r'g;oélg Phong Thanh vién
" |paNguydnThiNgocAsh | 10 gg&%‘%ﬁhmg Thanh vién
Ong Lam Thanh Toan ThS, Giang vién Thanh vién
Ong Nguyén Chi Hiéu Th(Sﬁ'I(’:r';rgLnggshsng Tru@g nhém
Nhém 4 | Ong Nguyén Vin Chi ThS, Giang vién Thu ky
(TC®) | B3 Nuyén Thi Mai Khanh | o g?gg&%ghmg Thanh vién
Ba Hoang Thij Phuong Thao ThS, Giéng vién Thanh vién
Ong V6 Khic Tam ThS, Truéng Phong QT-TB | Truéng nhém
Ong Nguyén Vin Chi ThS, Giang vién Thu ky
If?ocn;)s Ong Hb Chi Linh L Ph°g;‘_'¥;g Phong | Thanh vién
Ba Ngb Thi Ngoc Tuyét CN, Thu vién vién Thanh vién
Ong Lam Thanh Toén ThS, Giang vién Thanh vién
A £ ThS, Truéng Phon . i
Ong Lé Anh Tuan TT-PC- KTg- DB CI% Trudng nhom
Nhém 6 | Ong Hong Thanh Luén ThS, Giang vién Thu ky
(TC 10, | Ba Ha L& Ngoc Dung ThS, Phé Truéng khoa CNTT Thanh vién
11) |[BaLé Thi Thao ThS, Giang vién Thanh vién
Ba Ngé Thj Cam Td ThS, Gidng vién Thanh vién
Ba Tran Thi Thanh Thao ThS, Giang vién Thanh vién7 o

(Danh

sdch gom 21 nguoi)
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UBND THANH PHO CAN THO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
) TRU’OI:IG DPAI HQC . Ddc ldp - Tw do - Hanh phic
KY THUAT - CONG NGHE CAN THO

) Can Tho, ngay 29 thdng 9 nam 2022
S6: 938 /KH - PHKTCN

KE HOACH TU PANHGIA
Chwong trinh dao tao: KHOA HQC MAY TINH
trinh d¢ dai hoc, hinh thirc dao tao chinh quy

I. Muc dich ty danh gia
Nham bao dam va nang cao chit lugng CTDT va dé ding ky KPCLGD.
II. Pham vi ty danh gia
bPénh gia cac hoat dong cia don vi thuc hién CTDT theo tiéu chuan danh
gid chat lugng CTPT do Bj truang B Gido duc va Pao tao ban hanh trong mot
chu ky KBCLGD.
ITI. Cong cu tw danh gia
Cong cu ty danh gia la Tiéu chuan danh gia chét luong CTPT gbém 11 tiéu
chuén va 50 tiéu chi ban hanh kém theo Théong tu sé 04/2016/TT-BGDDT ngay
14/3/2016 ctia B truong Bo Gido duc va Pao tao va cac tai liéu huéng dan sau:
- Cong van s6 1669/QLCL-KPCLGD ngay 31/12/2019 vé viéc thay thé Tai
li¢u danh gia chit lugng CTPT céc trinh dd ctia GDPH ban hanh kém theo
Céng van s6 769/QLCL-KDCLGD
- Cong van s6 2085/QLCL-KDCLGD ngay 31/12/2020 huéng dan tw danh
gia va danh gia ngoai CTDT.
- Cong vin sb 744/QLCL-KDCLGD ngay 10/6/2021 ciia Cuc Quan ly chat
luong vé viée didu chinh mét sb phu luc Coéng van 6 2085/QLCL-KDCLGD.
V. Hji dong tw danh gia
1. Thanh phf?m Hoi dong tu danh gia
Hoi dong tu dénh gia CTDT Khoa hoc méy tinh dugc thanh ldp theo
Quyét dinh sé 680/QD-DPHKTCN ngiay 23 thang 9 nam 2022 cia Truong
Truong Dai hoe K§ thuat - Cong nghé Can Tho. Hoi dong gém c6 19 thanh vién
(Danh sach kem theo).
Chirc nang, nhiém vu cta Hoi dong tu danh gid theo Piéu 8, Thong tu
38/2013/TT-BGDDT ngay 29/11/2013.
2. Ban thu ky va cac nhom cong téc chuyén trach
Ban thu ky va cac nhém cong tic chuyén trach duge thanh 1ap theo Quyét
dinh s6 680/QP-DHKTCN ngay 23 thang 9 nim 2022 ctia Trudong Dai hoc K§
thuat - Cong ngh¢ Cén Tho (Danh séch kém theo). M
3. Phéan cong thuc hi¢n nhiém vu



215

a) Nhom thu ky

Truong, pho ban thu ky: chju trach nhiém chung vé viéc bién tap, téng
hop cac bao cdo tir cac nhom thanh ban dy thao bao cdo va chinh sia theo gop vy
dé hoan thién bao céo.

Lap ké hoach hoat dong cua Hoi dong theo phan cong ciia Chu tich héi
déllg; giam sat viéc thuc hién ké hoach cua cac thanh vién trong hoi df)ng va cac
nhom cong tac chuyén trach.

b) Cdc nhém cong tac, ca nhan

Trudng nhém diéu hanh chung, chu déng té chirc hop nhom dé phan cong
cong viée cu thé cho céc thanh vién, cung cép cach thic tim théng tin, minh
chumng; chiu trach nhiém vé céc tiéu chuan, ké hoach thuc hién va bao cdo cudi
cuing cua tidu chudn dugc phan cong; bién tap cac béo cdo clia thanh vién trong
nhém theo ké hoach tu danh gia ctia Trudng va giri cho Trudng ban thu ky.

Céc thanh vién nhom cong tac chuyén trach: tim thong tin, minh chimg, xur
ly s liéu, dit liéu, viét béo cdo theo ting tiéu chi do truéng nhom phéan cong.

Thoi gian |
o Nidouohia | VP | e

TT Tiéu chuan 3 N thong tin i

| trach nhiém o chu

va minh
chirng

1. |Tiéuchuan1,2,3 Nhom 1
2. | Tiéuchuan 4,5 Nhém 2 Tu
3. | Tiéu chuan 6, 7 Nhoém 3 01/10/2022
4, Tiéu chuan 8 Nhém 4 dén
5. | Tiéu chuan 9 Nhém 5 15/11/2022
6. | Tiéu chuan 10, 11 Nhom 6

V. Tép huén nghiép vu tw dinh gia

1. Thoi gian: thang 10/2022

2. Thanh phan: Héi dong tuy danh gid, Ban thu ky, cic nhém cong tac
chuyén trach.

3.Nai dung, chuong trinh tap huén:

- Pho bién céc vin ban tu danh gia CTDT

- Quy trinh va thu tuc ty danh gia

- Hudng dén phén tich tiéu chi, tim théng tin va minh chimg; danh gi tiéu
chi; viét bao céo tu danh gia.

VI. Dy kién cdc ngudn lwe (nhin lwe, tai chinh, ...) va thoi diém can
huy dong / cung cip W
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1. Nhan luc
Cac thanh vién Hoi dong Ty dénh gia, Ban thu ky va cdc nhom cong tac
chuyén trach (truong, pho don vi, giang vién, chuyén vién; céc t6 chie doan thé:
t6 chire DPang, Cong doan, Doan Thanh nién, HQi sinh vién,...)
2. Co & vét chat
Tén dung co s vat chit sin ¢ cia Nha truong va cac don vi; C6 thé mua
sém thém cac dung cu vin phong pham céan thiét cho cong tac tu danh gia trén
co s0 lap du tri mua sam.
3. Tai chinh
Céc muc kinh phi chi cho hoat dong tu danh gia bao gém: Céc phién hop,
xdy dung bao cdo, tim minh ching, bién tap, sua chita, danh gia, van phong
phém trén co s& lap du tri kinh phi va xét duyét cia Nha trudng.
VIL Dy kién thu thap thong tin tir nguon ngoai co sé gido duc va don
vi thwe hién chwong trinh dao tao (néu co)
Tay tinh hinh thye té, cac nhém cong téac chuyén trach c6 nhu cau thu thap
thdng tin minh chimg tir ngudn ngoai trudong theo cac dé xuat sau:
- Céc linh vuc can khao sét.
- Céc ddi tugng/ céc bén lién quan can khao sat.
- Céc thong tin/ dir liu cin cho so sanh, dbi sénh va so chuén.
VIIL Dy kién thué chuyén gia tw van dé gitp Hoi ddng trién khai ty
danh gia
Du kién thang 12/2022, Nha truong moi chuyén gia tu vén dén tap huin
cong téc tw danh gid v6i cac ndi dung vé k¥ thuat tim minh ching va viét béo
céo tu danh gia theo timg tidu chuan, chia sé nhing kinh nghiém trong cong tac
tu danh gia va giai quyét nhitng van dé phat sinh trong ltc trién khai cong téc tu
danh gia.
IX. Lap bang danh muc ma minh chirng
Sau khi cdc nhém cdng tac, cd nhan thyuc hién xac dinh ndi ham, phan tich
tiéu chi tim minh ching cho timg tiéu chi; phéan loai va ma hod cac minh ching
thu duge. Hoi dong TPG thao luan cac minh chimg cho timg tiéu chi da thu thap
dugc va lap Bang danh myc ma minh ching.
Bang danh myc mad minh chirng dugc trinh bay bang theo chiéu ngang cta
khd A4 (c6 thé dé riéng va dé & phan Phu luc ctia bao cao TDG).
o
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4

X. Thoi gian va noi dung hoat dong

Thoi gian

1

Cac hoat dong

Tudn1-2
(Tir 19/9/2022
dén 02/10/2022)

luan muc dich, pham vi, thoi gian biéu va xac dinh cac thanh vién
ctia Hoi dong THG CTDT.
2. Hiéu truéng ra quyét dinh thanh lap Hoi dong TG CTDT.
3. Hop Hoi dong TBG CTDT dé:
e Cong bd quyét dinh thanh lap Hoi dong TDG
e Tép huén vé quy trinh TDG va b tiéu chuan danh gia chét luong
CTBT;
e Thao luan vé nhiém vu cu thé cho timg thanh vién Hoi dong;
e Duy thao ké hoach TDG CTDT.

Tuin3 -4
(T 03/10/2022
dén 1610/2022)

1. Pho bién chu truong trién khai ThG dén toan thé can bo, giang
vién, nhan vién va sinh vién tham gia thuc hién CT1DT.

2. Td chirc hoi thao/hdi nghi vé chuyén mon, nghiép vu trién khai
TDG cho ddi ngii cha chét lién quan.

3. Hop Hoi dong TDG CTDT dé thong qua:

e Ban ké hoach TDG CTDT;

e Du thao dé cuong béo cdo TPG (dua trén co so tai ligu hudng
dan cta Bd GDDT va diéu kién cu thé cta don vi thuc hién
CTDT);

e Trinh Hiéu truong dé nghi ban hanh ké hoach TDG.

Tuin5-8
(Tir 17/10/2022
dén 13/11/2022)

1. Cong bd k& hoach TDG da duge phé duyét, thong bio phan cong
nhiém vu cho ting thanh vién Hoi déng, Ban thu ky va cac nhom
cong tac chuyén trach gitp viéc cho Hai dong.

. Phan tich tiéu chi, thu thap thong tin va minh chimng.

. Ma hoa céc thong tin va minh chirmg thu dugc.

. M6 ta thong tin va minh ching thu dugc.

(VSR

. Phén tich, 1y giai ndi ham cua cac minh ching dé xem xét su phu
hop ciia minh ching véi cac yéu cau trong ting tiéu chi cua tiéu
chuan danh gia chat luong CTDT.

Tuin9-15
(Tir 14/11/2022
dén 01/01/2023)

1. Cac nhém cong tac chuyén trach viét cac bao céo clia timg tiéu chi
(thu thap thong tin bd sung néu cin thiét).

2. Truong cac nhom chuyén trach tong hop cac bdo céo tidu chi
thanh céc bdo cdo tiéu chudn (thu thap thong tin bo sung néu can

~ thiév).
W
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3
Thoi gian Cac hoat dong
Hoi dong tu danh gid CTDT:
e Xem xét cdc bdo céo cua timg tiéu chuén, tiéu chi do cdc nhém
chuyén trach du thao;
5 e Kiém tra lai cac thong tin va minh chiing duge str dung trong bao
Tuan 16 40 TDG:
(Tir VESLEDD o Xac dinh’céc vén dé phat sinh tir cdc thong tin va minh ching thu
dén 08/01/2023) ’
duoc;
e Xéc dinh cac théng tin can thu thap bd sung;
e Thu ky Hoi ddng tap hop cac bao céo tiéu chuan thanh du thao
bao cédo tu danh gia CTDT.
Tudn 17 - 18 1. H‘(}i flén% tur c‘{énh gi}é C'I‘PT >iem :(ét du thao bdo céo ty danh gia
(Tir 09/01/2023 va fie 3<uat nhiing chinh stra (n.eu ’canz. ‘ ,,
i 2. Hai dong TBG CTDT hop véi cic bd mon, phong, ban, ... dé thao
dén 22/01/2023) N R e e
ludn vé béo cdo TDG, xin y kién gop y.
1. Céng bd ban bao cao TPG (da chinh stra sau g(’)piy cua cac bo
Tuén 19 - 21 mén, phong, ban, ...) trong ndi b Nha truong va don vi thuc hién
(Tu 23/01/2023 CTDT.

dén 12/02/2023)

2. Céc bd mén, phong ban, can bd, giang vién, nhan vién, nguoi hoc,
.... dong gop y kién phan bién vé bao cao TBG

1. Hoi dong TPG CTDT hop dé tiép tuc bd sung va hoan thién béo
céo TPG theo cac y kién phan bién;

A
-2 ! - g 5. =B x . s
T‘uan = 2. Hoi dong tu danh gia CTDT théng qua bao ciao TDG lan cudi va
I LR a0 nop bao cdo TDG cho lanh dao don vi thuc hién CTDT va Hiéu
dén 26/02/2023) | 9P 2% 580 : PN '
truong dé xem xét.
3. Hoan thién bao cao TBG
Tuan 24 1. Nha truong gii bdo cao TDG va cong van cho co quan quan ly
(Tix 27/02/2023 truc tiép, B6 Gido duc va Dao tao.
dén 05/3/2023) | 2. Nha truong bao quan béo cdo TDG, luu gitt cac thong tin minh

chimg theo thir tur ma minh chimg da ghi trong bao céo TDG.

Noi nhan:

- UBND TPCT (dé b/c);

H

HIEU TRUONG,,.,

- Hai dong TDG (dé th/h),
- Cac don vi trong trudng (dé th/h);
- Luu VT. P.TTPCKTDBCL.

e

—
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Phu luc 3. Danh muc minh chirng



