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‘ ] THONG BAO
V& viée trién khai, pho bién Luit Kham bénh, chita bénh va
Luit Bio vé quyén lgi nguoi tiéu ding

Thye hién Ké hoach sb 833/KH-BHKTCN ngay 18 thang 9 nam 2023 cia
Truong Pai hoc K§ thuét - Céng nghé Can Tho vé trién khai, pho bién cic vin ban
luat dugc Quoc hoi khoa XV, ky hop thtr 4, 5, ky hop bt thudng 1an thi 2 thong qua.
Nha truong trién khai, phd bién Luat Kham bénh, chita bénh va Ludt Bao vé
quyén loi ngudi tiéu dung dén cac don vi, vién chire, ngudi lao dong nhu sau;

I. Trién khai, ph bién Luat Kham bénh, chita bénh s6 15/2023/QH15

Luét Khdm bénh, chita bénh gdm 12 chuong, 121 diéu, c6 hiéu luc thi hanh
tir ngay 01 thang 01 nam 2024. Luat Kham bénh, chita bénh c6 nhiing diém mai
co ban nhu sau:

1. Nang cao k¥ nang hanh nghé, ting cuong quan 1y hoat dong cla ngudi
hanh nghé

a) Mé réng déi twong hanh nghé

Thay giéi tir viée cap gidy phép hanh nghé theo vin bang chuyén mén sang
quy dinh cap giay phép hanh nghé theo chirc danh chuyén mon.

b) Ndng cao, chuan hoa ky nang cua nguoi hanh nghé

- Thay dbi phuong thitc cdp gidy phép hanh nghe tir viée cip glay phép
hanh nghe théng qua xét ho so sang quy dinh phai kiém tra danh gid ning luc
hanh nghé trude khi cép gidy phép hanh nghé.

- Quy dinh gidy phép hanh nghe c6 gid tri 05 ndm va quy dinh cdp nhét
kién thirc y khoa 1a mot trong cac diéu kién dé gia han giay phép hanh nghe.

- Quy dinh ngudi nude ngoai hanh nghé lau dai tai Viét Nam va kham
bénh, chita bénh cho ngudi Viét Nam phai st dung tiéng Viét thanh thao trong
khém bénh, chita bénh trir mét s§ trwong hop hop téc trao d6i chuyén gia,
chuyén giao k¥ thuat, dao tao.

- Quy dinh ap dung ké don thude dién t, bénh an dién tr va cac thong
tin nay phai két nbi véi Hé thong thong tin vé quan ly hoat dong khim bénh,
chita bénh dé kiém soat, giam sat chat lugng cung Cap dich vu cua nguoi hanh
nghé va lién théng két qua kham bénh, chira bénh gitra céc co s kham bénh,
chira bénh.
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2. Nang cao chit lugng cung cap dich vu clia co s kham bénh, chiva bénh,
ting cuong kha ning tiép cén dich vu cua nguoi dén voi dich vu kham bénh,
chira bénh

a) Néng cao chat luong cung cdp dich vu ciia co sé khdm bénh, chita bénh

- B6 sung quy dinh bat budce co sd phai ty phai danh gia chat luong kham
bénh, chita bénh theo b tiéu chuin cht lugng co ban do B Y té ban hanh theo
dinh ky hiing nam va phai cap nhat két qua ty dénh gia 1én H¢ thong thong tin vé
quan Iy hoat dong kham bénh, chita bénh & 1am cin ¢t cho viée kiém tra, danh
gid cling nhu cong khai thong tin v& muc do chit luong cla cic co sd kham
bénh, chita bénh; Bén canh vi¢c bd sung quy dinh dénh gid chit lugng bt budc,
Luat vAn gitt nguyén quy dinh khuyén khich cic co s¢ ap dung bd tiéu chuan
danh gi4 chét luong quéc té.

- Bb sung quy dinh co s& khdm bénh, chita bénh phai img dung cong nghé
thong tin nhdm muc tiéu ting bude lién thong két qua khdm bénh, chita bénh
giifa cac co sé kham bénh, chita bénh, tao thudn lgi cho nguoi bénh dong thoi
cling 13 giai phap dé quan ly hoat dong hanh nghd cta céc t6 chiie, ci nhan,

b) Tiing cuong kha nang tiép cdn dich vu ciia nguoi dan voi dich vu khdam
bénh, chita bénh

- Thay ddi tir 04 tuyén chuyén mon thanh 03 cap chuyén mon.

- Cho phép phong khém da khoa tw nhén tai cac vang c6 diéu kién kinh té -
xd hoi dac biét kho khan dugce t6 chire giudmg luu dé theo doi va diéu tri nguoi
bénh nhung ti da khong qué 72 gio.

- Phat trién hoat dong khdm bénh, chita bénh tir xa dé gop phan dat duoc
viéc bao phu strc khoe toan dén bang cach cai thién kha néng ti ep can cla ngum
bénh véi céc dich vu y t& ¢6 chat lugng, hiéu qua vé chi phi, moi lic moi noi.

3. Dbi méi mot sb quy dinh lién quan didu kién bao dam thyc hién cho hoat
dong kham bénh, chita bénh

a) Quy dinh cu thé chinh sach ciia Nhé nude trong dao tao nguén nhan lec
phuc vu cong tdc kham bénh, chita bénh

b) B6 sung mét sé quy dinh vé tai chinh

- B6 sung quy dinh cu thé vé tu chu dbi véi co s kham bénh, chita bénh
cua Nha nudc.

- B4 sung quy dinh vé céc hinh thirc huy ddng ngudn lue.

- Quy dinh cu thé cac yéu t6 hinh thanh gia dich vu khdam bénh, chita bénh
dong thdi quy dinh gid khdm bénh, chita bénh ddi véi co so khdm bénh, chira
bénh ciia Nha nudce bao dam duogc tinh dung, tinh du theo 16 trinh do Chinh phu
quy dinh dé bu dép chi phi thuc hién khdm bénh, chita bénh va co tich luy.
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I1. Ludt Bio vé quyén lgi ngudi tiéu ding s6 19/2023/QH15

Luat Bao vé quyén loi nguoi tiéu ding gom 07 chuong, 80 didu, cé hiéu
lyc thi hanh tr ngay 01 thang 7 nam 2024. Luét Bao vé quyeén loi nguoi tiéu
dung co nhiing diém mai co ban nhu sau:

- Veé do: twong dp dung: Bo sung thém déi tugng ap dung, cu thé bd sung,
Mit trén TH quoc Viét Nam; to chtic chinh trj - x4 hoi; T6 chic chinh trj x4 h01 -
nghé nghlcp, t& chirc xa hoi, td chie xa hoi - nghé nghiép tham gia bao vé& quyén
lgi nguoi tiéu dung.

- Vé quyén va nghia vu cua nguoi tieu dung: Bo sung mot s6 quyén méi
cua nguoi tiéu dung, nhu quyén dugc tao didu kién lua chon tiéu ding lanh
manh va bén vimg; Quyén yéu cau t6 chirc hodc hd trg thuong lugng dé giai
quyét tranh chap phat sinh. Ddng thoi, ciing bd sung mot s6 nghia vy, nhu tuén
thu quy dinh vé kiém dinh, bao vé moi truong, tiéu dung bén viing theo quy dinh
cla phap luat; chiu trach nhiém vé viéc cung cap khong chinh xéac hodc khong
day d vé thong tin lién quan dén giao dich gitta nguoi tiéu ding va t6 chire, ca
nhan kinh doanh theo quy dinh ctia phap luét.

- Vé san xudt va tiéu dimg bén vitng: Luat 1am 15 khéi niém vé tidu dung
bén vitng, quy dinh cac hoat dong thiic day san xudt, tiéu dung bén ving va quy
dinh trach nh1em cia cac bd, co quan ngang bd, UBND céc cap trong viéc thic
day san xuat va tiéu dung bén virng.

- Vé bdo vé quyén loi ngum tiéu dimg dé bi t6n thuong: Luat xac dinh 156 7
nhém nguoi tiéu dung d& bi ton thuong va quy dinh mot so trach nhiém ap dung
co ché giai quyét khiéu nai, tranh chap theo quy dinh cua phép ludt phu hop voi
timg dbi tuong nguoi tidu dung d& bi tén thuong,

- Vé cdc hanh vi bi cam: Luét bd sung mét sb hanh vi bi cam trong do6 bao
gdm hanh vi bi cdm d6i véi tb chir, ca nhan ban hang da cap, td chirc, ca nhén
kinh doanh thiét 1ap, van hanh, cung cip dich vu nén tang so.

- Vé trdch nhiém cua t6 chike, cd nhdn kinh doanh déi véi nguoi tieu dung:
Bb sung quy dinh vé trach nhiém bao dam an toan, do ludng, so lugng, khoi
luong, chét luong, cong dung san phim, hang héa, dich vu ban, cung cép cho
nguoi tiéu dung. Quy dinh cu thé trach nhiém bao vé thong tin cla ngudi tiéu
dung. Lam 10 thoi han tinh lai bdo hanh trong trudng hop doi maoi san phém,
hang hoa. Bo sung quy dinh vé trach nhiém tiép nhén va giai quyet phan anh,
yéu céu, khiéu nai ctia ngudi tiéu ding; trach nhi¢m trong viée cung cap dich vu
khong ding ndi dung da déng ky, théng béo, cong bd, niém yét, quang cdo, giGi
thiéu, giao két, cam két.

- Vé mét s6 giao dich déc thii: B6 sung mot s6 quy dinh nham téng cuong
trach nhiém cua to chie, ca nhén kinh doanh trong cac giao dich dac thu, quy
dinh rd cac thong tin can cung cﬁp trong giao dich tir xa.

- Ve ]wui dong bao vé quy en loi ¢ tta nguoi tiéu dimg cua Mat tran t6 qm)c
Viét Nam, t6 chite chinh tri - xa hgi va t6 chire xa hoi: Luét bo sung su tham gia
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clia Mit trén t6 quéc Viét Nam, t& chire chinh tri - xa hoi va t6 chite xa héi trong
cong tac bao vé quyén lgi ngudi tiéu dung. Su tham gia da dang, toan dién cia
céc tO chirc nay sé gop phan nang cao hiéu qua thuc thi bao vé quyén loi ngudi
tiéu dung trén pham vi ca nudc.

- Vé phuong thitc gzaz quyet tranh chap: Tuat bd sung quy dinh v& quyén
cla nguoi tieu ding yéu cau to chirc, cé nhén kinh doanh thuong luong hoac
quyén y8u cau co quan quan ly nha nudc v& bao vé quyén loi ngudi tiéu dung, tb
chue x&@ hoi tham gia bao vé quyén loi nguoi tiéu ding ho trg thuong, lu’ong lkhi
quyén, loi ich hop phap ctia minh bi xam phdm.

- vé quan ly nha nioc vé bdo vé quyen loi cuia nguoi tiéu dimg: Luat bd
sung trach nhiém cy thé cia timg UBND cép tinh, huyén va xa.

Trén day 14 Thong bao trién khai, phd bién Luat Kham bénh, chira bénh va
Ludt Bao vé quyén lgi nguoi tiéu dung./.

(Pinh kem Ludt thir{z bénh, chita bénh s6 15/2023/QH15; Ludt Bao vé
quyén loi nguoi tiéu dung so 19/2023/QH15)
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