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PHAN L. KHAI QUAT

1. Pt van dé

1.1. TOm tdt bao céo tw ddnh gid

Niam 2020, Truong da tién hanh kiém dinh chat lwong truong dai hoc va duoc
Trung tdm Kiém dinh CLGD - Dai hoc Da Ning cip Gidy chitng nhan kiém dinh chat
lwong co s& gi4o duc cho Trudng Pai hoc K¥ thuat - Céng nghé Can Tho (Quyét dinh
s6 26/QD-CEA.UD ngay 19/01/2021 cua Giam dc Trung tdm Kiém dinh chit lugng
gido duc - Pai hoc Pa Néng). Nha truong tich cuc trién khai nhiéu hoat dong nhu: cai
tién, nang cao chat luong co sd gido duc trén céc linh vuc dao tao, NCKH, phuc vu cong
dong va tap trung trién khai tu danh gia cac CTDT c6 sinh vién tét nghiép theo Thong
tu 04/2016/TT-BGDDT ngay 14/3/2016 cia Bo GD&DPT, Husng din sb 1074 va
1075/KTKDCLGD ngay 28/6/2016 ciia Cuc Khio thi va Kiém dinh CLGD, Hudng din
$6 1669/QLCL-KPCLGD ngay 31/12/2019 ciia Cyc Quan ly chat lugng, Huéng dan s6
2085/QLCL-KPCLGD ngay 31/12/2020 caa Cuc Quan ly chat luong. Trén co sé do,
Nha truong quyét dinh chon CTPT nganh Quan Iy céng nghiép dé dang ky kiém dinh
chat lugng.

Trong qua trinh trién khai tu danh gia CTDT nganh Quan ly cong nghiép
(QLCN), Hbi dong tu danh gia cin clr vao cé4c tiéu chuan danh gia chat luong cua Bo
GD&DT dé tién hanh xem xét, tu dénh gia va bao cdo vé thuc trang chat luong CTDT;
danh gia hiéu qua cac hoat dong dao tao, NCKH, chi ra nhitng mat manh va mat yéu can
khac phuc, tir 6 dé ra cac bién phap diéu chinh nham dat duoc cac muc tiéu dao tao da
dé ra.

Cau trlc cua bao céo ty danh gia CTDT nganh QLCN bao gdm 4 phan:

+ Phan I: Khai quat, md ta ngin gon muc dich, quy trinh tu danh gia CTDT,
phuong phap va cong cu danh gia dé cung cap thong tin va béi canh cua hoat dong tu
danh gia nham giup ngudi doc hiéu rd hon vé ndi dung cua ban bao céo tu danh gia.
Phan nay dong thoi ciing mo ta sy tham gia cua cac bén lién quan (khoa, phong, ban,
giang vién, nhan vién, ngudi hoc,...), cach thuc to chac cac thanh phan nay tham gia
hoat dong tu danh gia CTDT.

+ Phan II: Ty danh gia theo cac tiéu chuan, tiéu chi véi cac tieu muc lan luot 1a:
(1) M6 ta - phan tich chung vé toan bo tiéu chuan va chi ra cac minh ching cu thé; (2)
Diém manh - néu nhiing diém manh cia CTDT; (3) Diém ton tai; (4) Ké hoach hanh
dong; (5) Tu danh gia.

+ Phan 11: Két luan vé nhimg diém manh, nhitng diém can phét huy cia CTDT,
duoc tong hop theo ting tiéu chuan; tom tit nhitng diém tdn tai va van dé can cai tién
chat lugng; ké hoach cai tién chit lugng CTDT va tong hop két qua ty danh gia.

+ Phan IV: Phy lyc theo Cong vin s6 2085/QLCL-KPCLGD cua Cuc QLCL -
B6 GD&PT, bao gdm co s di liéu kiém dinh chat luong gido duc CTDT, cac quyét
dinh van ban lién quan khac va cac danh muc minh chang.



NGi dung chinh cua Bao céo tu danh gia CTDT nganh QLCN dua theo b tiéu
chuén danh gia chat luong CTDT do B6 GD&DT ban hanh. CTDT nganh QLCN duoc
danh gi4 dua trén 11 tiéu chuan, véi 50 tiéu chi. Trong do, cac tiéu chuan 1, 2, 3, 4 tap
trung vao muc tiéu, chuan dau ra, ban md ta CTPT, ciu trlc, noi dung chuong trinh day
hoc va phwong phéap tiép can trong day va hoc; tiéu chuan 5 danh gia vé két qua hoc tap
ctia ngudi hoc; tidu chudn 6, 7 danh gia vé d6i ngii can bo, giang vién, nhan vién; tiéu
chuan 8 danh gia cac yéu té lién quan dén ngudi hoc va hoat dong hd trg ngudi hoc; tiéu
chuan 9 gan véi cac van dé vé co so vat chat va trang thiét bi; tieu chuan 10 tap trung
dua ra cac nhan dinh vé viéc nang cao chat lugng CTPT va nghién citu khoa hoc; tiéu
chuan 11 néu danh gia vé két qua dau ra ciia ca CTDT nganh QLCN.

1.2. Muc dich, quy trinh tw danh gia, phwong phdp va cong cu danh gia

Muc dich tu danh gia:

Dénh gia tong thé cac hoat dong cuia nganh QLCN theo tiéu chuan danh gia chat
lugng CTDT cia B6 GD&DT 1a mot khau quan trong trong viéc dam bao chat luong
CTDT cia Truong Pai hoc K5 thuat - Cong nghé Can Tho.

Qua trinh ty danh gia giup Nha truong ndi chung va Khoa ndi riéng tu ra soét,
xem xét, danh gia thuc trang cia CTPT nganh QLCN, hiéu qua hoat dong dao tao,
nghién ciru khoa hoc, nhan luc, co so vat chat va cac van dé lién quan khac thuoc CTDT;
xay dung va trién khai cac ké hoach hanh dong nham cai tién va nang cao chit luong
CTDT; tir d6 tién hanh diéu chinh cac ngudn lyc nham dat tiéu chuan chat luong dao
tao, tiém can tiéu chuan quéc té cua khu vuc va cac nudc trén thé gidi.

Tu danh gia 1a co sé dé ding ky dénh gia ngoai va dé nghi cong nhan dat tiéu
chuan chét luong CTPT nganh QLCN.

Hoat dong tu danh gia ciing thé hién tinh tu chu va tu chiu trach nhiém cua Khoa
trong toan bo hoat dong dao tao, nghién cau khoa hoc, phuc vu cong dong theo chic
nang, nhiém vu dugc giao, phi hop véi triét ly gido duc, tim nhin, s& mang va gia tri
cot 16i cua Nha truong va cua Khoa.

Quy trinh tr danh gia dwoc thuc hién gdm cac budc sau:

Budc 1: Thanh lap Hoi dong tu danh gia chét lugng CTDT nganh QLCN;

Budc 2: Lap ké hoach tu danh gia chat lwong CTDT nganh QLCN;

Budac 3: Phan tich tiéu chi, thu thap thong tin va minh ching;

Budac 4: Xu ly, phan tich c&c thong tin, minh ching thu duoc;

Budc 5: Viét béo céo ty danh gia.

Phuong phap tu danh gia cha yéu la thu thap théng tin, minh ching tir cac nguon
O trong va ngoai truong giai doan 2018 - 2022, trén co s& do6 phan tich, danh gia theo
tirng tiéu chuan, tidu chi kiém dinh chat luong.

Phuong phap ma hoa minh ching duoc thuc hién theo dung hudng dan caa Cong
vin s6 2085/QLCL-KPCLGD cua Cuc QLCL - Bo GD&DT. M4 thong tin va minh
ching (Ma MC) duoc Ky hiéu bang chudi c6 it nhat 11 ky tu, bao gém 1 chit céi, ba dau



cham va 7 chir s6; cir 2 chit s6 ¢d 1 ddu chim (.) dé phan cach theo cong thtc sau:
Hn.ab.cd.ef

Trong do:

- H: viét tit “Hop minh chimg” (Minh chting cua mdi tiéu chuan duoc tap hop
trong 1 hop hodc mét sé hop)

- n: sb thir t caa hop minh ching dugce danh sé tir 1 dén hét

(trudng hop n > 10 thi chudi ky hiéu c6 12 ky tu tré [én).

- ab: s6 thir ty caa tiéu chuan (tiéu chuan 1 viét 01, tiéu chuan 10 viét 10)

- ¢d: s6 thir ty coa tiéu chi (tiéu chi 1 viét 01, tiéu chi 10 viét 10)

- ef: s6 thi ty ciia minh chang theo ting tiéu chi (thdng tin va minh chang thi
nhét viét 01, thi 15 viét 15...)

Vi du:

H1.01.01.01: 13 MC tha nhat cua tiéu chi 1 thugc tiéu chuan 1, dugc dit ¢ hop 1;

H3.03.02.15: 14 MC thir 15 cua tiéu chi 2 thudc tiéu chuan 3, duoc dat ¢ hop 3;

H4.04.03.25: 1a MC thir 25 cua tiéu chi 03 thudc tiéu chuan 4, duge dat ¢ hop 4;

H8.10.02.04: 1a MC thtr 4 cua tiéu chi 2 thudc tiéu chuan 10, duoc dit & hop 8;

H10.10.02.04: 1a MC th 4 cua tiéu chi 2 thugc tiéu chuan 10, duoc dit ¢ hop 10.

2. Tong quan chung

2.1. Khai quét vé lich si phat trién

Ngay 29 thang 01 nim 2013, Thu tuéng Chinh phu ra Quyét dinh sé 249/Qb-
TTg thanh lap Truong Pai hoc K thuat - Cong nghé Can Tho (tén viét tat CTUT, sau
day goi 1a Trudng) trén co s& nguon nhan lyc, co s vat chat cua Trung tim Dai hoc Tai
chtc Can Tho.

2.2. Tam nhin, s&e mgng va cac gia tri ciia Truwong

Str mang: Truong Pai hoc Ky thuat - Cong nghé Can Tho c6 st mang dao tao
ngudn nhan lyc cé dao duc tbt, cd chuyén moén cao, cd kha niang tiép can nghién ctu
khoa hoc, (tng dung va chuyén giao cdng nghé tién tién trong linh vuc k¥ thuat, cong
nghé, dap tng nhu cau phat trién caa thanh phd Can Tho, ving dong bang séng Cuu
Long va ca nudc.

Tam nhin: Pén nam 2030, Truong Pai hoc Ky thuat - Cong nghé Can Tho tré
thanh truong dai hoc theo dinh hudng wrng dung, quan ly lién nganh k¥ thuat cong nghé
phU hop véi xu thé phat trién trong thoi ky Cach mang céng nghiép lan thir tu.

Gia tri cot 16i: " Chat luong - Sang tao - Nang dong - Phat trién ".

Triét ly gido duc: " Puc tri - K§ nang - Sang tao - Hoi nhap".

2.3. Dgi ngii can bg, giang vién, sinh vién va cac hoat dong cia Truwong

* D§i ngii can bj gidng vién

Tinh dén thang 12/2022, Truong c6 07 phong, 07 khoa va 03 trung tam truc
thugc. Tong so can bo, giang vién va nhan vién cia trudng 255 ngudi, trong d6 giang
vién co hitu 236 nguoi, vién chic quan ly hanh chinh 19 ngudi. Phan loai giang vién co



hiru theo trinh d6, Truong c¢6 04 PGS, 45 TS, 181 ThS va 06 BH. Nha truong cd thinh
giang 40 giang vién ho trg cong tac giang day, trong d6 c6 02 PGS, 11 TS, 27 ThS.

+ Hoat déng dao tao

Tong sé sinh vién caa truong 1a 5396 sinh vién thuoc 22 nganh dao tao trinh
d6 dai hoc chinh quy. Khoa KT-QLCN chiu trach nhiém dao tao 06 nganh (Quan ly
cdng nghiép, K¥ thuat hé théng céng nghiép, Logistics va Quan Iy chudi cung wng, Quan
tri kinh doanh, Ké toan, Tai chinh ngan hang) véi 1.343 sinh vién dang hoc, trong d6
nganh Quan ly cdng nghiép c6 319 sinh vién dang hoc.

+ Hoat dong nghién ciru khoa hoc

Nha truong rat chi trong cong tac nghién ciu khoa hoc (NCKH) va xem hoat
dong NCKH 1a bién phap nang cao chét lugng dio tao ctia Trudng. Tir nam 2017 t6i
nay, Truong c6 84 dé tdii NCKH cép co sé dugc nghiém thu, dua vao wng dung; 01 dé
tai NCKH cap Thanh phd di nghiém thu, dang ky giai phap hitu ich; 01 dé tai NCKH
cap huyén da hoan tat. Trong nim 2022, Trudong ¢ 17 dé tai NCKH cap co sé di duoc
Hiéu truong ra quyét dinh cdng nhan két qua thuc hién. Ngoai ra, tir nim 2015 t&i nay,
Truong di ¢ 171 bai bao khoa hoc ding trén tap chi qudc té, 155 bai bao khoa hoc dang
trén tap chi trong nuéc ¢ phan bién va 01 sach chuyén khao xuat ban quéc té. Bén canh
d6, nghién citu khoa hoc trong sinh vién ciing duoc quan tam, c6 21 dé tai sinh vién
duoc nghiém thu, 13 bai bao sinh vién tham gia xuat ban va mot s6 dé tai da dat duoc
thanh tich cao trong céc cudc thi khoa hoc va cong nghé.

Hang nam, Nha truong to chac cac budi bao céo khoa hoc cap khoa va cap truong
thu hdt sy quan tam cua giang vién, can bo vién chuac va sinh vién. Tir nam 2017 dén
nay, Truong c6 141 bao céo khoa hoc cip khoa, 34 béo céo khoa hoc céap truong. Nam
2022, Trudng da to chire duoc 13 Bao cdo khoa hoc cap Khoa va 06 Bao céo khoa hoc
cap Truong.

& Hoat dong phuc vu cong dong

Truong chi trong té chire cac budi hoi thao, chuyén dé huéng nghiép va ngay
hoi viéc 1am. Cac tap doan, doanh nghiép trong va ngoai nudc duoc moi dé trao doi va
chia sé kinh nghiém va kién thtc thuc tién. Nhiing hoat dong nay ciing véi nhitng hd
trg/hop tac khac da gitp hang tram sinh vién c6 co hoi thuc tap va duogc tuyén dung
ngay khi tot nghiép.

GOp phan phuc vu va phét trién cong ddng, cac hoat dong hop tac nghién ciu
phét trién, chuyén giao cong nghé va dao tao nhan luc véi cac chinh quyén dia phuong
da dugce day manh trong thoi gian qua. Theo d6, Truong da ky két hop tac véi nhiéu dia
phuong. Nhiéu hoi thao va két qua nghién ctu vé phat trién kinh té - x4 hoi da dugc
trién khai tai cac dia phuong va dem lai két qua tich cuc, dong gop vao qua trinh phat
trién kinh té - x4 hoi tai cac dia phuong.

Hang nam, Poan Thanh nién t6 chirc sinh vién tham gia chién dich mua hé xanh
gitip d& nhitng dia phwong con kho khin vé vat chat cling nhu tinh than, bén canh hoat



dong mua hé xanh Nha truong con td chirc nhiéu hoat dong khac nhu: chién dich tinh
nguyén hién mau nhian dao mdi nam trén 100 don vi mau, t6 chic 1am ldng dén (gan
1000 chiéc) tang cho cac chau thiéu nhi c6 hoan canh khé khin. Bén canh d6, Nha
trrong con thuong xuyén huong g va tham gia cac chuong trinh nhan dao khéac do
Cong doan cp trén phat dong.
+ Hoat dpng quan hé hop tic, doi tic
Trudng Pai hoc K¥ thuat - Cong nghé Can Tho ludn tim kiém co hoi hop tac
Vi cac ddi tac 1a cac truong dai hoc, cac cong ty trong va ngoai nuéc. Tir nim 2017 dén
nam 2022, Truong da ky két duoc 14 Thoa udc khung va Bién ban ghi nhé hop tac véi
cac truong dai hoc va cong ty nude ngoai nhu: Truong Pai hoc Ruse (Bulgaria), Truong
Pai hoc Soonchunhyang (Han Quéc), Pai hoc Victoria Wellington (New Zealand),
Truong Dai hoc Califonia Baptist (Hoa Ky), Truong Pai hoc Rajabhat Rajanagarindra
(Thai Lan), Trudong Pai hoc Khoa Hoc va Cong Nghé Québc Gia Cao Hung (Pai Loan),
Cong ty TNHH LinQ (New Zealand), Truong Pai hoc Chodang (Han Quéc), Hoc vién
May tinh Kobe (Nhat Ban) va Hoc vién Ngoai ngit Okayama (Nhat Ban), Truong Pai hoc
K3 thuat Hai Duong, Dai Bic, Pai Loan (Trung Qudc); Cac trudng dai hoc, cao dang tai
Pai Loan (Trung Qudc), Truong Pai hoc Khoa hoc ki thuat Long Hoa, Pai Loan (Trung
Qudc); Truong Pai hoc Cong nghé HungKuo Delin, Pai Loan (Trung Quéc). Trudng
hop tac véi Hoc vién Ngoai ngit Okayama dé mé trung tdm dao tao Tiéng Nhat tai
Truong trong ndm 2019, trién khai thuc hién chuong trinh tiép nhan, trao doi tinh nguyén
vién véi céc to chirc qubc té nhu chuong trinh Fulbright (Hoa Ky), Pai hoc Rajahat
Rajanagarinda (Thai Lan), chuong trinh KIV (Han Qudc).
Truong da td chic 18 Hoi thao trong nuéc va qudc té tai Truong. Trong nim
2022, Truong t chac 06 Hoi thao, voi cac chuyén dé vé: Ung dung Khoa hoc va Cong
nghé trong xay dung - Pinh huéng sang tao khai nghiép, Co dién tir va Tu dong hoa lan
thi 1, Ung dung Cong nghé thdng tin trong nghién ciru va dinh hudng viéc lam sinh
vién, Giai phép ty dong hoa, sb hoa cho cac doanh nghiép cua Siemens va cac van dé
vé khai nghiép, Giai phap nang cao chat lurgng dao tao tai Khoa, Nang cao ning lyuc
chuyén doi sb, ty dong hoa va quan ly hiéu qua nang luong trong san xuat cong nghiép.
Va t6 chie chuong trinh toa dam “Két ndi doanh nghiép véi sinh vién nganh Logistics
va Quan Iy chudi cung tng”. Trong nim 2020, Truong to chiic 04 Hoi thao trong do,
Truong da phdi hop véi cac doanh nghiép, cong ty to chizc “Toa dam Két néi doanh
nghiép - Sinh vién” nam 2020. Trong nam 2019, ¢6 7 Hoi thao duoc to chic, Trudng da
phdi hop véi Cong ty TNHH dao tao va tu van du hoc Minh Tu t6 chic thanh cong Hoi
thao qudc té “Hoc tiéng Nhat va co hoi viéc 1am cho sinh vién CTUT” va phéi hop voi
cac doanh nghiép, cong ty té chiac “Toa dam Két ndi doanh nghiép - Sinh vién” nim
2019. Nam 2018, Trudng phdi hop véi Truong Pai hoc Bach khoa Thanh phé Hb Chi
Minh t6 chic Hoi nghi qudc té vé Logistics va K§ thuat cong nghiép tai Trudong Pai hoc
Béch khoa TP. H6 Chi Minh. Nam 2017, Trudng phdi hop voi Trung tim Bong luc hoc



thiry khi méi trudng Truong Dai hoc Khoa hoc Tu nhién - Pai hoc Québc gia Ha Noi t6
chte thanh cong Hoi nghi Khoa hoc Co hoc thity khi toan quéc Ian thir 20 tai Can Tho.
Niam 2016, Truong to chirc thanh cong Hoi thao Gan két Nha trudng véi Doanh nghiép.
Ciing trong ndm 2016, Truong phdi hop véi Trudng Pai hoc Bach Khoa Thanh phé H6
Chi Minh t6 chirc thanh cng Hoi nghi Quéc té ACOMP & FDSE 2016 thu hut dwoc sy
quan tdm cua nhiéu nha nghién ctru, cac gido su, phd gido su, chuyén gia, giang vién,
nghién ctru sinh trong va ngoai nudc tham dy.

Trong qué trinh thanh 1ap va phat trién Truong, tap thé CBVC va cac to chic
doan thé, chinh tri - x4 hoi ciia Truong di nhan dugc nhiéu bang khen, giay khen cua
UBND thanh phé Can Tho, Pang uy Khdi co quan Dan chinh Pang, Trung wong Poan
va Thanh doan Can Tho, Tong Lién doan Lao dong Viét Nam va Lién doan Lao dong
thanh phé Can Tho.

2.4. Co ciu to chirc cita Truong Pai hoc K§ thuit - Cong nghé Can Tho

2.4.1. Co cdu t6 chirc ciia Truong
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2.4.2. Cdu trac té chirc ciia Hei dong Trwong

CHU TICH
HOI PONG TRUONG

THANH PHAN THANH PHAN
TRONG TRUONG NGOAI TRUONG
| [
| | | |
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CONG DOAN NIEN LA
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DUNG LAO BONG

— CUU SINH VIEN

Khoa KT-QLCN duoc thanh lap theo Quyét dinh sé 66/QD-DHKTCN ngay 11
thang 4 nam 2013 cua Hiéu truong Truong Pai hoc K¥ thuat - Cong nghé Can Tho.
Tinh dén thang 12/2022, téng s6 CBGV 1a 63 nguoi, trong d6 c¢6 25 CBGV nam va 38
CBGV nit. Co ciu té chire cia Khoa gém Ban Chu nhiém, 03 B mén 1a B6 mén Quan
ly cong nghiép - Quan tri kinh doanh, K§ thuat hé théng - Logistics va Tai chinh - Ké
toan. (duoc thanh 1ap theo Quyét dinh s6 76, 77, 78/QD-DHKTCNCT ngay 15 thang 02
nam 2022 cia Trudong Pai hoc K thuat - Céng nghé Can Tho). Bén thang 12/2022,
Khoa QLCN dugc ddi tén thanh Khoa Kinh té - Quan ly cong nghiép theo Quyét dinh
s6 839/QD-DHKTCN ngay 22 thang 12 nam 2022 cua Hiéu truong Truong Pai hoc Ky
thuat - Cong nghé Can Tho. Déi véi Bo mon Quan ly céng nghiép - Quan tri kinh doanh
c6 01 CBGV gitr nhiém vu Pho Truong khoa kiém Truéng Bo mon, 01 CBGV gitr
nhiém vy Pho Truéng Bé mén. Béi véi Bd mon Tai chinh - Ké toan c6 01 CBGV gitr
nhiém vu Pho Trudng khoa kiém Truéng Bo mon, 01 CBGV gitr nhiém vu Phé Trudng
Bo mon. Bdi véi Bo mon Ky thuat hé thong - Logistics c6 01 CBGV giir nhiém vu
Truéng khoa kiém Truéng Bo mdn, 01 CBGV gitt nhiém vy Pho Truéng Bo mon. To
chic BPoan Khoa KT-QLCN gém 01 Chi doan CBGV va 10 Chi doan sinh vién, 01 Lién
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chi hoi sinh vién Khoa KT-QLCN, 01 T6 Cong doan Khoa. V& trinh d6 chuy&n mon: c6
11 CBGV c¢6 trinh d6 Tién si, 51 CBGV c¢6 trinh d6 Thac si; 01 Pai hoc. Vé co s¢ vat
chat, Khoa duoc trang bi Vin phong Khoa va dang xay dyng phong thi nghiém mé hinh
hoéa md phong Logistics trong ndm 2023 dap (ng yéu cau cong tac giang day va NCKH.

Khoa KT-QLCN dang phu trach dao tao 06 nganh trinh d6 dai hoc: Quan ly céng
nghiép, K¥ thuat hé théng cong nghiép, Logistics va Quan Iy chudi cung tng, Quan tri
kinh doanh, Ké toan va Tai chinh - ngan hang. Hién nay, tong sé quy md sinh vién cua
khoa la 1343, trong d6 c6 319 SV dang theo hoc nganh Quan ly cdng nghiép.

Thuong xuyén thyuc hién phuong chadm “Tét ¢4 vi Sinh vién than yéu!”, hang nim
Khoa t6 chic cho trén 3 luot sinh vién di tham quan thuc té, thuc tap tai cac co quan,
cong ty, doanh nghiép. Sinh vién cua Khoa nhan duoc su hai long cua co sé thuc tap ca
vé kién thirc chuyén mon lan dao duc, tic phong trong cong viéc. Cong tac gin két
doanh nghiép, gidi thiéu viéc lam cho sinh vién duogc dac biét quan tdm va co su phat
trién. Khoa da to chitc thanh cong Chuong trinh Toa dam két ndi “Doanh nghiép - Sinh
vién” nam 2019 va 2020; chuong trinh; Toa dam “Két ndi doanh nghiép véi sinh vién
nganh Logistics va Quan ly chudi cung tmg”. Cac chuong trinh Toa dam c6 ndi dung
phong phu, hap dan, thiét thyc da thu hat hau hét sinh vién tham dy. Qua d6, Khoa da
hop tac vai nhiéu doanh nghiép dé trao qua, trao hoc bong cho sinh vién, giai quyét viéc
lam cho sinh vién khi tét nghiép.

Tinh dén thang 12/2022, Khoa KT-QLCN c6 265 sinh vién tét nghiép nganh
Quan ly céng nghiép.

Tap thé Khoa ludn hoan thanh tét cong viéc duoc giao, 100% CBGV hoan thanh
dinh muc gio chuan giang day duoc giao. Tir nam hoc 2017 - 2018, Khoa KT-QLCN
luén hoan thanh xuét sic nhiém vu va nhan Giay khen cua Trudong. Nam hoc 2017 -
2018, 2020 - 2021 Khoa KT-QLCN nhan Bang khen tap thé hoan thanh xuét sic nhiém
vu ciia UBND thanh phé Can Tho.

PHAN I1. TU PANH GIA THEO CAC TIEU CHUAN, TIEU CHI

Tiéu chuan 1: Muc tiéu va chuin dau ra ciia chwong trinh dao tao

Mé dau: Muc tiéu cia CTDT phai duge xac dinh rd rang, phi hop véi st mang
va tam nhin cta nha truong, phd hop véi muc tiéu cua gido duc dai hoc quy dinh tai
Luat gido duc dai hoc. Bén canh d6, CBR cua CTDT dugc xac dinh ré rang, bao quat
duoc ca cac yéu cau chung va yéu cau chuyén biét ma nguoi hoc can dat duoc sau khi
hoan thanh CTPT. Pong thoi, CDR cua CTDT phan 4nh duoc yéu cau caa cac bén lién
quan, dugc dinh ky ra soat, diéu chinh va duoc cong b cong khai. CTDT, CDR nganh
Quan ly cdng nghiép duogc cap nhat, b sung cho phi hop véi ting giai doan phat trién
theo dinh huéng chién luoc kinh té - x4 hoi caa thanh phd Can Tho va dat nuéc phu hop
vé6i xu thé hoi nhap quéc té. CTPT nganh QLCN trinh d6 dai hoc d3 c6 sy tham khao
CTDT cua cac truong dai hoc ¢ uy tin trong ca nudc, cua cac nudc trong khu vuc va
trén thé gidi. CTPT nganh QLCN thé hién muc tiéu rd rang, cu thé, cau trdc hop ly,
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duoc thiét ké mot cach c6 hé thong, dap ung day du cac yéu cau vé chuan kién thic, ky
nang, muc tw chi va trach nhiém cua dao tao trinh do dai hoc va dap &ng nhu cau nhan
luc caa thi truong lao dong. Muc tiéu va CBR cia CTPT nganh QLCN dugc su gop y
cua c4c bén lién quan (giang vién, cuu sinh vién, nha tuyén dung,...) va duoc su thong
nhét cao cua céc thanh vién Hoi ddng Khoa hoc va Dao tao.

Tiéu chi 1.1: Muc tiéu cia chwong trinh dao tao dwoc xdc dinh r6 rang, phu
hep Védi sir mgng va tdm nhin ciia co' sé giéo duc dai hoc, phu hep véi muc tiéu cia
giao duc dai hoc quy dinh tai Ludt giao duc dai hec.

1. MO td hign trang

Nha truong ban hanh CTDT nganh Quan ly cong nghiép vao nam 2014 va thuong
xuyén dugc ra soat cap nhat, trong d6 muc tiéu cua CTPT nganh QLCN duoc xac dinh
1o rang, d6 1a: “Chuong trinh dio tao nganh QLCN nham dao tao k§ su quan Iy cong
nghiép trong linh vuc quan ly tao diéu Kién dé cac sinh vién phat trién ra truong ¢ kha
ning phdi hop véi can bo ki thuat trong viéc to chire, diéu hanh doanh nghiép. Ciing
Vi viéc ap dung phuong phap giang day hién dai két hop gitra ly thuyét va thuc tién,
CTDT cung cap cho xa hai ngudn nhan luc ¢ y chi 1ap than, 1ap nghiép, co dao dirc
nghé nghiép voi tu duy ning dong, sang tao, co tinh than trach nhiém, tic phong vin
minh, y thic to chie k¥ luat, rén luyén sic khoé dé phuc vu nganh nghé, cé trinh d6
chuy&n mén cao dé gop phan dao tao ngudn nhan luc cho dja phuwong, khu vuc PBSCL
va ca nuéc. Sinh vién tot nghiép c6 kha ning tham gia quan ly doanh nghiép, nha
xuong, Xay dung va hoach dinh duoc chién lugc san xuit va kinh doanh trong nhiéu
linh vuc khac nhau. Bén canh d6 nho vao phuong phap giang day mai cha trong thuc
hanh sinh vién s& phat trién duoc cac k§ ning tu duy, phan bién, phan tich, tong hop
va xur Iy cac vin dé mot cach logic. Ngoai ra thiét ké chuong trinh gitp sinh vién c6
thé phat trién cac ky ning giao tiép nganh nghé, 1am viéc nhdm, quan ly nhém, phong
cach lam viéc chuyén nghiép,...” [H1.01.01.01]. CTDT nganh Quan ly céng nghiép
dugce Nha truong gui dén Khoa Quan ly ¢éng nghiép dé thuc hién va théng béo, phd
bién dén GV, SV biét dé thuc hién [H1.01.01.02]. Y kién khao séat cua GV, SV, cuu
SV, doanh nghiép sir dung lao dong thé hién muc tiéu cia CTPT nganh QLCN dugc
xac dinh r6 rang [H1.01.01.03].

Ngay tir khi thanh 1ap Truong Pai hoc K¥ thuat - Cong nghé Can Tho, trong D&
an thanh Iap Truong, Nha truong xac dinh muc tiéu: “Truong Pai hoc Ky thuat - Cong
nghé Can Tho 1a co sé gi&o duc dai hoc cong lap, dao tao trinh do cao dang, trinh d6 dai
hoc c4c chuyén nganh k¥ thuat cong nghé; dap tng nguon nhan lyc ky thuat céng nghé
cho thanh phé Can Tho néi riéng va cac tinh khu vyc dong bang séng Cau Long nobi
chung. Théng qua cé4c hoat dong dao tao, nghién ciu khoa hoc, chuyén giao cong nghé
va cé4c hoat dong van hoa xa hoi khac, nha truong dong vai tro 13 nhan t6 thuc day, anh
huong tich cuc dén sy phét trién kinh té - xa hoi cua thanh phd Can Tho va cac tinh
Ddng bing séng Ctru Long. Phan ddu dén nim 2021, Trudng Pai hoc K§ thuat - Cong
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nghé Can Tho tré thanh trudng dai hoc ¢6 uy tin trong nude” [H1.01.01.04]. Thang 3
nim 2015, TN, SM cua Trudng duoc cdng bd tai Quyét dinh s6 16/QD-DHKTCN ngay
27/3/2015 cua Hiéu truong Nha treong [H1.01.01.05]. St mang cia Truong duoc Xac
dinh: “Trudong Pai hoc K thuat - Cong nghé Can Tho 13 co so giéo duc dai hoc cong
lap, dao tao trinh d6 dai hoc cac chuy@n nganh k§ thuat cong nghé; dap ng nguén nhan
lyc ki thuat cdng nghé cho thanh phé Can Tho néi riéng va céac tinh khu vuc ddng bang
song Cuu Long ndi chung; Thdng qua cac hoat dong dao tao, nghién citu khoa hoc,
chuyén giao cdng nghé va cac hoat dong van hoa xi hoi khac, nha trudng dong vai trd
la nhan t6 thuc day, anh huong tich cuc dén su phat trién kinh té - xa hoi cia thanh ph
Can Tho va cac tinh Pong bang song Ciru Long” [H1.01.01.05]. Tam nhin cia Nha
truong dugc xac dinh: “Phéan d4u dén nam 2030, Truong Pai hoc Ky thuat - Cong nghé
Can Tho trd thanh treong dai hoc ¢6 uy tin trong nuée” [H1.01.01.06]. Thang 4 nim
2017, TN, SM caa Trudng duoc ra soat, cap nhat va bo sung theo Quyét dinh s6 155/QD-
DHKTCN ngay 22/4/2017 ciia Hiéu truong vé viéc dieu chinh, bé sung TN, SM, gia tri
cot 16i va muc tiéu chién lugc [H1.01.01.06]. St mang ctia Nha trudng duge xac dinh:
“Pao tao ngudn nhan e co trinh do chuy@n mén, c6 k§ ning nghé nghiép tiép can voi
thuc tién trong cac linh vuc ky thuat, cdng nghé dap tng nhu cau phat trién cua thanh
phd Can Tho va ving Pong bang song Ciru Long” [H1.01.01.06]. Bén canh d6, tim
nhin cta Nha trudng 1a: “Huéng dén nam 2030, Trudng Pai hoc K thuat - Cong nghé
Can Tho tré thanh trudng dai hoc phat trién bén vimg, dao tao c6 chit lwong theo huéng
nghién cau, thyc hanh ngang tam cac trudng dai hoc khéi nganh ky thuat - cong nghé
trong nude” [H1.01.01.06]. Thang 02 nam 2020, TN, SM cua Truong duoc ra soat, cap
nhat va bo sung theo Quyét dinh s6 18/QD-DHKTCN ngay 16/01/2020 cta Hiéu truong
vé viéc diéu chinh, bd sung TN, SM, gia tri cdt 16i, triét ly gido duc [H1.01.01.07]. St
mang ctia Nha truong duoc xac dinh: “ Truong Dai hoc K thuat - Cong nghé Can Tho
c6 st mang dao tao nguon nhan luc ¢ dao duc tdt, cd chuyén mon cao, ¢6 kha ning tiép
can nghién cau khoa hoc, tng dung va chuyén giao cong nghé tién tién trong linh vuc
ky thuat, céng nghé, dap ang nhu cau phat trién cua thanh phd Can Tho, ving ddng bang
séng Ciru Long va ca nude.” [H1.01.01.07]. Tam nhin cta Nha trudng duoc xac dinh
1a: “Pén nam 2030, Trudng Pai hoc K¥ thuat - Cong nghé Can Tho trd thanh trudng
dai hoc theo dinh huéng tng dung lién nganh k¥ thuat cong nghé phi hop véi xu thé
phét trién trong thoi ky Cach mang cong nghiép lan thir tw.” [H1.01.01.07]. Noi dung
cia TN, SM duogc xac dinh pht hop véi chitc nang, nhiém vy, nguon luc va dinh huéng
phét trién cua Nha truong, phi hop véi chién luoc phat trién kinh té - x4 hoi cia thanh
phd Can Tho ciing nhu ving PBSCL va nganh QLCN; Hang nam lanh dao Nha trudng
da trién khai cac ké hoach huéng dan cac don vi truc thudc Trudng xay dung va thuc
hién cac hoat dong theo TN, SM da dugc xac dinh. Trén co s¢ SM, TN ctia Nha truong
da dugc xac dinh, Khoa KT-QLCN xac dinh muc tiéu CTDT nganh QLCN phu hop vai
SM, TN cua Truong. Trong qua trinh xay dung, ra soat, diéu chinh CTDT, CTDT nganh
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QLCN duoc ban bac, trao doi thao luan qua cac cudc hop cia B6 mén Quan ly cong
nghiép - Quan tri kinh doanh (QLCN-QTKD) va cua Khoa KT-QLCN, thdng qua Hoi
d6ng Khoa hoc va Pao tao Truong, trong do xem xét su phd hop giita myc tiéu cua
CTDT vé6i SM, TN ciia Trudng da ban hanh [H1.01.01.08], [H1.01.01.09]. Ngoai ra,
Khoa KT-QLCN xem xét, tham khao nhu cau cua thi truong lao dong d6i véi nganh
QLCN [H1.01.01.10]. Dya trén co so cia CTDT nganh QLCN da dugc ban hanh, Nha
truong ban hanh dé cuong hoc phan nganh QLCN va ban hanh ma tran ki nang vao nim
2017, diéu chinh vao nam 2019, 2020 va ban md ta hoc phan cia nganh QLCN diéu
chinh vao nam 2019 va nam 2020.

Muc tiéu CTDT nganh QLCN dugc xac dinh phu hep véi Luat GDPBH, Luat sua
d6i mot sé diéu cua Luat GDPH [H1.01.01.11]. Trong qua trinh xay dung, ra soat, diéu
chinh CTDT, Nha truong va Khoa KT-QLCN da trién khai khao sat, 1ay y kién cua GV,
SV, cuu SV, nha tuyén dung vé CTDPT va muc tiéu cia CTPT nganh QLCN
[H1.01.01.12]. Trén co s¢ d6, Khoa KT-QLCN tiép thu y kién cua GV, SV, cuu SV,
nha tuyén dung trong qua trinh ra soat, diéu chinh CTPT va muc tiéu cia CTPT nganh
QLCN. CTBT nganh QLCN, trong d6 c6 muc tiéu duoc dang tai trén website caa Nha
truong, cia Khoa KT-QLCN niém yét trong So tay GV, So6 tay SV, S6 tay CTDT
[H1.01.01.13], [H1.01.01.14], [H1.01.01.15], [H1.01.01.16], [H1.01.01.17]. Bé&n canh
d6, thong qua kénh truyén théng bao chi, cac website kinh té - x& hdi vé nhu cau ngudn
nhan lrc, Khoa KT-QLCN xay dung muc tiéu cia CTPT phan &nh duoc nhu cau cua
thi truong lao dong caa thanh phé Can Tho va khu vuc PBSCL [H1.01.01.18].

2. Piém mgnh

- Muyc tiéu cua CTDT nganh QLCN duogc xac dinh rd rang; phu hop vai SM va
TN cua Nha truong; phu hop véi muc tiéu caa Luat GDDH.

- Muyc tiéu ciia CTDT nganh QLCN tiép thu y kién ciia cac bén lién quan trong
qua trinh ra soat, diéu chinh.

- Muyc tiéu caa CTPT nganh QLCN dugc théng béo, phd bién bang nhiéu hinh
thirc khac nhau.

3. Piém tén tai

Nha tuyén dung, doanh nghiép sir dung lao dong tra loi y kién phan héi vé CTPT
nganh QLCN con han ché.

4. Ké hoach hanh déng

T nam hoc 2023 - 2024, Phong TT-PC-KT-BDBCL phéi hop véi Khoa KT-
QLCN da dang hoa hinh thiic khao st ¥ kién nham tang sé lugng nha tuyén dung tra
loi y kién phan hoi vé CTPT nganh QLCN; Phong CTCT&QLSV, Phong QLKH-HTQT
trién khai hoat dong néi két doanh nghiép, nha tuyén dung théng qua hoi thao khoa hoc,
ngay hoi viéc 1am dé nam bat nhu cau thi trudng lao dong va gop y vé CTDT.

Phat huy diém manh, Nha truong va Khoa KT-QLCN tiép tuc tiép thu y kién cua
cac bén lién quan trong qua trinh ra soét, diéu chinh CTPT, dbng thai phd bién muc tiéu
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CTDT bang nhiéu hinh thie da dang.

5. Twddanh gia: Dat mac 5/7

Tiéu chi 1.2: Chudn dau ra ciia chwong trinh dao tao dwoc xdc dinh rd rang,
bao qudt dwoc cd c4c yéu cdu chung va yéu cau chuyén biét ma ngwoi hoc can dat
dwoc sau khi hoan thanh CTDT.

1. MO td hién tragng

Trong Quy dinh xay dung, ra soat, cap nhat CBR, CTDT, dé cuong hoc phan
cia Nha truong dd ban hanh c6 quy dinh vé quy trinh céng b6 CBR cia CTPT
[H1.01.02.01]. Nha trudng thanh 1ap Ban Chi dao xay dung va cong bd CBR ctia CTDT
cta Truong [H1.01.02.02]. Ban Chi dao xay dung va cong bé CBR cua Trudng té chuc
cac phién hop, thao luan va thdng nhat vé muc tiéu, noi dung, cau tric, ké hoach thoi
gian, cach thic trién khai, cac ngudn luc va giao nhiém vu cho Khoa KT-QLCN xay
dung CDR cua CTDT nganh QLCN [H1.01.02.03]. CDR cua cac CTDPT cia Nha truong
dugc xay dung theo diing quy dinh cua Bo GD&DPT va Quy dinh xay dung, ra soat, cap
nhat CBR, CTDT cuta Truong ban hanh [H1.01.02.01]. Theo d6, CBR cua cac CTDT
do cac Khoa dé xuit, thong qua Hoi dong KH&PT, trinh Hiéu truong ky ban hanh
[H1.01.02.04]. Khoa KT-QLCN trién khai xay dung du thio CBR ctia CTPT nganh
QLCN, t6 chirc 14y kién cac bén lién quan, nha khoa hoc, GV, cac nha tuyén dung, cuu
SV [H1.01.02.05], [H1.01.02.06]. Nha truong ban hanh CBR cua CTPT nganh QLCN
vao nam 2014 trong dé &n mé nganh QLCN. Trén co s& d6, Nha trudng tién hanh ra
soat vao nam 2017, nam 2019, nam 2020, nam 2021, trong d6, cac CBR cua CTDT
nganh QLCN sau ra soat duoc giit nguyén trong nim 2017 va c¢é nhiing diéu chinh cu
thé vao ndm 2019, nim 2020 va nam 2021 [H1.01.02.07]. Ngoai ra, Nha trudng ban
hanh ma tran Kk nang vao nam 2017, diéu chinh vao ndm 2019, 2020, 2021 va ban mo
ta hoc phan cua nganh QLCN diéu chinh vao nam 2019, nim 2020 va nam 2021.

CTDT nganh QLCN dugc xay dung va ban hanh theo ding quy dinh va néu cu
thé kién thirc, kK nang, mirc tu chu va trach nhiém déi véi ngudi hoc tét nghiép va trién
vong Viéc 1am trong tuong lai. CBR cua hoc phan nganh QLCN duoc thé hién trong dé
cuong hoc phan. Trong vin ban Quy dinh xay dung, ra soét, cap nhat CBR, CTPT, dé
cuong hoc phan cia Trudng ban hanh ¢ yéu cau cac Khoa phai thyc hién khao sét y
kién cua cac bén lién quan khi xay dung, diéu chinh CBR cua CTDT [H1.01.02.01].
Trong ké hoach khao sat y kién cac bén lién quan cua Truong cd noi dung khao sét vé
CPR cuia CTPT va dé cuong hoc phan; theo d6, Khoa KT-QLCN lay y kién cia GV,
SV, cuu SV va cac doanh nghiép, nha tuyén dung vé CBR ctua CTDT [H1.01.01.12],
[H1.01.02.08]. Phong TT-PC-KT-BBCL xir ly dir liéu khao séat cac bén lién quan vé
CDR cua CTDT, gtri ¢én Khoa dé tham khao trong qué trinh diéu chinh CBR cua cac
CTDT [H1.01.02.09]. Ngoai ra, tai hoi thao, hoi nghi do Truong té chirc vé hoat dong
dao tao, Nha trudong dong thoi 1y y kién caa cuu SV, cac nha tuyén dung vé CBR cua
CTDT va str dung dé tham khao trong qua trinh diéu chinh CBR, CTDT [H1.01.02.08],
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[H1.01.02.10], [H1.01.02.11], [H1.01.02.12]. Can c& Théng tw 17/2021/TT-BGDDT
ngay 22/6/2021 ciia B6 GDPT ban hanh quy dinh vé chuin chuong trinh dao tao, nim
2022, Nha trudng tién hanh ra soat CBR nganh QLCN phu hop véi Khung trinh d6 quéc
gia, trong d6 CDR cua ngudi tot nghiép khoa dao tao c6 05 CBR vé kién thirc; 05 CBR
vé k¥ niang; 04 CDR vé mirc tu chu va trach nhiém; khéi luong hoc tap tdi thiéu 1a 150
tin chi [H1.01.02.13]. CBR ctua CTDT nganh QLCN dugc dang tai trén website cua Nha
truong, cua Khoa KT-QLCN; niém yét trong So6 tay GV, S6 tay SV, Sb tay CTDT
[H1.01.01.13], [H1.01.01.14], [H1.01.02.15], [H1.01.02.16], [H1.01.02.17].

2. Piém mgnh

- CBR ctua CTDT nganh QLCN duogc xac dinh rd rang, phan anh dugc muc tiéu
cua CTDT.

- CPR cta CTPT nganh QLCN xac dinh cy thé kién thirc, k§ nang, muc tu chu
va trach nhiém d6i véi nguoi hoc tét nghiép do c6 tham chiéu dya trén Khung trinh d6
quéc gia.

- Nha truong, Khoa KT-QLCN khao sat ¥ kién cua cac bén lién quan vé CBR
cia CTPT va tham khao trong qua trinh ra soat, diéu chinh CDR ctua CTPT nganh
QLCN.

3. Diém ton tgi

Khoa KT-QLCN chwa chi dong trong viéc khao sét y kién phan hoi caa cuu SV,
cac nha tuyén dung vé CBR ctiia CTPT nganh QLCN. Bén canh do, con han ché do nha
truong chua day manh mang ludi cuu sinh vién va nha tuyén dung.

4. Ké hoach hanh déng

Turnam hoc 2023 - 2024, Nha truong Kién toan mang ludi cuu sinh vién, ma rong
hop tac nhiéu doanh nghiép, nha tuyén dung. Khoa KT-QLCN tich cuc xay dung mdi
lien két voi cyu sinh vién dé khao sat y kién phan hoi caa cuu SV, cac nha tuyén dung
vé CDR cua CTPT nganh QLCN tai cac hdi nghi, hoi thao do Khoa té chic va cac kénh
khao sat do Khoa chu dong thuc hién.

Phat huy diém manh, dinh ky hang nam Nha truong va Khoa KT-QLCN tiép tuc
ra soat CDR ctia CTDT nganh QLCN phan anh dugc muyc tiéu cua CTDT; xac dinh cu
thé kién thirc, k¥ nang, marc ty chi va trach nhiém d6i voi nguoi hoc tot nghiép.

5. Tw danh gia: Dat mac 5/7

Tiéu chi 1.3: CPR ciia CTPT phdn dnh dwoc yéu cdu cia cac bén lién quan,
dwoc dinh Ky ra sodt, diéu chinh va dwoc cong bé cong khai.

1. MO td hign trang

Trong van ban Quy dinh xay dung, ra soét, cap nhat CBR, CTDT, dé cuong hoc
phan cia Truong, Nha truong ¢ yéu cau phai thuc hién khao séat y kién caa cac bén lién
quan khi xay dung, diéu chinh CBR ctia CTPT [H1.01.03.01]. Nha truong phan cong
Phong TT-PC-KT-PBCL 1a don vi chi tri, phbi hop véi cac phong, khoa thuc hién khao
sat y kién cac bén lién quan khi xay dung, diéu chinh CBR cua CTPT [H1.01.03.02],
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[H1.01.01.12]. Trong ké hoach khao sat y kién cac bén lién quan cia Trudng c6 noi
dung khao sat vé CDR cua CTDT va dé cuong hoc phan theo d6, Khoa KT-QLCN lay
y kién cua GV, SV, cuu SV va cac doanh nghiép, nha tuyén dung vé CPR cua CTPT
[H1.01.02.08]. Phong TT-PC-KT-DBCL xu ly dir liéu khao sat cac bén lién quan vé
CDR cua CTDT, gtri dén Khoa KT-QLCN dé tham khao trong qué trinh diéu chinh
CDR cua cac CTPT [H1.01.02.09]. Ngoai ra, tai hoi thao, hoi nghi do Trudng té chuc
vé hoat dong dao tao, Nha truong va Khoa KT-QLCN dong thoi lay v kién cia cuu SV,
cac nha tuyén dung vé CPR ciia CTPT nganh QLCN va sir dung tham khao dé diéu
chinh CBR, CTDT nganh QLCN [H1.01.02.10], [H1.01.02.11]. Trong qua trinh théng
qua CTDT va CBR ctua CTDT nganh QLCN duoc diéu chinh, Bo mdn QLCN-QTKD,
Khoa KT-QLCN va Hoi ddong KH&PT Nha trudng xem xét viéc tiép thu y kién cua cac
bén lién quan, dic biét 1a cac nha tuyén dung va nhu cau cua thi trudng lao dong ddi véi
nganh QLCN [H1.01.03.03].

Niam 2015, Nha truong ban hanh Quy dinh vé xay dung, ra soat, cap nhat CPR,
CTDT cua Trudng va quy dinh ndy da dugc diéu chinh nim 2020 va nam 2021, trong
d6 diéu chinh quy trinh thiét ké va quy trinh danh gia CTDH cua Truong va théng bao
dén cac don vi biét dé trién khai thuc hién [H1.01.02.01], [H1.01.03.04]. Trong giai
doan 2018 - 2022, Nha truong ban hanh ké hoach ra soat, diéu chinh, cai tién CTDH cua
cac CTDT cia Trudng vao nam 2017, 2019 va nam 2020 va thong bao dén cac Khoa dé
trién khai ra soat cac CTDT d4 ban hanh [H1.01.03.05]. Nam 2017, 2019 va nam 2020,
Nha truong di tién hanh diéu chinh CTPT, trong dé ¢6 diéu chinh CPR cua CTDT
nganh QLCN va thong ba dén cac Khoa, GV, SV biét dé thuc hién, trong d6 c6 tiép thu
gop Y cua cac nha khoa hoc, nha tuyén dung lao dong, giang vién, cuu sinh vién da duoc
Khoa, bd mén tham khao trong qua trinh ra soat, diéu chinh chuan dau ra [H1.01.03.06],
[H1.01.01.01], [H1.01.03.07], [H1.01.03.12]. Cén ctt Thong tw 17/2021/TT-BGDDT
ngay 22/6/2021 ctia Bo GDPT ban hanh quy dinh vé chuan chuong trinh dio tao, nim
2022, Nha truong tién hanh ra soat CBR nganh QLCN phu hop véi Khung trinh d6
qudc gia, trong 46 CDR cta nguoi tot nghiép khoa dao tao c6 05 CBR vé kién thirc; 05
CPR vé k¥ nang, 04 CPR vé muc tu chii va trach nhiém; khéi luong hoc tap toi thiéu
1 150 tin chi [H1.01.02.12].

Nha truong ban hanh CDR cua nganh QLCN di dugc diéu chinh va gui dén Khoa
dé thuc hién ciing nhu thong bao, phd bién dén GV, SV biét dé thuc hién. CDR cua
nganh QLCN do6ng thoi duoc thé hién trong ma tran ky nang va CPR hoc phan dugc
thé hién trong dé cuong hoc phan. CPBR ciia CTDT nganh QLCN dugc dang tai trén
website cua Nha truong, cua Khoa KT-QLCN; niém yét trong Sé tay GV, Sé tay SV,
S6 tay CTDPT [H1.01.01.13], [H1.01.01.14], [H1.01.01.15], [H1.01.01.16],
[H1.01.01.17]. Bén canh d6, Nha truong va Khoa KT-QLCN phé bién dén SV vé CBR
cia CTPT nganh QLCN tai Tuan sinh hoat céng dan dau nam hoc, dau khoa hoc
[H1.01.03.08]. Ngoai ra, tai budi hoc dau tién, GV bo mdn phé bién dén SV dé cuong
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hoc phan, trong d6 ¢c6 CBR cua hoc phan.

2. Piém mgnh

- CBR cua CTBT nganh QLCN dugc xay dung, ra soat, cap nhat dap ang yéu
cau caa cac bén lién quan do c6 tham khao cac y kién phan hdi tir cac nha tuyén dung,
SV, cyu SV va nhu cau cua thi tredng lao dong.

- CDBR cua CTDT nganh QLCN dugc dinh ky ra soat, cap nhat it nhat 2 nim mot
lan theo ké hoach cua truong dua trén quy dinh cua Bo GD&DT.

- CPR cia CTDT nganh QLCN duoc cdng bd cong khai cho cac bén lién quan
trén cac phuong tién thong tin va ludn duoc thé hién trong CTDT, trong dé cuong hoc
phan.

3. DPiém ton tai

S6 luong cac nha tuyén dung co thuong hiéu trong nganh QLCN ky két hop tac
v6i Khoa KT-QLCN chua nhiéu do Nha truong chua day manh mang lugi nha tuyén
dung.

4. Ké hoach hanh déng

Tir nam hoc 2023 - 2024, Nha trudng mé rong quan hé hop tac, di tac véi doanh
nghiép, nha tuyén dung trén pham vi ca nudc. Trén co so d6, Khoa KT-QLCN ting
cudng tim kiém va két néi véi cac nha tuyén dung c6 nhu cau tuyén dung sinh vién
nganh QLCN va tién t&i ky két hop tac véi cac nha tuyén dung.

Phat huy diém manh, dinh ky hang nam Nha truong va Khoa KT-QLCN tiép tuc
ra soat cap nhat CBR caa CTPT dap ng yéu cau cua cac bén lién quan, c6 tham khao
cac y kién phan hoi tir cac nha tuyén dung, SV, cuu SV va nhu cau cua thi truong lao
dong, dong thoi cong bd cdng khai cho céc bén lién quan trén cac phuong tién thong tin
va ludn duoc thé hién trong CTPT, trong dé cuong hoc phan.

5. Tw ddanh gia: Dat mac 5/7

Két luan vé Tiéu chuan 1

Muc tiéu ctia CTDT nganh QLCN dugc xac dinh rd rang; phu hop voi SMva TN
cua Nha truong; phu hop véi muc tiéu cta Luat GDDH. Muc tiéu cia CTPT nganh
QLCN tiép thu y kién ctia cac bén lién quan trong qué trinh ra soat, diéu chinh va théng
bao, pho bién bang nhiéu hinh thirc khac nhau. CBR cia CTDT nganh QLCN duoc Xac
dinh rd rang, phan anh dugc muc tiéu cia CTDT. CBR ctia CTDT nganh QLCN xac
dinh cu thé kién thirc, ki nang, muc tu chu va trach nhiém ddi véi nguoi hoc tét nghiép.
CBR cua CTPT nganh QLCN dugc xay dung, ra soat, cap nhat dap ¢ng yéu cau cua
cac bén lién quan, c6 tham khao c4c y kién phan hoi tir cac nha tuyén dung, SV, cyu SV
va nhu cau cua thi trudng lao dong. CBR ctiia CTPT nganh QLCN duoc dinh ky ra soét,
cap nhat it nhat 2 nim mot 1an theo ké hoach cua truong. CBR ciia CTDT nganh QLCN
dugc cdng bd cong khai cho cac bén lién quan trén cac phuong tién thdng tin va lubn
dugc thé hién trong CTDT, trong dé curong hoc phan.

Tuy nhién, sb lugng nha tuyén dung tra loi v kién phan héi vé CTDT nganh



18

QLCN chua nhiéu. Sé luong cuu SV, cac nha tuyén dung tham gia khao sat vé CDR cua
CTDT nganh QLCN con han ché. S6 lugng cac nha tuyén dung c6 thuwong hiéu trong
nganh QLCN Ky két hop tac véi Khoa KT-QLCN chua nhiéu.

Tiéu chuan 1 c6 3 tiéu chi, Khoa KT-QLCN ty danh gia ca 3 tiéu chi dat 5/7
diém.

Tiéu chuin 2: Ban mo ta chwong trinh dao tao

Mé dau: Ban md ta CTPT nganh QLCN day du thong tin va cap nhat bao gom:
tén CSGD; tén goi cua van bang; tén CTDT; thoi gian dio tao; muc tiéu, CPR cua
CTDT; tiéu chi tuyén sinh; cau trdc CTDH; ma tran k¥ nang (thé hién sy dong gop cua
cac hoc phan vao viéc dat CBR); dé cuong cac mon hoc/hoc phan; thoi diém thiét ké
hodc diéu chinh ban mé ta CTPT. Pé cuong cac hoc phan cua nganh QLCN day du
thong tin va cap nhat, dugc dinh ky ra soat, bd sung, diéu chinh, cap nhat theo ké hoach
ctia nha truong. Bén canh do, ban mo ta CTPT va dé cuong cac hoc phan cua nganh
QLCN duoc cong bd cong khai va cac bén lién quan dé dang tiép can.

Tiéu chi 2.1: Ban md ta CTPT day di thong tin va cdp nhat.

1. M0 td hién trang

Nam 2014, Nha truong ban hanh CTDT nganh QLCN, trong dé c6 Ban Mo ta
hién trang CTDT nganh QLCN [H2.02.01.01]. Nam 2020, sau khi nghién ctu tai li¢u
hudng dan danh gia chat lugng CTDT céc trinh do cuia GDPH do Cuc QLCL, B
GD&DT ban hanh, Nha truong ban hanh K& hoach ra soat, diéu chinh CTPT, CPR, PC
hoc phan, Ban Mo ta hién trang CTDT va trién khai thuc hién [H2.02.01.02],
[H2.02.01.03], [H1.01.03.05]. Trén co sé d6, Khoa KT-QLCN hop trién khai ra soét
CTDT nganh QLCN, CDBR, DC hoc phan, Ban M ta hién trang CTDT, tiép thu ¥ kién
gop ¥ ctia GV; két qua khao sat y kién ciia GV, SV, curu SV; tham khao két qua ddi sanh
v6i CTDT nganh QLCN cua Truong PH Su Pham K§ Thuat TP. H6 Chi Minh, Truong
Pai hoc Can Tho, Jacobs University (Btc) va University of lllinois at Chicago (Hoa
Ky) dé diéu chinh Ban Mo ta hién trang CTDT nganh QLCN [H2.02.01.04],
[H2.02.01.05], [H1.01.02.09]. Ban Mo ta hién trang CTPT nganh QLCN bao gdm day
du thong tin can thiét bao gdm: tén CSGD; tén goi Cua vin bang; tén CTDT; thoi gian
dao tao; muyc tiéu, CBR ctia CTDT; tiéu chi tuyén sinh; cau tric CTDH; ma tran ky nang
(thé hién sy dong gop cua cac hoc phan vao viée dat CBR); dé cuong cac mon hoc; thoi
diém diéu chinh ban md ta CTDT. Nha trudng ban hanh Ban Mo ta hién trang CTDT
nganh QLCN da duoc diéu chinh, cap nhat [H2.02.01.06].

Khoa KT-QLCN thyc hién bdo cdo dbi sanh gitra cac Ban M6 ta hién trang
CTDT, trong d6 thé hién Ban M9 ta hién trang CTDT nganh QLCN duoc ban hanh vao
nim 2017, 2019, 2020 va nam 2021 c6 cap nhat ma tran k¥ ning (thé hién sy dong gop
ctia cac hoc phan vao viéc dat CBR) so voi Ban M6 ta hién trang CTDT dugc ban hanh
niam 2014 [H2.02.01.08]. Bén canh d6, nam 2020, Nha truong va Khoa KT-QLCN trién
khai dé GV xay dung Ban Mo ta hién trang hoc phan. Trén co s& d6, Nha truong ban
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hanh Ban M@ ta hién trang hoc phan d6i véi tat ca cac hoc phan nganh QLCN. Ban Mb
ta hién trang CTDT nganh QLCN dugc Nha truong va Khoa KT-QLCN dang tai trén
website cia Trudng va ciia Khoa, niém yét trong S6 tay CTDT, thé hién trong phan
mém quan 1y dao tao [H1.01.01.13], [H1.01.01.14], [H1.01.01.17], [H2.02.01.08].
Ngoai ra, SV duogc phd bién vé Ban M6 ta hién trang CTDT tai Tuan Sinh hoat cong
dan dau khoa hoc va dau nim hoc ciing nhu tai cac budi sinh hoat 16p [H1.01.03.08],
[H2.02.01.09], [H2.02.01.10], [H2.02.01.11].

2. Piém manh

- Nha truong ban hanh Ban Mo ta hién trang CTDT nganh QLCN va théng bao
dén cac bén lién quan bén trong va bén ngoai trudng bang nhiéu hinh thire khac nhau.

- Nam 2020, Khoa KT-QLCN thuc hién diéu chinh, cap nhat Ban M6 ta hién
trang CTPT nganh QLCN véi ddy du cac thong tin can thiét theo quy dinh cua tai liu
huéng dan danh gia chét luong CTDT cac trinh d6 cua GDPH do Cuc QLCL, Bo
GD&DT ban hanh.

- Nam 2020, GV Khoa KT-QLCN xay dung Ban M6 ta hién trang hoc phan va
trén co s& d6, Nha truong ban hanh Ban M6 ta hién trang hoc phan ddi voi tit ca cac
hoc phan cua nganh QLCN.

3. Diém ton tgi

Khoa KT-QLCN chua tham khao nhiéu Ban Mo ta hién trang CTDT cua cac
truong DH quéc té dé didu chinh Ban Mo ta hién trang CTDT.

4. Ké hoach hanh déng

Tir nam hoc 2023 - 2024, Nha truong ma rong quan hé hop tac, doi tac véi cac
co s¢ dao tao trong va ngoai nudc. Trén co s¢ d6, Khoa KT-QLCN tham khao Ban M6
ta hién trang CTDT cua cac truong PH quéc té dé diéu chinh Ban M6 ta hién trang
CTDT.

Tiép tuc phat huy diém manh, dinh ky hang nim Nha truong va Khoa KT-QLCN
ra soat, cap nhat, ban hanh Ban Mo ta hién trang CTDT nganh QLCN va thong bao dén
cac bén lién quan bén trong va bén ngoai truong bang nhiéu hinh thirc khac nhau.

5. Tw ddanh gia: Dat mac 5/7

Tiéu chi 2.2: Pé cwong cdc hoc phan ddy di thong tin va cap nhat.

1. M0 td hién trang

Trong Quy dinh xay dung, ra soat, cap nhat CBDR, CTDPT cua Truong ban hanh
nam 2015; Quy dinh xay dung, ra soat, cap nhat CBR, CTDT cua Trudong ban hanh nam
2020 va Quy trinh bién soan, hiéu chinh, tham dinh dé cuong chi tiét hoc phan c6 hudng
dan cu thé vé viéc xdy dung PC hoc phan véi cic biéu mau thuc hién cu thé
[H1.01.02.01], [H2.02.02.01]. Nha truong thong bao dén cac Khoa dé thyc hién va trén
co s& d6, Khoa KT-QLCN trién khai d¢é GV ra soat, diéu chinh PC hoc phan
[H2.02.02.02], [H1.01.03.05]. Nha trudong cir GV tham gia cac khoa tap huan vé xay
dung CBR va BC hoc phan, dong thoi Nha truong to chice tap huan cho cac Khoa va
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GV vé viéc xay dung CDR va DC hoc phan dya trén CBR cia CTDT [H2.02.02.03].
Bén canh d9, tai cac cudc hop Khoa KT-QLCN va trong qua trinh trién khai xay dung
DC hoc phan, BCN Khoa KT-QLCN luén huéng dan, yéu cau GV phai dua trén CBR
cua CTDT [H2.02.02.04]. Trong Quy dinh xay dung, ra soat, cap nhat CBR, CTDT cua
Truong, Nha trudng quy dinh cu thé vé trach nhiém cua cac hoi dong, Phong DT, céac
Khoa trong qué trinh xa@y dung, ra soat, cap nhat CBR, CTDT cua Truong. Nha truong
giao trach nhiém cho Hoi dong KH&DT thanh lap Ban ra soat xay dung, diéu chinh
CTDT, CDR cua CTDT (Ban ra soat) vao nam 2017 va ndm 2019, theo d6 Ban ra soat
c6 trach nhiém 1ap ké hoach xay dung, ra soat, diéu chinh CTDT, CBR cia CTDT, BC
hoc phan va trinh Hoi dong KH&DT Truong phé duyét [H1.01.02.02], [H1.01.02.03].
Phong DT ¢6 trach nhiém kiém tra tinh hop lé, day du cua ho so lién quan dén CDR,
CTDT, BC hoc phan, déng thoi trinh Hiéu truong ban hanh quyét dinh diéu chinh
CTDT, CDBR, BC hoc phan; trén co sd d0, cac Khoa c6 trach nhiém trién khai diéu chinh
CDR, CTDT, DC hoc phin theo quy dinh [H2.02.02.05], [H1.01.03.05], [H2.02.02.06].
GV ¢4 trach nhiém thuc hién ra soat, diéu chinh DC hoc phan va tham gia gop y CTDT,
CPR cua CTDT [H2.02.02.07]. Khoa KT-QLCN phan cong GV bién soan DC hoc phan
theo biéu mau da ban hanh, trong d6 co6 luu ¥ dam bao day du thong tin theo quy dinh.
PC hoc phan do GV bién soan dugc théng qua Bo mon va théng qua Khoa KT-QLCN,
trong d6 BC hoc phan dam bao diy du thong tin theo quy dinh. Khoa KT-QLCN tdng
hop BC hoc phan do GV xay dung di dugc Hoi dong KH&DT Khoa thong qua va gui
vé Phong PT, trén co s¢ d6, Phong DT kiém tra dinh dang, mot s6 yéu cau chung, théng
qua Hoi dong KH&DT Truong, trinh Hiéu truong ky ban hanh. Trong BC hoc phan cia
nganh QLCN diy du thong tin bao gdm: tén mon hoc; sb tin chi; myc tiéu, CDR cua
mon hoc, ma tran lién két noi dung chuong muc véi CBR; cac yéu cau cua mdn hoc;
cau trc mdn hoc; phuong phap day hoc; phuwong thirc KTPG:; tai liéu chinh va tai liéu
tham khao; tén GV phu trach mén hoc, ddng thoi Nha truong thuc hién ddi sanh dé mo
ta cu thé nhimg diém méi, cap nhat vé ndi dung, hinh thic gitta cac phién ban, dic biét
la phién ban méi nhat [H2.02.02.08].

Theo Quy dinh xay dung, ra soat, cap nhat CBR, CTDT, PC hoc phan cua
Trudng ban hanh, khi trién khai xay dung, diéu chinh CDR, CTDT déu tién hanh lay y
kién ctia cac bén lién quan. Phong TT-PC-KT-PBCL xiy dung ké hoach khdo sat va
phdi hop cac Khoa tién hanh khao sat ¥ kién cua cac bén lién quan trong qua trinh diéu
chinh CBR, CTPT, BC hoc phan. Két qua khao sat y kién ctia cac bén lién quan dugc
giri dén cac Khoa dé tham khao, st dung trong qua trinh diéu chinh CBR, CTDT, BC
hoc phan [H1.01.03.01], [H1.01.03.02], [H1.01.01.12], [H1.01.02.09]. Trong giai doan
2018 - 2022, Nha truong ban hanh ké hoach ra soat, diéu chinh, cai tién CTDH cua cac
CTDT vao nim 2017, 2018 va 2019 va thong bao dén cac Khoa dé trién khai ra soat cac
CTDT da ban hanh [H1.01.03.05], [H1.01.03.06]. Trong ké hoach ra soat, diéu chinh,
cai tién CTDH cua cac CTDT cua Nha truong ban hanh dong thoi yéu cau cac Khoa
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trién khai ra soat, diéu chinh BC hoc phan. Tir nim 2018 - 2022, Nha truong di tién
hanh diéu chinh CTDT va thong bao dén cac khoa, GV, SV biét dé thuc hién, ddng thoi
PC hoc phan nganh QLCN da duoc Khoa KT-QLCN ra soat, diéu chinh vao nam 2019,
2020 [H1.01.01.01], [H1.01.03.07]. Bén canh d6, nam 2020, Nha truedng ban hanh Ban
mo ta hoc phan cia CTDT nganh QLCN. Khoa KT-QLCN théng béo, phé bién dén GV,
SV biét dé thyc hién.

2. Piém manh

- Nha truong ban hanh Quy dinh xay dung, ra soat, cap nhat CbR, CTPT cua
Truong ban hanh nam 2015 va Quy dinh xay dung, ra soat, cap nhat CBR, CTDT cua
Trudong ban hanh nam 2020.

- Nha trudng ban hanh diy da DPCCT hoc phan nganh QLCN va dam bao day du
thdng tin theo quy dinh.

- PCCT hoc phan nganh QLCN duoc ra soat, diéu chinh vao nam 2019 va 2020.

- Nha truong, Khoa KT-QLCN xay dung va ban hanh Ban Mo ta hién trang hoc
phan nganh HTTT dbi vai tat ca cac hoc phan.

3. DPiém ton tai

Biéu mau PC hoc phan cia nganh QLCN chua tham khao hoan toan PC hoc
phan caa CDIO.

4. Ké hoach hanh déng

Tir nam hoc 2023 - 2024, Nha truong to chirc moi chuyén gia tap huan xay dung
chuan chuong trinh dao tao, CDR, PCHP. Trén co so d6, Khoa KT-QLCN tham khao
DC hoc phan cia CDIO dé phuc vu ra soat, diéu chinh BC hoc phan nganh QLCN.

Phat huy diém manh, dinh ky hang nam Nha truong va Khoa KT-QLCN tiép tuc
ra soét, ban hanh hanh day da BPCCT hoc phan nganh QLCN va dam bao day du thong
tin theo quy dinh.

5. Tw ddanh gia: Dat mac 5/7

Tiéu chi 2.3: Ban md té CTPT va dé cwong cdc hoc phan dwoc cong bé cong
khai va cac bén lién quan dé dang tiép can.

1. MO td hign trang

Ban Mo ta hi¢n trang CTDT nganh QLCN duoc dang tai trén website cia Nha
truong va Khoa KT-QLCN [H1.01.01.13], [H1.01.01.14]. Bén canh d6, Ban Mo ta hién
trang CTDT nganh QLCN duoc niém yét trong S6 tay SV, Sé tay GV, Sb tay CTPT,
thé hién trong phan mém quan 1y dao tao [H1.01.01.15], [H1.01.01.16], [H1.01.01.17],
[H2.02.01.08]. Ngoai ra, SV dugc pho bién vé Ban M6 ta hién trang CTDT tai Tuan
Sinh hoat cong dan d4u khoa hoc va dau nam hoc cling nhu tai céac budi sinh hoat 16p
[H1.01.03.08], [H2.02.01.09], [H2.02.01.10], [H2.02.01.11].

PCCT hoc phan nganh QLCN dugc ding tai trén website Nha truong va Khoa
KT-QLCN. Bén canh d6, PCCT hoc phan nganh QLCN dugc niém yét trong So tay
CTDT [H1.01.01.17]. Ngoai ra, SV duoc phd bién vé DCCT hoc phan nganh QLCN tai
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Tuén Sinh hoat cong dan dau khoa hoc va dau nam hoc cling nhu tai cac budi sinh hoat
16p, dic biét 1a GV thong bao ngay tai budi hoc dau tién ciia hoc phan. Tai cac cudc hop
giao ban, BGH Nha truong yéu cau BCN Khoa quén triét GV pho bién day du vé dé
cuong cac hoc phan dén nguoi hoc trong budi hoc dau tién va noi dung nay duoc thé
hién trong Quy dinh dao tao trinh d6 dai hoc chinh quy theo hé théng tin chi cia Trudng
[H2.02.03.01], [H2.02.03.02], [H2.02.03.03], [H2.02.03.04], [H2.02.03.05]. Trén co s&
do, tai cudc hop cua Khoa KT-QLCN, BCN Khoa thudng xuyén nhic nhé, luu y GV
phd bién day du vé PC hoc phan dén ngudi hoc trong budi hoc dau tién va GV cia
Truong thong bao, phd bién dén nguoi hoc vé PC hoc phan ngay tai budi hoc dau tién.

Niam 2019, Nha truong ban hanh Quy dinh vé khao sat y kién cac bén lién quan
trong cong tac dam bao chat luong gido duc va trién khai thyc hién [H1.01.03.01],
[H1.01.03.02]. Hing nim, Nha truong ban hanh ké hoach khao sat y kién phan hoi cua
cac bén lién quan va phan cong Phong TT-PC-KT-DBCL 1a don vi chu tri thuc hién
[H1.01.01.12]. Trong ndi dung khao sat ¥ kién phan hoi ctia cac bén lién quan c6 ndi
dung khao sat vé CTPT. Bén canh d6, nim 2020, Nha trudong ban hanh quy dinh vé hoat
dong khao sat cac bén lién quan phuc vu cdng tac tu danh gia va kiém dinh chat luong
gido duc, trong d6 co quy dinh lay y kién phan hoi tir nguoi hoc vé hoat dong giang day
ciia GV va trién khai thuc hién [H1.01.03.01]. Két qua khao sat thé hién cac bén lién
quan d& dang tiép can Ban Mo ta hién trang CTDT va DC hoc phan [H1.01.02.09].
Ngoai ra, y kién cua SV tai dién dan ddi thoai gitta BGH v&i SV hing niam va cac budi
sinh hoat 16p thé hién SV d& dang va thuan tién trong viéc tiép can Ban M6 ta hién trang
CTDT va BC hoc phan [H2.02.03.06].

2. Piém manh

- Nha truong, Khoa KT-QLCN xay dung va ban hanh Ban Mo ta hién trang
CTDT, BC hoc phan nganh QLCN.

- Ban Mo ta hién trang CTDT, PCCT hoc phan nganh QLCN duoc cong bd cong
khai bang nhiéu hinh thtrc khac nhau.

- DCCT hoc phan nganh QLCN duoc théng béo dén SV ngay tai budi hoc dau
tién.

- Hang nam, Nha truong khao sat y kién phan hoi ciia cac bén lién quan, trong do
c6 ndi dung khao sat vé CTDT véi két qua khao sat ¥ kién phan hoi cia cac bén lién
quan thé hién cac bén lién quan d& dang tiép can Ban Mo ta hién trang CTPT va BC
hoc phan.

3. Piém ton tai

Nha truong chua danh gia tinh hiéu qua caa cac hinh thirc phd bién Ban M6 ta
hién trang CTDT, DCCT hoc phan nganh QLCN dén céc bén lién quan.

4. Ké hoach hanh déng

Tir nam hoc 2023 - 2024, hang nam, Phong TT-PC-KT-DBCL phéi hop véi Khoa
KT-QLCN danh gia tinh hiéu qua cta cac hinh thiac phd bién Ban Mb ta hién trang
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CTDT, BCCT hoc phan nganh QLCN dén cac bén lién quan.

Phat huy diém manh, Nha truong va Khoa KT-QLCN tiép tuc ra soat Ban M6 ta
hién trang CTDT, DCCT hoc phan nganh QLCN va cong bd cong khai bang nhiéu hinh
thirc khac nhau.

5. Twddanh gia: Dat mac 5/7

Két luan vé Tiéu chuan 2

Nha truong ban hanh Ban M0 ta hién trang CTDT nganh QLCN va thong bao
dén cac bén lién quan bén trong va bén ngoai trudng bang nhiéu hinh thire khac nhau.
Niam 2020, Khoa KT-QLCN thuc hién diéu chinh, cip nhat Ban M6 ta hién trang CTDT
nganh QLCN véi day dii cac thong tin can thiét theo quy dinh cua tai liéu hudng dan
danh gia chat luong CTPT cac trinh d6 cia GDPH do Cuc QLCL, B6 GD&PT ban
hanh. Bén canh d6, GV Khoa KT-QLCN xay dung Ban M0 ta hién trang hoc phén va
trén co s& d6, Nha trudng ban hanh Ban M6 ta hién trang hoc phan d6i véi tat ca céac
hoc phan cua nganh QLCN. Nha truong ban hanh day di BCCT hoc phan nganh QLCN
va dam bao day du thong tin theo quy dinh. PCCT hoc phan nganh QLCN duoc ra soét,
diéu chinh vao nim 2019 va 2020. Nha truong, Khoa KT-QLCN xay dung va ban hanh
Ban M6 ta hién trang hoc phan nganh QLCN ddi véi tat ca cac hoc phan. Ban M6 ta
hién trang CTDT, DCCT hoc phan nganh QLCN dugc cong bd cong khai bang nhiéu
hinh thirc khac nhau. DCCT hoc phan nganh QLCN duogc thong bao dén SV ngay tai
budi hoc dau tién. Hang nam, Nha truong khao sat sat y kién phan hoi ctia cac bén lién
quan, trong d6 c6 ndi dung khao sat vé CTPT véi két qua khao sat ¥ kién phan hoi cia
cac bén lién quan thé hién cic bén lién quan dé dang tiép can Ban M0 ta hién trang
CTDT va BC hoc phan.

Tuy nhién, Khoa KT-QLCN chua tham khao nhiéu Ban Mb ta hién trang CTDT
cua cac truong PH quéc té dé diéu chinh Ban M6 ta hién trang CTPT. Biéu mau BC
hoc phan ciia nganh QLCN chua tham khao hoan toan PC hoc phan cia CDIO. Nha
truong chua danh gia tinh hiéu qua cua cac hinh thic phd bién Ban M6 ta hién trang
CTDT, BPCCT hoc phan nganh QLCN dén céc bén lién quan.

Tiéu chuan 2 c6 3 tiéu chi, Khoa KT-QLCN ty danh gia ca 3 tiéu chi dat 5/7
diém.

Tiéu chuan 3: Cau tric va ngi dung chwong trinh day hoc

Mé dau: Chuong trinh day hoc ciia mot chuong trinh dao tao & mét trinh d6 cu
thé bao gom: muc tiéu chung, muc tiéu cu thé va chuan dau ra ddi véi nganh hoc va mdi
hoc phan; noi dung dao tao, phuong phap danh gia va thoi luong ddi véi nganh hoc va
mdi hoc phan. CTDH nganh QLCN duoc thiét ké dira trén CDR, trong d6 dong gop cua
mdi hoc phan trong viéc dat duoc CDR 1a rd rang. Bén canh d6, CTDH nganh QLCN
c6 cau trigc, trinh tu logic; ndi dung cap nhat va co tinh tich hop.

Tiéu chi 3.1: CTDH dworc thiét ké duwra trén CPR.

1. M0 td hién trang
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Trong Quy ché t6 chtc va hoat dong cua Truong, Quy dinh vé chirc ning va
nhiém vu caa cac don vi, Phong DT 14 don vi tham muu BGH xay dung hé théng van
ban lién quan dén linh vuc dao tao dé thiét ké, phat trién, giam sat, ra soat, tham dinh,
phé duyét va trinh Hiéu truéng ban hanh cac CTDT, CTDH va céc hoc phan caa Trudng
[H3.03.01.01], [H3.03.01.02], [H3.03.01.03], [H3.03.01.04], [H3.03.01.05],
[H3.03.01.06]. Can ctr cac vin ban quy dinh vé dao tao trinh d6 dai hoc, (Thong tu
07/2015/TT-BGDDT ngay 16/4/2015 quy dinh vé khéi luong kién thic téi thiéu, yéu
cau vé ning lyc ma ngudi hoc dat dugc sau khi tot nghiép ddi véi mdi trinh do dao tao
cua gido duc dai hoc va quy trinh xay dung, tham dinh, ban hanh chwong trinh dao tao
trinh d6 dai hoc, thac si, tién si va Thong tu s6 17/2021/TT-BGDDT ngay 22/6/2021
quy dinh V& chuan chuong trinh dao tao; xay dung, thim dinh va ban hanh chwong trinh
dao tao cac trinh d6 cua gido duc dai hoc), Phong BT dy thao Quy dinh vé chuan chuong
trinh dao tao; xay dung, tham dinh va ban hanh chwong trinh do tao cac trinh do cua
gi4o duc dai hoc cua Truong Pai hoc Ky thuat - Cong nghé Can Tho (nim 2015, nim
2020 va nam 2021), gti dén cac Khoa dé 1y y kién gop y va diéu chinh, b sung; théng
qua cudc hop giitta BGH véi 1anh dao cac don vi, cudc hop cia Hoi dong KH&PT cua
Truong va trinh Hiéu truong ky ban hanh [H1.01.01.11], [H3.03.01.07], [H3.03.01.08],
[H3.03.01.09], [H3.03.01.10], [H2.02.03.01], [H3.03.01.11], [H3.03.01.12],
[H1.01.02.01]. Nam 2015, Nha treong ban hanh Quy dinh xay dung, ra soat, cap nhat
CDR, CTDT cua Truong. Nam 2020, Phong DT t6 chtc hop véi cac don vi dé ra soat
Quy dinh xay dung, ra soat, cap nhat CBR, CTDT cua Truong da ban hanh niam 2015;
Pén nam 2021, Nha truong tiép tuc diéu chinh quy dinh nay theo Thong tu 17/2021/TT-
BGDDT; tiép thu y kién gop y cta cac don vi dé chinh sira Quy dinh xay dung, ra soét,
cap nhat CBR, CTDT va trinh Hiéu trudng ky ban hanh Quy dinh xay dung, ra soat, cap
nhat CBR, CTPT da duoc diéu chinh Nha trudng thong bao Quy dinh xay dung, ra soét,
cap nhat CBR, CTDT cua Trudng dén cac don vi dé thuc hién, ddng thoi yéu cau céc
don vi phd bién dén GV biét dé thyc hién [H1.01.02.01], [H1.01.03.03]. Quy dinh xay
dung, ra soat, cap nhat CBR, CTDT cua Truong dugc dang tai trén website ciia Phong
DT [H1.01.01.13]. Trong van ban Quy dinh x&y dung, ra soat, cap nhat CBDR, CTDT
cta Truong ban hanh quy dinh CTDH duoc xay dung dua trén CDR, dic biét 1a trong
Quy dinh xay dung, ra soat, cap nhat CbR, CTDT ctia Truong ban hanh nam 2020 néu
rd CTDH dugc xay dung dua trén CPR vé kién thuc, ki ning, mac ty cha va trach
nhiém. Nha truong ca GV tham gia cac khoa tap huan vé xay dung CTDT dua trén
CPR, d6ng thoi Nha truong to chic tap huan cho cac Khoa va GV vé viéc xay dung
CTDT dua trén CDBR [H2.02.02.03]. Bén canh do, tai cac cudc hop Khoa KT-QLCN va
trong qua trinh trién khai xay dung, ra soat CTDH, BCN Khoa KT-QLCN hudéng dan
GV Vvé xay dung CTDT dua trén CDR [H3.03.01.13]. Theo Quy dinh x4y dung, ra soét,
cap nhat CBR, CTDT, BC hoc phan ciia Trudng ban hanh, khi trién khai xay dung, diéu
chinh CBR, CTDH déu tién hanh 13y y kién ctia cac bén lién quan. Trén co s d6, Phong
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TT-PC-KT-BBCL xay dung ké hoach khao sat va phéi hop Khoa KT-QLCN tién hanh
khao sat ¥ kién cua cac bén lién quan trong qué trinh diéu chinh CTDH nganh QLCN
[H1.01.01.12]. Két qua khao sat ¥ kién cta cac bén lién quan duoc giri ¢én Khoa KT-
QLCN dé tham khao, sir dung trong qua trinh diéu chinh CTDH nganh QLCN
[H1.01.02.09]. Trong giai doan 2018 - 2022, Nha truong ban hanh 07 CTDPT cua
Trudng, diéu chinh 11 CTDT cua Trudng [H1.01.01.01], [H1.01.03.07]. CTDH nganh
QLCN cua Nha truong duoc thiét ké dua trén cac yéu cau cia CPR vé kién thuc, ky
nang, muc tu chu va trdch nhiém [H3.03.01.14].

Trong van ban Quy dinh xay dung, ra soat, cap nhat CBR, CTPT cua Truong
nam 2020 do Nha truong ban hanh c6 huéng dan vé viéc xac dinh cac phuong phap
giang day, hoc tap, phuong phap KTPG KQHT ctia SV sao cho phu hop, gop phan dat
duoc CDR. B&n canh d6, Nha truong ban hanh vin ban huéng dan vé viée xac dinh cac
PPGD, hoc tap, phuong phap KTPG KQHT cua SV [H3.03.01.15]. Tai cac cudc hop
Khoa KT-QLCN, BCN Khoa huéng dan, yéu cau GV xéac dinh cac PPGD, hoc tap,
phuong phap KTPG KQHT cua SV phu hop, gop phan dat duoc CDR ctua nganh QLCN
d3 xac dinh cling nhu CPR cua hoc phan [H3.03.01.16]. Trén co s¢ d6, GV Khoa KT-
QLCN xac dinh cac PPGD, hoc tap, phuong phap KTPG KQHT cua SV va thé hién
trong PC hoc phan [H2.02.03.02]. Ngoai ra, hang nam, tit ca GV Khoa KT-QLCN ké
khai lich trinh giang day va duoc luu trit trong hd so GV [H3.03.01.17]. Nam 2020, Nha
truong ban hanh ma tran k§ niang nganh QLCN va ké hoach thé hién ddy du céc ngudn
lyc va tién do6 trong viéc thuc hien CTDH nganh QLCN [H1.01.01.01], [H3.03.01.18].

2. Piém mgnh

- Cin ctr cac quy dinh cua B6 GD&DPT, Nha truong ban hanh Quy dinh vé xay
dung, ra soat, cap nhat CBR, CTDT, trong d6 thé hién rd quy trinh xay dung, ra soét,
danh gia CTDH va phan cong trach nhiém cu thé cho cac don vi, c& nhan thyc hién.

- Nha truong trién khai xay dung, ra soat, cap nhat CTDH theo vin ban cua
Truong ban hanh, trong d6 CTDH nganh QLCN duoc thiét ké dua trén cac yéu cau cua
CDR vé kién thic, k§ nang, mac ty cha va trach nhiém.

- GV nganh QLCN xéc dinh t6 hop cac PPGD, hoc tap, phuong phap KTPG
KQHT cua SV trong CTDH phii hop, gop phan dat duoc CDR.

3. Piém ton tai

Cac PPGD hién dai dugc GV Khoa KT-QLCN xac dinh trong BC hoc phén chua
nhiéu.

4. Ké hoach hanh déng

Tir ndm hoc 2023 - 2024, Khoa KT-QLCN trién khai d& GV ting cudng x4c dinh
cac PPGD hién dai trong DC hoc phan dé tir 46 ap dung trong qué trinh giang day nhiam
dat CDR.

Phat huy diém manh, Nha truong va Khoa KT-QLCN tiép tuc trién khai xay
dung, ra soat, cap nhat CTDH theo van ban ciia Bo GDDT.
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5. Twddanh gia: Dat mac 5/7

Tiéu chi 3.2: Péng gdp ciia méi hoc phan trong viéc dat dwge CPR la ré rang.

1. M0 td hién trang

Trong van ban Quy dinh xay dung, ra soat, cap nhat CBR, CTDT cua Truong
ban hanh ndm 2015, ndm 2020 va nam 2021 c¢6 hudng dan xac dinh cac hoc phan trong
CTDH tuong thich vé noi dung va thé hién duoc sy dong gop cu thé cia mdi hoc phan
nham dat dugc CDR théng qua viéc xac 1ap ma tran k¥ niang [H1.01.02.01]. Tai céc
cudc hop cua Khoa KT-QLCN, BCN Khoa huéng dan GV xéc dinh cac hoc phan trong
CTDH tuong thich vé noi dung va thé hién dugc sy dong gop cu thé cia mdi hoc phan
nham dat duoc CBR ciing nhu x4c dinh cic ma tran k¥ nang [H3.03.01.13]. Trén co s&
do, GV Khoa KT-QLCN tham khao CTPT nganh QLCN cua Truong DH Su Pham Ky
Thuat TP. H6 Chi Minh, Truong Dai hoc Can Tho, Jacobs University (buc) va
University of Illinois at Chicago (Hoa Ky) dé xac dinh cac hoc phan trong CTDH tuong
thich vé ndi dung va thé hién duogc su dong gop cu thé ciia mdi hoc phan nham dat duoc
CDbR [H3.03.02.01], [H3.03.02.02], [H1.01.01.01], [H3.03.02.03]. Bén canh do, trong
qué trinh thong qua CTDH nganh QLCN, Hoi dong Khoa va Hoi dong KH&DT Truong
xem xét dén viéc cac hoc phan trong CTDH c6 sy tuong thich vé ndi dung va thé hién
duoc su dong gdp cu thé cua mdi hoc phan nham dat duoec CBR [H3.03.02.04]. Céc hoc
phan trong CTDH nganh QLCN c¢6 sy tuong thich vé ndi dung va thé hién dugc sy dong
gop cu thé cua mdi hoc phan nham dat dugc CPR dugc xac dinh va thé hién 1o trong
ma tran k¥ ning, trong Ban Mo ta hién trang CTDT, Ban Mo ta hién trang hoc phan
[H3.03.02.01], [H3.03.02.02]. CTDH nganh QLCN duoc cong bd cong khai dén céac
bén lién quan bén trong va bén ngoai truong bang nhiéu hinh thic khac nhau
[H1.01.01.13], [H1.01.01.14].

Trong van ban Quy dinh x@y dung, ra soat, cap nhat CBR, CTDT cuta Truong
ban hanh nim 2015, ndm 2020 va nim 2021 c¢6 huéng dan xac dinh 5 t6 hop cac phuwong
phap day va hoc, phuong phap KTDG ctia mon hoc phan phi hop va hd tro nhau tot
nhat dé dam bao viéc dat dugc CDR [H1.01.02.01]. Tai cac cudc hop cua Khoa KT-
QLCN, BCN Khoa huéng dan GV xac dinh cac phwong phap day va hoc, phuwong phap
KTDG cua hoc phan phi hop va hd trg nhau tét nhat dé dam bao viéc dat dugc CBR
[H3.03.01.13]. Nha trudng ban hanh vin ban huéng dan vé phuong phap KTDG KQHT
cia SV, huéng dan rubric danh gia, huéng dan cac phuong phap day hoc tich cuc
[H3.03.01.15]. Trén co so d6, GV Khoa KT-QLCN xac dinh cac phuong phap day va
hoc, phuong phap KTPG ciia hoc phan phii hop va hd trg nhau tét nhat dé dam bao viéc
dat dugc CDR [H3.03.01.18]. Hang nidm, can cir CTDH da dugc phé duyét, Phong DT
xay dung ké hoach thé hién day dua cac ngudn luc va tién d6 trong viéc thuc hién CTDH,
trinh Hi¢u trudng ky ban hanh va trién khai thyc hién [H3.03.02.05]. Bén canh do, Nha
truong ban hanh va trién khai ké hoach niam hoc trong toan trudong [H3.03.02.06],
[H3.03.02.07].
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Noi dung cac mon hoc trong CTDH nganh QLCN véi viéc dat dugc CBR duoc
thé hién trong ma tran k¥ ning, Ban mé ta CTDT, Ban mé ta hoc phan, BC hoc phan.
Tir ndm 2019, Nha trudong ban hanh va ra soat cap nhat quy dinh khao sat y kién phan
hdi clia cac bén lién quan va hang ndm ban hanh ké hoach khao st y kién phan hoi ciia
cac bén lién quan cia Trudng, trong d6 c6 khao sat vé nodi dung cac mon hoc trong
CTDH thé hién viéc dat dugc CPR nganh QLCN [H1.01.03.01], [H1.01.03.02],
[H1.01.01.12]. Két qua khao sat ¥ kién cua cac bén lién quan dugc Khoa KT-QLCN st
dung trong qu4 trinh diéu chinh CTDH nganh QLCN [H1.01.02.09]. Ngoai ra, trong cac
cudc hop nghiém thu CTDH va BC hoc phan nganh QLCN luén chd trong dén viéc
tham khao, tiép thu y kién cta cac bén lién quan [H3.03.02.08].

2. Piém mgnh

- Cac hoc phan trong CTDH nganh QLCN duoc cau tric thanh ting khéi kién
thirc gan két gitra khoi kién thic gido duc dai cwong, kién thire co s nganh va kién thirc
chuyén nganh.

- T4t ca cac hoc phan trong CTDH nganh QLCN c¢6 su twong thich vé noi dung
va thé hién duoc su dong gop cu thé ctia mdi hoc phan nhiam dat dugc CDR.

- Tat ca BC hoc phan trong CTDH nganh QLCN xac dinh rd t6 hop cac phuong
phap day va hoc, phuong phap KTDG phu hop va hd tro nhau tot nhat dé dam bao viéc
dat duoc CDR.

- N6i dung cac mén hoc/hoc phan trong CTDH nganh nganh QLCN thé hién viéc
dat dugc CDR.

- Hang nam, Nha truong trién khai 1y y kién phan hoi cua céc bén lién quan,
trong d6 c6 ndi dung vé CTDH nganh QLCN.

3. Piém ton tai

S6 lugng nha tuyén dung va cuu SV goép y vé CTDH nganh QLCN tai cac hoi
nghi, hoi thao do Khoa KT-QLCN t6 chirc chua nhiéu.

4. Ké hoach hanh déng

Tir nam hoc 2023 - 2024, Khoa KT-QLCN tiép tuc t6 chtic hoi nghi, hoi thao va
tang cudng sb luong cac bén lién quan tai cac hoi nghi, hoi thao do Khoa té chirc nham
tang cuong lay y kién gop y cua nha tuyén dung va cyu SV vé CTDH nganh QLCN.

Phat huy diém manh, Nha truong va Khoa KT-QLCN tiép tuc ra soat CTDH,
trong d6 bao dam tit ca DPCCT hoc phan trong CTDH nganh QLCN xéc dinh rd t6 hop
cac phuong phép day va hoc, phuong phap KTDG phii hop va hd trg nhau tt nhat dé
dam bao viéc dat dugc CDR.

5. Tw danh gia: Dat mac 5/7

Tiéu chi 3.3: CTDH cé cdu truc, trinh tw logic; ngi dung cdp nhdt va cé tinh
tich hop.

1. M0 td hién trang

Trong van ban Quy dinh xay dung, ra soat, cap nhat CbR, CTDT cua Truong
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ban hanh ndm 2015, ndm 2020 va nim 2021 ¢ yéu cau va huéng dan xac dinh cac hoc
phan trong CTDH c6 cdu triic dam bao su gin két va lién mach gitta cac hoc phan dai
cuong, co s nganh va chuyén nganh, dam bao chwong trinh trd thanh mot khdi théng
nhat véi cac biéu mau cu thé dé thuc hién [H1.01.02.01]. Tai cac cudc hop cua Khoa
KT-QLCN, BCN Khoa huéng din GV xac dinh cac hoc phén trong cau trac cia CTDH
nhiam dam bao sy gan két va lién mach gitra cac hoc phan dai cuong, co sé nganh va
chuyén nganh, d&am bao chwong trinh trd thanh mot khdi thong nhat [H3.03.01.13]. Bén
canh d6, Khoa KT-QLCN t6 chirc huéng din, thao luan véi GV vé viéc xac dinh cac
mon hoc trong ciu trac cia CTDH nham dam bao sy gan két va lién mach giira cac hoc
phan dai cwong, co s nganh va chuyén nganh, dam bao chuong trinh tré thanh mot khoi
théng nhit. Trén co s¢ d6, GV Khoa KT-QLCN tham khao CTDT nganh QLCN cua
Truong PH Su Pham K§ Thuat TP. H6 Chi Minh, Trudng Pai hoc Can Tho, Jacobs
University (Puc) va University of Illinois at Chicago (Hoa Ky) dé xac dinh cac hoc phan
trong cau tric cia CTDH nham dam bao su gan két va lién mach gitra cac hoc phan dai
cuong, co s nganh va chuyén nganh, dam bao chwong trinh trd thanh mot khdi théng
nhat [H3.03.02.01], [H3.03.02.02], [H1.01.01.01], [H3.03.02.03]. CTDH nganh QLCN
duoc thong qua cudc hop Khoa, Hoi dong KH&PT Truong, trong d6 chi ¥ xem xét vé
cac mon hoc trong ciu triac cia CTDH nham dam bao su gan két va lién mach gitra cac
hoc phan dai cuong, co s& nganh va chuyén nganh, dam bao chuong trinh tr thanh mot
khdi théng nhat [H3.03.02.04]. Nam 2015, CTDH nganh QLCN gdm 143 tin chi (khong
tinh cac hoc phan diéu kién: 10 TC), duoc cap nhat vao nim 2019 va 2020 bao gom 150
tin chi d6i vai hé K§ su (khéng tinh cac hoc phan diéu kién: 11 TC), véi cac khdi kién
thirc dai cuong, co sé nganh va chuyén nganh, c6 ciu trac chit ché, gan két, lién mach
va 12 mot khéi thong nhat. Cu thé, CTDH nganh QLCN nim 2020 duoc xay dung véi
khung chuong trinh dao tao gom ba thanh phan chinh: (i) khdi kién thirc dai cuwong co
34 tin chi bao gém 15 hoc phan, trong d6 c6 13 hoc phan bat budc véi tong sé 32 tin chi
va 02 hoc phan tu chon (02 tin chi); (ii) khéi kién thirc co sé nganh cé 38 tin chi bao
goém 20 hoc phan, trong d6 c6 14 hoc phan bat budc véi tong sé 32 tin chi va 06 hoc
phan ty chon vai tong s6 06 tin chi; (iii) Khoi kién thirc chuyén nganh cé 78 tin chi bao
gom 41 hoc phan, trong d6 c6 28 hoc phan bét budc véi 60 tin chi can tich liy va 13 hoc
phan ty chon can tich lily 18 tin chi (Chua bao gbm 11 TC GDTC va GDQP)
[H3.03.03.01]

Trong van ban Quy dinh xay dung, ra soat, cap nhat CBR, CTDT cua Truong
ban hanh ndm 2015, ndm 2020 va nam 2021 c6 yéu cau va huéng dan bé tri hop 1y cac
mon hoc trong CTDH [H1.01.02.01]. Trong qua trinh xay dung, ra soat, diéu chinh
CTDH nganh QLCN, Khoa KT-QLCN Iuén chu trong dén viéc bé tri hop 1y cua céac
hoc phan va thao luan cu thé trong cac cudc hop cia Khoa ciing nhu ctia bd mon
[H3.03.01.13]. Bén canh d6, Hoi dong Khoa va Hoi dong KH&DT Trudng xem xét dén
viée bd tri hop 1y cua cac hoc phan khi thong qua CTDH nganh QLCN. CTDH nganh
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QLCN duoc bd tri theo hoc phan diéu kién, tién quyét; thoi lwgng cho mdi hoc phan;
thoi diém/hoc ky thuc hién,... [H3.03.02.04]. Ngoai ra, Nha truong ban hanh Ban mo ta
CTDH, Ban md ta hoc phan caia CTDH nganh QLCN [H3.03.03.01].

Trong giai doan 2018 - 2022, Nha trudng ban hanh ké hoach ra soat, diéu chinh,
cai tién CTDH cua cac CTDT ciia Trudng vao nam 2017, 2018, 2019, 2020 va thong
bao dén cadc Khoa dé trién khai ra soat cac CTDH da ban hanh [H1.01.03.05],
[H1.01.03.06]. Trong ké hoach ra soat, cap nhat, danh gia CTDH, Nha truong yéu cau
cac Khoa trong qua trinh diéu chinh CTDH phai tham khao cac CTDH tién tién trong
nudc va quoc té, dong thoi lay kién phan hoi cia cac bén lién quan. Trong ké hoach lay
y kién cac bén lién quan cua Nha truong luén c6 noi dung khao sat vé CTDT
[H1.01.03.01], [H1.01.03.02], [H1.01.01.12]. Két qua khao sat y kién cua cac bén lién
quan vé CTDT dugc Phong TT-PC-KT-DBCL xt ly va giri dén cac Khoa dé tham khao
va sir dung trong qua trinh diéu chinh CTDH [H1.01.02.09]. Ngoai ra, tai c4c hoi nghi,
hoi thao do Truong to chirc, Nha trudng dong thoi lay y kién cua cac doanh nghiép st
dung lao dong vé CTDH va cac Khoa d3 sir dung két qua dé tham khao trong qué trinh
diéu chinh CTDH [H1.01.02.10], [H1.01.02.06]. CTDH nganh QLCN tiép thu y kién
clia cac bén lién quan trong qua trinh ra soét, diéu chinh. Hing nam, Phong BT xay dung
ké hoach thé hién day du cac nguén luc va tién do trong viéc thuc hién CTDH, trinh
Hi¢u truéng ky ban hanh va trién khai thuc hién [H3.03.01.18], [H3.03.02.05],
[H3.03.02.06], [H3.03.02.07].

Khoa KT-QLCN hop va lwa chon CTDH trong nuéc va quoc té dé tham khao.
Khoa KT-QLCN xéac dinh tham khao CTDH trong nudc cua Truong PH Su Pham Ky
Thuat TP. HO Chi Minh, Truong Dai hoc Can Tho va CTDH quéc té cua Jacobs
University (Ptc) va University of Illinois at Chicago (Hoa Ky) [H3.03.02.01]
[H3.03.02.02] [H3.03.03.02]. Trén co so do, Khoa KT-QLCN tham khao CTDT nganh
QLCN cua cac truong PH trong nudc va quoc té dé diéu chinh CTDH nham dam bao
tinh linh hoat va tich hop [H3.03.02.08]. CTDH nganh QLCN duoc cong khai bing
nhiéu hinh thirc khac nhau [H1.01.01.13], [H1.01.01.14].

2. Piém mgnh

- Céc hoc phan trong CTDH nganh QLCN dugc cau tric dam bao su gin két va
lién mach giira cac hoc phan dai cuong, co s nganh va chuyén nganh, dam bao chuwong
trinh trg thanh mot khéi théng nhat.

- T4t ca c&c hoc phan trong CTDH nganh QLCN duoc bd tri hop 1y, ¢o tinh hé
thng, dam bao hoc phan song hanh, hoc trudc va tién quyét.

- CTDH nganh QLCN duoc ra soat, diéu chinh vao nam 2017, 2019 va nam 2020.

- Khoa KT-QLCN tham khao CTPT cua cac trudng DH trong nude va qudc té
dé diéu chinh CTDH dam bao tinh linh hoat va tich hop.

3. Diém ton tai

S6 lwgng CTDT cua cac truong DH quéc té duoc Khoa KT-QLCN tham khao dé



30

diéu chinh CTDH nganh QLCN chua dugc cap nhat thudng xuyén.

4. Ké hogch hanh dgng

Tur nam hoc 2023 - 2024, Khoa KT-QLCN tang cuong tham khao CTDT cua cac
truong PH qudc té dé diéu chinh CTDH nganh QLCN theo huéng cap nhat lién tuc,
nham cai tién chwong trinh mot cach hiéu qua.

Phét huy diém manh, dinh ky hang nim Nha truong va Khoa KT-QLCN tiép tuc
ra soat CTDH nganh QLCN dam bao su gin két va lién mach giita cac hoc phan dai
cuong, co s nganh va chuyén nganh, dam bao chwong trinh trd thanh mot khdi théng
nhét, trong d6 tham khao CTDT cua cac truong DH trong nudc va quoc té dé diéu chinh
CTDH dam bao tinh linh hoat va tich hop.

5. Tw ddanh gia: Dat mac 5/7

Két luan vé Tiéu chuan 3

Can cr cac quy dinh cia Bo GD&PT, Nha truong ban hanh Quy dinh vé xay
dung, ra soat, cap nhat CBR, CTDT, trong d6 thé hién rd quy trinh xay dung, ra soat,
danh gia CTDH va phan cong trach nhiém cu thé cho cac don vi, ¢& nhan thyc hién. Nha
truong trién khai xay dung, ra soét, cap nhat CTDH theo vin ban ctia Trudng ban hanh,
trong d6 CTDH nganh QLCN duoc thiét ké dua trén cac yéu cau ciaa CDR vé kién thirc,
k¥ nang, muc tu cha va trach nhiém. GV nganh QLCN xac dinh t6 hop cac PPGD, hoc
tap, phuong phap KTPG KQHT cua SV trong CTDH phu hop, gop phan dat duoc CDR.
Céc hoc phan trong CTDH nganh QLCN duoc cau tric thanh ting khéi kién thirc gan
két gitra khoi kién thirc gido duc dai cuong, kién thirc co sd nganh va kién thirc chuyén
nganh. T4t ca cac hoc phan trong CTDH nganh QLCN c¢6 sy twong thich vé ndi dung va
thé hién duoc su dong gop cu thé cua mdi hoc phan nham dat duoc CBR. Tat ca BC hoc
phan trong CTDH nganh QLCN xéc dinh & t6 hop cac phuong phap day va hoc, phuong
phap KTDG phu hop va hd trg nhau tét nhat dé dam bao viéc dat duge CBR. Noi dung
cac mon hoc/hoc phan trong CTDH nganh nganh QLCN thé hién viéc dat dugc CDR.
Hang nam, Nha trudng trién khai lay y kién phan hoi cua cac bén lién quan, trong d6 co
noi dung vé CTDH nganh QLCN. Cac hoc phan trong CTDH nganh QLCN duoc ciu
trac dam bao su gan két va lién mach giira cac hoc phan dai cuong, co so nganh va
chuyén nganh, dam bao chuong trinh tré thanh mot khdi théng nhat. Tat ca cac hoc phan
trong CTDH nganh QLCN dugc bb tri hop 1y, 6 tinh hé théng, dam bao hoc phan song
hanh, hoc truéc va tién quyét. CTDH nganh QLCN duoc ra soat, diéu chinh vao nim
2017, 2019 va nam 2020. Khoa KT-QLCN tham khao CTDT cua céac truong DH trong
nuéc va qudc té dé diéu chinh CTDH dam bao tinh linh hoat va tich hop.

Tuy nhién, cac PPGD hién dai dugc GV Khoa KT-QLCN xac dinh trong BC hoc
phan chwa nhiéu. S6 luong nha tuyén dung va cuu SV gop y vé CTDH nganh QLCN tai
cac hoi nghi, hoi thao do Khoa KT-QLCN t6 chirc chua nhiéu. S6 lugng CTDT cuia cac
truong PH quéc té dugc Khoa KT-QLCN tham khao dé diéu chinh CTDH nganh QLCN
chua dugc cap nhat thuong xuyén.
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Tiéu chuan 3 ¢6 3 tiéu chi, Khoa KT-QLCN ty dénh gia 3 tiéu chi dat 5/7 diém.

Tiéu chuin 4: Phwong phap tiép can trong day va hoc

Mé dau: Phuong phap tiép can trong day va hoc déng vai trd quan trong trong
gido duc dai hoc. Khoa KT-QLCN chon céch tiép can lay nguoi hoc 1am trung tam, to
chuc céc hoat dong day hoc va céc hoat dong ngoai khda nham dat duwoc CBR di tuyén
bd, st dung cac phuong phap day hoc da dang, nham phat trién tinh chu dong sang tao
trong hoc tap cho nguoi hoc. Bén canh do, triét Iy gido duc cua Nha trudng duoc tuyén
bd 6 rang va dugc phd bién t6i cac bén lién quan. Ngoai ra, cac hoat dong day va hoc
cua nganh QLCN duoc thiét ké phi hop dé dat dugc CPR, dong thoi thic day viéc rén
luyén cac k¥ ning, nang cao kha ning hoc tap sudt doi ciia ngudi hoc.

Tiéu chi 4.1: Triét Iy giao duc hogc muc tiéu giao duc dwec tuyén bé rd rang
va dwoc phé bién téi cac bén lién quan.

1. MO td hign trang

Niam 2017, Nha truong dé ra phuong cham gido duc “Ly thuyét di doi véi ung
dung thuc tién” va dugc thé hién trong Brochure quang ba tuyén sinh cua Truong
[H4.04.01.01]. Nha truong céng bd muc tiéu gio duc duoc thé hién trong quyét dinh
cdng bd tim nhin, sit mang nam 2015 va quyét dinh diéu chinh bo sung tam nhin, st
mang va muc tiéu chién luge nam 2017 [H1.01.01.05], [H1.01.01.06]. Pén nam 2019
va nam 2020, Nha truong tiép tuc trién khai ra soat TN, SM, GTCL, TLGD va théng
bao dén cac don vi dong gop ¥ kién vé TLGD cua Truong [H4.04.01.02]. Can ct Cac Y
kién gop y cia cac don vi va xu thé phat trién cia Truong, Pang uy va BGH quyét dinh
TLGD la “Puc tri - K§ ning - Sang tao - Hoi nhap” vi phu hop vai xu thé, dinh hudng
phét trién cua Trudng ciing nhu xu hudng méi cua gido duc dai hoc [H4.04.01.03].
TLGD cua Nha truong duoc xac dinh 1a: “Duc tri - Ky nang - Sang tao - Hoi nhap” va
dugc ban hanh theo Quyét dinh s6 18/QD-DPHKTCN ngay 16/01/2020 [H1.01.01.07].

TLGD cuia Nha truong duoc Pang uy, Hoi dong Truong va BGH xac dinh dua
trén SM, TN va Ké hoach dinh huéng phéat trién cua Truong huéng dén nam 2030 1a
truong dai hoc phat trién bén virng, dao tao c6 chit luong theo dinh hudng tng dung
lién nganh k¥ thuat cong nghé phi hop véi xu thé phaét trién trong thoi ky Céch mang
cdng nghiép lan tha tu, dong thoi TLGD dugc cong bd trén website cia Truong
[H4.04.01.04], [H4.04.01.05], [H4.04.01.06]. TLGD cta Nha truong ban hanh bing van
ban, giri dén cac don vi dé thdng béo, phd bién dén toan thé CB, GV, NV, SV biét va
thuc hién [H2.02.03.01].

Tai cac cudc hop giao ban, BGH Nha truong ludn yéu cau lanh dao cac don vi
trye thude chi trong phé bién dén toan thé CB, GV, NV, SV biét va hiéu vé TLGD cua
Truong [H2.02.03.01]. Tai cac cudc hop giao ban cua cac don vi ciing nhu tuan sinh
hoat cong dan dau nam hoc, dau khéa hoc, 1anh dao cac don vi pho bién, giai thich dé
CB, GV, NV, SV biét va hiéu vé TLGD cuaa Truong [H2.02.02.04], [H1.01.03.08].
Trong ndi dung sinh hoat 16p, CVHT phé bién vé TLGD cua Trudng [H4.04.01.07].
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Ngoai ra, TLGD cua Truong dugc dang tai trén website Truong va cac don vi, dugc
niém yét tai cac bang thong bao va duoc dit tai nhirng noi dé nhin thiy trong khudn vién
Truong cling nhu in 4n trén cac Brochure cua Truong, SO tay SV [H4.04.01.08],
[H1.01.01.13], [H1.01.01.16], [H4.04.01.09], [H4.04.01.10]. Hing ndm, Nha truong
ban hanh ké hoach va trién khai khao sét y kién phan hoi cua cac bén lién quan vé hoat
dong cua Truong, trong d6 c6 khao sat y kién cua GV, SV, cuu SV vé TLGD
[H1.01.01.12], [H4.04.01.03]. Két qua khao sat y kién cua GV, SV, cuu SV thé hién
mtc d6 hai long déi véi TLGD caa Truong [H1.01.02.09].

2. Diém manh

- Nha truong tuyén bé TLGD “Puc tri - K§ nang - Sang tao -Hoi nhap” va ap
dung da dang cé4c hinh thitcc dé phd bién dén cac bén lién quan bén trong va bén ngoai
Truong.

- Triét ly gi4o duc duogc can b, GV, SV cia Truong hiéu 1 va trién khai thuc
hién.

- Hang nam, trong ndi dung khao séat y kién cua cac bén lién quan vé hoat dong
ctia Nha trudng cd khao sat vé TLGD cua Truong.

3. Piém ton tai

S6 lwong doanh nghiép, nha tuyén dung va cyu SV tham gia khao sat vé TLGD
cua Trudng con qua it.

4. Ké hoach hanh déng

Tir nam hoc 2023 - 2024, hang nam, Nha trudng ting cudong sé luong doanh
nghiép, nha tuyén dung tham gia céac hoi thao, hoi nghi, cac ngay hoi viéc 1am. Trén co
s d6, Phong TT-PC-KT-BBCL phéi hop cac don vi trong truong tién hanh khao sat y
kién cua cac nha tuyén dung vé cac linh vic hoat dong cia nha truong, trong dé co noi
dung khao sat vé TLGD cua Truong.

Phét huy diém manh, dinh Ky hang nim Nha truong va Khoa KT-QLCN tiép tuc
tuyén bd TLGD “Puc tri - K§ ning - Sang tao -Hoi nhap” va ap dung da dang cac hinh
thirc dé pho bién dén cac bén lién quan bén trong va bén ngoai Truong.

5. Tw ddanh gia: Dat mac 5/7

Tiéu chi 4.2: Cdc hogt déng day va hoc dwoc thiét ké phl hop dé dat dwoc
CDR.

1. M0 td hign trang

Nghi quyét cua Bang ty Nha truong luon chi dao BGH, cac don vi quan tam tao
dung moi truong hoc tap da dang, tao thuan lgi cho viéc dat dugc CBR, cho viéc hoc
tap, nghién ciru va thic day nguoi hoc tim toi va kham pha kién thuc [H4.04.01.04].
Trong néi dung ké hoach nim hoc cua Truong va cta don vi, Nha trudng ludn chi trong
tao dung moi truong hoc tap da dang, tao thuan lgi cho viéc dat dugc CPR da xac dinh
[H3.03.02.07], [H4.04.02.01]. BCN Khoa KT-QLCN tb chirc huéng dan, thao luan véi
GV vé viéc xac dinh cac hoat dong day hoc va cac PPGD da dang, phu hop dé dat CPBR.
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Ngoai ra, GV Khoa KT-QLCN tich cuc tham du cac hoi nghi, hdi thao vé PPGD va dbi
moi PPGD, ... cling nhu trong nd1 dung dao tao nghi€p vu su pham cua GV c6 ndi dung
huéng din vé cac PPGD tich cyc, phit hop CBR. Trén co s¢ d6, GV Khoa KT-QLCN
xéac dinh céc PPGD tich cuc, phit hop CPR di duoc ban hanh ciing nhu thé hién trong
Ban mo ta CTDT nganh QLCN.

Nha trudng t chirc cac khoa tap huan cho SV vé k¥ ning tu hoc, phuong phap
hoc tap dai hoc nham gitp SV cha dong tiép thu, linh hoi kién thirc nham dat dugc CBR
[H4.04.02.02]. GV Khoa KT-QLCN &p dung da dang cac hoat dong day hoc va tiép can
cac xu thé hién dai nhu: day hoc theo dy &n, hoat dong nhdm hiéu qua, ... dugc thé hién
trong DC hoc phan [H2.02.03.03], [H2.02.03.04], [H4.04.02.03]. Nha trusng hop tac
véi nhiéu doanh nghiép nham tao diéu kién thuan loi cho SV trong viéc thuc tap tot
nghiép tai cac doanh nghiép phu hop véi nganh nghé dao tao [H4.04.02.04]. Bén canh
d6, Nha truong ky két hop tac véi cac truong dai hoc qudc té dé SV ¢6 co hoi trao doi
hoc tap trong mdi truong qudc té [H4.04.02.05]. Trong giai doan 2018 - 2022, Nha
truong trao d6i SV tham gia hoc tap tai cac qudc gia nhu: Thai Lan, Pai Loan, dong thoi
tiép nhan SV Han Qudc, Thai Lan tham gia cac hoat dong tinh nguyén tai Truong
[H4.04.02.06], [H4.04.02.07].

Nha truong to chirc nhiéu khoa tap huan, bdi dudng GV vé viéc ung dung céc
phuong phap, cong nghé giang day hién dai, pht hop dé dat CBR [H4.04.02.02]. Bén
canh d6, GV Khoa KT-QLCN tham du va dugc cap ching chi nghiép vu su pham dai
hoc, trong d6 c6 ndi dung vé d6i méi phuong phap day hoc, ttng dung cdng nghé trong
giang day [H4.04.02.08]. Trong c4c cudc hop giao ban, BGH Nha truong yéu cau BCN
cac Khoa phé bién, quén triét GV ting cuong ung dung cac phuong phap, cong nghé
giang day hién dai, phil hop dé dat CDR [H2.02.03.01]. Trén co sé d6, Khoa KT-QLCN
pho bién, trién khai GV ting cuong tng dung cac phuong phép, cong nghé giang day
hién dai, phl hop dé dat CPR cua tt ca hoc phan [H2.02.02.04]. Trong giai doan 2018
- 2022, GV Khoa KT-QLCN tng dung cac phuong phap, cong nghé giang day hién dai,
phu hop dé dat CBR cua hoc phan [H4.04.02.09], [H4.04.02.10]. Trong ndi dung khao
sat ¥ kién cua GV, SV c6 noi dung khao sat vé hoat dong day va hoc, cac PPGD duoc
GV str dung trong CTDT. Bén canh d6, trong noi dung khao sét y kién phan hoi tir nguoi
hoc vé hoat dong giang day cia GV c6 khao sat vé hoat dong day va hoc, cac PPGD
dugc GV st dung trong mén hoc [H1.01.01.12], [H1.01.02.08]. Két qua khao sat thé
hién sy hai 1ong cia GV, SV vé hoat dong day va hoc, cac PPGD duoc GV Khoa KT-
QLCN str dung trong CTDT nganh QLCN [H1.01.02.09]. Ngoai ra, Nha truong va Khoa
KT-QLCN tiép thu y kién ctia SV vé hoat dong day va hoc, cac PPGD dugc GV sir dung
trong CTDT théng qua dién dan ddi thoai gitra BGH véi SV hiang nim va tai cac budi
sinh hoat 16p [H2.02.03.06], [H2.02.01.09], [H2.02.01.10].

2. Piém manh

- GV Khoa KT-QLCN xac dinh hoat dong day hoc, PPGD da dang, phu hop dé
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dat duoc CDR nganh QLCN va thé hién trong DC hoc phan.

- Nha trudng tao diéu kién dé GV Khoa KT-QLCN tham dy cac khéa tap huéan
vé doi méi phwong phéap day hoc va trén co so 6, GV ap dung cac phuwong phép, cong
nghé giang day hién dai, phi hop dé dat CBR.

- GV Khoa KT-QLCN tich cuc huéng dan SV sir dung cac hoat dong hoc tap phi
hop tir 46 gitip NH chut dong tiép thu, linh hoi kién thic nham dat dugc CBR.

- GV, SV Khoa KT-QLCN hai long vaéi cac hoat dong day va hoc, cac phuong
phap day va hoc dugc stir dung trong CTDT nganh QLCN.

3. Piém ton tai

Van con truong hop SV nam thir nhat chua that sy thich nghi véi phuong phap
hoc & bac dai hoc.

4. Ké hoach hanh déng

Tirnam hoc 2023 - 2024, Nha truong va Khoa KT-QLCN ting cuong boi dudng,
tap huan cho SV, dic biét SV nam thir nhat vé phuong phép hoc ¢ bac dai hoc.

Phat huy diém manh, dinh ky hang niam Nha truong va Khoa KT-QLCN tiép tuc
tao diéu kién dé GV Khoa KT-QLCN tham du cac khoa tap huan vé d6i méi phuong
phap day hoc va chinh sach khuyén khich GV ap dung cac phuong phéap, cong nghé
giang day hién dai, phi hop dé dat CPR.

5. Twdanh gia: Dat mac 5/7

Tiéu chi 4.3: Cdc hoat dong day va hoc thiic ddy vigc rén luyén cac ky ning,
nang cao khd ndng hoc tdp suét doi ciia NH.

1. MO td hign trang

Trong ndi dung CDR CTDT nganh QLCN luén néu rd vé kha ning tiép tuc hoc
tap 1én nhitng bac hoc cao hon nham tao dong luc dé SV hoc tap suét doi va dat CBR
[H1.01.02.04], [H4.04.03.01], [H4.04.03.02]. Bén canh d6, trong tat ca BC hoc phan
ciia nganh QLCN c¢6 ndi dung vé PPGD, phuong phéap hoc tip phit hgp nham dat dugc
CDR va thuc dy viéc rén luyén céc ki nang thiét yéu, ky ning mém cua SV. Trong Ban
mo ta hoc phan ddng thoi thé hién cac PPGD, phuong phap hoc tip phit hop nhiam thic
day viéc rén luyén cac k¥ nang thiét yéu, k§ ning mém. PC hoc phan, Ban mé ta hoc
phan dugc thong bao, pho bién dén SV bang nhiéu hinh thirc khac nhau. Tai budi hoc
dau tién cua mon hoc, SV duoc GV thong bao vé PC hoc phﬁn, trong d6 co phé bién vé
cac PPGD, phuong phap hoc tap phu hop [H2.02.03.05].

Tat ca BC hoc phan cua nganh QLCN dong thoi chu trong dén hoat dong tu
nghién cau, tu hoc nham hudng dén viéc nang cao kha ning hoc tap suét doi cho SV
[H2.02.03.04]. Cac hoat dong tw nghién ciu, tu hoc nhim hudng dén viéc nang cao kha
ning hoc tap subt doi cho SV trong BC hoc phan duoc thé hién rd thong qua viée xac
dinh cac PPGD, phuong phap hoc tip nham trang bi cho SV kha ning hoc tap sudt doi.
Pé tang cuong tinh cha dong hoc tap cia SV, Nha truong trién khai cong thong tin dao
tao truc tuyén [H4.04.03.03]. Ngoai ra, Nha truong thanh 1ap cau lac bo hoc thuat nhu:
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Cau lac bo Tiéng Anh, Cau lac bd Tin hoc, Cau lac SV 5 tét,... nham dong vién, khuyén
khich SV rén luyén k§ ning hoc tap subt doi ciing nhu tich cuc hoc tap nham dat dwoc
CPR [H4.04.03.04]. Hang ndm, Nha trudng to chirc chuyén dé, hoi nghi SV NCKH
nham tao diéu kién dé SV ¢6 co hoi thuc hién va bao céo két qua san pham NCKH, dong
thoi khuyén khich kha nang tu hoc, tu nghién ciru cua SV [H4.04.03.05].

GV cua Khoa KT-QLCN st dung da dang, phu hop cac PPGD dé dat CBR nhur:
thuyét giang, tiép can cé nhan, thao luan theo cap hoic theo nhdm, thuyét trinh ca nhan
hozc theo nhém, du &n, thuc tap, thuc hanh, thyc té tai doanh nghiép,... Trong giai doan
2018 - 2022, Nha truong ky két hop tac vai 12 co quan, doanh nghiép nham tao diéu
kién thuan loi cho SV trong viéc thuc tap tét nghiép tai cac co quan, doanh nghiép phu
hop vé&i nganh nghé dao tao [H4.04.02.04]. Nha trudng ky két hop tac véi cac truong
dai hoc quéc té dé SV co co hoi trao doi hoc tap trong méi truong qudc té [H4.04.02.05].
Trong giai doan 2018 - 2022, Nha truong trao doi SV tham gia hoc tap tai cac quéc gia
nhu: Théai Lan, Pai Loan, dong thoi tiép nhan SV Han Quéc, Thai Lan tham gia cac hoat
dong tinh nguyén tai Truong, bao gdm: Trudng Pai hoc Rajabhat Rajanagarindra: Giang
day tiéng Thai giao tiép va giao luu vin héa, Co quan thong tin x4 hoi quéc gia Han
qudc (KIV)/Han Quéc: giang day CNTT, gidi thiéu van hoa Han Quéc, Poan Truong
Pai hoc MIYAGI/Nhat Ban: thuc hién chuong trinh giao luu sinh vién [H4.04.02.06],
[H4.04.02.07]. Ngoai ra, GV Khoa KT-QLCN st dung da dang cac ngudn tu liéu, sach
bdo, phim anh phuc vu hoat déng day va hoc [H4.04.03.06], [H4.04.03.07],
[H4.04.03.08]. Két qua khao sat ¥ kién ciia GV, SV thé hién GV Khoa KT-QLCN st
dung da dang cac PPGD phu hop nham hd tro SV rén luyén cac ky nang va nang cao
kha ning hoc tap sudt doi [H1.01.02.09].

2. Piém manh

- Tat ca BC hoc phan nganh QLCN mé ta rd viéc sir dung cac phuong phap giang
day va hoc tap phl hgp nham thiic day viéc rén luyén cac ky nang thiét yéu, k¥ ning
mém cho SV.

- Tt ca BC hoc phan nganh QLCN mé ta va nhin manh dén hoat dong tu nghién
ctu, tw hoc nham hudng dén viéc nang cao kha nang hoc tap suét doi cho SV.

- GV Khoa KT-QLCN sir dung da dang, phii hgp cac PPGD dé dat CBR nhu: Dy
an, thyc tap, thuc hanh, thuc té tai doanh nghiép, ...

- Nha trudng ting cudng Ky két hop tac véi cac dbi tac trong va ngoai nudc va
trién khai nhiéu hoat dong dao tao nham hd tro SV rén luyén céc ky nang va nang cao
kha nang hoc tap suét doi.

- Két qua khao sat ¥ kién cua GV, SV thé hién GV Khoa KT-QLCN str dung da
dang cac PPGD phu hop nham hd trg SV rén luyén cac ki ning va nang cao kha ning
hoc tap subt doi.

3. Diém ton tai

S6 luwong céc hoi nghi, hoi thao vé d6i méi, cai tién phuwong phap day va hoc do
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Khoa KT-QLCN t6 chtrc chua nhiéu.

4. Ké hogch hanh dgng

Tir ndm hoc 2023 - 2024, hang nim, Khoa KT-QLCN t6 chac hoi nghi, hoi thao
vé doi mai, cai tién phuong phap day hoc.

Phét huy diém manh, dinh ky hang nim Nha truong va Khoa KT-QLCN tiép tuc
ra soat DCCT hoc phan bao dam mé ta rd viéc sir dung cac phuong phap giang day va
hoc tap phl hop nham thuc day viéc rén luyén cac ky ning thiét yéu, k§ ning mém cho
SV, ddng thoi tang cuong Ky két hop tac véi cac ddi tac trong va ngoai nudc va trién
khai nhiéu hoat dong dao tao nham hd trg SV rén luyén cac k¥ ning va nang cao kha
nang hoc tap suét doi.

5. Twddanh gia: Dat mac 4/7

Két luan vé Tiéu chuan 4

Nha truong tuyén bé TLGD “Puc tri - K§ niang - Sang tao - Hoi nhap” va ap
dung da dang cé4c hinh thizc dé pho bién dén cac bén lién quan bén trong va bén ngoai
Truong. Triét ly gido duc duoc can bo, GV, SV cta Truong hiéu rd va trién khai thuc
hién. Hang nam, trong ndi dung khao sat y kién cua cac bén lién quan vé hoat dong cua
Nha trudng ¢6 khao sat vé TLGD caa Trudng.

GV Khoa KT-QLCN xac dinh hoat dong day hoc, PPGD da dang, phi hop dé
dat dugc CDR nganh QLCN va thé hién trong DC hoc phan. Nha truong tao diéu kién
dé GV Khoa KT-QLCN tham du cac khoa tap huan vé doi méi phuong phap day hoc
va trén co so d6, GV ap dung cac phuong phap, cong nghé giang day hién dai, phu hop
dé dat CBR. GV Khoa KT-QLCN tich cuc huéng dan SV sir dung cac hoat dong hoc
tap phd hop tir d6 giup NH chu dong tiép thu, linh hoi kién thirc nhim dat duoc CDR.
GV, SV Khoa KT-QLCN hai long véi cac hoat dong day va hoc, cac phuong phap day
va hoc duogc str dung trong CTDT nganh QLCN.

Tat ca PC hoc phan nganh QLCN mé ta rd viéc str dung cac phuong phap giang
day va hoc tap phu hop nham thiic day viéc rén luyén cac ky ning thiét yéu, ki ning
mém cho SV, ddng thai md ta va nhin manh dén hoat dong ty nghién ctu, tw hoc nhiam
huéng dén viéc nang cao kha niang hoc tap sudt doi cho SV. GV Khoa KT-QLCN sir
dung da dang, pht hgp cac PPGD dé dat CBR nhu: Dy &n, thyc tap, thuc hanh, thuc té
tai doanh nghiép, ... Nha truong ting cuong ky két hop tac véi cac ddi tac trong va
ngoai nudc va trién khai nhiéu hoat dong dao tao nham hd trg SV rén luyén céc ki ning
va nang cao kha nang hoc tap suot doi. Két qua khao sat y kién cia GV, SV thé hién GV
Khoa KT-QLCN sir dung da dang cac PPGD phu hgp nham hd trg SV rén luyén céac ky
ning va ning cao kha ning hoc tap subt doi.

Tuy nhién, Nha truong chwa khao st mac do hiéu biét cua cac nha tuyén dung
vé TLGD cua Trudng; Van con trudng hop SV nam thar nhat chua that su thich nghi véi
phuong phép hoc ¢ bac dai hoc. S6 lugng céc hoi nghi, hoi thao vé doi méi, cai tién
phuong phap day va hoc do Khoa KT-QLCN t4 chtrc chua nhiéu.
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Tiéu chuan 4 c6 3 tiéu chi, Knoa KT-QLCN tu danh gia 2 tiéu chi dat 5/7 diém
va 1 tiéu chi dat 4/7 diém.

Tiéu chuén 5: Panh gia két qua hoc tap ciia ngudi hoc

Mé dau: Panh gia két qua hoc tap ciia nguoi hoc 1a mot trong nhirng yéu té quan
trong gitip ngudi day ciing nhu ngudi hoc gan két nhing kién thic, ki niang dwoc hoc
trong trudng Vai cudc séng thue, gitp ngudi hoc ¢ ¥ thire hon vai nhitng nhiém vy ma
ho s& phai thyc hién khi tét nghiép. Viéc danh gia két qua hoc tap ciia ngudi hoc nganh
QLCN duoc thiét ké phi hop véi mic 46 dat duoc CBR. Cac quy dinh vé danh gia két
qua hoc tap cua ngudi hoc (bao gom thoi gian, phuwong phép, tiéu chi, trong s, co ché
phan hoi va cac noi dung lién quan) rd rang va duoc thong béo cong khai téi nguoi hoc.
Phuong phap danh gia KQHT nganh QLCN da dang, dam bao d6 gia tri, do tin cay va
su cOng bang. Két qua danh gia duoc phan hoi kip thoi dé ngudi hoc cai thién viéc hoc
tap va nguoi hoc tiép can dé dang vai quy trinh khiéu nai vé két qua hoc tap.

Tiéu chi 5.1: Viéc ddinh gid két qud hoc tdp ciia NH dwoc thiét ké phll hop véi
Murc do dat dwoc CDR.

1. M@ td hién trang

Cin ctr cac vin ban huéng dan cia Bo GD&DT, Phong TT-PC-KT-DBCL xay
dung du thao Quy dinh vé viéc t6 chuc thi két thic hoc phan - hé chinh quy dao tao theo
hé thdng tin chi, thdng qua cudc hop gitra BGH véi 1anh dao cac don vi, trinh Hiéu
truong Ky ban hanh vao nim 2015 [H5.05.01.01], [H5.05.01.02], [H5.05.01.03],
[H5.05.01.04]. Nam 2020, Nha truong ban hanh Quy dinh vé viéc t6 chirc thi két thic
hoc phan - hé chinh quy dao tao theo hé théng tin chi da diéu chinh, bo sung
[H5.05.01.05]. Nha truong giri Quy dinh vé viéc to chic thi két thic hoc phan - hé chinh
quy dao tao theo hé théng tin chi dén cac don vi dé thuc hién va phé bién dén GV, SV
biét va thuc hién [H5.05.01.06]. Quy dinh vé viéc té chirc thi két thdc hoc phan - hé
chinh quy dao tao theo hé thng tin chi dong thoi duoc ding trén website cia Trudng
va Phong TT-PC-KT-DBCL [H5.05.01.07]. Tai tuan I2 sinh hoat cong dan diu nam hoc,
dau khoa hoc, Nha truong phd bién Quy dinh vé viéc té chic thi két thic hoc phan - hé
chinh quy dao tao theo hé théng tin chi cho toan thé SV biét dé thyc hién [H1.01.03.08].
Niam 2020, Nha trudng ban hanh huéng dan cac phuong phap KTPG, phiéu danh gia
(rubric) mdn hoc va phd bién dén GV dé tham khao, str dung trong qua trinh xac dinh
cac phuong phap KTPG véi muc tiéu can danh gia twong ng voi mac do dat duoc
CPR [H5.05.01.08]. Trong Quy dinh vé viéc to chuc thi két thiic hoc phan - hé chinh
quy do tao theo hé thdng tin chi, Nha trudng phan cong trach nhiém cu thé cho cac don
vi thuc hién [H5.05.01.05].

Trong Quy dinh vé dao tao trinh d6 dai hoc chinh quy theo hé théng tin chi cua
Nha truong ban hanh c¢6 quy dinh hinh thirc kiém tra danh gia va chon lya cac hinh thic
danh gia nguoi hoc [H2.02.03.05]. Bén canh do, trong Quy dinh xay dung, ra soat, cap
nhat CBR, CTDT cua Truong ban hanh c6 huéng dan viéc thiét ké cac phuong phap
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KTDG phu hop véi muc dich can danh gia twong ¢tng véi mirc d6 dat dugec CDR. Ngoai
ra, GV ¢ trach nhiém trién khai hoat dong KTDG KQHT cua nguoi hoc va duoc thé
hién trong Quy dinh ché do 1am viéc d6i voi GV cua Truong [H5.05.01.09]. Hinh thuc
thi, KTDG KQHT dugc thé hién rd trong BC hoc phan nganh QLCN va GV Khoa KT-
QLCN théng bao cho SV ngay trong budi hoc dau tién [H2.02.03.02].

Trong ndi dung tap huin vé xay dung, ra soat, diéu chinh CTDH, Nha trudng
huéng din GV xac dinh cac hinh thuc, tiéu chi, ndi dung thi, KTDG hoc phan phu hop
va dat CDR [H5.05.01.10], [H5.05.01.11], [H5.05.01.12], [H5.05.01.13]. Trén co s d6,
GV xac dinh cac hinh thirc thi, KTDG hoc phan ph hop va duoc thé hién trong DC hoc
phan da dugc phé duyét cua Truong [H2.02.03.02]. Trong giai doan 2018 - 2022, GV
Khoa KT-QLCN &p dung da dang cac hinh thac thi, KTPG hoc phan phi hop va do
luong dugc mirc d¢ dat CBR [H5.05.01.14], [H5.05.01.15]. Cac phuong phap KTDG
KQHT ciia Khoa KT-QLCN &p dung thong qua két qua khao sét y kién cua GV, SV thé
hién 1a phi hop va do ludng duoc mirc d6 dat CBR [H1.01.02.09]. Ngoai ra, c4c y kién
cia SV tai dién dan d6i thoai gitta BGH vai SV hang nim va cac budi sinh hoat 16p thé
hién cac phuong phap KTPG KQHT la phu hop va do Iuong dugc mirc do dat CBR
[H2.02.03.06].

2. Diém manh

- Nha truong xay dung va ban hanh Quy dinh vé viéc to chic thi két thic hoc
phan hé chinh quy dao tao theo hé théng tin chi cia Truong, trong d6 c6 su phan céng
nhiém vu cu thé ddi vai cac don vi.

- Nha truong thong bao Quy dinh vé viéc to chirc thi két thiic hoc phan - hé chinh
quy dao tao theo hé théng tin chi cua Trudong dén cac Khoa, GV, SV thyc hién.

- Nha truong to chice tap huan vé noi dung xéac dinh loai hinh, phwong phap kiém
tra, danh gia phut hop CBR va yéu cau cac Khoa trién khai thuc hién.

- Hinh thirc thi, KTDG KQHT duoc thé hién rd trong DC hoc phan nganh QLCN
va GV Khoa KT-QLCN thdng bao cho SV ngay trong budi hoc dau tién.

- Trong giai doan 2018 - 2022, GV Khoa KT-QLCN ap dung da dang cac hinh
thire thi, KTDG hoc phan phi hop va do luong duoc mirc d6 dat CBR.

3. Piém ton tai

Céac phuong phap KTDG duoc xac dinh phu hgp va do luong mirc do dat CBR,
tuy nhién sb lugng cac phuong phap KTPG duogc xac dinh chua nhiéu.

4. Ké hoach hanh déng

Tir nam hoc 2023 - 2024, Nha truong va Khoa KT-QLCN trién khai dé GV tiép
tuc ra soat cac phuong phap KTPG dé bo sung cac phuong phap KTDG phu hop va do
luong CDR.

Phat huy diém manh, dinh ky hang niam Nha truong va Khoa KT-QLCN tiép tuc
&p dung da dang cac hinh thire thi, KTPG hoc phan phu hop va do ludng duge muic do
dat CDR, ddng thoi ra soat Quy dinh vé viéc t6 chuc thi két thic hoc phan hé chinh quy
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dao tao theo hé thng tin chi ciia Truong phi hop véi quy dinh hién hanh.

5. Twddanh gia: Dat mac 5/7

Tiéu chi 5.2: Cdc quy dinh vé ddinh gid két qud hec tdp ciia NH (bao gom thei
gian, phwong phdp, tiéu chi, trong s, co ché phan héi va cac néi dung lién quan) rd
rang va duwoc thdng bao cong khai tgi NH.

1. MO td hign trang

Trong Quy dinh vé viéc to chic thi két thiic hoc phan - hé chinh quy dao tao theo
hé thdng tin chi cua Nha truong ban hanh c6 phan cong trach nhiém cu thé cho cac don
vi thyc hién, trong d6 Phong TT-PC-KT-BBCL 1a don vi xay dung ké hoach thi két thuc
hoc phan cua toan Truong [H5.05.01.05]. Hang nam, cin ct ké hoach hoc ky, vao
khoang gitta hoc ky, Phong TT-PC-KT-DBCL duy thao lich thi két thiic hoc phan, giri
dén cac don vi dé gdp ¥ va trén co s d6 diéu chinh, tong hop lich thi, trinh Hiéu truong
phé duyét lich thi chinh thirc, gui dén cac don vi dé théng bao, pho bién dén toan thé
CB, GV, SV biét va thuc hién theo ké hoach [H5.05.02.01]. Theo Quy dinh vé viéc t6
chuc thi két thic hoc phan - hé chinh quy dao tao theo hé thong tin chi, cham nhat truéc
07 ngay ké tir ngay thi hoc phan, cac khoa, bo mén, GV phai nop du sb luong dé thi,
dap an, niém phong bao mat va ban giao vé Phong TT-PC-KT-PBCL theo quy dinh.
Bén canh d6, Phong TT-PC-KT-DBCL la don vi to chuc thi, cham thi va quan ly két
qua cham thi, bai thi theo quy dinh. Cac Khoa ctr can b coi thi, cham thi, nhap diém
Ién hé thong phan mém quan 1y dao tao ddng theo thdi gian quy dinh. Phong DT chiu
trach nhiém xir Iy dir liéu, danh gia két qua hoc tap cta ngudi hoc trén hé thdng phan
mém quan 1y dao tao [H2.02.01.08]. Trong Quy dinh vé dao tao trinh do dai hoc chinh
quy theo hé thong tin chi caa Nha trudng ban hanh c6 quy dinh cu thé vé trong s6 danh
gia hoc phan c6 t6 chuc thi két thic hoc phan, cu thé: Di véi cac hoc phan chi co Iy
thuyét hozc c6 ca ly thuyét va thuc hanh: tiy theo tinh chat caa hoc phan, diém tong hop
danh gia hoc phan dugc tinh cin cir vao mot phan hoic tat ca cac diém danh gia b phan,
bao gom: diém kiém tra thuong xuyén trong qué trinh hoc tap; diém danh gia nhan thic
va thai 6 tham gia thao luan; diém danh gia phan thuc hanh, diém chuyén can; diém thi
giita hoc phan, diém tiéu luan, diém thi két thic hoc phan, trong d6 diém thi két thic
hoc phan 1a bat bugc cho moi truong hop va c6 trong sé khong dudi 50%:; dbi véi cac
hoc phan thuc hanh, SV phai tham du day du cac bai thuc hanh. Biém trung binh cong
cua diém cac bai thuc hanh trong hoc ky duoc lam tron dén mét chit sé thap phan la
diém cua hoc phan thuc hanh; déi véi hoc phan thuc hanh phai thi két thic hoc phan,
cach tinh diém tong hop danh gia hoc phan do GV dé xuat, dugc Hiéu truong phé duyét
va phai dugc quy dinh trong BC hoc phan [H2.02.03.05]. Ngoai ra, viéc chon céc hinh
thire danh gia bd phan, phuong phap thi, KTDG hoc phan dugc thé hién trong BC hoc
phan duoc théng qua BCN Khoa, Hoi dong KH&PT va duoc Hiéu truong phé duyét
[H2.02.03.02].

Nha truong thong bao Quy dinh vé dao tao trinh do dai hoc chinh quy theo hé
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thdng tin chi, Quy dinh vé viéc td chuc thi két thic hoc phan - hé chinh quy dao tao theo
hé théng tin chi dén cac don vi dé trién khai thuc hién [H2.02.03.05], [H2.02.03.02],
[H5.05.02.03], [H5.05.01.06]. Cac Khoa pho bién Quy dinh vé dao tao trinh do dai hoc
chinh quy theo hé thng tin chi va Quy dinh vé viéc to chic thi két thic hoc phan - hé
chinh quy dao tao theo hé thng tin chi dén GV, SV biét dé thuc hién dung quy dinh
[H3.03.01.13]. Bén canh d6, Quy dinh vé dao tao trinh do dai hoc chinh quy theo hé
thdng tin chi va Quy dinh vé viéc t6 chuc thi két thic hoc phan - hé chinh quy dao tao
theo hé théng tin chi duoc dang tai trén website cua Truong, cia Phong BT va Phong
TT-PC-KT-DBCL [H4.04.01.08], [H1.01.01.13], [H5.05.01.07]. Quy dinh V& viéc té
chuc thi két thiic hoc phan - hé chinh quy dao tao theo hé thng tin chi va Quy dinh vé
bién soan, quan ly va sir dung ngan hang dé thi két thic hoc phan caa Trudng cé quy
dinh 16 v& quy trinh thi va huéng dén dat CDR [H5.05.01.05], [H5.05.02.04]. Cin ct
Quy ché to chirc va hoat dong caa Truong, Phong TT-PC-KT-DBCL 1a don vi xay dung
ké hoach thi, to chtc thi luu trir két qua chdm thi va bai thi cho toan Trudng
[H5.05.02.05]. Nam 2019, Nha trudong ban hanh Quy dinh vé bién soan, quan ly va sir
dung ngan hang dé thi két thic hoc phan [H5.05.02.04]. Can ctr Quy dinh vé dao tao
trinh d6 dai hoc chinh quy theo hé thong tin chi, Quy dinh vé viéc to chuc thi két thic
hoc phan - hé chinh quy dao tao theo hé thong tin chi, Quy dinh vé xay dung, ra soét,
cap nhat CBR, CTPT ciing nhu Quy trinh bién soan, hiéu chinh, thim dinh dé cuong
chi tiét hoc phan, cac Khoa trién khai xay dung BC hoc phan, trong d6 c6 ndi dung xac
dinh cac phuong phap KTPG phu hop dé dat CBR [H2.02.03.05], [H2.02.03.02],
[H1.01.02.01], [H2.02.02.01]. Khi thong qua PC hoc phan do GV bién soan, Khoa KT-
QLCN, Hoi dong KH&DT ludn chi trong sy twong thich cua cac phuwong phap KTPG
dé dat CPR hoc phan [H5.05.02.06], [H3.03.02.04].

Trong ndi dung sinh hoat tuan cong dan dau nam hoc, dau khoa hoc va cac budi
sinh hoat 16p, Phong TT-PC-KT-PBCL, Khoa KT-QLCN, CVHT phd bién, luu y SV
thuc hién cac noi dung cua Quy dinh vé viéc t6 chuc thi két thic hoc phan - hé chinh
quy dao tao theo hé thdng tin chi cua Truong [H1.01.03.08]. Ngay budi hoc dau tién,
GV Khoa KT-QLCN thong bao dén SV cac phuong phap KTDG hoc phan da dugc xac
dinh trong PC hoc phan [H2.02.03.02]. Bén canh do6, Nha truong théng bao Quy dinh
vé viéc t6 chuc thi két thic hoc phan - hé chinh quy dao tao theo hé théng tin chi da
dugc diéu chinh dén toan thé cac don vi, CB, GV, NV thong qua trang hanh chinh dién
tr noi bo (EGOV) [H5.05.02.07]. Ngoai ra, Quy dinh vé viéc to chuc thi két thic hoc
phan - hé chinh quy do tao theo hé thdng tin chi caa Trudng ban hanh dugc niém yét
trong S6 tay GV, So tay SV, S6 tay CTDT [H1.01.01.15], [H1.01.01.16], [H1.01.01.17].

2. Piém manh

- Nha truong ban hanh Quy dinh vé viéc t6 chirc thi két thic hoc phan hé chinh
quy dao tao theo hé thng tin chi, trong d6 xac dinh rd rang vé thoi gian, hinh thic,
phuong phap, tiéu chi, trong sd, co ché phan hdi va cac noi dung lién quan dén danh gia
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va két qua hoc tap cua ngudi hoc.

- Trong Quy dinh V& viéc t6 chie thi két thic hoc phan hé chinh quy dao tao theo
hé thong tin chi do Nha trudng ban hanh c6 quy dinh cu thé vé thai gian, hinh thic,
phuong phap, tiéu chi, trong sd, co ché phan héi va cac noi dung lién quan dén danh gia
va két qua hoc tap cua ngudi hoc.

- Nha truong té chirc tip huan vé néi dung xac dinh loai hinh, phuong phap
KTDG phl hop CBR va yéu cau Khoa KT-QLCN trién khai thuc hién.

- Nha treong, Khoa KT-QLCN &p dung nhiéu hinh thizc théng bao, pho bién dén
SV Quy dinh vé viéc to chuc thi két thic hoc phan hé chinh quy dao tao theo hé théng
tin chi do Nha truong ban hanh.

3. DPiém ton tai

Khoa KT-QLCN chua d4nh gia mtrc do hiéu biét ciia SV cac vian ban quy dinh
vé KTPG KQHT cua nguoi hoc.

Phét huy diém manh, dinh ky hang niam Phong TT-PC-KT-BBCL phéi hop cac
khoa tién hanh ra soat Quy dinh vé viéc t6 chuc thi két thic hoc phan hé chinh quy dao
tao theo hé théng tin chi do Nha truong ban hanh va phd bién dén SV bang nhiéu hinh
thuc.

4. Ké hoach hanh déng

Tir ndm hoc 2023 - 2024, Khoa KT-QLCN trién khai khao sat, danh gia muc do
hiéu biét cia SV cua Khoa ddi véi cac vin ban quy dinh vé KTPG KQHT cua ngudi
hoc.

5. Tw ddanh gia: Dat mac 5/7

Tiéu chi 5.3: Phwong phdp dinh gid két qud hoc tap da dang, dam bdo dé gia
tri, dg tin cdy va sw cong bang.

1. MO td hign trang

Trong ndi dung tap huan vé xay dung, ra soat, diéu chinh CTDH, Nha truong
huéng dan GV xac dinh cac hinh thuc, tiéu chi, noi dung thi, KTPG hoc phan phi hop
va dat CPR [H5.05.01.10], [H5.05.01.11], [H5.05.01.12], [H5.05.03.01]. Cc phuong
phap KTDG ngudi hoc cia CTDT nganh QLCN dugc thé hién trong CTDT, Ban mo ta
CTDT [H5.05.03.02]. Déi véi phuong phap KTDG hoc phan dugc thé hién trong DC
hoc phan, Ban md ta hoc phan. Trong giai doan 2018 - 2022, GV Khoa KT-QLCN st
dung da dang cac phuong phap KTPG KQHT ctia ngudi hoc bao gém: tric nghiém, tu
luan, trac nghiém-tu luan, thuyét trinh, thuc hanh, thi van dap, tiéu luan, 1am d6 an, sy
kién... Nha truong bo sung ap dung cac loai hinh, phwong phap KTPG KQHT cila ngudi
hoc nhu: thi van dap, tiéu luan, lam d an,.... [H5.05.02.04]. Bén canh d6, Nha truong
diéu chinh trong sé diém trong kiém tra danh gia két qua hoc tap cua ngudi hoc cho phu
hop [H2.02.03.05], [H5.05.01.05]. Déi véi cdng tac tuyén sinh, trong giai doan 2018 -
2022, Nha truong bo sung thém cac hinh thire, t6 hop xét tuyén, phuong thic xét tuyén,
cu thé: ting to hop xét tuyén tir 02 t6 hop 18n 04 t6 hop cho mdi nganh; bd sung thém
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hinh thirc xét tuyén hoc ba tir I6p 10, 11, 12 [H5.05.03.03].

Nha tredng ban hanh Quy dinh vé viéc t6 chuec thi két thic hoc phan - hé chinh
quy do tao theo hé théng tin chi ciia Truong, trong d6 ¢ quy trinh xay dung va danh
gia do tin cay va do chinh xac cua cac phuong phap KTPG nguoi hoc, quy trinh xay
dung d¢é thi, danh gia dé thi. Trong giai doan 2018 - 2022, cAc quy trinh vé viéc t6 chuc
thi, KTPG ngudi hoc cling nhu quy trinh xay dung va danh gia dg tin cay va d6 chinh
X&c cua cac phuong phap KTPG nguoi hoc duoc Nha truong trién khai thuc hién day
du, nghiém tdc [H5.05.03.04]. Bong thoi, quy trinh vé viéc to chuc thi, KTPG nguoi
hoc, quy trinh x&y dung va danh gia d¢ tin cay va do chinh xac cta cac phuong phap
KTDG nguoi hoc duoc rat kinh nghiém, diéu chinh cho phu hop véi thuc tién hoat dong
dao tao cua Truong va dugc danh gia tai cac hoi nghi vé cong tac dao tao do Truong to
chtc [H5.05.01.14], [H5.05.03.05]. Két thic mdi hoc ky, nam hoc, cin ctr két qua hoc
tap ctia SV, Phong TT-PC-KT-DBCL tién hanh nghién ctru, danh gia pho diém cia cac
hoc phan ciing nhu su phi hop vé trong s6 diém trong kiém tra danh gia KQHT cua
ngudi hoc [H5.05.03.06]. Bén canh d6, hang nim, Phong DT ludn danh gia su phi hop
ctia phuong thirc tuyén sinh, cac té hop xét tuyén dé tir d6 Nha truong c6 nhimng diéu
chinh cho nam tiép theo [H5.05.03.07]. Tai cudc hop gitra BGH véi lanh dao cac don vi
vé cong tac dao tao, Nha truong tiép thu y kién gop y caa cac Khoa vé cong tac thi,
KTDG KQHT cua nguoi hoc [H5.05.03.08]. Trong noi dung khao sét y kién cua GV,
SV vé chit luong cac hoat dong ciia Nha trudng c6 ndi dung khao sét vé su phi hop cua
cac hinh thuc thi, KTDG hoc phan ciing nhu tac dong cua céac hinh thiac KTDG dbi voi
chat lwong va hinh thac tuyén chon ngudi hoc caa Truong [H1.01.03.01], [H1.01.03.02],
[H1.01.01.12], [H1.01.02.09], [H5.05.03.09]. Hang nim, Nha truong té chic hoi thao,
hoi nghi vé dao tao va tiép thu y kién cua cac dai biéu tham du hoi nghi, hoi thao vé cac
hoat dong dio tao cua Trudng, trong d6 co v kién vé KTPG nguoi hoc [H5.05.03.10].
Ngoai ra, tai dién dan d6i thoai giita BGH va SV hiang nam, Nha trudng tiép thu y kién
gop Y, phan héi caa SV vé cac hinh thtrc, phuong phap thi, KTPG KQHT cua ngudi
hoc [H5.05.03.11]. Trén co s& bdo co cua Phong TT-PC-KT-DBCL vé két qua nghién
ctru, danh gia pho diém thi cia cac hoc phan, sy phi hop vé quy dinh trong sé diém
trong KTDG KQHT cua nguoi hoc, két qua ra soat, danh gia cac phuong phap KTPG
ngudi hoc, Nha truong té chic hop véi Phong DT, Phong TT-PC-KT-PBCL, c4c Khoa
dé diéu chinh, cai tién cac loai hinh, phuong phap KTPG KQHT cua ngudi hoc
[H5.05.03.12], [H5.05.03.13]. Trong giai doan 2018 - 2022, Nha truong xu ly hop ly
cac truong hop phic khao vé két qua thi, kiém tra, danh gia va khong c6 tinh trang khiéu
nai cua ngudi hoc vé sy thiéu cong bang, minh bach trong st dung cac phwong phap
danh gia két qua hoc tap cia ngudi hoc. Két qua va hiéu qua sir dung cac phuong phap
KTDPG KQHT cua SV duoc thé hién trong bao céo tong két nim hoc cua Nha truong,
Phong BT, Phong TT-PC-KT-BBCL, cic Khoa va trong cac bao cao tham luan tai cac
hoi nghi, hoi thao vé cong tac DT ciing nhu doi méi phwong phap day hoc, KTDG.
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2. Piém mgnh

- Nha trudng ban hanh Quy dinh vé viéc t6 chuc thi két thic hoc phan - hé chinh
quy dao tao theo h¢ thng tin chi ciia Truong, trong d6 c¢6 quy trinh xay dung va danh
gia do tin cay va do chinh xac cua cac phuong phap KTPG nguoi hoc, quy trinh xay
dung d¢é thi, danh gia dé thi.

- GV Khoa KT-QLCN sir dung da dang cic phuong phap KTDG khac nhau dé
kiém tra, danh gia KQHT cua SV.

- Két thdic mdi hoc ky, Nha trudng tién hanh nghién ctu, danh gia phé diém cua
cac hoc phan ciing nhu sy phil hop Vé trong sé diém trong KTPG KQHT ciia ngudi hoc.

- Céac phuong phap KTPG KQHT cua SV nganh QLCN duoc su dung dam bao
do luong dugc cac yéu cau, CPR can do (d6 gia tri); dam bao do tin cay va co céc tiéu
chi danh gia rd rang nham dam bao tinh céng bang.

3. Diém ton tgi

Ngan hang dé thi dugc trién khai tir nam 2019 va chua c6 nhiéu ngan hang dé thi
cho tat ca cac hoc phan caa nganh QLCN.

4. Ké hoach hanh déng

Tur nam hoc 2023 - 2024, Nha trueong chi dao cac khoa tang cuong xay dung ngan
hanh dé thi cho céc hoc phan trong CTPT, dong thoi chi dao Phong QLKH-HTQT phoi
hop Khoa KT-QLCN tién hanh trién khai nghiém thu ngan hang dé thi cho céc hoc phan.

Phat huy diém manh, hing nim Khoa KT-QLCN tiép tuc sir dung da dang céc
phuong phap KTDG khac nhau dé kiém tra, danh gia KQHT cua SV.

5. Tw ddanh gia: Dat mac 5/7

Tiéu chi 5.4: Két qud danh gid dwoc phan héi kip thei dé NH cdi thién viéc hoc
tap.

1. MO td hign trang

Trong Quy dinh vé dao tao trinh do dai hoc chinh quy theo hé thong tin chi va
Quy dinh V& viéc t6 chire thi két thic hoc phan - hé chinh quy dao tao theo hé thdng tin
chi cia Nha truong ban hanh c¢6 quy dinh GV ¢ong bé diém qué trinh cho SV trén hé
théng phan mém quan 1y dao tao (Education) cham nhat truéc 03 ngay ké tir ngay két
thic hoc phan giang day [H2.02.03.05], [H5.05.01.05]. Biém thi két thiic hoc phan duoc
cdng b cung véi diém téng két cua hoc phan. Di véi hoc phan van dap, diém thi cua
SV dugc cong bd ngay sau két thic budi thi van dap. Viéc cong bb diém hoc phan duoc
cong bd cham nhat 10 ngay ké tir ngay thi két thic hoc phan va dugc cap nhat Ién hé
théng phan mém quan ly dao tao va cong théng tin cua Truong [H2.02.01.08],
[H1.01.01.13]. Mdi SV duoc Nha truong cip 01 tai khoan va sir dung dé xem két qua
thi, KTDG céc hoc phan. Déi vai viéc phic khao bai thi két thic hoc phan, SV ndp don
phuc khao vé Phong TT-PC-KT-PBCL trong thoi gian 03 ngay ké tir ngay cong bd két
qua thi két thic hoc phan. Thoi han cham phic khao va cong b két qua phic khao
khong qué 10 ngay ké tir ngay nhan don phuc khao cia SV. Céc Khoa phan cong GV
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cham phuc khao khdng phai 1a GV chim thi lan dau tién va néu co thay ddi diém phai
c6 bién ban ddi chét gitta GV chim lan dau va GV cham phuc khao. Trudong hop c6 su
khéac biét giira phiéu ghi diém da cong bd va diém dugc nhap luu trit trong hé théng
quan 1y dao tao, Phong BT c6 trach nhiém Kiém tra va diéu chinh (néu c6 sai sot) theo
quy dinh cua Truong.

Nha tredng gui van ban Quy dinh vé viéc t6 chire thi két thiic hoc phan - hé chinh
quy dao tao theo hé thdng tin chi, trong d6 c6 quy dinh cu thé vé phan hoi két qua danh
gia dén cac Khoa dé pho bién GV, SV ciia Khoa biét va thyc hién [H5.05.01.06]. Vin
ban Quy dinh vé viéc t6 chuc thi két thic hoc phan - hé chinh quy dao tao theo hé thong
tin chi cia Nha trudng ban hanh duogc thé hién trong S6 tay GV, S6 tay SV, S6 tay
CTDT ciing nhu ding tai trén website ctia Truong, cia Khoa va trong phan mém quan
I§ ddo tao [H1.01.01.15], [H1.01.01.16], [H1.01.01.17], [H1.01.01.14], [H2.02.01.08].
Trong ndi dung tuan sinh hoat cong dan dau nam hoc, dau khoa hoc va cac budi sinh
hoat 16p, Phong CTCT&QLSV, Phong TT-PC-KT-BBCL, Khoa KT-QLCN, CVHT
thong bao, phd bién cy thé quy dinh thi, KTPG KQHT cua ngudi hoc dén SV
[H1.01.03.08], [H2.02.01.09], [H2.02.01.10], [H2.02.01.11].

Két qua phuc khao duoc thong bao dén SV thdng qua phan mém quan 1y dao tao
dao tao. SV sir dung tai khoan duoc cap dé dang nhap vao phan mém quan 1y dao tao dé
xem két qua phtc khao. Trong truong hop c6 su thay doi vé két qua phic khao, Phong
DT c6 trach nhiém diéu chinh két qua danh gia ciia nguoi hoc theo quy dinh cia Trudng.
Trong giai doan 2018 - 2022, tat ca cac truong hop SV phan hoi vé két qua danh gia
duoc Nha truong giai quyét kip thoi. Két qua khao sat y kién phan hoi cia SV, cyu SV
cling nhu y kién cua SV tai dién dan ddi thoai gitta BGH va SV hang nam thé hién SV
duoc phan hdi ¥ kién danh gi4 kip thoi [H1.01.02.09], [H5.05.03.09], [H5.05.03.11].

Két qua danh gia cua SV duogc thé hién trong bao cao nam hoc cua Nha trudng,
Phong BT, Phong TT-PC-KT-DBCL, cic Khoa [H5.05.01.14], [H5.05.03.05],
[H5.05.01.15], [H5.05.03.12]. Tai cac cudc hop giao ban, BGH Nha trudng yéu cau cac
Khoa théng bao théng tin phan hdi vé két qua danh gia ¢én SV va theo ddi, giam sat
viéc SV sir dung thong tin phan hoi vé két qua danh gia dé cai thién viéc hoc tap
[H5.05.03.13]. Thdng tin phan hoi vé két qua danh gia ciia SV dugc Phong TT-PC-KT-
DBCL gtri dén cac Khoa dé thong bao CVHT va trén co s¢ d6, CVHT thong bao dén
SV tai c4c budi sinh hoat 16p dé SV diéu chinh, cai thién hoat dong hoc tap. Nhiéu y
kién ctia SV tai dién dan d6i thoai gitta BGH véi SV hiang nam trao d6i hoat dong KTPG
noi chung va cai thién hoat dong hoc tap dua trén thong tin vé két qua KTDG.

2. Piém manh

- Trong Quy dinh vé dao tao trinh d6 dai hoc chinh quy theo hé thdng tin chi va
Quy dinh vé viéc t6 chuc thi két thiic hoc phan - hé chinh quy do tao theo hé théng tin
chi do Nha trudong ban hanh cé cac quy dinh cu thé vé viéc phan hoi két qua danh gia
cua nguoi hoc.
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- Nha trudng thong bao, phd bién dén SV quy dinh vé phan hoi két qua danh gia
v6i nhiéu hinh thirc khac nhau.

- Trong giai doan 2018 - 2022, tat ca cac truong hop SV phan hoi vé két qua danh
gia duge Nha truong giai quyét kip thoi.

- Théng tin phan hoi vé két qua danh gia dugc CVHT thong bao dén SV str dung
dé cai thién viéc hoc tap cua SV.

3. Diém ton tai

Khoa KT-QLCN chua danh gia mirc d6 SV sir dung thdng tin phan hdi vé két
qua danh gia dé cai thién viéc hoc tap.

4. Ké hoach hanh déng

Tt ndm hoc 2023 - 2024, Khoa KT-QLCN phdi hop véi Phong TT-PC-KT-
PBCL khao sat danh gia mirc do SV sir dung thdng tin phan hi vé két qua danh gia dé
cai thién viéc hoc tap.

Phat huy diém manh, Nha truong va Khoa KT-QLCN tiép tuc trién khai hiéu qua
hon viéc phan hoi két qua danh gia ctia ngudi hoc, nham gdp phan cai thién viéc hoc tap
cua SV.

5. Tw ddanh gia: Dat mac 5/7

Tiéu chi 5.5: NH tiép can dé dang véi quy trinh khiéu ngi vé két quda hoc tap.

1. MO td hign trang

Trong Quy dinh vé viéc t6 chic thi két thiic hoc phan - hé chinh quy dao tao theo
hé théng tin chi do Nha truong ban hanh quy dinh rd vé viéc khiéu nai KQHT d6i V6i
ngudi hoc [H5.05.01.05]. Nha trudng giri van ban Quy dinh vé viéc to chic thi két thic
hoc phan - hé chinh quy dao tao theo hé thng tin chi dén cac Khoa dé phd bién dén SV
[H5.05.02.07]. Quy dinh vé viéc to chuc thi két thiic hoc phan - hé chinh quy dao tao
theo hé thong tin chi dugc thé hién trong S6 tay GV, S6 tay SV, S6 tay CTDT ciing nhu
dang tai trén website ctia Truong, cua Khoa va trong phan mém quan ly dao tao
[H1.01.01.15], [H1.01.01.16] [H1.01.01.17], [H1.01.01.13], [H1.01.01.14],
[H5.05.05.01]. Phong BT, Khoa KT-QLCN phé bién Quy dinh vé viéc t6 chuc thi két
thic hoc phan - hé chinh quy dao tao theo hé thdng tin chi cia Nha truong dén SV tai
tuan sinh hoat cong dan dau nam hoc, dau khéa hoc [H1.01.03.08]. Bén canh d6, CVHT
thong bao, phd bién cy thé dén SV Quy dinh vé viéc to chirc thi két thdc hoc phan - he
chinh quy dao tao theo hé thdng tin chi &én SV tai cac budi sinh hoat 16p [H2.02.01.09],
[H2.02.01.10], [H2.02.01.11].

Nha trudong chu trong dén viée giai quyét khiéu nai ciia SV d6i voi két qua thi,
KTDG va phan cong trach nhiém cu thé cho Phong DT, Phong TT-PC-KT-DBCL va
cac Khoa trong viée giai quyét khiéu nai, phan anh ctua SV vé két qua thi, KTDG. Trong
giai doan 2018 - 2022, Khoa KT-QLCN khéng c6 truong hop khiéu nai vé KQHT;
[H5.05.05.02]. Bén canh d6, két qua khao sét y kién caa SV thé hién su hai 1ong vé viéc
giai quyét khiéu nai vé KQHT [H1.01.02.09].
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2. Diém manh

- Nha truong, Khoa KT-QLCN, CVHT phé bién ddy du cac quy dinh, quy trinh
vé khiéu nai KQHT dén SV théng qua nhiéu hinh thirc khac nhau.

- Nha trudng quan tdm va yéu cau cac don vi giai quyét kip thai va hop ly cac
truong hop phac khao vé két qua thi, KTDG KQHT cua SV.

- Trong giai doan 2018 - 2022, khdng c6 trudng hop khiéu nai vé KQHT.

3. Diém ton tai

Mot s6 hoc phan cong bd diém két thic hoc phan con cham so vai ké hoach, quy
dinh cua Truong.

4. Ké hoach hanh déng

Tir nim hoc 2023 - 2024, Khoa KT-QLCN c¢6 ké hoach giam sét, kiém tra GV
nhap diém giira ky, cudi ky ding theo ké hoach va quy dinh cia Truong.

Phét huy diém manh, Nha truong va Khoa KT-QLCN tiép tuc tuyén truyén, phd
bién cac quy dinh, quy trinh vé khiéu nai KQHT dén SV thong qua nhiéu hinh thirc khac
nhau; giai quyét kip thoi va hop 1y cac trudng hop phic khao vé két qua thi, KTBG
KQHT cua SV

5. Tw ddanh gia: Dat mac 5/7

Két luan vé Tiéu chuan 5

Nha truong xay dung va ban hanh Quy dinh vé viéc t6 chie thi két thic hoc phan
hé chinh quy dao tao theo hé théng tin chi cua Trudng, trong d6 ¢ sy phan céng nhiém
vu cu thé ddi véi cac don vi, xac dinh rd rang vé thai gian, hinh thirc, phwong phap, tiéu
chi, trong sd, co ché phan hoi va cac noi dung lién quan dén danh gia va két qua hoc tap
ctia nguoi hoc; thong bao Quy dinh vé viéc td chic thi két thic hoc phan - hé chinh quy
dao tao theo hé thong tin chi cua Trudng dén cac Khoa, GV, SV thuc hién. Nha truong
t6 chirc tap huan vé noi dung xac dinh loai hinh, phuong phéap kiém tra, danh gia phu
hop CBR va yéu cau cac Khoa trién khai thuc hién. Hinh thie thi, KTDG KQHT duogc
thé hién 6 trong BC hoc phan nganh QLCN va GV Khoa KT-QLCN théng béo cho SV
ngay trong budi hoc dau tién. Trong giai doan 2018 - 2022, GV Khoa KT-QLCN &p
dung da dang céc hinh thirc thi, KTPG hoc phan phi hop va do ludng duoc mirc d6 dat
CbR.

Nha truong ban hanh Quy dinh vé viéc to chutc thi két thuc hoc phan hé chinh
quy dao tao theo hé thng tin chi, trong d6 xac dinh rd rang vé thai gian, hinh thic,
phuong phap, tiéu chi, trong b, co ché phan hoi va cac noi dung lién quan dén danh gia
va két qua hoc tap cua ngudi hoc. Trong Quy dinh vé viéc to chic thi két thic hoc phan
hé chinh quy dao tao theo hé thdng tin chi do Nha trudng ban hanh ¢é quy dinh cu thé
vé thai gian, hinh thtre, phurong phép, tiéu chi, trong s, co ché phan hdi va cac noi dung
lién quan dén danh gia va két qua hoc tap cia ngudi hoc. Nha truong té chic tap huan
vé noi dung xac dinh loai hinh, phuong phap KTDG pht hop CBR va yéu cau Khoa
KT-QLCN trién khai thuc hién. Nha truong, Khoa KT-QLCN &p dung nhiéu hinh thirc
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thong bao, phd bién dén SV Quy dinh vé viéc t6 chic thi két thic hoc phan hé chinh
quy dao tao theo hé thdng tin chi do Nha truong ban hanh.

Trong Quy dinh vé viéc t6 chirc thi két thiic hoc phan - hé chinh quy dao tao theo
hé thng tin chi cta Trudng ¢ quy trinh xay dung va danh gia do tin cdy va do chinh
X4C cua cac phuong phap KTDG ngudi hoc, quy trinh xay dung dé thi, danh gia dé thi.
GV Khoa KT-QLCN sir dung da dang cic phuong phap KTDG khac nhau dé kiém tra,
danh gia KQHT cua SV. Két thuc mdi hoc ky, Nha trudng tién hanh nghién ctru, danh
gia pho diém cua cac hoc phan ciing nhu su phd hop vé trong sé diém trong KTPG
KQHT cuia nguoi hoc. Cac phuong phap KTPG KQHT cua SV nganh QLCN duoc st
dung dam bao do ludng duoc cac yéu cau, CDR can do (d6 gia tri); dam bao d6 tin cay
va ¢ cac tiéu chi danh gia ré rang nham dam bao tinh céng bang.

Trong Quy dinh vé dao tao trinh do dai hoc chinh quy theo hé théng tin chi va
Quy dinh vé viéc t6 chic thi két thic hoc phan - hé chinh quy dao tao theo hé thong tin
chi do Nha truong ban hanh cé cac quy dinh cu thé vé viéc phan hoi két qua danh gia
ctia ngudi hoc. Nha truong thong bao, phd bién dén SV quy dinh vé phan hdi két qua
danh gia v6i nhiéu hinh thirc khac nhau. Trong giai doan 2018 - 2022, tt c4 C4c truong
hop SV phan hoi vé két qua danh gia duoc Nha trudng giai quyét Kip thoi. Thong tin
phan hoi vé két qua danh gia dugc CVHT thong bao dén SV sir dung dé cai thién viéc
hoc tap cua SV.

Nha truong, Khoa KT-QLCN, CVHT phd bién ddy du cac quy dinh, quy trinh vé
khiéu nai KQHT dén SV thdng qua nhiéu hinh thirc khac nhau. Nha truong quan tam va
yéu cau cac don vi giai quyét kip thoi va hop 1y cac truong hop phic khao vé két qua
thi, KTDG KQHT cua SV. Trong giai doan 2018 - 2022, tat ca c4c khiéu nai vé KQHT
duogc xir ly, giai quyét kip thoi, thoa dang.

Tuy nhién, c&c phuong phap KTPG duoc xac dinh phu hop va do lvong mae do
dat CBR, tuy nhién s luong cac phuong phap KTPG duoc xac dinh chua nhiéu. Khoa
KT-QLCN chwa danh gia mic do hiéu biét cua SV cac vin ban quy dinh vé KTDPG
KQHT ctia nguoi hoc. Ngan hang dé thi duoc trién khai tir nam 2019 va chua c6 nhiéu
ngan hang dé thi cho tat ca cac hoc phan cia nganh QLCN. Khoa KT-QLCN chua dédnh
gia mtrc d6 SV sur dung théng tin phan hoi vé két qua danh gia dé cai thién viéc hoc tap.
Mot s6 hoc phan cong bd diém két thic hoc phan con cham so véi ké hoach, quy dinh
cua Truong.

Tiéu chuan 5 c6 5 tiéu chi, Khoa KT-QLCN ty danh gia ca 5 tiéu chi dat 5/7
diém.

Tiéu chuan 6: Pdi ngii giang vién, nghién ciu vién

Mé dau: Doi ngii GV 1a ngudn nhan lyc quan trong gop phan thuc hién thanh
cdng s mang cia Nha truong nham dao tao, boi dudng ngudn nhan luc c6 dao dic tot
va trinh @6 chuyén mén cao, c6 kha ning tiép can nghién ciu khoa hoc, chuyén giao
cdng nghé tét trong linh vuc ky thuat, cdng nghé dap tng nhu cau phat trién cua thanh
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phé Céan Tho va ca nudc. Trén co sé d6, Nha trudng tap trung trién khai céng tac quy
hoach, tuyén dung, dao tao, bdi dudng doi ngii GV ¢6 trinh d6 chuyén mén cao, c6 pham
chat dao dtc nghé nghiép va ludn hoan thanh tot nhiém vu giang day va NCKH. Bén
canh d6, Nha trudng dam bao ti 16 GV/ngudi hoc va khéi lwong cong viéc cua doi ngii
GV duoc do ludng, giam sat 1am can cir cai tién chat lwong hoat dong BT, NCKH va
cac hoat dong PVCD. Ngoai ra, cac loai hinh va s6 luong cac hoat dong nghién ctu cua
GV duogc xac lap, giam sat va d6i sanh dé cai tién chat luong.

Tiéu chi 6.1: Viéc quy hoach dpi ngii GV, NCV (bao gom viéc thu ht, tiép
nhdn, bé nhigm, bé tri, cham det hgp dong va cho nghi hwu) dwec thuc hién ddap g
nhu cdu vé dao tao, NCKH va cac hogt déng phuc vu céng dong.

1. M6 td hién trang

Trong qua trinh thanh 1ap va phat trién, Nha truong luén quan tdm va chd trong
cong tac quy hoach va phét trién nguon nhan luc caa Truong va duoc thé hién trong Dé
an “Nang cao nang luc doi ngii can bo Truong Pai hoc K§ thuat - Céng nghé Can Tho
giai doan 2011 - 20207, Ké hoach chién luoc phét trién Khoa KT-QLCN va Ké hoach
chién lugc phéat trién Trudong Pai hoc Ky thuat - Cong nghé Can Tho giai doan 2020 -
2025, dinh huéng dén nam 2030 [H1.01.01.04], [H4.04.01.06], [H6.06.01.01]. Nha
truong giao nhiém vu cho Phong TC-HC tham muu vé cong tac quy hoach dé dap tng
day du nhu cau cia hoat dong DT, NCKH va PVCD, dong thoi phdi hop Khoa KT-
QLCN xay dung va trién khai ké hoach dao tao, bdi dudng, quy hoach doi ngii CBGV
[H6.06.01.02], [H6.06.01.03], [H3.03.01.05]. Cong tac DT, BD ddi ngii GV cua Khoa
KT-QLCN ndi chung va cua B6 mon QLCN ndi riéng duoc thuc hién thuong xuyén phu
hop voi quy dinh chung cia Nha truong va dap (ng tét yéu cau BT, NCKH va cac hoat
dong PVCPD, phi hop dinh hudng chién lugc phét trién caa Nha treong. Nha truong ban
hanh quy dinh cu thé vé quy trinh quy hoach nhan lyc va tiéu chuan, tiéu chi rd rang doi
Vi ting Vi tri can bo quan 1y va duogc thé hién trong ké hoach thuc hién cong tac quy
hoach nguén nhan luc va ban mo ta vi tri viéc lam cia Truong giai doan 2018 - 2022
[H6.06.01.04]. Bén canh d6, tiéu chuan, tiéu chi vé vi tri CB, VC, GV, NV duoc quy
dinh cu thé trong D& an vi tri viéc 1am va Ban md ta vi tri viéc 1am cia Truong da ban
hanh [H6.06.01.05]. Ké hoach thyc hién cong tac quy hoach ngudn nhan lyc ciia Trudng
giai doan 2015 - 2020 dugc Nha trudng thong bao cong khai dén cac don vi va toan thé
GV cua Truong [H6.06.01.06], [H2.02.03.01]. Nha trudng phé duyét va cong bd danh
sach quy hoach ngudn nhan lyc caa Truong giai doan 2018 - 2022 dén toan thé GV duoc
biét [H6.06.01.07]. Bong thoi, Nha truong ky ban hanh D¢ an vi tri viéc lam giai doan
2015 - 2020. Nha trudng thong bao Dé an vi tri viéc 1am giai doan 2015 - 2020 dén cac
don vi dé phé bién cho GV biét va thuc hién [H6.06.01.08].

Phong TC-HC la don vi quan ly CSDL cua GV toan trueong. Hién nay, Nha
truong c6 255 CBVC, trong d6 ¢6 236 GV, véi 123 nit, do tudi trung binh cua GV Nha
truong 12 41 tudi. Khoa KT-QLCN ¢ 63 GV, trong d6 ¢6 11 tién si, véi 25 nam va 38
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nit, d6 tudi trung binh cua GV Khoa 1a 38 tudi. Doi ngii GV ciia Khoa KT-QLCN dugc
quy hoach theo 06 hudng chuyén nganh bao gdm: Quan ly cong nghiép, K¥ thuat hé
théng cong nghiép, Logistics va quan Iy chudi cung tng, Quan tri kinh doanh, Ké toan
va Tai chinh - ngan hang. Viéc xac dinh va xay dung tiéu chuan niang lwc bao gom ca
k¥ ning lanh dao cta cac nhom CB, GV, NV khac nhau duoc thé hién trong D& &n vi tri
viéc 1am va Ban md ta cong viéc do Nha truong ban hanh, trong d6 bao gdm ca ki ning
lanh dao phu hgp véi vi tri cdng tac cita tirng nhom doéi ngii GV cuia Truong va cua Khoa
KT-QLCN [H6.06.01.05], [H6.06.01.09]. Noi dung quy dinh vé tiéu chuan, ning luc
cua doi ngli GV duoc thé hién rd trong Quy ché t6 chiic va hoat dong ciia Nha truong
d3 ban hanh [H3.03.01.05]. Bén canh d6, trong Ké& hoach thuc hién cong tac quy hoach
ngudn nhan luyc cua Truong giai doan 2018 - 2022 ¢6 néu rd céc tiéu chuan, niang luc
cua d6i ngii CB, GV [H6.06.01.04]. Cong tac tuyén dung, bo nhiém, sap xép GV thuc
hién theo Quy dinh vé tuyén dung, str dung va quan Iy vién chic cia Truong va theo
noi dung phat trién nguon nhan luc dugc thé hién trong Pé an thanh lap Truong, Bé an
“Néng cao ning luc doi ngii can bd Truong Pai hoc K§ thuat - Cong nghé Can Tho, giai
doan 2011 - 2020” va ké hoach tuyén dung hiang nim cua Trudong [H6.06.01.10],
[H1.01.01.04], [H6.06.01.11], [H6.06.01.12]. Trong giai doan 2018 - 2022, Nha trudng
tuyén dung 59 CBVC, trong d6 c6 05 TS, 36 ThS va 18 DH [H6.06.01.13],
[H6.06.01.14]. Bén canh do, trong giai doan 2018 - 2022, Nha trudong bd nhiém 68 nhan
su quan ly [H6.06.01.15]. Hing nim, Nha truong thanh 1ap Hoi dong tuyén dung dé
thuc hién cong tac tuyén dung [H6.06.01.16]. Can ctr két qua tuyén dung, Nha truong
ra quyét dinh tuyén dung va tién hanh ky hop dong giang day, hop dong lao dong dung
theo quy dinh cua phap luat [H6.06.01.17] [H6.06.01.18], [H6.06.01.19], [H6.06.01.20].
Ké hoach DT, BD va phat trién chuyén mén d6i ngii GV ctia Nha truong duge xay dung
phtl hop vé&i nhu cau BT, BD va phat trién chuyén méon d6i ngii GV do cac don vi dé
xuat [H6.06.01.21], [H6.06.01.22]. Trén co s& dé xuat cua cac don vi, Phong TC-HC
xay dung b&o c&o phan tich nhu cau BT, BD cua d6i ngii GV. Bén canh d6, ké hoach
DT, BD va phét trién chuyén mén doi ngii GV ctia Nha trudng phi hop va phuc vu nhu
cau nhan lyc dé trién khai cac hoat dong DT, NCKH, PVCP cuia Truong duoc thé hién
trong D& an “Néng cao ning lyc d6i ngii can bo Truong Pai hoc K thuat - Céng nghé
Can Tho, giai doan 2011 - 2020”, ciing nhu ké hoach DT, BD déi ngii GV hing nim
cia Nha truong duoc xay dung phu hop véi TN, SM, GTCL, TLGD cta Truong
[H1.01.01.05], [H1.01.01.06], [H1.01.01.07]. Ngoai ra, ké hoach vé dao tao, bdi dudng
va phét trién chuyén mén doi ngii GV, NCV ctia Nha truong phd hop véi ndi dung chi
dao trong Nghi quyét ciia Pang uy ctua Truong [H4.04.01.04]. Trong Quy ché chi tiéu
nodi bo caa Trudng c6 quy dinh cu thé vé dinh mirc dau tu cho dao tao, bdi dudng GV,
NCV [H6.06.01.23]. Hang nam, Nha truong luén danh kinh phi cho hoat dong BT, BD
cua doi ngii GV [H6.06.01.24], [H6.06.01.25]. Pdi voi GV hoan thanh tét nhiém vu
hang ndm duoc Nha truong vu tién du tu tai chinh, ting luong trude han, tao diéu kién
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dé hoc tap, boi dudng ning cao trinh d6 chuyén mén nghiép vu. Trong giai doan 2018 -
2022 c¢6 34 GV, NCV duoc Nha truong tao diéu kién hoc tap sau dai hoc, nghién ciu
sau tién si; 592 luot GV, NCV duoc cir tham gia cac khoa ddo tao, boi dudng trong va
ngoai nuéc [H6.06.01.26], [H6.06.01.27], [H6.06.01.28], [H6.06.01.29], [H6.06.01.30].

2. Diém manh

- Nha truong ban hanh day du quy ché, quy dinh vé phat trién doi ngii GV va
thong bao, phd bién dén toan thé GV biét va thuc hién.

- Nha truong thyuc hién quy hoach phat trién d6i ngii GV cong khai, minh bach,
theo dung quy dinh va dap tng nhu cau BT, NCKH, PVCD.

- Poi ngii GV Khoa KT-QLCN c6 trinh d6 chuyén mén cao, dap (ng cac yéu cau
giang day, NCKH va cac hoat dong chuyén mén khac.

- Bd mon QLCN-QTKD c¢6 du GV co hiru ¢6 trinh do chuyén moén cao, dap trng
cac yéu cau giang day, NCKH.

3. Piém ton tai

Viéc nang cao trinh d¢ tién st dam bao theo quy dinh déi vai mot s chuyén nganh
con gap nhiéu kho khan nhat dinh.

4. Ké hoach hanh déng

Tur nidm hoc 2023 - 2024, Nha truong va Khoa ting cuong cac hinh thirc hd tro
GV hoc tap nang cao trinh d6 va day manh ké hoach sap xép GV dang ky nganh hoc TS
dung véi cac chuyén nganh dang dao tao.

Phét huy diém manh, hiang nim Nha trudong va Khoa KT-QLCN tiép tuc dao tao,
bdi dudng doi ngii GV co hitu c6 trinh d6 chuyén mén cao, dap (tng cac yéu cau giang
day, NCKH.

5. Twdanh gia: Dat mac 5/7

Tiéu chi 6.2: Ti1é GVINH va khéi lwong cOng viéc ciia di ngii GV, NCV duoc
do lwong, gidm sdt lam cdn cir cdi tién chdt lwong hoat déng dao tao, NCKH va céc
hoat déng phuc vu céng dong.

1. M0 td hign trgng

Ké hoach DT, BD va phét trién chuyén méon doi ngii GV cta Nha trudng duoc
xay dung phtt hop v&i nhu cau BT, BD va phét trién chuyén mon déi ngii GV do cac
don vi dé xuit [H6.06.01.21], [H6.06.01.22]. Can ctr Quy ché t6 chuc va hoat dong cua
Truong, Phong TC-HC 1a don vi xay dung CSDL vé ddi ngii GV caa Nha trudong. Hién
nay, Nha truong c6 255 CBVC, trong d6 c¢6 236 GV, ¢6 123 nit, d6 tudi trung binh cua
GV Nha truong 1a 41 tudi. Khoa KT-QLCN c6 63 GV, trong d6 c6 11 tién si, voi 25
nam va 38 nit, do tudi trung binh caa GV Khoa la 38 tudi. Ty 18 giita nguoi hoc va GV
ctia nganh QLCN la: 5, dap tng ding theo quy dinh [H6.06.02.01]. Hang nim, cin ctr
danh sach dang ky nhu cau BT, BD ciia GV cac Khoa, Phong TC-HC thyc hién béo céo
phan tich nhu cau DT, BD ciia GV toan trudng, trong d6 c6 Khoa KT-QLCN.

Trong Quy ché té chirc va hoat dong cta Truong da dugc ban hanh c6 quy dinh
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rd chirc ning, nhiém vu cua GV, quan trong nhét 1a hoat dong giang day va tham gia
NCKH [H3.03.01.05]. Bén canh d6, chirc nang, nhiém vu ciia GV dugc thé hién trong
Quy dinh ché do 1am viéc d6i véi GV do Nha truong ban hanh [H6.06.02.02]. Ngoai ra,
tiéu chuan, tiéu chi vé vi tri CB, VC, GV, NV duoc quy dinh cu thé trong Dé an vi tri
viéc lam va Ban mo ta vi tri viéc lam cta Truong da ban hanh [H6.06.01.05]. Nha truong
thong bao, phd bién Quy ché t6 chirc va hoat dong cua Truong, Quy dinh ché d6 1am
viéc dbi vai GV, Dé an vi tri viéc 1am va Ban md ta vi tri viéc 1am dén cac don vi dé
phd bién GV biét va thyc hién [H6.06.02.03], [H6.06.02.04].

Trong giai doan 2018 - 2022, Nha trudng xay dung, diéu chinh va ban hanh cac
van ban Quy dinh ché d6 lam viéc doi vai GV, Quy ché chi tiéu noi bo, trong d6 co quy
dinh rd rang vé quyén loi, nghia vu cua GV phai thuc hién, c6 quy dinh vé gid chuan
giang day, NCKH va cac cong tac khac [H6.06.02.02], [H6.06.01.23]. Tai cac cudc hop
gitta BGH Nha truong véi lanh dao cac don vi, BGH quan triét, yéu cau cac Khoa thdng
bao, phé bién dén toan thé GV cac van ban quy dinh ddi véi GV. Trén co so do, tai cac
cudc hop Khoa, BCN Khoa KT-QLCN pho bién dén GV céc van ban quy dinh ché do
lam viéc ddi vai GV, Quy ché chi tiéu noi bo dé GV biét va thuc hién.

Nha truong giam sét tién trinh giang day cia GV thdng qua phan mém quan Iy
dao tao cua Truong (Education) [H2.02.01.08]. Hang nam, cac Khoa thudng xuyén tién
hanh du gio GV cua Khoa [H6.06.02.05]. Ngoai ra, B6 phan Thanh tra cia Truong
thuong xuyén kiém tra viéc thuc hién gio gidc giang day cua GV [H6.06.02.06],
[H6.06.02.07]. Hang nam, cin ctr cac hudng dan, quy dinh danh gia, phan loai GV, NCV
ctia Truong, Phong TC-HC tham muu BGH ban hanh ké hoach va trién khai danh gia
GV, NCV cua Truong, trong do c6 danh gia doi ngti GV [H6.06.02.08], [H6.06.02.09].
BCN céc Khoa phé bién dé GV thuc hién danh gia theo ké hoach da duoc Truong ban
hanh [H6.06.02.10]. Trén co s& d6, GV thuc hién béo céo tong két cong tac thi dua cua
c4 nhan, theo d6, BCN khoa tién hanh danh gia két qua thuc hién nhiém vy trong nim
hoc cua GV, giri vé Phong TC-HC tong hop, théng qua cudc hop gitra Bang uy véi BGH
dé thong nhat két qua danh gia [H6.06.02.11]. Nha truong phan cong Phong TC-HC 1a
don vi giam sat khoi lugng cong viéc clia ddi ngli GV dé ap dung cac bién phép cai tién
chat luong hoat dong BT, NCKH va PVCP [H6.06.02.12]. Hang nam, Khoa KT-QLCN
tdng hop gio giang ciia GV Khoa KT-QLCN va guri dén Phong TC-HC; Phong QLKH-
HTQT tong hop gio NCKH ctia GV Khoa KT-QLCN va giri dén Phong TC-HC; Phong
CTCT&QLSYV phdi hop véi céc to chirc doan thé tong hop cac hoat dong PVCD cua
GV toan truong, trong d6 c6 GV Khoa KT-QLCN va gui dén Phong TC-HC. Trén co
s¢ do, Phong TC-HC cap nhat CSDL cua GV vé viée thuc hién khdi lugng cong viée
hang ndm, dong thoi st dung két qua hoat dong DT, NCKH va PVCD cua GV dat duoc
dé phuc vu hoat dong danh gia hiéu qua cong viéc hang nim ctia GV ciing nhu hoat
dong thi dua khen thudong. Trong giai doan 2018 - 2022, GV Khoa KT-QLCN duogc
danh gia hoan thanh t6t nhiém vy tré 1én [H6.06.02.13]. Bén canh d6, hiang nim, Phong



52

TT-PC-KT-BBCL tham muu Hiéu truéng ban hanh ké hoach khao sat y kién phan hoi
cac bén lién quan, trong d6 c6 ndi dung khao sat nguoi hoc vé hoat dong giang day cua
GV théng qua phan mém quan Iy dao tao va SV trudce khi xem diém phai tra loi cac cau
hoi lién quan dén hoat dong giang day cua GV vé hoc phan phu trach [H1.01.03.02],
[H1.01.01.12]. Phong TT-PC-KT-DBCL xu ly dit liéu va guri bao cao két qua khao sat
dén BGH va BCN cac Khoa. Trong giai doan 2018 - 2022, hau hét cac y kién cua SV
nganh QLCN hai 16ng vé hoat dong giang day cua GV [H1.01.02.09].

2. Piém manh

- Ti Ié GV/nguoi hoc cia CTDT nganh QLCN dap tng yéu cau theo quy dinh vé
xac dinh chi tiéu dao tao trinh do dai hoc hién hanh.

- Nha truong ban hanh vin ban lién quan dén viéc quy d6i khdi lugng cdng viéc
cta doi ngit GV theo gid chuan dugce hudng dan chi tiét va duogc trién khai thuc hién.

- Quy dinh ché d¢ lam viéc cua GV dugc Nha trudng ban hanh, trong d6 c6 quy
dinh vé sb gio giang/khdi lugng cong viéc tiéu chuan/tbi thiéu quy doi doi véi doi ngil
GV.

- Hang nam, Nha truong c6 trién khai giam séat khdi lwong cong viée ddi véi doi
ngii GV dé cai tién chat luong hoat dong BT, NCKH va PVCD.

- Trong giai doan 2018 - 2022, GV Khoa KT-QLCN dugc danh gia hoan thanh
t6t nhiém vu tro 18n va hau hét cac y kién caa SV nganh QLCN hai long vé hoat dong
giang day cua GV.

3. Piém ton tai

S6 lwong GV ¢6 hoc ham, hoc vi cao cia Khoa KT-QLCN con it.

4. Ké hoach hanh déng

Tir nam hoc 2023 - 2024, Nha truong ting cuong ché do chinh sach nhiam ting
cudng sé lugng GV ¢6 hoc ham, hoc vi cao cho Khoa KT-QLCN.

Phét huy diém manh, hiang nim Nha truong va Khoa KT-QLCN tiép tuc trién
khai giam sat khéi lwong cong viéc dbi voi doi ngii GV dé cai tién chat lwong hoat dong
PT, NCKH va PVCD.

5. Tw ddanh gia: Dat mac 5/7

Tiéu chi 6.3: Cdc tiéu chi tuyén dung va lwa chon GV, NCV (bao gom cd dao
dirc va nang luc hoc thugde) dé bé nhiém, diéu chuyén digc xdc dinh va phé bién cong
khai.

1. MO td hign trang

CAc tiéu chi tuyén dung va lva chon GV bao gém ca céc tiéu chi vé trinh do
chuy&n mon, kinh nghiém cong tac, trinh d6 ngoai ngtr, ky nang giang day, nghién ctu,
dong gop cho cong dong, ... trong viéc dé bat, bd nhiém va sip xép nhan sy; quy trinh,
tiéu chi tuyén dung va lya chon d6i ngii GV duogc thé hién trong Quy dinh tuyén dung,
st dung va quan ly vién chirc do Nha truong ban hanh [H6.06.03.01]. Can cir Luat Vién
chue, Luat Gido duc, Luat Gido duc dai hoc, Nghi dinh vé tuyén dung, sir dung va quan
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ly vién chirc ctia B Noi vu, Phong TC-HC tham muu Hiéu truong Nha trrong ban hanh
Quy dinh tuyén dung, sir dung va quan ly vién chirc cua Truong [H6.06.03.02],
[H1.01.01.11], [H6.06.03.03], [H6.06.01.02], [H6.06.01.03]. Nha truong xay dung ké
hoach tuyén dung hang nam cta Trudng va trién khai thuc hién [H6.06.01.12]. Quy dinh
tuyén dung, st dung va quan ly vién chirc ciia Trudng trong d6 c6 tiéu chi lira chon, quy
trinh tuyén dung, ké hoach tuyén dung hiang niam, thong bao tuyén dung hing nim duoc
dang tai trén website cua Truong va cia Phong TC-HC [H6.06.01.17], [H4.04.01.08],
[H6.06.03.04]. Trong giai doan 2018 - 2022, Nha trudng tuyén dung 59 CBVC, trong
d6 ¢6 05 TS, 36 ThS va 18 DH [H6.06.01.13]. Nha trudng ban hanh Quy dinh bé nhiém,
b nhiém lai, tir chtrc, mién nhiém vién chac quan 1y va thong bao dén cac don vi thuc
hién [H6.06.03.05]. Trong Quy dinh b6 nhiém, b6 nhiém lai, tir chirc, mién nhiém vién
chac quan 1y do Nha trudng ban hanh ¢ quy dinh cu thé vé cac tiéu chi dé bat, b6 nhiém
va sap xép nhan su. Bén canh do, cac nhan sy duoc dé bat phai dap ¢ng cac tiéu chuan,
tiéu chi va yéu cau dugc thé hién trong Dé an vi tri viéc 1am [H6.06.01.05]. Trudc khi
bd nhiém, sap xép nhan su, Pang ty Trudong hop véi BGH dé xem xét va ra nghi quyét
théng nhat vé b nhiém, sap xép nhan sy [H4.04.01.04]. Céng tac bo nhiém va sip xép
nhan su dap (ing yéu cau, nhu cau ngudn nhan luc giai doan 2013 - 2020 va duoc thé
hién trong Dé &n thanh lap Trudng, béo co tong két Nghi quyét Pang bo truong nhiém
ky 2015 - 2020 [H1.01.01.04], [H6.06.01.11], [H6.06.03.06], [H6.06.03.07]. Trong giai
doan 2018 - 2022, Nha truong bd nhiém 68 CBQL, luan chuyén 08 CBQL
[H6.06.01.14], [H6.06.01.15].

Cac Quy dinh bd nhiém, bo nhiém lai, tir chic, mién nhiém vién chac quan ly
cac don vi thuoc tham quyén cia Trudng va Quy dinh vé tuyén dung, str dung va quan
ly vién chirc cua Trudng duge Nha truong thong bao cong khai dén cac don vi dé thuc
hién va pho bién dén doi ngii GV cua don vi [H6.06.03.08], [H6.06.03.09]. Théng qua
c4c cudc hop giao ban gitra BGH voi 1anh dao cac don vi, BGH phd bién va yéu cau céc
don vi thong bao dén toan thé GV, NCV biét vé théng béo tuyén dung hing nim cua
Truong [H2.02.03.01]. Tai cac cudc hop giao ban cua don vi, lanh dao cac don vi phd
bién dén d6i ngli GV, NCV vé thdng bao tuyén dung hang nim cua Trudng
[H2.02.02.04]. Bong thai, cac thong tin vé tuyén dung hang nim cua Trudng dugc ding
tai trén website cta Truong [H4.04.01.08], [H6.06.03.04]. Ngoai ra, toan bo thdng tin
vé quan 1y nhan sy dugc luu trir trong phan mém quan ly nhan su va tién luong cua
Truong (HRM) va dang tai trén website cua Truong [H6.06.03.10].

2. Piém mgnh

- Nha truong ban hanh day du céc tai liéu, vin ban quy dinh vé cac tiéu chi tuyén
dung va lya chon GV dé b nhiém, diéu chuyén.

- Viéc tuyén dung GV hang nim duoc t6 chic dung theo quy dinh, nghi dinh vé
tuyén dung, str dung va quan ly vién chuc.

- CAc tiéu chi tuyén dung va lya chon GV, NCV bao gom ca dao dtrc va ning luc
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hoc thuat dé bd nhiém, diéu chuyén dugc phé bién va théng béo cong khai théng qua
trang thong tin noi bo, website cua Truong va cia Phong TC-HC.

- Trong giai doan 2018 - 2022, Nha trudng tuyén dung 59 CBVC, trong d6 c¢6 05
TS, 36 ThS va 18 PH; b nhiém 68 CBQL, luan chuyén 08 CBQL.

3. Piém ton tai

Do nhirng khé khin vé chinh sach thu hit nén Nha trudng chua tuyén duoc nhiéu
GV c6 hoc ham, hoc vi cao.

4. Ké hoach hanh déng

Tir nam hoc 2023 - 2024, Nha truong tang cudng ché do chinh sach nham tuyén
dung, thu hat GV ¢6 hoc ham, hoc vi cao.

Phat huy diém manh, hing nim Nha truong va Khoa KT-QLCN ra soat vin ban
quy dinh vé cac tiéu chi tuyén dung va lya chon GV cua Truong dé b nhiém, diéu
chuyén dung theo quy dinh, nghi dinh vé tuyén dung, sir dung va quan Iy vién chic.

5. Tw ddanh gia: Dat mac 5/7

Tiéu chi 6.4: Nang luc Cua dpi ngii GV, NCV dwgc xdc dinh va dwoc danh gia.

1. M0 td hién trang

Nang cao nang luc cua doi ngii GV la mot trong nhirtng muc tiéu chinh cia Nha
truong dugc thé hién qua Bé &n thanh lap truong, Ké hoach chién lIuoc phat trién truong
giai doan 2020 - 2025, dinh huéng dén nam 2030 [H1.01.01.04], [H4.04.01.06]. Bén
canh d6 viéc xac dinh va xay dung tiéu chuan niang lyc bao gom: Nang lvc NCKH; ning
luc xay dung, thiét ké va thuc hién CTDH; ning luc lua chon va 4p dung cac phuong
phap giang day, kiém tra danh gia phu hop dap @ng yéu cau CPR; niang luc ang dung
va st dung cdng nghé thong tin trong day hoc; ning lwc gidm st va ty danh gia chat
lwong cbng viée; nang lyc nghién ciru va déng gop cho cong dong,... cua cac GV dugc
thé hién trong Dé &n vi tri viéc 1am va Ban md ta cong viéc do Nha trudng ban hanh
[H6.06.01.05], [H6.06.01.09]. B¢ an vi tri viéc l1am, Ban md ta cong viéc duoc Nha
truong thong bao, phd bién cu thé dén doi ngii GV dé tat ca hiéu rd vé nhitng ning luc
can ¢6 va can bd sung, hoan thién trong qué trinh thuc thi cong viéc [H6.06.01.08],
[H2.02.03.01]. Bé &n vi tri viéc 1am, Ban md ta cong viéc dugc lanh dao don vi phd bién
dén doi ngii GV thong qua cudc hop giao ban cua cac don vi [H2.02.02.04]. Ngoai ra,
trong cac vin ban tuyén dung hang nim, Nha trudng xac dinh va M9 ta hién trang rd
nang luc can c6 d6i v6i cac vi tri GV can tuyén dung [H6.06.04.01]. Pong thoi, vin ban
huéng dan cong tac quy hoach va bd nhiém do Nha treong ban hanh c6 M6 ta hién trang
16 ning lyc d6i voi timg vi tri quy hoach va bd nhiém [H6.06.01.04].

Noi dung quy dinh vé tiéu chuan, nang luc caa d6i ngii GV duoc thé hién rd trong
Quy ché t6 chirc va hoat dong cua Nha truong da ban hanh [H3.03.01.05]. Bén canh do,
trong Ké hoach thuc hién céng tac quy hoach ngudn nhan luc caa Truong giai doan
2018 - 2022 ¢6 néu rd c4c tiéu chuan, niang lyc caa doi ngii GV [H6.06.01.04]. Cong tac
tuyén dung, b6 nhiém, sap xép GV thuc hién theo Quy dinh vé tuyén dung, st dung va
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quan ly vién chuc caa Truong va theo ndi dung phat trién ngudn nhan luc dugc thé hién
trong D& an thanh 1ap Truong, Dé 4n “Nang cao ning lyc doi ngii can bo Trudng Dai
hoc K§ thuat - Céng nghé Can Tho, giai doan 2011 - 2020 va ké hoach tuyén dung
hang nim cua Truong [H6.06.01.10], [H6.06.01.11], [H6.06.01.12]. Hang nim, Nha
treong thanh 1ap Hoi ddng tuyén dung dé thuc hién cong tac tuyén dung [H6.06.01.16],
[H6.06.01.17]. Can ctr két qua tuyén dung, Nha trudng ra quyét dinh tuyén dung va tién
hanh ky hop déng giang day, hop dong lao dong dung theo quy dinh cua phap luat
[H6.06.04.02] [H6.06.01.19], [H6.06.01.20]. Théng bao tuyén dung hing nim cua
Truong duoc cong khai trén website cua Truong va cua Phong TC-HC [H4.04.01.08],
[H6.06.03.04]. Cian ctr Quy ché t6 chuc va hoat dong cua Trudng, Phong TC-HC 1a don
vi tham muu va gitip viéc cho BGH trién khai cong tac danh gia hing nim cua CB, GV,
NV [H6.06.01.02], [H6.06.01.03]. Bén canh d6, trong Quy ché t6 chirc va hoat dong cua
Truong c6 néu rd trach nhiém cua lanh dao cac phong, khoa, trung tam trong viéc danh
gia két qua thuc hién nhiém vu cia CB, GV, NV cua don vi. Déi véi két qua thuc hién
nhiém vy cia d6i ngii CB quan 1y do BGH danh gia va két qua thyc hién nhiém vy cua
BGH do Bang uy danh gia [H6.06.02.08].

Quy trinh, tiéu chi danh gia hiéu qua cdng viéc ciia CB, GV, NV duoc thé hién
1d trong Quy dinh danh gia, phan loai CB, GV, NV va Ké hoach danh gia CB, GV, NV
cua Truong hang nim [H6.06.02.08], [H6.06.02.09]. Bén canh do, cac biéu mau danh
gia thé hién rd timg tiéu chi danh gia va duoc dinh kém trong Ké hoach danh gia CB,
GV, NV cua Truong hiang nam [H6.06.04.03]. Cac tiéu chi danh gia hiéu qua céng viéc
ciia CB, GV, NV dugc xay dung phil hop véi tiéu chi, ning luc trong Dé &n vi tri viéc
lam cua Truong [H6.06.04.04]. Bdng thoi, cac tiéu chi rd rang dé danh gia hiéu qua
cdng viéc caa CB, GV, NV duoc x4c dinh dua trén y kién dong gop cuia cac don vi tai
cac cudc hop gitra BGH vai lanh dao cac don vi ciing nhu ¥ kién déng gop cia CB, GV,
NV tai cuoc hop giao ban cua cac don vi [H6.06.04.05], [H2.02.02.04].

Hang nim, cin ctr chirc nang nhiém vu duoc giao, Phong TC-HC xay dung ké
hoach va trinh Hiéu truong ban hanh ké hoach danh gia CB, GV, NV cua Trudng va
thong bao dén cac don vi dé thuc hién [H6.06.04.05]. Trén co sd d6, cac don vi tién
hanh trién khai dén CB, GV, NV tu danh gia két qua thuc hién cong viéc theo mau do
Truong ban hanh [H2.02.02.04]. Lanh dao don vi danh gia két qua dat duogc trong nam
ciia CB, GV, NV, tong hop két qua va gui vé Phong TC-HC [H6.06.02.11]. Sau khi
Phong TC-HC tong hop két qua hoat dong trong nam cua ting vién chic mdi don vi,
BGH t6 chtic hop véi lanh dao cac don vi dé xem xét, danh gia CB, GV, NV ctia Trudng
va két qua danh gia dugc théng bao dén CB, GV, NV [H6.06.04.06]. Két qua danh gia
CB, GV, NV hing nim duoc giri dén cic don vi dé thong bao dén CB, GV, NV
[H6.06.04.07], [H6.06.04.08]. Két qua danh gia hiéu qua cong viéc hang nim cua CB,
GV, NV duoc Phong TC-HC luu trir dir liéu thdng nhét chung trong toan Trudng va
trong hd so ning luyc cua GV [H6.06.04.09], [H6.06.04.10]. Phong TC-HC phan cong
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01 chuyén vién xay dung CSDL vé két qua danh gia hiéu qua cong viéc hing nim cua
CB, GV, NV cua Truong [H6.06.01.03]. Két qua danh gia hiéu qua cong viéc hing nim
cia CB, GV, NV cua Trudng ludn dugc tong hop, ddng thoi duoc thé hién trong bao
c4o tong két hang nam cua Trudng va cua Phong TC-HC [H5.05.01.14], [H6.06.04.11].

2. Diém manh

- Nha truong ban hanh day da van ban, quy dinh vé quan ly nhan su, trong d6 thé
hién rd vé tiéu chuan, nang lyc cua doi ngii GV.

- Hang nam, Nha truong ludn trién khai danh gia ning luc cia GV dé xem xét dé
bat, ddo tao, boi dudng phat trién doi ngii ké thura.

- Két qua danh gia hiéu qua cong viéc cia GV dugc thong bao dén GV va luu trix
trong dit liéu vé két qua danh gia hiéu qua cong viéc cua GV hang nam.

3. Piém ton tai

Ning luc ngoai ngit cia mot s6 GV Khoa KT-QLCN con han ché nhat dinh.

4. Ké hoach hanh déng

Tir ndm hoc 2023 - 2024, Nha truong ting cudng ché do hd tro GV hoc ngoai
ngit va chi dao Trung tim NNTH thuong xuyén to chirc cac 16p boi dudng ngoai ngir
cho GV nham nang cao ning luc ngoai ngit cho GV Khoa KT-QLCN.

Phat huy diém manh, hiang nim Nha truong va Khoa KT-QLCN tiép tuc nang
cao hiéu qua danh gia ning luc cia GV dé xem xét dé bat, dio tao, boi dudng phat trién
d6i ngii ké thura.

5. Tw danh gia: Dat mac 5/7

Tiéu chi 6.5: Nhu cau vé dao tgo va phat trién chuyén mén cia déi ngii GV,
NCV dwoc xdc dinh va c6 cac hoat dgng trién khai dé ddp irng nhu cdu dé.

1. MO td hign trang

Cin ctr B¢ an thanh lap Truong, Nha truong xay dung Dé an “Nang cao ning
lyc doi ngii can bd Truong Pai hoc K§ thuat - Cong nghé Can Tho, giai doan 2011 -
2020” va da duoc UBND thanh phé Cin Tho phé duyét [H1.01.01.04], [H6.06.01.11].
Trong Dé an “Nang cao ning luc doi ngii can bo Trudng Dai hoc Ky thuat - Cong nghé
Can Tho, giai doan 2011 - 2020” ¢6 ndi dung phat trién nhan sy caa Truong. Phong TC-
HC thong bao dén cac don vi dang ky nhu cdu DT, BD va phét trién chuyén mén doi
ngii GV va giri vé Phong TC-HC tong hop, trinh Hiéu truong ky ban hanh ké hoach BT,
BD ddi ngii GV hiang nim va thong bao dén cac don vi dé phdi hop thuc hién
[H6.06.05.01], [H6.06.05.02], [H6.06.05.03]. C4c noi dung vé BT, BD va phat trién
chuy&n mén d6i ngii GV dong thoi dugc thé hién trong ké hoach nim hoc hing nim cua
Truong [H3.03.02.07].

Ké hoach DT, BD va phét trién chuyén méon doi ngii GV cta Nha trudng duoc
xay dung phul hgp véi nhu cau dio tao, bdi dudng va phét trién chuyén mon doi ngii GV
do cac don vi dé xuét [H6.06.01.21], [H6.06.01.22]. Trén co s& dé xuit cua cac don vi,
Phong TC-HC xay dung bao cdo phan tich nhu cau BT, BD cua d6i ngii GV va dong
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thoi 1a co s& dé xay dung ké hoach BT, BD d6i ngii GV hang nim [H6.06.05.04]. Bén
canh d6, ké hoach DT, BD va phét trién chuyén mén doi ngii GV cia Nha trudng phi
hop va phuc vu nhu cau nhan lyc dé trién khai cac hoat dong BT, NCKH, PVCP cua
Truong duoc thé hién trong Pé an “Néng cao ning luc doi ngii can bo Truong Pai hoc
K3 thuat - Cong nghé Can Tho, giai doan 2011 - 2020”, ciing nhu ké hoach DT, BD d6i
ngii GV hing nim cua Nha trudng duoc xay dung ph hop véi TN, SM, GTCL, TLGD
cua Truong [H1.01.01.05], [H1.01.01.06], [H1.01.01.07]. Ngoai ra, ké hoach vé DT,
BD va phat trién chuyén mén ddi ngii GV cia Nha trueong phi hop véi ndi dung chi dao
trong Nghi quyét cia Pang iy cua Trudng va nhu cau cia CTDT [H4.04.01.04].

Cin cir Quy ché to chiic va hoat dong ciia Truong, Phong TC-HC 1a don vi tham
muu va gitp viéc cho BGH trién khai hoat dong BT, BD ddi ngii GV cta Truong
[H6.06.01.02], [H6.06.01.03], [H3.03.01.05]. Binh ky hing nim, thuc hién chi dao cua
BGH, Phong TC-HC xay dung ké hoach va phdi hop cac don vi trién khai céc hoat dong
DT, BD ddi ngii GV theo ké hoach BT, BD va phat trién chuyén mén GV da duoc phé
duyét [H6.06.05.05]. Bén canh d6, hang nim, Nha truong danh kinh phi chi cho hoat
dong DT, BD va phat trién doi ngii GV [H6.06.01.23], [H6.06.05.06]. Nha truong
thuong xuyén phéi hop véi Sé Noi vy, S6 KH&CN, Truong Chinh tri TP Can Tho t6
chie cac khoa ddo tao, tap huan nham nang cao ning luc cho d6i ngiit GV [H6.06.01.27],
[H6.06.01.28], [H6.06.01.29]. Bén canh d6, Nha truong ludn tao diéu kién va hd tro
kinh phi dé d6i ngii GV tham gia cac khoa dao tao, bdi dudng trong va ngoai nudc.
Trong giai doan 2018 - 2022, 592 luot GV, NCV cuta Truong da tham gia hoc tap néng
cao trinh d6 chuyén mén, nghiép vu va tham gia cac khoa tap huan trong va ngoai nudc
[H6.06.01.30], [H6.06.05.07].

Cin cir Quy ché t chiic va hoat dong cua Truong, Phong TC-HC 1a don vi tham
muu va gitp viéc cho BGH theo d6i hoat dong BT, BD d6i ngtit GV, NCV cua Truong
va xay dung CSDL vé doi ngii GV, trong d6 dit liéu vé hoat dong DT, BD doi ngii GV
hang nam [H6.06.05.08]. Trong giai doan 2018 - 2022, gan 100% GV cua Truong duoc
DT, BD va phét trién chuyén mon, trong d6 c6 khoang 200 GV duoc dao tao, bdi dudng
va phat trién chuyén mén tir 2 1an tré 1én, dat ty 1¢ 82% [H6.06.05.09]. Phong TT-PC-
KT-BBCL 1a don vi tham muu va gitp viéc cho BGH dé phéi hop cac don vi xay dung
ké hoach khao sat y kién phan hdi cua cac bén lién quan vé hoat dong cua Trudng
[H1.01.03.01], [H1.01.03.02], [H1.01.01.12]. Ndm 2019, Nha trudng ban hanh quy dinh
vé khao sét cac bén lién quan trong cong tac dam bao chét luong, trong d6 c6 khao sét
vé cac hoat dong DT, BD va phat trién chuyén mon cua doi ngii GV. Phong TT-PC-KT-
DBCL phdi hop véi cac don vi trién khai khao sét vai két qua 100% GV, NCV hai long
vé céac hoat dong DT, BD va phat trién chuyén mon cia Truong [H1.01.02.09]. Bén
canh d6, y kién caa GV, NCV tai Hoi nghi vién chirc va ngudi lao dong thé hién sy hai
long vé hoat dong BT, BD va phat trién chuyén mon cua Truong [H6.06.05.10].

2. Piém manh
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- Nha truong trién khai khao sat, danh gia nhu cau BT, BD chuy&n mdn, nghiép
vu cua doi ngii GV.

- Hang nam, Nha trudng xay dung ké hoach vé BT, BD va phat trién chuyén mén
cta doi ngii GV dua trén yéu cau cua CTPT.

- K& hoach BT, BD va phat trién chuy@n mén, nghiép vu cia GV duoc trién khai
thuc hién theo ké hoach hang niam, trong d6 gan 100% GV cua Truong duoc DT, BD
va phét trién chuyén mon, trong d6 c6 khoang 200 GV duoc dao tao, bdi dudng va phat
trién chuy&n maon tir 2 1an tro 1én, dat ty 18 82%.

- Két qua thyc hién ké hoach BT, BD va phat trién chuy@n mdn, nghiép vu cua
GV dugc Nha trudng giam sat, danh gia hang nam thong qua bao cio tong két nam hoc,
béao céo hoi nghi CB, CC, VC.

3. Diém tén tai:

S6 lwong GV ¢6 hoc ham hoc vi cao cua Khoa KT-QLCN con han ché.

4. Ké hoach hanh déng

Tur nam hoc 2023 - 2024, Nha truong, Khoa KT-QLCN tang cuong chinh sach
khuyén khich, hd tro va tao diéu kién két hop ché tai dé cac GV hoc tap nghién ciu sinh
két hop cong tac thu hat, tuyén dung GV ¢é hoc ham, hoc vi cao dung chuyén nganh
dao tao.

Phat huy diém manh, hang nim Nha truong va Khoa KT-QLCN tiép tuc dao tao,
boi dudng va phat trién chuy@n mén, nghiép vu caa GV.

5. Twdanh gia: Dat mac 5/7

Tiéu chi 6.6: Viéc qudn tri theo két qud cong viéc ciia GV, NCV (gom cd khen
thwong va cong nhdn) dwoc trién khai dé tao dpng luc va hé tro cho dao tao, NCKH
va cac hoat dgng phuc vu céng dong.

1. MO td hign trang

Can ct Quy ché t6 chirc va hoat dong ciia Truong, Phong TC-HC 1a don vi tham
muu va giup viéc cho BGH trién khai cong tac danh gia hing nim cua GV dbi vai céc
don vi truc thudc truong, trong d6 c6 GV Khoa KT-QLCN [H6.06.01.02],
[H6.06.01.03]. Bén canh d6, trong Quy ché té chirc va hoat dong ciia Truong cd néu rd
trach nhiém cua lanh dao cac phong, khoa, trung tam trong viéc danh gia két qua thyc
hién nhiém vu cia GV cta don vi [H3.03.01.05]. Déi véi két qua thuc hién nhiém vu
ctia d6i ngii CB quan 1y do BGH danh gia va két qua thuc hién nhiém vu caa BGH do
bang uy danh gia [H6.06.02.08]. Quy trinh, ti€u chi danh gia hi¢u qua cong viéc cua
GV duoc thé hién rd trong Quy dinh dénh gia, phan loai GV va Ké hoach dénh gia GV
ctia Truong hang nim [H6.06.02.09]. B&n canh do, cac biéu mau danh gia thé hién rd
tirng tiéu chi danh gia va dugc dinh kém trong Ké hoach danh gia GV cua Truong hang
nam [H6.06.04.03]. Cac tiéu chi danh gia hiéu qua cong viéc cia GV dugc xady dung
phl hop Véi tiéu chi, nang lyc trong D& &n vi tri viéc 1am, Ban mé ta cdng viéc cua
Truong ban hanh [H6.06.01.05]. Bang thoi, cac tiéu chi & rang dé danh gia hiéu qua
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cdng viéc caa GV duge xac dinh dya trén y kién déng gop cua cac don vi tai cac cudc
hop gitra BGH véi lanh dao cac don vi cling nhu v kién dong gép cuia GV tai cudc hop
giao ban cua cac don vi [H2.02.03.01], [H6.06.04.04].

Pau nam hoc, GV thyc hién dang ky thi dua trong ndm hoc, nép Khoa téng hop
va nop vé Phong TC-HC. Hang nim, cin c& chic nang nhiém vy duoc giao, Phong TC-
HC xay dung ké hoach va trinh Hiéu truéong ban hanh ké hoach danh gia CBVC noi
chung, GV noéi riéng va thong bao dén cac don vi dé thuc hién [H6.06.04.04],
[H6.06.04.05]. Trén co so do, cac don vi tién hanh trién khai dén GV ty danh gia két
qua thyc hién cong viéc theo mau do Truong ban hanh [H2.02.02.04]. Lanh dao don vi
danh gia két qua dat duoc trong nam ctua GV, NCV, tong hop két qua va gui vé Phong
TC-HC [H6.06.02.11]. Hang nam, Phong DT tong hop gid giang ciia GV Khoa KT-
QLCN va giri dén Phong TC-HC; Phong QLKH-HTQT téng hop gid NCKH ciia GV
Khoa KT-QLCN va guri dén Phong TC-HC; Cong doan Truong tong hop cac hoat dong
PVCP cta GV toan trudng, trong d6 ¢6 GV Khoa KT-QLCN va giri dén Phong TC-HC
[H6.06.06.01]. Sau khi Phong TC-HC tong hop két qua hoat dong trong nam cua tirng
vién chac mdi don vi, BGH t6 chac hop véi lanh dao cic don vi dé xem xét, danh gia
GV cua Truong va két qua danh gid dugc thong bio dén GV [H6.06.04.06],
[H6.06.06.02]. Poi véi CBQL cap phong, khoa, trung tam, Pang ay hop triéu tap cudc
hop dang iy mé rong gom co6 dang uy, BGH, Chu tich Cong doan, Bi thu Poan Thanh
nién Truong dé danh gia CBQL va thong bao két qua danh gia dén tirng CBQL. Ngoai
ra, trong Hoi nghi CBVC hang nam, Nha trudng trién khai 1y phiéu tin nhiém cong tac
nam d6i vai can bo chii chét caa Trudng, trong d6 ¢6 cac trudng, phd bo mon. Két qua
danh gia va 1ay phiéu tin nhiém dugc thong bio dén ting CBQL cua Truong
[H6.06.06.03]. Két qua danh gia GV, NCV hing nim duoc gui dén cac don vi dé théng
bao dén GV [H6.06.02.11].

Két qua danh gia hiéu qua cong viéc hang nim ciia GV dugc Phong TC-HC luu
trix dir liéu théng nhat chung trong toan Truong [H6.06.04.09]. Phong TC-HC phan cong
01 chuyén vién xay dung CSDL vé két qua danh gia hiéu qua cdng viéc hing nim cua
GV cua Truong [H6.06.01.03]. Két qua danh gia hiéu qua cong viéc hing nim cia
GV cua Truong ludn duoc tong hop va luu trit trong hd so niang luc cia GV, dong thoi
dugc thé hién trong bao céo tong két hing nam cua Truong va cua Phong TC-HC
[H6.06.04.10], [H5.05.01.14], [H6.06.04.11]. C4c ndi dung vé thi dua khen thuéng dbi
véi GV, NCV duoc thé hién rd trong Quy ché thi dua khen thuong cua Truong
[H6.06.06.04]. Bén canh d6, Quy ché chi tiéu noi bo caa Truong thé hién rd cac ché do
khen thuong ddi v6i GV dat thanh tich va cac danh hiéu thi dua trong thuc thi hoan
thanh xuat sic nhiém vy duoc giao [H6.06.01.23]. Kinh phi chi cho viéc thi dua khen
thuong GV cua Trudng duoc phan b theo diing quy dinh ciia Nha nudc va quy ché chi
tiéu noi bo cua Truong [H6.06.05.06]. Binh ky hang thang, hang quy, cac don vi tién
hanh hop xét thi dua dbi véi CB, VC caa don vi, trén co sé d6 dinh ky hang nim, Nha
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truong tién hanh hop xét thi dua khen thuong ddi véi GV, NCV cua Truong
[H6.06.06.05], [H6.06.06.06]. Trong néi dung xét thi dua khen thuéng déi véi GV, Nha
truong luén cin ctr vao két qua danh gia hiéu qua cong viéc hang thang, hang quy va
hang nim cta GV cua Truong. Trong giai doan 2018 - 2022, doi ngii GV cia Trudng va
cia Khoa KT-QLCN dat duoc nhiéu hinh thtc, danh hiéu khen thuéng céc cip
[H6.06.06.07], [H6.06.06.08], [H6.06.06.09]. Két qua danh gia CB, VC hing ndm dugc
Nha trudng st dung dé 1am cin cr xac dinh dau tu cho BT, BD doi ngii GV nham nang
cao hiéu qua cadc hoat dong BT, NCKH, PVCP [H6.06.06.10], [H6.06.01.26],
[H6.06.01.27], [H6.06.01.28], [H6.06.01.29]. Trong Quy ché chi tiéu ndi bo cia Trudng
¢ quy dinh cu thé vé dinh muc dau tu cho DT, BD ddi ngii GV. Déi véi GV hoan thanh
t6t nhiém vy hang nim dwgc Nha trudong wu tién dau tu tai chinh, tao diéu kién dé hoc
tap, bdi dudng nang cao trinh d6 chuyén mén nghiép vu. Trong giai doan 2018 - 2022
c6 34 GV dugce Nha truong tao diéu kién hoc tap sau dai hoc, nghién cau sau tién si;
592 luot GV dugc cir tham gia cac khoa dao tao, boi dudng trong va ngoai nudc
[H6.06.01.30], [H6.06.05.07]. Y kién khao sat GV hing nim va ¥ kién ctia GV tai Hoi
nghi vién chtrc va nguoi lao dong hing nam déu thé hién sy hai long vé két qua danh
gia dac biét 1a viéc thi dua khen thuong va cong nhan caa CSGD va cac cap co tham
quyén [H1.01.03.01], [H1.01.03.02], [H1.01.01.12], [H1.01.02.09].

2. Piém manh

- Nha truong ban hanh day du hé thdng van ban quan Iy nhan su va trién khai
quan tri theo cong viéc.

- Hang nam, GV Khoa KT-QLCN thuyc hién diang ky thi dua nam hoc.

- Nha treong phan cdng Phong TC-HC la don vi tham muru va giap viéc cho BGH
trién khai céng tic danh gia hang nim cua GV.

- Hang nam, Nha truong trién khai danh gia két qua cong viéc cua GV va thong
bao dén cac don vi dé thuc hién.

- GV Khoa KT-QLCN hai long vé két qua danh gia dac biét 1a viéc thi dua khen
thudng va cong nhan cta Truong va cac cap c6 tham quyeén.

- Trong giai doan 2018 - 2022, d6i ngli GV cua Truong va cua Khoa KT-QLCN
dat duoc nhiéu hinh thirc, danh hiéu khen thudng cac cap.

3. Piém ton tai

Céc hinh thire khen cao cia GV Khoa KT-QLCN chua nhiéu.

4. Ké hoach hanh déng

T nam hoc 2023 - 2024, Nha truong, Phong TC-HC, Khoa KT-QLCN tang
cudng dong vién, khuyén khich GV tham gia cac hinh thac khen cao.

Phat huy diém manh, hing nam Nha trudng va Khoa KT-QLCN phat dong phong
trao thi dua day tét, hoc tét trong toan thé vién chuc, GV.

5. Tw ddanh gida: Dat mac 5/7

Tiéu chi 6.7: Cdc loai hinh va sé lweng cac hoat déng nghién cizu ciia GV va
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NCV dwoc Xac \dp, gidm sdt va déi sdnh dé cdi tién chit lweng.

1. MO td hign trang

Nha trudng ban hanh Quy dinh ché d 1am viéc dbi véi GV, trong d6 bao gom
nhiém vu cua CB, GV, thoi gian giang day, thoi gian cho hoat dong NCKH va cac hoat
d6ng khéc c6 lién quan [H6.06.02.02]. Bang thoi Quy dinh ché d6 1am viéc dbi véi GV
¢ néu cu thé vé loai hinh, khéi lwong va chit lugng nghién ctu caa GV trong Trudng
nhu: (i) Bién soan séch, giao trinh, tai liéu tham khao; (ii) Bai bao, bdo cao khoa hoc
ding trén cac tap chi khoa hoc chuyén nganh hoic dang trén cac ky yéu hoi thao trong
nudc va quéc té; (iii) Bé taii NCKH cac cap; (iv) Hudng dan SV NCKH cac cap; huéng
dan SV 1am luan van tét nghiép, tiéu luan tét nghiép. Theo dé, cac hoat dong NCKH
cia GV duoc quy dinh, danh gia thong qua viéc quy doi thanh gio chuan va giam sat,
danh gia hiang nam [H6.06.02.02]. Két qua NCKH cua GV d6ng thoi 12 tiéu chi danh
gid GV hang nam ciing nhu xét thi dua khen thuong hang nim. Két qua danh gia GV
hang nam va két qua xét thi dua khen thuong hang nam duoc luu trit trong ho so ning
luc ciia GV. Ngoai ra, trong Quy dinh vé viéc quan ly nhiém vu khoa hoc va céng nghé
ciia Nha trudng dong thoi thé hién cac loai hinh NCKH cta GV [H6.06.07.01]. Nha
truong thong bao Quy dinh ché do 1am viéc d6i véi GV, Quy dinh vé viéc quan ly nhiém
vu khoa hoc va cong nghé dén cac don vi dé pho bién CB, GV thuc hién [H6.06.02.04],
[H6.06.07.02]. Pong thoi, Quy dinh ché d6 1am viéc dbi voi GV, Quy dinh vé viéc quan
ly nhiém vu khoa hoc va céng nghé dugc dang tai trén website cua Nha truong va cua
Phong QLKH-HTQT, niém yét trong So6 tay GV, S6 tay NCKH [H4.04.01.08],
[H6.06.07.03], [H1.01.01.15], [H6.06.07.04].

Phong QLKH-HTQT la don vi dugc phan cong nhiém vu theo ddi, gidm sat cac
hoat dong NCKH cua CB, GV, NV trong Nha trueong [H6.06.07.05], [H6.06.07.06],
[H6.06.07.07]. Trén co s& do, Phong QLKH-HTQT phén céng 01 chuyén vién thyc hién
viéc, theo ddi, giam sat hoat dong NCKH cua GV [H6.06.07.08], [H6.06.07.09]. Chuyén
vién cua Phong QLKH-HTQT duoc phan cong nhiém vu tién hanh xay dung CSDL vé
két qua NCKH cua GV toan truong duwa trén bao c4o hang nim cua cac don vi truc
thudc, trong d6 chir yéu la cac Khoa. Bén canh d6, cac Khoa dong thoi xay dung CSDL
vé két qua thyuc hién NCKH cua d6i ngii GV cuia Khoa [H6.06.07.10], [H6.06.04.10].
Dinh ky ting hoc ky va dic biét 1a cui mdi nim hoc, cac Khoa tién hanh bao cao két
qua thuc hién NCKH cua d6i ngii GV vé Phong QLKH-HTQT dé cap nhat CSDL cip
truong [H6.06.07.11], [H6.06.07.12]. Nha truong phén cong nhiém vu cho Phong TT-
PC-KT-DBCL 1a don vi chu tri viéc thuc hién khao sat cac bén lién quan vé chat luong
nghién cau cua d6i ngli GV Nha truong. Trong ndi dung khao sat ¥ kién cua cac bén
lién quan c6 khao sat y kién phan héi caa CB, GV, cac doanh nghiép st dung lao dong
vé chat lugng NCKH cua GV Nha truong. Két qua khao sat cac bén lién quan danh gia
chat lwong nghién ciu cua d6i ngii GV Nha truong ¢ mic do Kha [H1.01.03.01],
[H1.01.03.02], [H1.01.01.12], [H1.01.02.09]. Hang nim, Phong QLKH-HTQT thuc
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hién ddi sénh két qua NCKH ma tirng GV Nha trudng dat dwoc so véi quy dinh vé loai
hinh, sé luong va chit luong NCKH ma d6i ngii GV Nha trudng phai thuc hién
[H6.06.07.13]. Trong truong hop GV khong dam bao vé sé gio NCKH sau khi quy doi
phai dat duoc theo loai hinh, sé lwong va chat luong NCKH duoc Nha trudng quy dinh
s& bi xtr 1y theo quy dinh vé thi dua khen thuéng [H6.06.06.04]. Bén canh d6, Phong
QLKH-HTQT tién hanh ddi sanh két qua NCKH cia GV dat duoc so véi cac chi tidu
vé NCKH cua GV di xac dinh trong ké hoach nim hoc. Cac Khoa dong thoi déi sanh
két qua NCKH GV cua khoa dat dugc so véi céc chi tiéu vé NCKH caa GV dugc Xac
dinh trong ké hoach nam hoc cta don vi. Ngoai ra, hang nam, Nha trudng thuc hién doi
sanh két qua NCKH cua GV véi cac tiéu chi vé NCKH trong tiéu chuan danh gia chat
lwong CSGD do Bo GD&DT ban hanh. Can cir két qua giam sat, d6i sanh két qua NCKH
ciia GV Nha trudng dat dugc hang naim, BGH Nha trudng hop véi lanh dao cac don vi
dé ra soat loai hinh va khéi luong nghién ciru cia doi ngii GV va xac dinh cac bién phap
cai tién hoat dong NCKH cua GV [H6.06.07.14]. Trong két luan cudc hop thé hién cac
bién phap cai tién hoat dong NCKH ciia GV va phéan cong cu thé dé cac don vi thuc
hién. Bén canh do, trong ké hoach nam hoc cua Nha trueong, cua Phong QLKH-HTQT
va cia cac Khoa c6 cac ndi dung, bién phap cai tién hoat dong NCKH cia GV
[H3.03.02.07], [H6.06.07.15], [H6.06.07.16]. Nha trudng ting kinh phi hing nim danh
cho hoat @ong NCKH no6i chung va NCKH cua GV no6i riéng [H6.06.01.23],
[H6.06.01.24]. Ngoai ra, Nha trudng ludn cai tién cac chinh sach vé tai chinh nham dong
vién, khuyén khich GV tham gia NCKH, dau tu CSVC trang thiét bi phuc vu hoat dong
NCKH cua GV [H6.06.07.17], [H6.06.07.18]. Trong giai doan 2018 - 2022, hoat dong
NCKH cua d6i ngii GV Nha trudng ting 1én qua ting ndm vé loai hinh, sé luong, chat
lugng nghién ctu [H6.06.07.18], [H5.05.01.14], [H6.06.07.19], [H6.06.07.20],
[H6.06.07.21]. Nhiéu tap thé, GV duoc nhan cac hinh thirc khen thudng céc cap do dat
thanh tich trong hoat dong NCKH [H6.06.02.11], [H6.06.07.22].

2. Piém manh

- Nha truong ban hanh ddy du vin ban quy dinh cu thé vé cac loai hinh va sé
lugng san pham NCKH ma GV phai thuc hién.

- Hoat dong NCKH cua dgi ngiit GV Nha truong, Khoa KT-QLCN ting 1én qua
tirng nam vé loai hinh, s6 lugng, chat lugng nghién cuu.

- Nha truong ludn cai tién cac chinh sach vé tai chinh nham dong vién, khuyén
khich GV tham gia NCKH, dau tu CSVC trang thiét bi phuc vu hoat dong NCKH cua
GV.

- Két qua danh gia vé mirc d6 dap ung cac yéu cau vé sé luong, chat luong cac
hoat dong NCKH cia GV, NCV dugc giam sat, d6i sanh hing nim nham cai tién hoat
dong NCKH.

3. Piém ton tai

Khoa KT-QLCN chua c6 nhiéu dé tai NCKH cap thanh phd.
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4. Ké hogch hanh dgng

Tir ndm hoc 2023 - 2024, Nha truong cé chinh sach dong vién, khuyén khich GV
thuc hién cac dé tdi NCKH cap B9, cap thanh phd va tuong duong.

Phat huy diém manh, hang naim Nha truong va Khoa KT-QLCN ludn cai tién cac
chinh sach vé tai chinh nhim dong vién, khuyén khich GV tham gia NCKH, dau tu
CSVC trang thiét bi phuc vu hoat dong NCKH cua GV.

5. Tw ddanh gia: Dat mac 5/7

Két luan vé Tiéu chuin 6

Nha truong ban hanh day da quy ché, quy dinh vé phat trién doi ngii GV va thong
bao, pho bién dén toan thé GV biét va thyc hién. Nha truong thuc hién quy hoach phat
trién doi ngii GV cong khai, minh bach, theo ding quy dinh va dap tng nhu cau DT,
NCKH, PVCD. boi ngit GV Khoa KT-QLCN c¢6 trinh d6 chuyén mon cao, dap trng cac
y&u cau giang day, NCKH va cac hoat dong chuyén mén khac. B6 mén QLCN-QTKD
¢6 di GV co hitu ¢6 trinh dd chuyén mén cao, dap ung cac yéu cau giang day, NCKH.

Ti 16 GV/ngudi hoc cua CTPT nganh QLCN dap tng yéu cau theo quy dinh vé
xac dinh chi tiéu dao tao trinh d6 dai hoc hién hanh. Nha treong ban hanh van ban lién
quan dén viéc quy do6i khéi luong cong viéc caa doi ngii GV theo gid chuan dugc hudng
dan chi tiét va duoc trién khai thuc hién. Quy dinh ché do 1am viéc cia GV duogc Nha
truong ban hanh, trong d6 c6 quy dinh vé s gio giang/khdi luong cong viéc tiéu
chuan/tdi thiéu quy doi d6i voi doi ngii GV. Hang nam, Nha trudng c6 trién khai giam
sat khdi lugng cong viéc ddi voi doi ngii GV dé cai tién chat luong hoat dong BT, NCKH
va PVCD. Trong giai doan 2018 - 2022, GV Khoa KT-QLCN dugc danh gia hoan thanh
t6t nhiém vu tro 18n va hau hét cac y kién caa SV nganh QLCN hai long vé hoat dong
giang day cua GV.

Nha trudng ban hanh day di c4c tai liéu, vin ban quy dinh vé cac tiéu chi tuyén
dung va lya chon GV dé bd nhiém, diéu chuyén. Viéc tuyén dung GV hang nim duogc
t6 chirc dung theo quy dinh, nghi dinh vé tuyén dung, sir dung va quan ly vién chuc. Cac
tiéu chi tuyén dung va lya chon GV, NCV bao gom ca dao dirc va ning luc hoc thuat dé
bd nhiém, diéu chuyén dugc pho bién va thdng béo cong khai théng qua trang théng tin
noi bo, website cta Truong va caa Phong TC-HC. Trong giai doan 2018 - 2022, Nha
trudng tuyén dung 59 CBVC, trong d6 ¢6 05 TS, 36 ThS va 18 DH; bé nhiém 68 CBQL,
luan chuyén 08 CBQL.

Nha truong ban hanh dy du van ban, quy dinh vé quan ly nhan sy, trong d6 thé
hién rd vé tiéu chuan, nang luc caa doi ngii GV. Hang nam, Nha truong ludn trién khai
danh gia ning luc cua GV dé xem xét dé bat, dao tao, bdi dudng phat trién doi ngii ké
thira. Két qua danh gia hiéu qua cong viéc cua GV duoc théng bao dén GV va luu trix
trong dit liéu vé két qua dénh gia hiéu qua cong viéc ciia GV hang nam.

Nha truong trién khai khao sat, danh gia nhu cau BT, BD chuyé&n mdn, nghiép
vu ctia doi ngii GV. Hang nam, Nha trudng xay dung ké hoach vé DT, BD va phét trién
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chuy&n mén cua doi ngii GV dua trén yéu cau cia CTDT. Ké hoach BT, BD va phat
trién chuy&n mén, nghiép vu cua GV duoc trién khai thuc hién theo ké hoach hang nam,
trong d6 gan 100% GV cua Truong duge DT, BD va phat trién chuyén mén, trong d6
c6 khoang 200 GV duoc dao tao, bdi dudng va phat trién chuy@n mén tir 2 1an tro 1én,
dat ty 16 82%. Két qua thuc hién ké hoach BT, BD va phat trién chuyén mdn, nghiép vu
ciia GV dugc Nha trudng giam sat, danh gia hing nim thong qua bao céo tong két nim
hoc, bao cao hoi nghi CB, CC, VC.

Nha trudng ban hanh day da hé thong van ban quan ly nhan su va trién khai quan
tri theo cong viéc. Hang nim, GV Khoa KT-QLCN thuc hién dang ky thi dua ndm hoc.
Nha truong phan céng Phong TC-HC 1a don vi tham muu va gitp viéc cho BGH trién
khai cong tac danh gi4 hang nim cta GV. Hang nim, Nha truong trién khai danh gia
két qua cong viéc cua GV va thong bao dén cac don vi dé thyc hién. GV Khoa KT-
QLCN hai long vé két qua danh gia dac biét la viéc thi dua khen thuong va cong nhan
ctia Truong va cac cap co tham quyeén. Trong giai doan 2018 - 2022, doi ngii GV cua
Trudng va cua Khoa KT-QLCN dat dugc nhiéu hinh thac, danh hiéu khen thuéng céc
cap.

Nha trudng ban hanh dy du van ban quy dinh cu thé vé cac loai hinh va s6 lugng
san pham NCKH ma GV phai thuc hién. Hoat dong NCKH cua doi ngii GV Nha trudng,
Khoa KT-QLCN ting 1én qua timg nam vé loai hinh, sb lugng, chit lwvgng nghién ciru.
Nha truong ludn cai tién cac chinh sach vé tai chinh nham dong vién, khuyén khich GV
tham gia NCKH, dau tu CSVC trang thiét bi phuc vu hoat dong NCKH cua GV. Két
qua danh gia vé muc do dap (ng cac yéu cau vé sé luogng, chat lugng cac hoat dong
NCKH cua GV, NCV duoc giam sat, ddi sanh hang nam nham cai tién hoat dong NCKH.

Tuy nhién, viéc nang cao trinh do tién si dam bao theo quy dinh dbi véi mot sé
chuyén nganh con gip nhiéu kho khin nhét dinh. Sé lugng GV ¢6 hoc ham, hoc vi cao
ciia Khoa KT-QLCN con it. Do nhitng khé khin vé chinh sach thu hut nén Nha trudng
chua tuyén duoc nhiéu GV c6 hoc ham, hoc vi cao. Ning lyc ngoai ngir caa GV Khoa
KT-QLCN con nhirng han ché nhit dinh. Cac hinh thirc khen cao cua GV Khoa KT-
QLCN chua nhiéu. Khoa KT-QLCN chua c6 nhiéu dé tai NCKH cap thanh phé.

Tiéu chuan 6 c6 7 tiéu chi, Khoa KT-QLCN ty danh gia ca 7 tiéu chi dat 5/7
diém.

Tiéu chuan 7: Poi ngii nhan vién

Mé dau: Cong tac quy hoach doi ngii nhan vién luon dugc Pang uy, BGH quan
tam chu trong dé hd tro va phuc vu tét céng tac DT, NCKH va céc hoat dong PVCD.
Nha truong bé tri doi ngii NV 1am viéc tai thu vién, phong thi nghiém, hé théng CNTT
va céc dich vu hd tro khac dé dap tng nhu cau vé BT, NCKH va cac hoat dong PVCD.
Trong qua trinh tuyén dung, céc tiéu chi va lra chon nhan vién dé bo nhiém, diéu chuyén
duge xac dinh va pho bién cong khai. Hang nam, Nha trudng trién khai danh gia ning
lyc ctia doi ngii nhan vién. Nha treong, Khoa KT-QLCN luén xac dinh nhu cau vé dao
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tao va phat trién chuy@n mén, nghiép vu caia NV va trién khai thuc hién. Bong thoi, Nha
truong, Khoa KT-QLCN thuong xuyén tién hanh trién khai viéc quan tri theo két qua
cdng viéc cua nhan vién gom ca khen thuong va cdng nhan dé tao dong luc va hd tro
cho BT, NCKH va cac hoat dong PVCD.

Tiéu chi 7.1: Viéc quy hoach déi ngii nhin vién (lam viéc tai thw vi¢n, phong
theec hanh, hé théng cong nghé thdng tin va cac dich v hé tre' khdc) dwoc thuc hién
ddp 1¥ng nhu cdu vé dao tao, NCKH va cac hoar déng phuc vu céng dong.

1. M@ td hién trang

Trong qué trinh thanh 1ap va phat trién, Nha truong ludn quan tam va cha trong
cong tac quy hoach va phét trién doi ngii NV cta Truong va thé hién trong Dé an thanh
lap Truong va Chién lugc phat trién Trudong Dai hoc K§ thuat - Cong nghé Can Tho giai
doan 2020 - 2025, dinh hudng dén nam 2030 [H1.01.01.04], [H4.04.01.06]. Cin cir Dé
an thanh lap Truong vé phat trién nguon nhan lyc va Quy ché to chirc va hoat dong cua
Truong, Nha truong giao nhiém vy cho Phong TC-HC tham muu vé cong tac quy hoach
d6i ngii NV dé dap ung day du nhu cau cua hoat dong BT, NCKH va PVCD
[H6.06.01.02], [H6.06.01.03], [H3.03.01.05]. Cén ctr Luat Gido duc, Luat Giao duc dai
hoc, cac quy dinh cia Bo GD&DT vé cong tac can b, cac van ban cia Thanh iy, UBND
thanh phé Can Tho vé cong tac quy hoach, Phong TC-HC x4y dung va tham muu Hiéu
truong ban hanh van ban huéng dan céng tac quy hoach doi ngii NV [H1.01.01.11],
[H7.07.01.01], [H7.07.01.02], [H6.06.01.04]. Bé c6 co sd thuc hién cong tac quy hoach,
Phong TC-HC phdi hop cac don vi thuc hién bao cao danh gia nhu cau ngudn nhan lyc
ciia mdi don vi dé trién khai hoat dong PT, NCKH va PVCD giai doan 2015 - 2020
[H6.06.03.07].

Can ct Luét Vién chtc, Luat Gido duc, Luat Gido duc dai hoc, Nghi dinh vé
tuyén dung, sir dung va quan ly vién chirc cia B Noi vy, Phong TC-HC tham muu Hiéu
truong Nha trudng ban hanh Quy dinh tuyén dung, s dung va quan ly vién chic caa
Truong [H6.06.03.02], [H1.01.01.11], [H6.06.03.03], [H6.06.01.02], [H6.06.01.03].
Nha trudong xay dung ké hoach tuyén dung hing nim cua Trudng va trién khai thuc
hién, trong d6 c6 tuyén dung doi ngii NV [H6.06.01.12].

Nha trudng ban hanh quy dinh cu thé vé quy trinh quy hoach nhan lyc va tiéu
chuin, tiéu chi 1 rang ddi vai tirng vi tri can bo quan 1y va duoc thé hién trong ké hoach
thue hién cong tac quy hoach ngudn nhan luc va ban mé ta vi tri viéc 1am cua Truong
giai doan 2015 - 2020 [H6.06.01.04]. Nha truong ban hanh ké hoach quy hoach d6i ngii
NV théng bao dén cac don vi dé thyc hién coéng tac quy hoach, trong d6 Phong TC-HC
la don vi thuong truc [H7.07.01.03]. Bén canh d6, Nha truong xay dung va ban hanh
Dé an vi tri viéc lam va Ban mé ta vi tri viéc 1am 1a co s& dé quy hoach ddi ngii NV cua
Truong [H6.06.01.05]. BGH Nha trudng to chic hop véi lanh dao cac don vi dé xéac
dinh danh sach NV dap g quy dinh, phii hop véi dé an vi tri viéc 1am va nhu cau cua
hoat dong DT, NCKH, PVCD cutia Trudng [H6.06.01.09]. Ké hoach thuc hién cong tac
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quy hoach ngudn nhan lyc cia Truong giai doan 2015 - 2020 duoc Nha truong thdng
béo cong khai dén cac don vi va toan thé CB, GV, NV cua Truong [H6.06.01.06],
[H2.02.03.01]. Trén co s& do, tai cudc hop giao ban cua cac don vi, 1anh dao don vi phd
bién ké hoach thuc hién cong tac quy hoach nhan luc cua Truong giai doan 2015 - 2020
dén toan thé CB, GV, NV cua don vi [H2.02.02.04]. Nha trudng phé duyét va cong bd
danh sach quy hoach ngudn nhan lrc cia Trudng giai doan 2018 - 2022 dén toan thé
CB, GV, NV duoc biét [H6.06.01.07]. Cac vin ban quy hoach ngudn nhan luc giai doan
2015 - 2020 ddng thoi dugc dang tai trén website cua Truong [H4.04.01.08],
[H6.06.03.04]. Pinh ky hang nam, trén co s Dé an vi tri viéc 1am cua ting don vi, Nha
truong thong bao dén cac don vi trién khai xay dung ké hoach DT, BD ngudn nhan lyc
cta don vi [H7.07.01.04]. Cac phong chirc nang, khoa chuyén mon, trung tam tryc thudc
can ctr nhu cu nhan lyc cho hoat dong BT, NCKH va PVCD cua don vi, da tién hanh
xay dung Dé 4n vi tri viéc 1am cua don vi véi su tham gia dong gop ¥ kién cia tat ca
CB, VC va gtri vé Phong TC-HC dé tong hop [H6.06.01.05]. BGH Nha truong hop V6i
lanh dao cac don vi dé thong qua Dé an vi tri viéc 1am va trén co sé d6, Hiéu trudng
Nha truong ky ban hanh D& an vi tri viéc lam giai doan 2015 - 2020 [H7.07.01.05]. Nha
truong thong bao P& an vi tri viéc lam giai doan 2015 - 2020 dén cac don vi dé pho bién
cho CB, GV, NV biét va thyc hién [H6.06.01.08].

Hién nay, Nha trudng c6 19 NV, dam bao vé chuyén mén nghiép vy, trong do
cac NV cua Nha truong duoc bd tri 1am viée tai céac phong ban, trung tam, trong do6 thu
vién ¢6 02 nguoi, y té 01 nguoi dé thuc hién cac cong viéce ho trg hoat dong BT, NCKH,
PVCDP cua Truong, Khoa KT-QLCN. Phong TCHC quan ly CSDL, ho so, 1y lich cua
d6i ngii NV ctia Truong [H7.07.01.06], [H6.06.05.09]. Hing ndm, Phong TT-PC-KT-
DPBCL trién khai 13y ¥ kién cua GV, SV, trong d6 c6 ndi dung khao sat vé mic do dap
tng cua NV [H1.01.03.01], [H1.01.03.02], [H1.01.01.12]. Két qua khéo sat y kién cta
GV, SV thé hién muc d6 hai 1ong vé mic d6 dap tng cia NV ctua Nha trudong
[H1.01.02.09]. Ngoai ra, y kién ctia GV tai Hoi nghi vién chirc va ngudi lao dong, cac
y kién cua SV tai dién dan déi thoai gitra BGH véi SV hiang nim va y kién cia SV tai
cac budi sinh hoat 16p thé hién muc d6 hai long vé murc do dap ung cia NV cta Truong
[H5.05.03.10], [H5.05.03.11], [H2.02.01.10].

2. Piém manh

- Nha treong xay dung ké hoach quy hoach doi ngii NV va trién khai hoach doi
ngii NV dua trén viéc phan tich nhu cau vé doi ngii NV cia cac don vi nham dép tng
nhu cau vé BT, NCKH va cac hoat dong PVCD.

- Nha trudng trién khai cong tac tuyén dung, phat trién d6i ngii NV dap tng nhu
cau vé DT, NCKH va cac hoat dong PVCD.

- Nha truong trién khai quy hoach, tuyén dung doi ngii NV dung theo quy dinh.

- Poi ngii NV 1am viéc tai thu vién, phong thi nghiém, Ban quan tri hé théng
thdng tin va cac dich vu hd tro khac ciia Nha truong da vé sb lugng va dam bao vé chat
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lwong dap tng nhu cau vé DT, NCKH va cac hoat dong PVCD.

- Két qua khao sat y kién ctia GV, SV thé hién mutrc do hai 1ong vé muc d6 dap
ung cua NV cua Nha truong.

3. Diém ton tai

Cong tac quy hoach ddi ngii NV tuy di duoc trién khai nhung viéc ra soét quy
hoach d6i ngii NV chua duoc thuc hién thuong xuyén.

4. Ké hoach hanh déng

Tir nam hoc 2023 - 2024, hang nam, Phong TC-HC phdi hop Véi cac don vi dé
ra soat dé an vi tri viéc 1am va thuc hién quy hoach doi ngii NV nhiam cé nhimng diéu
chinh, bd sung quy hoach phu hop.

Phat huy diém manh, hang naim Nha truong va Khoa KT-QLCN cai tién cong tac
tuyén dung, phat trién doi ngii NV dap ¢ng nhu cau vé DT, NCKH va cac hoat dong
PVCD.

5. Tw ddanh gia: Dat mac 5/7

Tiéu chi 7.2: CAc tiéu chi tuyén dung va lwa chon nhdn vién dé bé nhiém, diéu
chuyén dwec xdc dinh va phé bién cong khai.

1. MO td hign trang

Céc tiéu chi tuyén dung va lya chon NV dé b6 nhiém va sap xép nhan su; quy
trinh, tiéu chi tuyén dung va luya chon d6i ngii NV duogc thé hién trong Quy dinh tuyén
dung, str dung va quan ly vién chirc do Nha truong ban hanh [H6.06.03.01]. Nha truong
xay dung ké hoach tuyén dung hiang nim cia Truong va trién khai thyc hién
[H6.06.01.12]. Quy dinh tuyén dung, sir dung va quan ly vién chic cioa Trudng, ké
hoach tuyén dung hing niam, thong bao tuyén dung hing nim duoc ding tai trén website
ctia Truong va ciia Phong TC-HC [H6.06.01.17], [H4.04.01.08], [H6.06.03.04]. Trong
giai doan 2018 - 2022, Nha truong tuyén dung 04 NVcé trinh d6 PH. Nha trudng ban
hanh Quy dinh bd nhiém, bd nhiém lai, tir chitc, mién nhiém vién chic quan 1y va thong
bao dén cac don vi thyc hién [H6.06.03.05]. Trong Quy dinh b6 nhiém, bd nhiém lai, tur
chac, mién nhiém vién chirc quan 1y do Nha truong ban hanh ¢6 quy dinh cu thé vé céc
tiéu chi dé bat, b6 nhiém va sap xép nhan su. Bén canh d6, cac nhan su duoc dé bat phai
dap ung céc tiéu chuan, tiéu chi va yéu cau dugc thé hién trong Dé an vi tri viéc 1am
[H6.06.01.05]. Trudc khi bd nhiém, sip xép nhan su, Pang ty Truong hop véi BGH dé
xem xét va ra nghi quyét thdng nhat vé bo nhiém, sap xép nhan sy [H4.04.01.04]. Cong
tac bd nhiém va sip xép nhan sy dap tng yéu cau, nhu cau ngudn nhan luc giai doan
2013 - 2020 va dugc thé hién trong Dé an thanh 1ap Truong, bao cao tong két Nghi quyét
Pang bg truong nhigm ky 2015 - 2020 [H1.01.01.04], [H6.06.01.11], [H7.07.02.01],
[H6.06.03.07]. Trong giai doan 2018 - 2022, Nha trudong bé nhiém 68 CBQL, luan
chuyén 08 CBQL [H6.06.01.14], [H6.06.01.15].

Can ctr Luat Vién chic, Luat Gido duc, Luat Gido duc dai hoc, Nghi dinh vé
tuyén dung, st dung va quan Iy vién chic caa B Noi vy, Phong TC-HC du thao Quy
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dinh tuyén dung, sir dung va quan Iy vién chuc ciia Truong, Dé &n vi tri viéc 1am, Ban
md ta vi tri viéc 1am va trién khai lay y kién gop y cua cac don vi va d6i ngii NV. Trén
co so tiép thu y kién tong hop cua cac don vi, Phong TC-HC trinh Hiéu trudong Nha
truong ban hanh Quy dinh tuyén dung, sir dung va quan ly vién chire, Dé &n vi tri viéc
lam, Ban md ta vi tri viéc 1am cia Trudng [H6.06.03.02], [H1.01.01.11], [H6.06.03.03],
[H6.06.01.02], [H6.06.01.03].

Céc Quy dinh bd nhiém, bd nhiém lai, tir chirc, mién nhiém vién chic quan ly
cac don vi thudc tham quyén caa Trudng va Quy dinh vé tuyén dung, st dung va quan
ly vién chirc ciia Truong dugc Nha trudng thong bao cong khai dén cac don vi dé thuc
hién va pho bién dén d6i ngii CB, GV, NV cuia don vi [H6.06.03.08], [H6.06.03.09].
Théng qua cac cudc hop giao ban gitta BGH véi lanh dao cac don vi, BGH phd bién va
yéu cau cac don Vi thong bao dén toan thé CB, GV, NV biét vé théng béo tuyén dung
hang nam cua Truong [H2.02.03.01]. Tai cac cudc hop giao ban cua don vi, 1anh dao
cac don vi pho bién dén d6i ngii CB, GV, NV vé thdng béo tuyén dung hang nim cua
Truong [H2.02.02.04]. Pdng thoi, cac thong tin vé tuyén dung hing nim cua Trudng
duogc dang tai trén website cua Truong [H4.04.01.08], [H6.06.03.04]. Ngoai ra, toan bo
thdng tin vé quan Iy nhan su dugc luu trit trong phan mém quan ly nhan sy va tién luong
cua Truong (HRM) va dang tai trén website cia Truong [H6.06.03.10].

2. Piém manh

- Nha trudng ban hanh hé thong van ban quy dinh vé viée tuyén dung, bd nhiém,
diéu chuyén NV.

- C4c tiéu chi tuyén dyng, bo nhiém, diéu chuyén NV dugc xac dinh 1 rang trén
co s& phan tich nhu cu va y kién gop y cua cac don vi va doi ngii NV.

- C4c tiéu chi tuyén dung, bd nhiém, diéu chuyén nhan vién duoc phd bién toi
toan thé CB, GV, NV va dugc cong khai bang nhiéu hinh thirc trong d6 bao gdm ca trén
trang thong tin dién tir cua Nha truong va cua Phong TC-HC.

- Trong giai doan 2018 - 2022, Nha truong tuyén dung 04 NV c6 trinh 6 DH.

3. Piém ton tai
Van con truong hop NV kiém nhiém céc cong tac khac.
4. Ké hoach hanh déng

Tir nam hoc 2023 - 2024, Nha trudng ra soat dé bd tri, sip xép nham dam bao
NV thyc hi¢n cong tdc chuyén trach theo chirc nang, nhiém vu dugc phan cong.

Phat huy diém manh, hang nim Nha truong va Khoa KT-QLCN cai tién cac
tiéu chi tuyén dung, b nhiém, diéu chuyén NV trén co so phan tich nhu cau va y kién
gop y cua cac don vi va doi ngli NV,

5. Tuw ddnh gid: Dat mic 5/7

Tiéu chi 7.3: Nang luc Cua dpi ngii nhdn vién dwoc xdc dinh va dwgc danh gia.
1. M6 td hién trang

Viéc xac dinh va xay dung tiéu chuin ning luc cua d6i ngii NV khac nhau duoc
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thé hién trong D& &n vi tri viéc 1am va Ban mé ta cong viéc do Nha trudng ban hanh
[H6.06.01.05], [H6.06.01.09]. Bé an vi tri viéc lam, Ban md ta cdng viéc duoc Nha
truong théng bao, phd bién cu thé dén doi ngii CB, GV, NV dé tat ca hiéu rd vé nhiing
nang lyc can c6 va can bd sung, hoan thién trong qué trinh thyc thi cong viéc
[H6.06.01.08], [H2.02.03.01]. Bé &n vi tri viéc 1am, Ban mé ta cdng viéc duoc lanh dao
don vi phé bién dén doi ngii CB, GV, NV thong qua cudc hop giao ban cua cac don vi
[H2.02.02.04]. Ngoai ra, trong cac vin ban tuyén dung hang nam, Nha truong xac dinh
va mo ta rd ning lyc can c6 ddi véi cac vi tri NV can tuyén dung [H6.06.04.01]. Pong
thoi, van ban huéng dan cong tac quy hoach va bo nhiém do Nha trudng ban hanh c6
mo ta rd nang luc dbi vai ting vi tri quy hoach va bo nhiém [H6.06.01.04]. Can ct Quy
ché t6 chuc va hoat dong cua Trudng, Phong TC-HC 1a don vi tham muu va gitp viéc
cho BGH trién khai cong tac danh gia hing nim cua CB, GV, NV [H6.06.01.02],
[H6.06.01.03]. Bén canh d6, trong Quy ché to chirc va hoat dong cia Truong c6 néu rd
trach nhiém cua lanh dao cac phong, khoa, trung tam trong viéc danh gia két qua thyuc
hién nhiém vu caa CB, GV, NV cua don vi [H3.03.01.05]. Quy trinh, tiéu chi danh gia
hiéu qua cong viéc caa CB, GV, NV duoc thé hién rd trong Quy dinh danh gia, phin
loai CB, GV, NV va Ké hoach danh gia CB, GV, NV cia Truong hang nim
[H6.06.02.09]. Bén canh d6, cac biéu mau danh gia thé hién rd tiung tiéu chi danh gia va
dugc dinh kém trong Ké hoach dénh gia CB, GV, NV cta Truong hang nim
[H6.06.04.03]. Cac tiéu chi danh gia hiéu qua cong viéc ciia CB, GV, NV duoc xay
dung phu hop Véi tiéu chi, niang luc trong P& an vi tri viéc lam cia Truong
[H6.06.01.05]. P6i v6i NV, céc tiéu chi ddnh gia bao gom: tiéu chi danh gia trinh do
chuy&n mén, ky ning nghé nghiép, dao dtrc, trach nhiém, két qua thuc hién nhiém vu, ...
Dong thoi, cac tiéu chi 16 rang dé danh gia hiéu qua cdng viéc cia CB, GV, NV duoc
xac dinh dya trén y kién déng gop cuia cac don vi tai cac cudc hop gitta BGH vai 13nh
dao cac don vi cling nhu y kién déng goép cua CB, GV, NV tai cudc hop giao ban cua
cac don vi [H2.02.03.01], [H6.06.04.04].

Hang nim, cin ct chirc nang nhiém vu duoc giao, Phong TC-HC xay dung ké
hoach va trinh Hiéu truong ban hanh ké hoach dénh gia CB, GV, NV cia Trudong va
thong bao dén cac don vi dé thuc hién [H6.06.04.05], [H2.02.02.04]. Trén co so do, cac
don vi tién hanh trién khai dén CB, GV, NV tu danh gia két qua thuc hién cong viéc
theo mau do Trudng ban hanh [H2.02.02.04]. Lanh dao don vi danh gia két qua dat duoc
trong nam ctia CB, GV, NV, tong hop két qua va gui vé Phong TC-HC [H6.06.02.11].
Sau khi Phong TC-HC tong hop két qua hoat dong trong nam cua tirng vién chirc moi
don vi, BGH t6 chirc hop véi lanh dao cac don vi dé xem xét, danh gia CB, GV, NV cua
Truong va két qua danh gia duoc théng bao dén CB, GV, NV [H6.06.04.06]. Két qua
danh gia CB, GV, NV héng nam duocC gui dén cac don vi dé thong bao dén CB, GV,
NV [H6.06.04.07], [H6.06.04.08]. Két qua danh gia hiéu qua cdng viéc hang nim cua
CB, GV, NV duoc Phong TC-HC luu trit di liéu thdng nhat chung trong toan Trudng
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va trong hé so ning lyc caa NV [H6.06.01.03]. Phong TC-HC phan cong 01 chuyén
vién xay dung CSDL vé két qua danh gia hiéu qua cdng viéc hing nim cua CB, GV,
NV cta Trudng [H6.06.04.09]. Két qua dénh gia hiéu qua cong viéc hang nam cua CB,
GV, NV ciia Truong ludn dugc tdng hop, dong thoi dugc thé hién trong bao céo tong
két hang nam cua Truong va cua Phong TC-HC [H5.05.01.14], [H6.06.04.11].

2. Diém manh

- Nha truong ban hanh quy trinh, phuong phap, cong cuy, tiéu chi danh gia nang
lyc ciia doi ngit NC, trong d6 thé hién rd tiéu chi danh gia chuyén mén, k¥ ning nghé
nghiép, dao dtrc, trach nhiém, két qua thuc hién nhiém vu.

- Hang nam, nha truong tién hanh thuc hién viéc danh gia nang luc cia doi ngil
NV vé ning lyc chuyén mén, nghiép vu, mac d hoan thanh cong viéc va su hai long
cua cac bén lién quan.

- Két qua danh gia NV hang nim duogc luu trit trong CSDL vé két qua danh gia
hiéu qua cong viéc hang nam cua CB, GV, NV ciia Truong va trong ho so nang luc cia
NV.

3. Diém ton tai

Hoat dong dong nghiép danh gia tuy da duoc trién khai nhung chua phat huy toi
da hiéu qua.

4. Ké hoach hanh déng

Tir nam hoc 2023 - 2024, Nha trudng bo sung cac hinh thire danh gia dong nghiéep
mot cach thudng xuyén nham phat huy hiéu qua cua hoat dong danh gia dong nghiép.

Phat huy diém manh, hing nim Nha truong va Khoa KT-QLCN cai tién quy
trinh, phwong phép, cong cu, tiéu chi danh gia ning luc cia doi ngii NV, trong d6 thé
hién rd tiéu chi danh gia chuyén mon, k¥ ning nghé nghiép, dao dtc, trach nhiém, két
qua thuc hién nhiém vu.

5. Tw danh gia: Dat mac 5/7

Tiéu chi 7.4: Nhu cdu vé dao tao va phat trién chuyén mon, nghiép vu cia
nhén vién dwoc xdc dinh va co cac hoat déng trién khai dé dap ieng nhu cau de.

1. MO td hign trang

Can ctr Bé an thanh lap Truong, Nha truong xay dung Dé an “Nang cao nang luc
d6i ngii can bo Truong Pai hoc K§ thuat - Cong nghé Can Tho, giai doan 2011 - 2020”
va da dugc UBND thanh phé Can Tho phé duyét, trong Dé 4n “Nang cao nang luc doi
ngil can bo Truong Pai hoc K§ thuat - Cong nghé Can Tho, giai doan 2011 - 2020” ¢6
noi dung phat trién nhan sy cia Truong néi chung va doi ngii NV néi riéng
[H1.01.01.04], [H6.06.01.11]. Phong TC-HC thong bao dén cic don vi dang ky nhu cau
DT, BD va phat trién chuyén mon doi ngii NV va gti vé Phong TC-HC tong hop, trinh
Hiéu truong ky ban hanh ké hoach BT, BD ddi ngii NV hing nam va thong bao dén céc
don vi @é phdi hop thuc hién [H6.06.05.01], [H6.06.05.02], [H6.06.05.03]. Ké hoach
DT, BD va phat trién chuyén mén d6i ngii GV cua Nha truong duoc xay dung phu hop
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v6i nhu cau dao tao, boi dudng va phat trién chuyén mon doi ngii GV do cac don vi dé
xudt [H6.06.01.21], [H6.06.01.22]. Trén co s& dé xuét cua cac don vi, Phong TC-HC
xay dung bao cdo phan tich nhu cau BT, BD cia d6i ngii GV va dong thoi 1a co so dé
xay dung ké hoach DT, BD d6i ngii GV héng nam.

Céc noi dung vé DT, BD va phat trién chuyén mén d6i ngii CB, GV, NV dong
thoi duoc thé hién trong ké hoach nim hoc hing nim cua Truong, Khoa KT-QLCN
[H3.03.02.07], [H4.04.02.01]. Ké hoach BT, BD va phat trién chuyén mén d6i ngii NV
ctia Nha trudng dugc xay dung phi hop véi nhu cau DT, BD va phat trién chuyén mén
d6i ngii NV do cac don vi dé xuat [H6.06.01.21], [H6.06.01.22]. Bén canh d6, ké hoach
DT, BD va phat trién chuyén mén doi ngii NV ctia Nha trudng phi hop va phuc vu nhu
cau nhan luc dé trién khai cac hoat dong BT, NCKH, PVCD cua Truong duogc thé hién
trong D& 4n “Néng cao ning luc doi ngii can bd Trudng Pai hoc K5 thuat - Cong nghé
Can Tho, giai doan 2011 - 2020, ciing nhu ké hoach PT, BD d6i ngii NV hang nim
cia Nha truong dugc xay dung phu hgp véi TN, SM, GTCL, TLGD cua Truong
[H1.01.01.04], [H1.01.01.05], [H1.01.01.06], [H1.01.01.07], [H4.04.01.04]. Ngoai ra,
ké hoach vé DT, BD va phat trién chuyén mon d6i ngii CB, GV, NV cua Nha trudng
phU hop véi noi dung chi dao trong Nghi quyét cua Pang ay cia Truong [H4.04.01.04].

Can ctr Quy ché to chirc va hoat dong cta Truong, Phong TC-HC 1a don vi tham
muu va giup viéc cho BGH trién khai hoat dong BT, BD d6i ngii NV cua Truong
[H6.06.01.02], [H6.06.01.03], [H3.03.01.05]. Dinh ky hing nim, thuc hién chi dao ciia
BGH, Phong TC-HC xay dung ké hoach va phdi hop cac don vi trién khai céc hoat dong
DT, BD d6i ngii NV [H6.06.05.05]. Bén canh do, héng nam, hoat dong BT, BD va phat
trién doi ngii NV duoc Nha trudng can dbi kinh phi dé hd tro cho NV hoc tap, bdi dudng
chuy&n mén, nghiép vu [H6.06.01.23], [H6.06.05.06]. Nha truong thudng xuyén phdi
hop v6i S& Noi vu, S§ KH&CN, Truong Chinh tri TP Can Tho to chirc cac khoa dao
tao, tap huan nham nang cao ning lyc cho ddi ngli NV. Bén canh d6, Nha truong ludn
tao diéu kién va hd tro kinh phi dé doi ngii CB, GV, NV tham gia cac khéa DT, BD
trong va ngoai nudc. Trong giai doan 2018 - 2022, 592 luot CB, GV, NV cua Truong
da tham gia hoc tap nang cao trinh do chuyén mon, nghiép vu va tham gia cac khda tap
huin trong va ngoai nuéc [H6.06.01.27], [H6.06.01.29], [H6.06.01.30]. Bén canh do,
Phong TC-HC la don vi tham muu va gitp viéc cho BGH theo ddi hoat dong DT, BD
d6i ngii CB, GV, NV ctia Trudng va xay dung CSDL vé doi ngii CB, GV, NV, trong d6
dir liéu vé hoat dong dao tao, boi dudng doi ngii CB, GV, NV hang nim [H6.06.05.08].
Trong giai doan 2018 - 2022, gan 100% CB, GV, NV ciia Truong dugc dao tao, boi
dudng va phét trién chuyén moén, trong d6 c6 khoang 200 CB, GV, NV duoc BT, BD
va phét trién chuy&n mon tir 2 1an tro 1én, dat ty 16 82% [H6.06.05.09]. Két qua khao sat
y kién ciia d6i ngii NV thé hién 100% y kién NV hai long vé céac hoat dong BT, BD va
phét trién chuyén mén cua Truong [H1.01.02.09]. Bén canh d6, y kién cua CB, GV, NV
tai Hoi nghi vién chirc va nguoi lao dong hing nam thé hién sy hai 10ng vé& hoat dong
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DT, BD va phat trién chuy&n mén cua Trudng [H6.06.05.10].
2. Diém manh

- Nha truong xay dung Dé 4n “Néang cao ning luc doi ngii can bd Truong Dai
hoc K¥ thuat - Cong nghé Can Tho, giai doan 2011 - 2020” c¢6 ndi dung phat trién nhan
su cua Truong néi chung va phat trién d6i ngii NV néi riéng.

- Hang nidm, Nha trueong xay dung, ban hanh va trién khai ké hoach BT, BD va
phat trién chuyén mon, nghiép vu cho doi ngii NV.

- Can ctr ké hoach BT, BD di phé duyét, Nha trudng trién khai nhiéu hoat dong
DT, BD va phat trién chuyén mén, nghiép vu cho doi ngii NV dé dap tng yéu cau vé
DT, NCKH va PVCD cua Truong va cac don vi.

- Trong giai doan 2018 - 2022, két qua khao sat y kién cua doi ngii NV thé hién
100% y kién NV hai long vé céc hoat dong DT, BD va phat trién chuyén mén cua
Truong.

3. Piém ton tai

Nha truong chua thuc hién danh gia hiéu qua cong tac giang day dbi véi nhan
vién dugc chuyén sang ngach giang vién.

4. Ké hoach hanh déng

Tir nam hoc 2023 - 2024, Nha truong va khoa trién khai danh gia hiéu qua cong
tac giang day ddi v6i nhan vién dugc chuyén sang ngach giang vién.

Phat huy diém manh, hiang nim Nha truong va Khoa KT-QLCN trién khai nhiéu
hoat dong BT, BD va phat trién chuyén mén, nghiép vu cho d6i ngii NV dé dap ung yéu
cau vé BT, NCKH va PVCD cuia Truong va cac don vi.

5. Twdanh gia: Dat mac 5/7

Tiéu chi 7.5: Viéc quan tri theo két qud cong viéc cia nhan vién (gém cd khen
thwéng va cong nhdn) dwoc trién khai dé tao dpng luc va hé tro cho dao tao, NCKH
va cac hoat déng phuc vu céng dong.

1. M0 td hign trgng

Cin cir Quy ché to chirc va hoat dong caa Truong, Phong TC-HC 1a don vi tham
muu va gitp viéc cho BGH trién khai cong tic danh gid hang nam cua NV
[H6.06.01.02], [H6.06.01.03]. Bén canh d6, trong Quy ché t6 chirc va hoat dong cua
Truong cé néu rd trach nhiém cua lanh dao cac phong, khoa, trung tam trong viéc danh
gia két qua thyc hién nhiém vy ciia NV caa don vi [H3.03.01.05]. Béi véi két qua thyuc
hién nhiém vu cia doi ngii CB quan 1y do BGH danh gia va két qua thyc hién nhiém vy
cia BGH do bang uy danh gia [H6.06.02.08]. Quy trinh, tiéu chi danh gia hiéu qua cong
viéc cia NV duogc thé hién 16 trong Quy dinh danh gia, phan loai GV va Ké hoach danh
gia NV cta Truong hang nim [H6.06.02.09]. Bén canh d6, cac biéu miu danh gia thé
hién rd timg tiéu chi danh gia va dugc dinh kém trong Ké hoach danh gia NV cua Trudng
hang nim [H6.06.04.03]. Cac tiéu chi danh gia hiéu qua cdng viéc cia NV dugc xay
dung phd hop véi tiéu chi, nang luc trong D& an vi tri viéc 1am, Ban md ta cdng viéc
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cua Truong ban hanh [H6.06.01.05]. Bong thoi, cac tiéu chi rd rang dé danh gia hiéu
qua cong viéc cua NV duogc xac dinh dua trén y kién dong gép cua cac don vi tai cac
cudc hop gitta BGH véi lanh dao cac don vi ciing nhu ¥ kién dong gop cua GV tai cudc
hop giao ban cua cac don vi [H2.02.03.01], [H6.06.04.04].

Hang nim, cin c&r chirc ning nhiém vu duogc giao, Phong TC-HC xay dung ké
hoach va trinh Hiéu truong ban hanh ké hoach danh gia NV cua Trudng va thong bao
dén cac don vi dé thyc hién [H6.06.02.09], [H6.06.04.05]. Trén co s d6, cac don vi tién
hanh trién khai dén NV tu danh gia két qua thuc hién cong viéc theo mau do Trudng
ban hanh [H2.02.02.04]. Lanh dao don vi danh gia két qua dat dugc trong nim ciua NV,
tong hop két qua va giri vé Phong TC-HC [H6.06.02.11]. Sau khi Phong TC-HC tong
hop két qua hoat dong trong nam cua tirng vién chicc mdi don vi, BGH t6 chtic hop Voi
lanh dao cac don vi dé xem xét, danh gia NV cua Truong va két qua danh gia duoc
thong bao dén NV [H6.06.04.06], [H6.06.06.02]. P6i voi CBQL cap phong, khoa, trung
tam, Pang ay hop triéu tap cudc hop dang iy mé rong gom c6 Pang iy, BGH, Chu tich
Cong doan, Bi thu Poan Thanh nién Trudng dé danh gia CBQL va thong bao két qua
danh gia dén titng CBQL cua Truong [H6.06.04.08]. Két qua danh gia NV hang nim
dugc giri dén cac don vi dé thong bao dén NV [H6.06.02.11].

Pau nam hoc, NV thuc hién diang ky thi dua trong nam hoc, nop Khoa tong hop
va nop vé Phong TC-HC. Trong d6, thé hién rd khéi luong, tién do, thoi gian hoan thanh,
cac ngudn lec can thiét, ... dé thuan tién cho viéc theo di, giam sat tao dong luc hd tro
DT, NCKH va PVCD. Két qua danh gia hiéu qua cong viéc hang nam cia NV duoc
Phong TC-HC luu trit dit liéu thong nhat chung trong toan Truong [H6.06.01.03]. Phong
TC-HC phan cong 01 chuyén vién xay dung CSDL vé két qua danh gia hiéu qua cong
viéc hiang nim cia NV cua Trudng [H6.06.04.09]. Két qua danh gia hiéu qua cong viéc
hang nam ctia NV caa Truong ludn dugc tong hop, dong thoi dugc thé hién trong bao
céo tong két hang nam cua Trudng va caa Phong TC-HC [H5.05.01.14], [H6.06.04.11].

Céc tiéu chi danh gia hiéu qua céng viéc caa NV va cac quy dinh vé thi dua khen
thudng duge Phong TC-HC lay y kién cua tit ca NV thdng qua viéc trién khai va tong
hop y kién cta cac don vi. Trén co so d6, Nha trudng ban hanh Quy dinh tuyén dung,
st dung va quan Iy vién chirc caa Truong, Bé an vi tri viéc 1am, Ban mo ta vi tri viéc
lam, quy dinh vé& thi dua khen thudng va gui dén cac don vi dé thuc hién, dong thoi
thong bao, phd bién dén toan thé NV biét dé thuc hién. Bén canh d6, hé théng van ban
vé danh gia hiéu qua cong viéc cua doi ngli NV va cac van ban vé thi dua khen thuéng
dugc dang tai trén website cua Truong, caa Phong TC-HC.

Céc noi dung vé thi dua khen thudng d6i véi NV duoc thé hién rd trong Quy ché
thi dua khen thuéng cia Trudng [H6.06.06.04]. Bén canh d6, Quy ché chi tiéu noi bo
cua Truong thé hién rd cac ché do khen thudong dbi véi NV dat thanh tich va cac danh
hiéu thi dua trong thyuc thi hoan thanh xuét sic nhiém vu duoc giao [H6.06.01.23]. Kinh
phi chi cho viéc thi dua khen thuéng NV cia Trudng dugc phan bd theo dung quy dinh
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ctia Nha nuée va quy ché chi tiéu noi bo cua Truong [H6.06.05.06]. Binh ky hing thang,
hang quy, cac don vi tién hanh hop xét thi dua ddi véi CB, VC cua don vi, trén co s& do
dinh ky hang nam, Nha trudng tién hanh hop xét thi dua khen thudng doi véi NV cua
Truong [H6.06.06.05], [H6.06.06.06]. Trong noi dung xét thi dua khen thudng dbi Véi
NV, Nha truong ludn cin cir vao két qua danh gia hiéu qua cdng viéc hang thang, hang
quy va hang nim cia NV cta Truong [H6.06.02.11]. Trong giai doan 2018 - 2022, Nha
truong va cac don vi, d6i ngii NV cua Trudng dat duoc nhiéu hinh thire, danh hiéu khen
thuang céc cap [H6.06.06.07], [H6.06.06.08], [H6.06.06.09]. Két qua danh gia CB, VC
hang nim dwgc Nha truong st dung dé 1am cin cr xac dinh dau tu cho dao tao, boi
dudng CB, GV, NV nhim nang cao hiéu qua cac hoat dong BT, NCKH, PVCD
[H6.06.06.10], [H6.06.01.26], [H6.06.01.27], [H6.06.01.28]. Trong Quy ché chi tiéu noi
bo cua Trudng cd quy dinh cu thé vé dinh mirc dau tu cho dao tao, bdi dudng NV
[H6.06.01.23]. B4i véi NV hoan thanh tét nhiém vu hang nim dugc Nha trudng wu tién
dau tu tai chinh, tao diéu Kkién dé hoc tap, bdi dudng ning cao trinh d6 chuy@n mén
nghiép vu. Trong giai doan 2018 - 2022 ¢6 34 CB, GV, NV duogc Nha truong tao diéu
kién hoc tap sau dai hoc, nghién ctru sau tién si 592 lugt CB, GV, NV dugc cir tham gia
cac khoa dao tao, bdi dudng trong va ngoai nudc [H6.06.01.26], [H6.06.01.28],
[H6.06.01.29], [H6.06.01.30], [H6.06.05.07]. Y kién khao sat CB, GV, NV va y kién
ciia CB, GV, NV tai Hoi nghi vién chirc va ngudi lao dong hing nam déu thé hién su
hai 10ng vé viéc quan tri theo két qua cong viéc dic biét I1a viéc thi dua khen thuong va
cong nhan cua CSGD va cac cap c6 tham quyén [H1.01.02.09], [H6.06.05.10],
[H6.06.06.07].

2. Piém manh

- Nha truong ban hanh quy dinh vé khdi lugng cong viée cu thé ddi véi NV va
quy dinh vé viéc theo doi, giam sat va danh gia hiéu qua cong viéc cia doi ngii NV,
trong d6 co ca cac quy dinh vé khen thuong va céng nhan.

- Nha truong trién khai viéc theo doi, giam sat va danh gia hiéu qua cong viéc
ctua d6i ngli NV dua trén quy dinh vé khéi lwong cong viée cu thé da xac dinh va phan
cong.

- Cac phong, khoa, trung tim déu ¢ xay dung ké hoach nam va phan cong cong
viéc rd rang cho NV, trong d6 thé hién rd khéi luong, tién do, thoi gian hoan thanh, cac
ngudn luc can thiét,... dé thuan tién cho viéc theo dbi, giam sét tao dong luc hd tro DT,
NCKH, PVCD.

- Tat ca doi ngiit NV duoc tham gia xay dung, gop Y trong qué trinh xay dung quy
dinh danh gia hiéu qua cong viéc.

- Y kién khao sat CB, GV, NV va y kién ctia CB, GV, NV tai Hoi nghi vién chuc
va nguoi lao dong hang nam déu thé hién sy hai long vé viéc quan tri theo két qua cong
viéc dic biét 1a viéc thi dua khen thuéng va cong nhan caa CSGD va céc cip c6 tham
quyen.
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3. Diém ton tgi

Céc hinh thirc khen thuéng cip cao cua GV Khoa KT-QLCN con han ché.

4. Ké hoach hanh déng

Tir ndm hoc 2023 - 2024, Nha trudng, Phong TC-HC, cac don vi khuyén khich
NV dang ky thuc hién cac hinh thic thi dua.

Phat huy diém manh, hiang nim Nha treong va Khoa KT-QLCN cai tién viéc
theo ddi, giam sat va danh gia hiéu qua cdng viéc cua doi ngii NV dua trén quy dinh vé
khdi lugng cong viée cu thé da xac dinh va phan cong.

5. Tw ddanh gia: Dat mac 5/7

Két luan vé Tiéu chuan 7

Nha truong xay dung ké hoach quy hoach déi ngii NV va trién khai hoach doi
ngii NV dua trén viéc phan tich nhu cau vé doi ngii NV cua cac don vi nham dép tng
nhu cau vé BT, NCKH va cac hoat dong PVCP. Nha truong trién khai cong tac tuyén
dung, phat trién doi ngii NV dap tng nhu cau vé BT, NCKH va cac hoat dong PVCP.
Nha trudng trién khai quy hoach, tuyén dung d6i ngii NV dtng theo quy dinh. Doi ngii
NV Iam viéc tai thu vién, phong thi nghiém, Ban quan tri hé thdng thdng tin va cac dich
vu hd tro khéc cia Nha truong da vé s6 lugng va dam bao vé chat luong dap tng nhu
cau vé DT, NCKH va cac hoat dong PVCD. Két qua khao sat y kién ciia GV, SV thé
hién mirc d6 hai long vé mirc d6 dap tmg cua NV ctia Nha truong.

Nha trudong ban hanh hé thdng vin ban quy dinh vé viée tuyén dung, bo nhiém,
diéu chuyén NV. Céc tiéu chi tuyén dung, b6 nhiém, diéu chuyén NV dugc xac dinh rd
rang trén co sé phan ticht nhu cau va y kién gop y cua cac don vi va doi ngit NV. Cac
tiéu chi tuyén dung, b nhiém, diéu chuyén nhan vién dugc pho bién téi toan thé CB,
GV, NV va duoc cong khai bang nhiéu hinh thirc trong d6 bao gdm ca trén trang thong
tin dién tu caa Nha truong va cua Phong TC-HC. Trong giai doan 2018 - 2022, Nha
truong tuyén dung 04 NV c6 trinh do PH.

Nha truong ban hanh quy trinh, phuong phap, cong cu, tiéu chi danh gia nang luc
ctia d6i ngii NC, trong d6 thé hién rd tiéu chi danh gia chuyén mén, k¥ ning nghé nghiép,
dao duc, trach nhiém, két qua thuc hién nhiém vu. Hang nam, nha trudng tién hanh thyc
hién viéc danh gia nang luc ciua d6i ngii NV vé niang luc chuyén mdn, nghiép vu, mic
d6 hoan thanh céng viéc va sy hai 1ong cua cac bén lién quan. Két qua danh gia NV
hang nam duoc luwu trit trong CSDL vé két qua danh gia hiéu qua cong viéc hang nim
cua CB, GV, NV cua Truong va trong hd so niang lyc cia NV.

Nha truong xay dung Dé an “Nang cao niang lyc doi ngii can bo Trudng Dai
hoc K¥ thuat - Céng nghé Can Tho, giai doan 2011 - 2020” c6 ndi dung phat trién nhan
su cia Trudng néi chung va phét trién doi ngii NV néi riéng. Hang nim, Nha truong
xay dung, ban hanh va trién khai ké hoach BT, BD va phat trién chuyén mén, nghiép vu
cho d6i ngii NV. Cin ctt ké hoach BT, BD di phé duyét, Nha truong trién khai nhiéu
hoat dong BT, BD va phat trién chuyén mén, nghiép vu cho doi ngii NV dé dap tng yéu
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cau vé BT, NCKH va PVCD cua Trudng va cac don vi. Trong giai doan 2018 - 2022,
két qua khao sét y kién cua d6i ngii NV thé hién 100% y kién NV hai long vé céac hoat
dong BT, BD va phat trién chuyén mdn cua Trudng.

Nha truong ban hanh quy dinh vé khéi luong cong viée cu thé ddi voi NV va quy
dinh vé viéc theo ddi, giam sat va danh gia hiéu qua cdng viéc cua doi ngii NV, trong
d6 co ca cac quy dinh vé khen thuong va cdng nhan. Nha trudng trién khai viéc theo
ddi, giam sat va danh gia hiéu qua cong viéc cia doi ngii NV duya trén quy dinh vé khoi
luong cong viée cu thé da xac dinh va phan cong. Cac phong, khoa, trung tam déu c6
xay dung ké hoach nim va phéan cong cong viéc rd rang cho NV, trong dé thé hién rd
khéi luong, tién do, thoi gian hoan thanh, cac ngudn luc can thiét, ... dé thuan tién cho
viéc theo dbi, giam sat tao dong luc hd tro BT, NCKH, PVCD. Tt ca doi ngii NV duoc
tham gia xay dung, gép y trong qué trinh xay dung quy dinh danh gia hiéu qua céng
viéc. Y kién khao sat CB, GV, NV va y kién ciia CB, GV, NV tai Hoi nghi vién chtc va
ngudi lao dong hang nam déu thé hién su hai long vé viéc quan tri theo két qua cong
viéc dic biét 1a viéc thi dua khen thuéng va cong nhan caa CSGD va céc cip c6 tham
quyén.

Tuy nhién, cong tac quy hoach doi ngii NV tuy da duoc trién khai nhung viéc
ra soat quy hoach déi ngii NV chua duoc thyc hién thuong xuyén. Van con trudng hop
NV kiém nhiém céc cong tac khac. Hoat dong danh gia ddng nghiép tuy da duoc trién
khai nhung chua phat huy t6i da hiéu qua. Nha truong chua thyc hién danh gia hiéu qua
cong tac giang day d6i véi nhan vién dugc chuyén sang ngach giang vién. Céc hinh thuc
khen thuong cap cao ciia GV Khoa KT-QLCN con han ché.

Tiéu chuan 7 c6 5 tiéu chi, Khoa KT-QLCN tu danh gia ca 5 tiéu chi dat 5/7
diém.

Tiéu chuén 8: Ngwoi hoc va hoat déng hd tro ngudi hoc

Mé dau: Xac dinh nguoi hoc 1a chu thé cua qua trinh dao tao, Nha truong va
Khoa KT-QLCN ludn quan tam, chu trong trién khai nhiéu hoat dong va hd tro nguoi
hoc. Nha trudng xay dung dé an tuyén sinh rd rang, dung theo quy dinh cua Bo GD&DPT,
trong d6 xéac dinh cu thé phuong phap xét tuyén cong khai, viing tuyén sinh, d6i tuong
xét tuyén. Pong thoi, Nha truong ang dung CNTT quan ly, hd tro va giam sat sy tién
b6 trong hoc tap va rén luyén cua ngudi hoc mot cach minh bach; céc hoat dong tu van
va ho trg ngudi hoc dugc thuc hién mot cach kip thoi, thudng xuyén; moi truong tam ly
x& hoi tich cyc nham nang cao chat luong ngudi hoc va hoat dong hd tro ngudi hoc, gop
phan nang cao chat lwong dao tao ciia Trudng ndi chung va chat luong dio tao cia nganh
QLCN noi riéng.

Tiéu chi 8.1: Chinh sdch tuyén sinh dwoc xdc dinh ré rang, diroc cong bé cong
khai va dwoc cdp nhdt.

1. M6 td hién trang

Céac Nghi quyét cia Bang ay va cac thong bao két luan cua BGH thé hién sy quan
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tm cua Pang uy, BGH vé c¢ong tac tuyén sinh va két qua tuyén sinh cua Truong
[H4.04.01.04], [H2.02.03.01]. Phong BT la don vi ¢0 chirc nang, nhiém vu tham muru,
dé xuat chién luwoc va gilp Hiéu truong trong thuc hién nhiém wvu tuyén sinh
[H3.03.01.01], [H3.03.01.02], [H3.03.01.03], [H3.03.01.04], [H3.03.01.05]. Hing nim,
Nha truong thanh 14p Hoi ddng Tuyén sinh, trong d6 Phong DT 1a don vi thuong truc
[H8.08.01.01]. Trong BGH, Nha truong c6 phan céng 01 Pho Hiéu truong phu trach
cdng tac tuyén sinh caa Truong [H8.08.01.02]. Can cir cac van ban hudng dan cong tac
tuyén sinh ciia Bo GD&PT, CSDL tuyén sinh cia cac nim hoc trudc, Phong DT phdi
hop Véi cac khoa, phong, ban dé xay dung du thao Pé an tuyén sinh, théng qua cudc
hop ciia Hoi dong Tuyén sinh dé thong nhat Bé an tuyén sinh hiang nam [H8.08.01.03],
[H8.08.01.04]. Trén co s& d6, Hiéu trudong ky ban hanh Dé &n tuyén sinh hiang nim cua
Truong. D& an tuyén sinh cua Truong thé hién rd cac noi dung nhu ddi twong tuyén sinh,
pham vi tuyén sinh, phuong thirc tuyén sinh, chi tiéu tuyén sinh, ché d6 uu tién, ngudng
PBCL dau vao, thdng tin vé cac nganh nghé dao tao caa Trudng, thoi gian nhan ho so,
c4c thu tuc, quy trinh ding ky xét tuyén, vu tién xét tuyén nham dam bao cung cap thdng
tin cu thé nhat dén thi sinh va phu huynh [H5.05.03.03]. Bén canh dé, Nha trudng cong
bd cac chinh sach hoc bong, wu dii hoc phi cu thé dén thi sinh trong hudéng dan tuyén
sinh cling nhu cong bd chinh thirc trén cac an pham truyén thdng, Brochure tuyén sinh,
quang ba trén bao chi, dai phat thanh truyén hinh va website ctia Trudng dé thi sinh, phu
huynh thi sinh va cac d6i teong quan tdm dé dang tiép can, ding ky va kip thoi nam bit
quyén lgi chinh dang khi tham gia tuyén sinh vao Truong [H8.08.01.05], [H8.08.01.06],
[H8.08.01.07], [H4.04.01.08].

Dinh ky hang nim, Phong DT xay dung Ké hoach tuyén sinh dya trén Bé &n
tuyén sinh, théng qua cudc hop cia HDTS dé thong nhat va trinh Hiéu truong ky ban
hanh Ké hoach tuyén sinh hang nam cua Truong [H8.08.01.08]. Trong Ké hoach tuyén
sinh hang nam, Nha trudng c6 phan cong cu thé trach nhiém cia cac don vi, trong d6
Phong CTCT&QLSV c¢6 nhiém vu chinh trong viéc xay dung ké hoach, t6 chirc cac hoat
dong tu van hudng nghiép, cac hoat dong truyén thdng phi hop theo phan cong cua
BGH Trudng. Bén canh d6, cac phong, khoa c6 nhiém vu t6 chiic, phdi hop véi Phong
CTCT&QLSV t6 chtc cac hoat dong hd trg theo phan cong caa Nha truong trong ké
hoach tuyén sinh. Ngoai ra, thdng qua cac cudc hop giao ban dinh ky, BGH Nha trudng
lubn quan triét va yéu cau cac don vi, CB, GV, NV c6 trach nhiém va tich cuc tham gia
cong tac tuyén sinh caa Truong [H2.02.03.01]. Bong thoi, tai cudc hop cua cac don vi,
lanh dao don vi quan triét va yéu cau doi ngii CB, GV, NV tich cuc tham gia cong tac
tuyén sinh caa Truong [H2.02.02.04]. Trong Ké hoach tuyén sinh hang nam ciia Truong
c6 néu rd cac moc thoi gian cua cong tac tuyén sinh nhu: thoi gian tu van, thoi gian xét
tuyén, thoi gian xét tuyén nguyén vong bo sung dé céc khoa chu dong phéi hop thyc
hién [H8.08.01.08].

Nha truong ludn chi trong cdng tac tuyén sinh, theo d6 hang nim, Nha truong
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tich cyc tham gia cac hoat dong tu van tuyén sinh truc tiép do cac co quan bao chi,
truyén thdng to chirc nhu: Bao Tudi tré, Bio Thanh nién, tham gia tu van tuyén sinh véi
cac truong THPT tai thanh phé Can Tho va céc tinh PBSCL, truyén thong trén céc bao
online cling nhur cam nang tuyén sinh [H8.08.01.09], [H8.08.01.10]. Trong Ké hoach
tuyén sinh hing nim ctua Trudng ludn co nodi dung truyén thdng vé tuyén sinh. Nha
truong phan céng Phong CTCT&QLSV 1a don vi chuyén trach va phdi hop véi cac don
vi trong Trudng dé thuc hién truyén théng vé tuyén sinh ciia Truong mot cach da dang,
kip thoi va hiéu qua [H8.08.01.07]. Nha truong dang tai diy du dé an tuyén sinh, cac
thong tin vé tuyén sinh trén website cia Truong [H8.08.01.11]. Bén canh d6, thong tin
vé tuyén sinh cua Truong con thé hién trén Brochure cia Truong, dang trén cam nang
tuyén sinh cta cac bdo. Ngoai ra, Nha truong ding thong tin tuyén sinh trén facebook
cta Trudng, trén Zalo Truong ciing nhu tong dai cua VNPT qua hinh thirc nhan tin SMS
[H8.08.01.12], [H8.08.01.13]. Céc hinh thirc truyén thong tuyén sinh cua Trudng thong
qua khao sat y kién cua tan SV dugc danh gia 1a kip thoi, tién loi, hiéu qua, gop phan
tich cuc vao két qua tuyén sinh tang truéng tich cuc qua ting nim cia Trudng va duoc
thé hién trong béo céo tong két cong tac tuyén sinh, béo céo tong két nim hoc cua
Truong va cia cc don vi [H1.01.03.01], [H1.01.03.02], [H1.01.01.12]. Hing nim, Nha
truong to chirc hop tong két cong tac tuyén sinh, trong d6 Phong DT bao cio tong két
cong tac tuyén sinh cta Truong, ddng thoi Nha truong tiép thu y kién gop ¥, trao doi,
thdo ludn cua cac don vi va CB, GV tham gia cong tac tuyén sinh cua Trudng
[H5.05.03.07], [H5.05.01.14], [H8.08.01.14], [H8.08.01.15], [H5.05.01.15]
[H5.05.01.16], [H8.08.01.17]. Trén co s& do, dua trén viéc tham khao cac bao céo phéan
tich va du bao nhan lyc nganh nghé dao tao cia Truong, cua thanh phé Can Tho, khu
vuc ddng bing séng Ciru Long va ca nude, Nha trudong c6 nhimg diéu chinh, cai tién
chinh sach tuyén sinh cho pht hop [H8.08.01.16].

2. Diém manh

- Nha trudong va Khoa KT-QLCN xay dung dé 4n tuyén sinh, trong d6 thé hién
chinh sach va quy dinh vé tuyén sinh 13 rang, dung cac quy dinh hién hanh va dugc cap
nhat hang nam.

- Nha trudng cong bé cong khai chinh sach va quy dinh tuyén sinh bang nhiéu
hinh thirc khac nhau, gép phan dang ké vao két qua tuyén sinh cua Trudng.

- Hang nam, Nha trudng t6 chirc hop tong két cong tac tuyén sinh, trong do tiép
thu y kién gop v, trao ddi, thao luan cta cac don vi va CB, GV tham gia cong tac tuyén
sinh cua Truong.

3. Piém ton tai

Nha trudng chua trién khai khao sat y kién cac bén lién quan bén ngoai mét cach
c6 hé thdng vé chinh sach tuyén sinh ciia Truong.

4. Ké hoach hanh déng

Tir nim hoc 2023 - 2024, Phong TT-PC-KT-DBCL phéi hop véi Phong DT va
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cac Khoa trién khai khao sét y kién cac bén lién quan bén ngoai vé chinh séch tuyén sinh
cta Trudng dé c6 thém co sd diéu chinh chinh sach tuyén sinh cho phu hop.

Phat huy diém manh, hing nim Nha trudng va Khoa KT-QLCN tiép tuc cai tién
chinh sach va quy dinh vé tuyén sinh phi hop theo quy dinh hién hanh.

5. Twddanh gia: Dat mac 5/7

Tiéu chi 8.2: Tiéu chi va phwong phdp tuyén chon NH dwoc xdc dinh rd rang
va dwoc danh gia.

1. M@ td hién trang

Hang niam, dé xac dinh chi tiéu cu thé cac nganh tuyén sinh ndi chung, nganh
QLCN noi riéng, HDTS cuia Truong hop dé xac dinh cac tiéu chi, chi tiéu tuyén sinh
Cua cac nganh dao tao cua toan Truong [H8.08.01.01], [H8.08.01.04], [H8.08.02.01].
Cin clr cac van ban huéng din vé cong tac tuyén sinh cia Bo GD&DT, bao céo cong
tac tuyén sinh cua Truong ciing nhu bao cao thanh tra, kiém tra cong tac tuyén sinh cua
nim hoc trude, Nha trudng xac dinh cac tiéu chi, diéu kién tuyén sinh, cac chinh sach
ru tién tuyén sinh, chi tiéu tuyén sinh cua cac nganh dao tao va duoc thé hién trong Bé
an tuyén sinh caa Truong [H8.08.01.03], [H5.05.03.07], [H5.05.01.14], [H8.08.02.02]
[H5.05.03.03]. Trén co so d6, BGH Nha truong ban hanh Ké hoach tuyén sinh hang
nam [H8.08.01.07]. Céc tiéu chi, diéu kién tuyén sinh cua Truong bén canh viéc tuan
tha quy ché tuyén sinh cia B6 GD&DT, Nha truong da xac dinh tiéu chi, diéu kién
tuyén sinh cu thé ddi véi chuong trinh dao tao tirng nganh cua Truong, dong thoi, dang
tai trén website cua Truong va thong bao day du dén thi sinh [H5.05.03.02],
[H8.08.01.10]. Trén co s& can cir nang lyc cua doi ngli GV ctia Truong va caa cac nganh
dao tao, HDTS Trudng xac dinh chi tiéu tuyén sinh chung cta Trudng va cua tiing nganh
dao tao [H8.08.02.03], [H8.08.02.04]. Trong giai doan 2018 - 2022, chi tiéu tuyén sinh
cua Truong dugc xac dinh dung theo quy dinh [H8.08.02.05].

Trong giai doan 2018 - 2022, Nha truong ap dung cac phuong thirc xét tuyén dai
hoc cho tirng nganh dao tao véi muc tiéu chon nguoi hoc phu hop vai timng CTDT va ap
dung théng nhat chung cho chuong trinh giang day [H8.08.02.06]. Nha truong &p dung
02 phuong thic Xét tuyén bao gom: (1) Phuong thirc xét tuyén sir dung két qua hoc tap
THPT theo hoc ba (4p dung tir ndam 2019): Tong diém 3 mon theo t6 hop Xét tuyén dat
tir 18 diém tro 1én. (2) Phuong thirc xét tuyén dwa vao két qua ky thi trung hoc phé thong
qudc gia: Dua vao két qua ky thi tt nghiép THPT 2021, Trudng thong bao ngudng dam
bao chat luong dau vao phl hop theo timg nganh ddo tao ctia Nha truong. (3) Tuyén
thang theo Quy dinh ctia Bo Gi4o duc va Pao tao, tuyén thang d6i voi thi sinh dat giai
ky thi cap qudc gia, qudc té; theo Quy dinh cua Truong. (4) Xét tuyén diém ky thi danh
gia nang lyc 2021 do Pai hoc Quéc gia Thanh phd H6 Chi Minh té chire: Két qua ky thi
danh gia nang luc 2021 do Pai hoc Qudc gia Thanh phé H6 Chi Minh dat tir 600 diém
trg 1én. Nha truong ap dung linh hoat céc hinh thic xét tuyén phil hop, ding quy dinh
Véi s6 luong thi sinh duoc tuyén, dap tng duoc ngudng DPBCL dau vao caa Trudng. Sb
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luong tan SV cua Truong tang qua tirng nam [H8.08.02.07]. Ngoai ra, Nha truong phan
cong Phong DT xdy dung, quan ly CSDL vé cdng tac tuyén sinh cia Truong
[H8.08.02.08]. CSDL vé cdng tac tuyén sinh cia Trudng duoc luu trir day du va dé dang
trich xuat khi c6 yéu cau [H2.02.01.08]. Cac théng tin tuyén sinh, nhap hoc, cac diéu
kién tuyén sinh duoc Nha trudong cong khai va thong tin diy du theo quy dinh cua B
GD&DT [H8.08.01.10]. Két thic tuyén sinh hing nim, Phong DT thuc hién bao céo
tong két cong tac tuyén sinh dé bao cao Bo GD&DT theo quy dinh dong thoi bao cao
Hoi dong tuyén sinh Nha truong. Trong bao cdo tong két cong tac tuyén sinh hing nam
ctia Nha trudng ludn co6 su d6i sanh két qua so véi chi tiéu di xac dinh, phan tich s6 liéu
tuyén sinh va nhap hoc, so sanh sd liéu tuyén sinh ciia cac nganh dao tao va cac CTDT,
ra soat va danh gia tiéu chi va phwong phap tuyén chon ngudi hoc [H8.08.02.09]. Trong
béo cdo tong két cong tac tuyén sinh hiang nim, cin ctr két qua phén tich cong tac tuyén
sinh, Phong DT dé xuat cac bién phap nham cai tién va nang cao hiéu qua ciia cong tac
tuyén sinh ctia nim tiép theo ciing nhu khic phuc cac ton tai ctia qua trinh thyc hién
cong tac tuyén sinh, trong d6 co tiéu chi va phuong phap tuyén chon ngudi hoc
[H8.08.01.16].

2. Diém mgnh

- Hang nam, Nha truong xay dung va ban hanh dé an tuyén sinh dung theo quy
dinh, trong d6 co tiéu chi va phuong phéap tuyén sinh, tuyén chon ngudi hoc rd rang.

- Hing niam, Nha truong ra soat cc tiéu chi va phuong phap tuyén sinh, tuyén
chon ngudi hoc va trén co sé d6 co nhitng diéu chinh kip thoi dé nang cao chat lugng
tuyén sinh.

- Két qua tuyén sinh cua Nha truong ludn dat chi tiéu dé ra, gop phan nang cao
chat lugng gido duc cua Truong.

3. Piém ton tai

Piém tuyén sinh dau vao cd cai thién so voi cac nam trude, tuy nhién diém chat
lwong dau vao nganh QLCN van chua cao nhu cac truong dai hoc danh tiéng trén dia
ban.

4. Ké hoach hanh déng

Tir nam hoc 2023 - 2024, Nha truong da dang héa cac phuwong thic tuyén sinh
ddng thoi ting cuong cong tac truyén thdng nham cai thién diém chuan dau vao cua
Truong.

Phat huy diém manh, hang nim Nha truong va Khoa KT-QLCN cii tién céc tiéu
chi va phuong phap tuyén sinh, tuyén chon nguoi hoc va trén co sd d6 ¢ nhitng diéu
chinh kip thoi dé nang cao chat lugng tuyén sinh.

5. Tw ddanh gia: Dat mac 5/7

Tiéu chi 8.3: Cé hé thong giam sat phu hep vé sw tién bé trong hec tdp va rén
luyén, két qud hec tdp, khéi lweng hoc tdp ciia NH.

1. M0 td hign trgng
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Phong DT dugc thanh 1ap nam 2013 va nhan sy ctia Phong BT hién c6 09 nguoi,
trong d6 gdm c6 01 Trudng phong, 02 Pho tredng phong, 03 giang vién kiém nhiém, 03
chuyén vién. Phong CTCT&QLSV dugc thanh 1dp nam 2013 va nhan sy cua Phong
CTCT&QLSV hién c6 07 ngudi, trong d6 gom c6 01 Trudng phong, 01 Pho trusng
phong, 04 giang vién kiém nhiém va 01 chuyén vién. Nha truong giam sat tién trinh
giang day cua GV va hoc tap, rén luyén caa SV thdng qua phan mém quan 1y dao tao
cua Truong (Education) [H2.02.01.08]. Hang nidm, cic Khoa thudng xuyén tién hanh
du gio GV cua Khoa [H6.06.02.05]. Ngoai ra, B6 phan Thanh tra cia Truong thuong
xuyén kiém tra viéc thuc hién gid giac giang day cia GV [H6.06.02.06], [H6.06.02.07].
Nha trudong ban hanh Quy dinh c¢éng tac phuc vy, hd tro, giam sat ngudi hoc nham giam
sat hoat dong hoc tap va rén luyén caa SV dugc trién khai & cap Truong, trong d6 Phong
DT giam sat vé két qua hoc tap ciia SV; Phong CTCT&QLSV giam sat két qua rén luyén
cua SV; cac Khoa dong thoi giam sat két qua hoc tap va rén luyén caa SV do Khoa quan
ly: & 16p hoc, CVHT giam sét két qua hoc tap va rén luyén cia SV duoc phan céng phu
trach [H8.08.03.01], [H2.02.03.09], [H2.02.03.10], [H8.08.03.02], [H8.08.03.03],
[H8.08.03.04], [H8.08.03.05], [H8.08.03.06], [H8.08.03.07], [H8.08.03.08].

Nha trudng ban hanh va théng bao Quy dinh vé dao tao trinh do dai hoc chinh
quy theo hé thng tin chi va Quy dinh vé viéc to chuc thi két thiic hoc phan - hé chinh
quy dao tao theo hé thdng tin chi dén cac don vi dé trién khai thyc hién [H2.02.03.05],
[H5.05.02.03], [H8.08.03.09], [H5.05.01.06]. C4c Khoa phd bién Quy dinh vé dao tao
trinh d6 dai hoc chinh quy theo hé théng tin chi va Quy dinh vé viéc to chuc thi két thic
hoc phan - hé chinh quy dao tao theo hé thong tin chi ¢én GV, SV biét dé thyc hién dung
quy dinh [H3.03.01.13]. Quy dinh vé dao tao trinh d6 dai hoc chinh quy theo hé théng
tin chi duoc ban hanh, trong d6 c¢6 quy dinh cu thé vé khéi lugng hoc tap caa ngudi hoc,
c4c hinh thirc danh gia hoc phan [H2.02.03.05]. Nha truong ban hanh Quy dinh vé dao
tao trinh d dai hoc chinh quy theo hé thdng tin chi cua Trudng va Quy dinh vé viéc to
chuc thi két thic hoc phan - hé chinh quy dao tao theo hé thdng tin chi cua Truong. Tai
cudc hop giira BGH véi 1anh dao cac don vi vé cong tac dio tao, Nha truong tiép thu y
kién gop y cua cac Khoa vé cong tac thi, KTPG KQHT cua nguoi hoc [H5.05.03.08].
Nim 2020, Nha truong ban hanh quy trinh giam sat sy tién bo trong hoc tap va rén luyén,
két qua hoc tap, khdi luong hoc tap caa ngudi hoc va thong bao dén cac don vi dé thuc
hién. Dau mdi hoc ky, Phong DT trich xuit danh sach SV chwa ding ky hoc phan, lién
hé tryuc tiép dé hoi tham, nhac nho va Kip thai hd tro cac truong hop SV gip kho khan.
Bén canh d6, danh sach SV chua ding ky hoc phan duoc giri dén Khoa dé théng bao
dén CVHT va lién hé tryc tiép SV dé nhic nha, hd tro SV. Phong CTCT&QLSV giam
sat SV trong viéc quan ly hd so SV, diém rén luyén caa SV, SV tbt nghiép,... Hang
nam, Phong CTCT&QLSV thyc hién bao cdo, ra soat ddi véi cac trudng hop sinh vién
¢6 nguy co nghi hoc va tir 6 dé xuat cac giai phap han ché viéc bo hoc cia SV. Can cir
két qua ra soat, danh gia hiéu qua caa hé thong giam sat nguoi hoc, Nha trudng dau tu
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va ngay cang hoan thién phan mém quan 1y dao tao thdng qua hop ddng véi Cong ty
ASC dé thiét ké phan mém quan 1y dao tao véi nhiéu tinh ning wu viét trong giam sat
ngudi hoc nhu: dénh gia diém rén luyén, két qua hoc tap, ding ky hoc phan,...
[H8.08.03.10]. Phan mém quan 1y dao tao gilp cho viéc luu trir CSDL vé két qua hoc
tap va rén luyén cua nguoi hoc nhanh chong, thuan lgi, an toan [H8.08.03.07],
[H8.08.03.08]. Bén canh d6, Nha truong diéu chinh, bé sung hé thdng biéu mau dao tao
nham tao diéu kién thuan loi hon cho nguoi hoc [H8.08.03.11]. Hé thdng biéu mau dao
tao dugc dang trén website cua Nha truong, Phong BT [H1.01.01.13]. Ngoai ra, Nha
truong ting cuong tap huan, trang bi nghiép vu cho d6i ngit CVHT nham g6p phan nang
cao hiéu qua cong tac giam sat nguoi hoc cua Truong [H8.08.03.12].

Phong BT str dung phan mém quan 1y dao tao dé giam sat két qua hoc tap cua
ngudi hoc toan Truong; Phong CTCT&QLSYV st dung phan mém quan 1y dao tao dé
giam sét két qua rén luyén cia nguoi hoc toan Truong; Cac Khoa dugc phan quyén trén
phan mém quan 1y dao tao dé giam sat két qua hoc tap va rén luyén cua nguoi hoc cua
Khoa; Poi ngii CVHT dugc cap quyén trén phan mém quan 1y dao tao dé giam sat két
qua hoc tap va rén luyén caa nguoi hoc, ddong thoi nhap diém rén luyén caa nguoi hoc
trong mdi hoc ky [H2.02.01.08], [H8.08.03.13]. Hang nim, Phong DT thong ké két qua
hoc tap ciia SV va Phong CTCT&QLSV théng ké két qua rén luyén cia SV toan truong.
Co s dit liéu vé két qua hoc tap cua SV do Phong BT quan 1y va co so dit liéu vé két
qua rén luyén caa SV do Phong CTCT&QLSV quan ly. Bén canh do, dir liéu vé két qua
hoc tap va rén luyén cia SV duoc thé hién trong bao cao tong két nim hoc cua Nha
truong, caa Phong BT, Phong CTCT&QLSV va ddi véi SV Khoa KT-QLCN duoc thé
hién trong bao céo tong két cua Khoa. Cac béo céo va phan hdi vé két qua, tién do hoc
tap va rén luyén cua SV duoc thé hién trong béo co tong két nam hoc caa Nha trudng,
cua Phong DT, Phong CTCT&QLSYV va cac Khoa [H8.08.01.15], [H5.05.01.15].

2. Diém mgnh

- Nha truong phan céng trach nhiém rd rang cho Phong DT giam sat vé két qua
hoc tap caa SV; Phong CTCT&QLSV giam sét két qua rén luyén cua SV; cac Khoa
dong thoi giam sat két qua hoc tap va rén luyén cia SV do Khoa quan ly; & 16p hoc,
CVHT giam sat két qua hoc tap va rén luyén cia SV dugc phan céng phu trach.

- Nha truong ban hanh vin ban quy dinh vé viéc giam sét su tién bo trong hoc tap
va rén luyén, két qua hoc tap, khéi lwong hoc tap cua SV va trién khai thuc hién.

- Nha truong dau tu phan mém quan ly gido duc, trong d6 c¢é co s¢ dit liéu theo
ddi su tién bo cua SV trong hoc tap va rén luyén; theo dbi ti 1& cham tién do, thdi hoc.

3. Diém ton tai

Mot s6 CVHT chua duoc tap huan nang cao ky ning nghiép vu.

4. Ké hogch hanh déng

Tir ndm hoc 2023 - 2024, Nha trudng, Phong CTCT&QLSV thudng xuyén to
chuc tap huan nang cao k§ ning cho CVHT va danh thoi gian dé CVHT ting cudng
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giam sat, ho tro SV.

Phét huy diém manh, hing nim Nha truong va Khoa KT-QLCN cai tién van ban
cua Trudng quy dinh vé viéc giam sat su tién bo trong hoc tap va rén luyén, két qua hoc
tap, khdi lugng hoc tap cua SV; ddng thoi nang cap phan mém quan ly gido duc dé quan
ly hiéu qua hon qua hoc tap va rén luyén cua SV.

5. Tw danh gia: Dat muc 5/7

Tiéu chi 8.4: C6 cdc hoat dpng twr vin hoc tdp, hoat déng ngoai khda, hoat
dpng thi dua va cdc dich vu hé tro khdc d@é giGp cdi thién vigc hoc tap va khd néng cé
vigc lam ciia NH.

1. MO td hign trang

Nha truong ban hanh Quy ché t6 chuc va hoat dong ctia Nha trudng vao cic nim
2013,2016, 2018 va 2021 trong d6 c6 xac dinh chirc ndng, nhi€ém vu cua cac don vi tryc
thudc, c6 phan cong don vi tham gia phuc vu, hd trg, gidm sat ngudi hoc [H3.03.01.05].
Phong DT dugc thanh 1ap ndm 2013 véi chitc nang, nhiém vy tham muu va giap viéce
cho Hiéu trudng trong cong tac t6 chirc va quan Iy dao tao dai hoc chinh quy, trong do
c6 tu van cong tac tuyén sinh [H3.03.01.01], [H2.02.03.10], [H3.03.01.03]. Phong
Chinh tri - Quan 1y sinh vién dugc thanh 1ap nam 2013 duoc tén thanh Phong Cong tac
chinh tri va Quan ly sinh vién vao nam 2018 v&i chic ndng, nhiém vu tham muu cho
Hiéu trudng va chiu trach nhiém t6 chirc, quan 1y cong tac chinh tri va cong tac sinh
Vién; cong tac bao v¢, giao duc cham soc surc khoé cho can bd, vién chirc va ngudi hoc;
cong tac vé sinh, phong dich trong truong; T6 chire dich vu chidm soc stc khoé cong
d@)ng; cong tac an ninh trat tu, an toan xa hoi, phong chéng t¢ nan xa hoi theo quy dinh
cua phap luat va cua Nha truong, déng thoi thuc hién cac nhiém vu hd trg nguoi hoc
[H3.03.01.01], [H8.08.04.01], [H8.08.04.02], [H8.08.03.03], [H8.08.04.03]. Bén canh
do, cac Khoa tham gia tu van hoc tap, hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi dua va cac
dich vu hd trg khac dé cai thién viéc hoc tap ctia ngudi hoc [H8.08.04.04]. Ngoai ra, doi
ngli CVHT tu van hoc tap, hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi dua va cac dich vu hd
tro khac dé cai thién viéc hoc tap cua nguoi hoc ddi véi 16p dugc phan cong phu trach
[H8.08.03.06], [H8.08.04.05].

Phong CTCT&QLSV duoc phan cong trién khai cac hoat dong hudng nghiép;
gid1 thiéu viéc lam, thuc tap cho SV. Bén canh do, Poan TN, Hoi SV tham gia td chuc
cac hoat dong hudng nghi¢p; gidi thi€u viéc lam cho SV. Cac Khoa c6 trach nhi¢m to
chuc céc hoat dong hudng nghiép; gidi thi¢u viéc 1am cho SV ctia Khoa. Nha truong ky
két hop tac v6i nhiéu doanh nghiép nham trién khai cac hoat dong hudng nghiép; gisi
thiéu viéc lam, thuc tap cho SV. Bén canh d6, Khoa KT-QLCN ky két hop tac voi nhiéu
doanh nghiép nham trién khai cac hoat dong hudng nghiép; gidi thiéu viéc lam, thuc tap
cho SV nganh QLCN.

Céc ndi dung vé phuc vu va hd trg ngudi hoc duoc thé hién trong ké hoach nam
hoc hing nim cua Nha truong va cac don vi, ddng thdi Nha trudng phin cong trach
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nhiém cu thé cho cac don vi trién khai thuc hién [H3.03.02.07], [H8.08.04.06],
[H8.08.04.07], [H8.08.04.08]. Trong cudc hop giao ban diu nim hoc va cac cudc hop
giao ban dinh ky, BGH Nha truong trién khai va yéu cau cac don vi thyc hién hoat dong
phuc vu va hd trg nguoi hoc [H2.02.03.01]. Trong giai doan 2018 - 2022, Nha truong
trién khai nhiéu hoat dong phuc vu va hé tro nguoi hoc nhu: Hoi thao viéc lam, tu van
hudng nghiép, hoi thao phuong phap hoc tap, ... [H8.08.04.09]. Bén canh do, cac Khoa
td chtrc nhiéu hoat dong phuc vu va ho tro nguoi hoc nhu: tham quan thuc té nha may,
cong ty, xi nghiép, td chure céac sy kién hoi xun, ... [H8.08.04.10]. Khoa KT-QLCN to
chirc nhiéu hoat dong phuc vu va ho tro ngudi hoc nhu: hoat dong két ndi doanh nghiép;
khen thudng cho tan sinh vién 14 thi khoa nganh, sinh vién dat thanh tich hoc tap xuat
Sic: gid1 thi€u viée lam; van dong tai trg hoc béng cho sinh vién; t6 chirc cho sinh vién
tham quan thuc té, thuc tap chuyén nganh tai co quan, doanh nghiép; lién két dao tao
cac ching chi ngan han gitip sinh vién thuan lgi tim viéc 1am, bao cdo chuyén dé
[H8.08.04.11]. Ngoai ra, Poan TN va Hoi SV to chirc nhiéu hoat dong phuc vu va hd
trg ngudi hoc nhu: hoi thao van nghé truyén thdng; chuwong trinh chao dén tan sinh vién;
céc cudc thi thiét ké theo chu dé (gi6i thi¢u nganh nghé, an toan thuc phém), bao tuong;
Chuong trinh Xanh - Sach - Pep truong hoc, td churc cac cau lac bo: tin hoc, giao luu,
két nghia véi cac doan thé dia phuong [H8.08.04.12], [H8.08.04.13]. Hang niam, Nha
truong danh kinh phi chi cho hoat dong phuc vu va hd tro ngudi hoc cua Trudng
[H6.06.01.25].

Phong CTCT&QLSV 14 don vi chiu trach nhiém trong viéc phéi hop véi cac
Khoa t6 chirc ngay hoi viéc 1am cho SV. Hang nam, Phong CTCT&QLSV xay dung ké
hoach va trinh Hi¢u truédng ban hanh ké hoach ngay hoi viéc lam cia SV. Bén canh do,
Phong CTCT&QLSV phdi hop cac khoa moi cac doanh nghiép, nha tuyén dung t chic
cac budi chuyén dé gidi thiéu, tu van viéc 1am cho SV. Nha truong, Khoa KT-QLCN
trién khai nhiéu hoat dong phuc vu va hd trg ngudi hoc hiéu qua nhu: hoi thao tu van
viéc lam, ngay hoi viée 1am, tu van hudng nghiép, tham quan thyc té nha may, cong ty,
xi nghiép, ... nham nang cao chét luong hoat dong hd tro viéc lam cho nguoi hoc
[H8.08.04.14]. Cac phong, khoa, cong doan, Doan Thanh nién, Hoi Sinh vién, cac CLB
SV t6 chirc nhiéu hoat dong phuc vu va hd trg ngudi hoc, gép phan ning cao chit luong
hoat dong phuc vu va hd trg ngudi hoc ctia Truong [H8.08.04.15], [H8.08.04.16].

Can ctr chire nang nhiém vu duoc giao trong Quy ché té chtc va hoat dong cua
Trudng va Quy dinh vé khao sét cac bén lién quan, Phong TT-PC-KT-BBCL trién khai
khao sat y kién cac bén lién quan vé hoat dong ciia Truong, trong dé ¢6 ndi dung khao
sat hiéu qua cua hoat dong tu van, phuc vu, hd tro ngudi hoc [H1.01.03.01],
[H1.01.03.02], [H1.01.01.12], [H8.08.04.17]. Két qua khao sat y kién phan hdi cua SV,
cuu SV thé hién mirc do hai 1ong ddi véi hoat dong tu van, phuc vu, hd trg nguoi hoc,
véi trén 90% y kién SV va 85% y kién cuu SV hai long dbi véi hoat dong phuc vu , hd
tro va giam sat nguoi hoc ciia Nha truong [H1.01.02.09], [H8.08.04.17]. Trong giai doan
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2018 - 2022, Nha truong td chirc nhiéu hoat dong hiéu qua hoat doéng tu van, phuc vu,
hd trg ngudi hoc. Qua két qua khao sat sinh vién tét nghiép nim 2020 c6 641/671 (dat
95,5%) y kién cuu SV tra 10i, trong d6 c6 viéc lam dang nganh dao tao 251/641 (dat
39,16%); lién quan dén nganh dao tao 269/641 (dat 41,97%); khong lién quan dén nganh
dao tao 98/641 (dat 15,29%); tiép tuc hoc nang cao trinh do 1/641 (dat 0,16%); chua c6
viéc 1am 22/641 (dat 3,43%) [H8.08.04.18]. Két qua sat y kién cua SV, cuu SV cho thiy
trén 85 % sd SV, cuu SV tét nghiép duoc khao sat hai long vé chat luong, hiéu qua cac
hoat dong tu van hoc tap, hd tro viéc 1am cua Nha truong. Ngoai ra, ¥ kién cua CB, GV,
NV tai Hoi nghi vién chirc va ngudi lao dong hang nam ciing nhu y kién ciia SV tai dién
dan d6i thoai giita BGH vai SV hang nam déu thé hién su hai 1ong ddi vai hoat dong tu
van, phuc vy, hd tro ngudi hoc cua Nha truong [H5.05.01.14], [H6.06.05.10],
[H2.02.03.06].

2. Piém manh

- Nha truong thanh lap don vi chuyén trach va giao trach nhiém cuy thé vé tu van
hoc tap, hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi dua va cac dich vu hd trg khac dé cai thién
viéc hoc tap ctia nguoi hoc.

- Nha truong giao nhiém vu cho Phong CTCT&QLSV, cac Khoa chiu trach
nhiém t6 chirc cac hoat dong tu van viéc 1am cho nguoi hoc.

- Hang niam, Nha trudng ban hanh ké hoach va trién khai cac hoat dong tu van
hoc tap, hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi dua va cac dich vu hd trg khac dé gidp cai
thién viéc hoc tap cua nguoi hoc.

- Khoa KT-QLCN c6 ké hoach va trién khai nhiéu hoat dong tu van, hd tro viéc
lam cho nguoi hoc.

- Két qua sat y kién cua SV, cuu SV cho thay trén 85 % s6 SV, cuu SV tot nghiép
duoc khao sat hai 10ng vé chat luong, hiéu qua cac hoat dong tu van hoc tap, hd tro viéc
lam ctia Nha truong.

3. biém ton tai

Van con mot s6 hoat dong phong trao chwa thu hut dong dao SV tham gia.

4. Ké hoach hanh déng

Tur nam hoc 2023 - 2024, Phong CTCT&QLSV phéi hop Boan TN, Hoi SV, céc
Khoa d6i méi hinh thirc t chirc cac hoat dong phong trao nham thu hat dong dao SV
tham gia, gop phan nang cao doi song van héa tinh than cia SV.

Phat huy diém manh, hang nim Nha truong va Khoa KT-QLCN ting cuong
nhiéu hoat dong tu van, hd tro viéc 1am cho ngudi hoc.

5. Tw danh gida: Dat mac 5/7

Tiéu chi 8.5: Méi trwong tam ly, Xa hgi va canh quan tgo thugn lgi cho hoat
dong dao tgo, nghién ciru va s thodi mai cho ca nhan NH.

1. M0 td hién trang

Cin ct Quy ché t6 chtrc va hoat dong cua Truong va Quyét dinh ban hanh chirc
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nang, nhiém vu caa cac don vi, Nha truong phan cong Phong TC-HC 1a don vi chiu
trach nhiém vé hoat doéng quan 1y moi treong; Bo phan Y té thuoc Phong CTCT&QLSV
chiu trach nhiém vé suac khoe; Phong QT-TB chiu trach nhiém vé an toan caa NH
[H6.06.01.02], [H6.06.01.03], [H8.08.04.02], [H8.08.03.02], [H8.08.03.03],
[H8.08.05.01], [H8.08.05.02], [H8.08.05.03], [H3.03.01.05]. Nhan su cia Phong TC-
HC, Phong CTCT&QLSV, Phong QT-TB dugce Nha truong tao diéu kién tham gia cac
Hoi thao, cac khoa Tap huan nham nang cao trinh d6 chuyén mén va nghiép vy, cu thé
nhu: Hoi thao vé phong, chdng tac hai thudc 14 va cong tac nudc sach - vé sinh trong
Truong hoc; Tap huan vé cong tac dam bao an ninh, trat ty Truong hoc va cong tac HS-
SV; Tap huan PCCC hang nam:;... Doi ngil nhan vién bao vé ciia Truong dugc tham gia
cac khoa dao tao, bdi dudng nghiép vu bao vé va dam bao truc 24/24 gio tai Trudng
[H8.08.05.04]. Phong TC-HC, Phong CTCT&QLSV, Phong QT-TB phan céng nhan su
ctia phong dé trién khai va phéi hop trién khai cac hoat dong quan 1y méi truong, suc
khoe, antoan cia CB, GV, NV, SV Nha truong. Cac day phong hoc, giang duong, phong
lam viéc cua Nha truong déu duge trang bi h¢ théng céc binh chita chay va hudng dan
16i thoat hiém rd rang [H8.08.05.05]. Nha trudng c¢6 moi truong tam ly, x4 hoi, moi
truong 1am viéc than thién, tao khdng khi thoai mai, dé thuc hién hoat dong giang day,
hoc tap va nghién ctu.

Cac muc tiéu, chi tiéu dau tu vé moi trudng, suc khoe, an toan va tao thuan loi
cho hoat dong dao tao, nghién ciru va su thoai mai cho ¢4 nhan ngudi hoc duoc thé hién
rd trong P& an thanh lap Truong, Chién luoc Nha trudng giai doan 2020 - 2025 dinh
huéng dén nam 2030, ké hoach niam hoc ciia Truong va trong du an xay dung nha hoc
01 trét 06 lau [H1.01.01.04], [H4.04.01.06], [H3.03.02.07], [H8.08.05.06]. Bén canh
do6, cac ndi dung dau tu vé méi trudng, siac khoe, an toan cia ngudi hoc va tao thuan loi
cho hoat dong dao tao, nghién ciru va su thoai mai cho ca nhan ngudi hoc dugc thé hién
trong Ké hoach vé CSVC cua Trudng giai doan 2020 - 2025 ciing nhu ké hoach nim
hoc cua Phong QT-TB [H8.08.05.07], [H8.08.05.08]. Hién nay, khudn vién cta Truong
duoc phan thanh céc khu vuc: 02 ddy nha hoc mot trét sau lau, ddy nha thuc hanh thi
nghiém, day nha danh cho cac phong lam viéc cia GV, khéi hanh chinh; khu vuc thu
vién [H8.08.05.09]. Truong c6 khong gian sach s&, ghé da, san bong chuyén. Trong
khudn vién cta Truong cd cac bang biéu tuyén truyén, phd bién vé SM, TN, TLGD, céc
quy tic tng x trong truong [H8.08.05.09]. Hang nam, Nha trudong xem Xxét nhu cau vé
moi trudng, sic khoe, an toan cua ngudi hoc va dugc thé hién trong cudc hop dau nim
hoc cia BGH véi lanh dao cac don vi [H2.02.03.01]. Bén canh d6, Nha truong ludn chi
dao cac don vi chi trong vé mai trudng, stc khoe, an toan cia ngudi hoc tai cac cudc
hop giao ban dinh ky. Nha truong hop dong véi cong ty TNHH mét thanh vién XD-TM-
DV Thanh Pdng, Cong ty CP DTPT Giao duc TPN dé bao vé moi trudng, an toan vé
sinh c&c phong hoc, nha vé sinh phuc vu cho toan thé CB, GV, NV, SV cua Truong
duoc canh quan sach sg&, than thién [H8.08.05.10]. Bén canh dé, Nha trudng c6 lap dat
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hé thong camera trong khudn vién Trudng dé ting cudng an ninh, an toan tai san cho tai
san cua Truong va toan thé CB, GV, NV, SV cua Truong [H8.08.05.11]. Cac day phong
hoc, phong 1am viéc cua Trudong déu duogc trang bi hé théng binh chira chay va 16i thoat
hiém rd rang [H8.08.05.12], [H8.08.05.13]. Nha truong ¢6 01 nhan sy ¢am nhiém cham
s6c y té cho CB, GV, NV, SV ciia Truong [H8.08.05.14], [H8.08.05.15]. Nhan sy dam
nhiém cong tac y té cua Trudng thudng xuyén tham gia cac khoa tap huan, boi dudng
nham nang cao ky niang, nghiép vu chim soc y té cho CB, GV, NV, SV cta Trudng
[H8.08.05.16]. Hang nim, cin ct nhu cau dé xuat vé kinh phi cua Phong TC-HC, Phong
CTCT&QLSV, Phong QT-TB vé dau tu vé méi truong, suc khoe, an toan cua ngudi
hoc, Nha trudng danh kinh phi dau tu cho méi trudng, sac khoe, su an toan cua CB,
GV, NV, SV [H8.08.05.17], [H8.08.05.18]. Nha truong ky cam két véi Cong an phuong
An Hoa dé tang cuong hd trg an ninh, trat ty nham dam bao an toan cho CB, GV, NV,
SV cua Truong [H8.08.05.19]. Nam 2019, Nha truong thuc hién bao cao giai doan 2015
- 2019 vé viéc dau tu cho moéi truong, suc khoe, an toan caa nguoi hoc [H8.08.05.20].
Bén canh d6, nim 2019, Nha truong thuc hién bao cao danh gia hiéu qua dau tu, cai
thién vé méi trudng, stc khoe, an toan cia ngudi hoc giai doan 2015 - 2019. Ngoai ra,
viéc danh gia vé moi trudng, sac khoe, an toan ciia ngudi hoc dugc thé hién trong bao
céo tong két nam hoc va bao cao Hoi nghi vién chic va nguoi lao dong hang nam
[H5.05.01.14], [H6.06.05.10].

Hang nam, Phong TT-PC-KT-PBCL trién khai khao sat ¥ kién phan hoi cia cac
bén lién quan vé hoat dong ciia Trudng, trong d6 c6 GV, SV vé moéi truong tam ly, xa
hoi va canh quan trong Truong. Két qua khao sat ¥ kién ciia GV, SV thé hién muc do
hai 1ong vé moi truong tam ly, xa hoi va canh quan trong Truong. Bén canh do, ¥ kién
ctia GV tai Hoi nghi vién chirc va nguoi lao dong hing nim va ¥ kién cta SV tai dién
dan doi thoai gitta BGH véi SV hang nam thé hién mirc do hai 1ong vé moi truong tam
ly, xa hoi va canh quan trong Truong [H1.01.01.12], [H1.01.03.02], [H1.01.03.01].

2. Piém manh

- V6i phuong cham “Tét ca vi Sinh vién than yéu!”, Nha treong ludn tao moi
treong tam 1y, x& hoi, méi treong 1am viéc than thién, tao khong khi thoai mai, dé thuc
hién hoat dong giang day, hoc tap va nghién ctu.

- bang uy, BGH Nha truong ludn quan tdm xay dung méi trueong tam ly, xa hoi
va canh guan tao thuan lgi cho hoat dong dao tao, nghién ctru va su thoai mai cho nguoi
hoc.

- Nha truong phan cong trach nhiém cu thé cac don vi xdy dung méi trudng tam
ly, x& hoi va canh quan tao thuan lgi cho hoat dong dao tao, nghién ciru va su thoai mai
cho ¢4 nhan nguoi hoc.

- Nha truong c6 hop dong thué Cong ty TNHH moét thanh vién XD-TM-DV
Thanh Dong, Cong ty CP DTPT Gido duc TPN dé cham lo canh quan su pham sach sg,
dam bao vé sinh, an toan, tao su thuan loi cho tat ca cac di twong trong toan Trudng.
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- Nha truong c6 méi truong tam ly, xa hoi va canh quan su pham sach sé, an toan,
tao thuan lgi cho hoat dong dao tao, nghién ctru va su thoai mai cho ca nhan nguoi hoc.

3. Diém ton tai

Khong gian sinh hoat chung con han ché so véi nhu ciu cua GV, SV.

4. Ké hogch hanh dgng

Tir ndm hoc 2023 - 2024, Nha trudng tich cue dé nghi UBND thanh phé Can Tho
day nhanh tién do dau tu xay dung Co sé 1l tai phuong Long Tuyén, quan Binh Thay,
thanh phé Can Tho.

Phét huy diém manh, hiang niam Nha truong va Khoa KT-QLCN day manh hon
moi trudng tam ly, x& hoi, moi truong lam viéc than thién, tao khong khi thoai mai, dé
thuc hién hoat dong giang day, hoc tap va nghién ctu.

5. Twddanh gia: Dat mac 5/7

Két luan vé Tiéu chuan 8

Nha truong va Khoa KT-QLCN xay dung dé an tuyén sinh, trong d6 thé hién
chinh sach va quy dinh vé tuyén sinh 13 rang, dung cac quy dinh hién hanh va dugc cap
nhat hang nam. Nha trudng cong bb cdng khai chinh sach va quy dinh tuyén sinh bang
nhiéu hinh thic khac nhau, gop phan dang ké vao két qua tuyén sinh caa Truong. Hang
nam, Nha truong to chirc hop téng két cong tac tuyén sinh, trong d6 tiép thu ¥ kién gop
¥, trao d6i, thao ludn cta cac don vi va CB, GV tham gia cong tac tuyén sinh ctia Trudng.
Nha truong xay dung va ban hanh dé an tuyén sinh dung theo quy dinh, trong dé c6 tiéu
chi va phuong phap tuyén sinh, tuyén chon ngudi hoc rd rang. Hang nam, Nha truong
ra soat cac tiéu chi va phuong phéap tuyén sinh, tuyén chon ngudi hoc va trén co so d6
c6 nhirng diéu chinh kip thoi dé nang cao chat lwong tuyén sinh. Két qua tuyén sinh cua
Nha trudng ludn dat chi tiéu dé ra, gop phan nang cao chat lwong gido duc cua Trudng.
Nha truong phan céng trach nhiém rd rang cho Phong DT giam sat vé két qua hoc tap
cia SV; Phong CTCT&QLSV giam sat két qua rén luyén cia SV; cac Khoa dong thoi
giam sat két qua hoc tap va rén luyén cua SV do Khoa quan ly; & 16p hoc, CVHT giam
sat két qua hoc tap va rén luyén cia SV duoc phan cong phu trach. Nha trudng ban hanh
van ban quy dinh vé viéc giam sét su tién bo trong hoc tap va rén luyén, két qua hoc tap,
khdi lugng hoc tap cia SV va trién khai thuc hién. Nha truong dau tu phan mém quan
ly gi4o duc, trong d6 cé co s& dit liéu theo ddi su tién bo cua SV trong hoc tap va rén
luyén; theo ddi ti 16 cham tién do, thdi hoc. Nha truong thanh lap don vi chuyén trach
va giao trach nhiém cu thé vé tu van hoc tap, hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi dua
va cac dich vu hd trg khac dé cai thién viéc hoc tap cia nguoi hoc. Nha truong giao
nhiém vu cho Phong CTCT&QLSV, cac Khoa chiju trach nhiém t6 chuc cac hoat dong
tur van viéc 1am cho ngudi hoc. Hing ndm, Nha trueong ban hanh ké hoach va trién khai
cac hoat dong tu van hoc tap, hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi dua va cac dich vu
hd tro khac dé gilp cai thién viéc hoc tap caa nguoi hoc. Khoa KT-QLCN c6 ké hoach
va trién khai nhiéu hoat dong tu van, hd tro viéc lam cho ngudi hoc. Két qua sat y kién
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cua SV, cuu SV cho thay trén 85% sé SV, cuu SV tét nghiép duoc khao sét hai l1ong vé
chat lwong, hiéu qua cac hoat dong tu van hoc tap, hd trg viéc 1am cua Nha truong. Voi
phuong cham “Tat ¢4 vi Sinh vién than yéu!”, Nha truong lubn tao moi trudng tam Iy,
x& hoi, moi truong 1am viéc than thién, tao khong khi thoai mai, dé thuc hién hoat dong
giang day, hoc tap va nghién ctru. Bang uy, BGH Nha truong ludén quan tdm xay dung
moi trrong tam ly, xa hoi va canh quan tao thuan lgi cho hoat dong dao tao, nghién cau
va sy thoai mai cho ngudi hoc. Nha truong phan cong trach nhiém cu thé cac don vi xay
dung méi treong tdm ly, X8 hdi va canh quan tao thuan loi cho hoat dong dao tao, nghién
cru Va su thoai mai cho c4 nhan nguoi hoc. Nha trudng ¢ hop dong thué Cong ty
TNHH mét thanh vién XD-TM-DV Thanh Pong, Cong ty CP PTPT Giao duc TPN dé
chiam lo canh quan su pham sach s&, dam bao vé sinh, an toan, tao su thuan loi cho tat
ca cac doi twong trong toan Trudng. Nha truong c6 méi treong tam ly, x& hoi va canh
quan s pham sach sg, an toan, tao thuan lgi cho hoat dong dao tao, nghién ctru va su
thoai mai cho ca nhan nguoi hoc.

Tuy nhién, Nha truong chua trién khai khao sat y kién cac bén lién quan bén
ngoai mot cach c6 hé théng vé chinh sach tuyén sinh cia Truong. Diém tuyén sinh dau
Vvao c6 cai thién so véi cac nam trude, tuy nhién diém chat lugng dau vao nganh QLCN
van chua cao nhu céc trudng dai hoc danh tiéng trén dia ban. Bén canh, mot s6 CVHT
chua duoc tap huan nang cao ky ning nghiép vu. Van con mét sb hoat dong phong trao
chua thu hat déng dao SV tham gia. Khong gian sinh hoat chung con han ché so véi nhu
cau cua GV, SV.

Tiéu chuan 8 c6 5 tiéu chi, Khoa Khoa KT-QLCN tyu danh gia ca 5 tiéu chi dat
5/7 diém.

Tiéu chuan 9: Co sé vat chat va trang thiét bi

Mé dau: Co so vat chat va trang thiét bi 1a nhiing diéu kién can thiét dé trién
khai cac hoat dong ddo tao ¢ truong PH. Nha truong can ¢ hé théng phong lam viéc,
phong hoc va céc phong chirc nang vai cac trang thiét bi pht hop dé hd tro cac hoat
dong dao tao va nghién ctru. Bén canh d6, thu vién va cac ngudn hoc liéu phi hop va
dugc cap nhat dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién ciu. Phong thi nghiém, thuc
hanh va trang thiét bi ciing nhu hé théng cdng nghé thong tin (bao gom ca ha tang cho
hoc tap truc tuyén) phi hop va dugc cap nhat dé hd tro céc hoat dong dao tao va nghién
ctru. Ngoai ra, c4c tiéu chuan vé méi truong, sic khoe, an toan duoc xac dinh va trién
khai c6 lwu y dén nhu cau dac thl cua nguoi khuyét tat.

Tiéu chi 9.1: Cé hé théng phong l1am viéc, phong hoc va cac phong chiee néing
Véi cac trang thiét b phi hgp dé hé trer cac hoat déng dao tao va nghién ciru.

1. M0 td hién trang

Can cir @& an thanh lap Truong va Quy ché té chirc va hoat dong cia Truong,
nam 2013, Nha truong thanh lap Phong QT-TB va giao nhiém vu tham muu BGH quan
1y co s& vt chat, trang thiét bi, trong d6 c6 phan xay dung, giam sat thuc hién ké hoach
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dau tu, bao tri, danh gia, ning cap co sd vat chat va ha tang cac phuong tién day va hoc,
cac phong thi nghiém, thiét bi phuc vu dao tao, NCKH va phuc vu céng ddng
[H6.06.01.02]. Trong giai doan 2018 - 2022, Nha trudng hoat dong theo Pé &n thanh
lap Truong va Ké hoach chién luoc phat trién truong giai doan 2020 - 2025, dinh hudng
dén nam 2030 d3 dugc ban hanh, trong dé &n thé hién cac muc tiéu, chi tiéu cu thé vé
CSVC, trang thiét bi nham phuc vu viéc thuc hién cac hoat dong BT, NCKH, PVCD va
cac muc tiéu chién lugc caa Truong [H1.01.01.04]. Bén canh dé, trong ndi dung P& an
thanh 1ap Truong ciling nhu ké hoach nim hoc hang nim caa Truong ludn cé cac noi
dung vé phét trién CSVC, trang thiét bi dé phuc vu cac hoat dong BT, NCKH, PVCD
cta Truong [H3.03.02.07]. Hién nay, Nha truong ¢ 41 phong hoc tir 50 chd ngoi dén
trén 100 chd ngdi, 03 hoi trudng, du dé dap tng cac hoat dong dao tao cia cac CTDT
va CTDT nganh QLCN [H9.09.01.01], [H9.09.01.02].

So do hé thong phong lam viéc, phong hoc va cac phong chitc ning ciia Nha
truong dugc niém yét tai 16i ra vao cua truong, ciia khu nha va tung ting cu thé
[H9.09.01.03]. Cac phong hoc 1én, nhé va phong thuc hanh duoc bé tri hop 1y; duoc
trang bi day du bang, ban ghé, quat, may chiéu, thiét bi am thanh, hé théng chiéu sang,
hé thong wifi. Nha trudng c6 01 phong hoi thao khoa hoc dit tai ting 6, 03 giang duong,
hoi truong 16n, dugc trang bi day da CSVC va hé théng wifi [H9.09.01.01]. Nha trudng
xay dung va ban hanh Quy ché quan ly, st dung tai san trong Truong Pai hoc K§ thuat
- Codng nghé Can Tho, trén co s& d6 vao cudi mdi nam két thuc nam tai chinh, Phong
QT-TB tién hanh trién khai kiém ké sb luong, chat luong CSVC, trang thiét bi cua
Truong [H9.09.01.04], [H9.09.01.05], [H9.09.01.06], [H9.09.01.07]. Bén canh dé,
Phong QT-TB phdi hop cac don vi trién khai s6 theo di sir dung phong thuc hanh,
phong may tinh, muon va tra trang thiét bi cia Truong [H9.09.01.08]. Trén co s& do,
hang nim, Phong QT-TB thuc hién bio cdo theo ddi, danh gia sir dung trang thiét bi
phuc vu BT, NCKH, PVCD cua Truong [H9.09.01.09]. Tai cac dady phong hoc, phong
thuc hanh, cau thang may cua Truong ludn cé sb dién thoai lién lac khan dé GV, SV
lien hé trong truedng hop can sy hd trg cua can bo, nhan vién ki thuat hodc sy ¢b khan
cap [H9.09.01.10]. Can ctr Quy ché t6 chirc va hoat dong ciia Truong, Phong TC-KT
tham muu cho BGH thuc hién bao cdo danh gia vé hiéu qua dau tu va cai thién CSVC
va co so ha ting, cac phuong tién day va hoc, cac phong thuc hanh, thi nghiém, thiét bi
[H3.03.01.05], [H9.09.01.11]. Ngoai ra, trong bao c&o tong két nim hoc va béo cao Hoi
nghi vién chtic va nguoi lao dong hang nam ctia Nha truong ¢ noi dung danh gia vé
hiéu qua dau tu va sir dung CSVC va co s& ha tang, cac trang thiét bi phuc vu hoat dong
DT, NCKH, PVCD ctia Truong [H5.05.01.14], [H9.09.01.12], [H6.06.05.10]. Nhim
dinh huéng phat trién va mé rong quy mé dao tao, Nha trudng ban hanh Ké hoach vé
CSVC ciia Truong giai doan 2020 - 2025 véi cac myc tiéu, chi tiéu co s ha tang cua
Truong Pai hoc K¥ thuat - Cong nghé Can Tho trong d6 tap trung phat trién dau tu Co
s& 11 véi 17,72 ha tai phuong Long Tuyén, quan Binh Thay, thanh phé Can Tho, diéu
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chinh lai quy hoach khéng gian co s¢ dang theo quy dinh cia Luat Gido duc dai hoc,
Diéu 1 truong dai hoc va du kién di doi vé co s¢ méi vao nam 2025 [H9.09.01.13],
[H8.08.05.07]. Trong ké hoach ngan sach hing nim caa Nha truong luén danh kinh phi
cho dau tu, bao tri, nang cap CSVC, trang thiét bi day hoc [H8.08.05.18], [H9.09.01.14].
Trong giai doan 2018 - 2022, Nha truong da xay dung mai 02 ddy nha hoc 01 trét 06
lau, nang cip hé thong wifi, dau tu bd sung thiét bi phong thi nghiém, dong thoi tién
hanh giai phong mit bang Co sé 11 v6i hon 5,7 ha trén tong thé 17,72 ha [H9.09.01.15],
[H9.09.01.16]

2. Piém mgnh

- Nha trudng c6 di hé thong phong 1am viéc, phong hoc va cac phong chire ning
phU hop va dam bao ti 1¢ dién tich/ngudi hoc theo quy dinh dé hd trg cac hoat dong dao
tao phuc vu CTDT nganh QLCN theo quy dinh hién hanh.

- He théng phong lam viéc, phong hoc va céc phong chire nang c6 day du trang
thiét bi (bao gom ca hé thdng chiéu sang, théng gid, an toan,...) phu hop dé hd trg cac
hoat dong dao tao va nghién cau phuc vu CTDT nganh QLCN.

- Hang nam, Nha truong danh kinh phi cho hoat dong nang cdp CSVC va trang
thiét bi cho phong lam viéc, phong hoc va cac phong chirc ning nham phuc vu hoat dong
PT, NCKH va PVCD.

3. Piém ton tai

Do nhiing khé khin vé giai phong mat bang nén viéc phat trién dau tu Co so |
Vv6i 17,72 ha tai phuong Long Tuyén, quan Binh Thuy, thanh phé Can Tho bi cham so
V6i tién do.

4. Ké hoach hanh déng

Tir nam hoc 2023 - 2024, Nha truong tich cuc 1am viéc voi UBND thanh phd
Can Tho day nhanh viéc giai phdng mit bang va dau tu xay dung Co so 1l véi 17,72 ha
tai phuong Long Tuyén, quan Binh Thuy, thanh phé Can Tho.

Phat huy diém manh, hiang nim Nha truong va Khoa KT-QLCN cai tién hé théng
phong lam viéc, phong hoc va cac phong chic nang phu hop va dam bao ti 1€ dién
tich/ngudi hoc theo quy dinh dé hd tro cac hoat dong dao tao phuc vu CTDT nganh
QLCN theo quy dinh hién hanh.

5. Tw danh gia: Dat mac 5/7

Tiéu chi 9.2: Thu vién va cac nguon hec liéu phil hop va dwoc cdp nhdt dé hé
tro' cac hoat déng dao tao va nghién ciru.

1. MO td hign trang:

Trong qué trinh thyuc hién nhiém vu lién két dao tao, Trung tam Pai hoc Tai chirc
(tién than cua Truong Pai hoc K thuat - Cong nghé Can Tho) thanh 1ap bo phan Thu
vién va giao nhiém vu quan tri nguon lec hoc tap dé phuc vu nhu cau hoc tap cua cac
sinh vién cac truong lién két dao tao. Sau khi thanh lap Trudng, cin ci tinh hinh va diéu
kién hoat dong thuc té cua Trudng, Nha truong bd tri Thu vién truc thudc Phong Dao
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tao tir nam 2013 - 2016; truc thudc Trung tdm Thuc hanh - Thi nghiém tir 2017 - 2018
Vva tir 2019 dén hién nay, Thu vién truc thuoc Phong QLKH-HTQT [H9.09.02.01],
[H9.09.02.02], [H9.09.02.03], [H3.03.01.05], [H9.09.02.04], [H9.09.02.05]. C4c muyc
tiéu, chi tiéu dau tu vé thu vién va ngudn hoc liéu cua thu vién, thiét bi hd tro giang day,
CSDL tryc tuyén dugc thé hién trong Dé an thanh lap Truong, Chién lugc phat trién
truong giai doan 2020 - 2025 dinh hudng dén nam 2030 va cac ké hoach nam hoc di
duoc ban hanh [H1.01.01.04], [H4.04.01.06], [H3.03.02.07]. Bong thoi, cac noi dung
tang cuong ngudn hoc liéu caa thu vién, thiét bi hd tro giang day, CSDL truc tuyén con
duoc thé hién trong Ké hoach vé CSVC ciia Truong giai doan 2018 - 2020 va 2020 -
2025 [H8.08.05.07]. Thu vién Trudng toa lac tai tda nha c6 2 tang, véi dién tich hon
900m2. Tang trét gém kho sach, phong doc duoc trang bi may lanh, khu vuc tra ciu
OPAC dugc trang bi 10 may vi tinh, khu vuc dé bao, tap chi va luan van, tiéu luan tot
nghiép cua sinh vién chinh quy. Tang mot c6 01 phong may tinh véi 40 may, 01phong
hoi thao va 01 phong thao luan.

Nha trudng ban hanh noi quy caa Thu vién, guri dén cac don vi dé thdng bao, phd
bién CB, GV, NV, SV biét va thuc hién [H9.09.02.06], [H9.09.02.07]. Thu vién Trusng
ap dung cac quy trinh nghiép vu trong quan tri nguén luc hoc tap cua Trudng
[H9.09.02.08], [H9.09.02.09]. Hang nam, Thu vién Truong tién hanh kiém ké nguon tai
lidu hoc tap ctia Trudng [H9.09.02.10], [H9.09.02.11]. Bén canh d6, Thu vién sir dung
s6 theo ddi ban doc, quan ly ngudn luc hoc tap ciing nhu st dung cac dich vu cia thu
vién [H9.09.02.12]. Trén co s¢ d6, hiang nam, Thu vién Trudng thyuc hién béo céo, theo
ddi, danh gia cac ngudn luc hoc tip ciing nhu ngudn hoc liéu cua thu vién, thiét bi hd
trg giang day, CSDL truc tuyén [H9.09.02.13]. Ngoai ra, trong béo cao tong két nim
hoc va béo cao Hoi nghi vién chirc va nguoi lao dong hang nam cta Truong c6 ndi dung
danh gia vé hiéu qua dau tu va st dung nguon lyc hoc tap caa Truong [H9.09.01.11],
[H5.05.01.14], [H6.06.05.10].

Hién tai, Thu vién Nha truong c6 6.063 dau sach, dé tai khoa hoc, luan vin tiéu
luan tt nghiép véi 17.436 ban; 05 loai bao, tap chi, 01 CSDL truc tuyén nham phuc vu
va dap wng hoat dong dong DT, NCKH, PVCD cua Truong [H9.09.02.14],
[H9.09.02.15]. Bén canh d6, Thu vién Truong thiét 1ap mdi quan hé lién két voi Thu
vién cia Truong Pai hoc Can Tho dé tiép nhan nhiéu sach va CSDL truc tuyén
[H9.09.02.16], [H9.09.02.17]. Vi sb lugng sach, giéo trinh, tai liéu tham khao hién co,
Thu vién Nha truong dam bao ngudn hoc liéu cho hoat dong dao tao va nghién cau cia
CTDT nganh QLCN [H9.09.02.14], [H9.09.02.15]. Nham hoc tap chia sé kinh nghiém
va nang cao ning lyc cua can bo nhan vién caa Trung tim, hing nam, Nha trudng thuong
xuyén ctr can bd, nhan vién caa Trung tam hoc liéu tham gia cac hoi thao, hoi nghi vé
Thu vién, cac 16p tap huan vé chuyén mén nghiép vu.

Hang nam, nham ma rong ngudn tai liéu phuc vu cho cdng tac day hoc va NCKH,
Thu vién gui théng bao vé viéc bo sung ngudn tai lidu phuc vu hoat dong giang day va
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hoc tap, NCKH dén cac Khoa [H9.09.02.18]. Cin cir dé xuat cua cac khoa vé du kién
nhu cau ngudn tai liéu phuc vu hoat déng giang day va hoc tap, NCKH, Thu vién tong
hop ké hoach dau tu, bao tri vd mua sim cac ngudn luc hoc tap, trinh Hiéu truéng phé
duyét va trién khai thuc hién [H9.09.02.19], [H9.09.02.20]. Hang nim, Phong TC-KT
tham muu BGH du toan kinh phi cho viéc mua sim, dau tu, bao tri cac ngudn luc hoc
tap cua Truong [H8.08.05.18]. Nha trudng dau tu thu vién sé phuc vu hoat dong giang
day va hoc tap, NCKH cua Truong [H4.04.03.06]. Hang nam, Nha trudng danh kinh phi
dé mua CSDL tryc tuyén nham phuc vu hoat dong giang day va hoc tap, NCKH cua GV
va SV [H4.04.03.07]. Trong Quy ché chi tiéu noi b caa Truong, Quy dinh ché do 1am
viéc caa GV va Quy dinh bién soan, chon lra gi4o trinh ciia Nha truong c6 quy dinh ché
d6 khuyén khich GV bién soan va xuat ban gi4o trinh Thu vién sb trudng Pai hoc K§
thuat - Cong nghé Can Tho [H6.06.01.23], [H5.05.01.09], [H9.09.02.21]. Trong giai
doan 2018 - 2022, hang nam, Thu vién Nha truong cap nhat, b6 sung gido trinh, tai liéu,
sach tham khao [H9.09.02.22].

Nha trudng dau tu phan mém quan 1y thu vién, trén co s d6, Thu vién thyc hién
Iwu trir CSDL vé ngudn luc hoc tap va dit liéu theo dbi, danh gid hiéu qua sir dung céc
ngudn lec hoc tap nhu ngudn hoc liéu caa thu vién, thiét bi hd trg giang day, CSDL truc
tuyén [H9.09.02.22]. Bén canh d6, Thu vién trién khai thuc hién so gop y dé tiép thu y
kién ban doc [H9.09.02.23]. Hang ndm, Thu vién Truong phdi hop cac don vi trién khai
ké hoach khao sat cac bén lién quan trong trudng, trong dé c6 ndi dung khao sat muic do
dap ung cua cac nguon luc hoc tap ddi véi hoat dong BT, NCKH, PVCPD cta Trudng
[H1.01.03.01], [H1.01.03.02], [H1.01.01.12]. Trong giai doan 2015 - 2019, y kién cua
CB, GV, NV, SV hai long vé muc d6 dap tng cua cac ngudn luc hoc tap caa Truong
d6i véi hoat dong DT, NCKH, PVCD [H1.01.02.09], [H9.09.02.24]. Binh ky hiing nim,
Phong QT-TB phéi hop cac don vi tién hanh kiém ké tai san, co so vat chat, trang thiét
bi, trong d6 c6 kiém ké ngudn luc hoc tap phuc vu hoat dong DT, NCKH, PVCD va
dwa trén két qua kiém ke, ra soat, danh gia hang nim vé cac ngudn luc hoc tap phuc vu
hoat dong DT, NCKH, PVCD, Nha truong &p dung nhiéu bién phap ting cudng, bo sung
ngudn luc hoc tap phuc vu hoat dong BT, NCKH, PVCP ciia Truong va dugc thé hién
trong ké hoach nim hoc [H9.09.01.06], [H9.09.01.07]. Qua thong ké kinh phi dau tu,
mua sim hing nim cua Phong TC-KT, Nha trudng chi cho viée ting cudng, bo sung
ngudn luc hoc tip ting qua timg nam [H9.09.01.09], [H8.08.05.18], [H9.09.01.05],
[H9.09.02.25].

2. Piém mgnh

- Nha truong dau tu nang cip thu vién, trang bi phong doc may lanh, phuc vu
hoat dong dao tao va nghién ctru ciia CTDT.

- Nha truong ban hanh néi quy, quy dinh, huéng dan si dung thu vién, thu vién
s6 va cac trang thiét b.

- Thu vién Nha truong c6 da hoc liéu bao gom gido trinh, tai liéu, séch tham khao
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phu hop dé hd trg cac hoat dong dao tao va nghién ctu cia CTDT nganh QLCN.

- Hang nam, Nha truong danh kinh phi chi cho viéc mua siém, bd sung nguén hoc
liéu cua Thu vién.

- Thu vién Nha trudng c6 ddy di s6 sach, dir liéu theo ddi vé hoat dong cua thu
vién dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién cuu.

3. Piém ton tai

S6 lwong gido trinh, tai liéu tham khao do GV bién soan con han ché.

4. Ké hoach hanh déng

Tir nam hoc 2023 - 2024, Nha truong ting cuong ap dung cac ché do dong vién,
khuyén khich GV bién soan giéo trinh, tai liéu tham khao.

Phét huy diém manh, hiang nam Nha truong cai tién dau tu nang cap thu vién, bd
tri phong doc, phuc vu hoat dong dao tao va nghién ciu cua CTDT.

5. Tw ddanh gia: Dat mac 4/7

Tiéu chi 9.3: Phong thi nghi¢m, thuc hanh va trang thiét bi phu hop va duwoc
cdp nhdt dé hé tre cac hoat dong dao tao va nghién cru.

1. M0 td hién trang

Nha trudng hién c6 24 phong thi nghiém, 08 phong thuc hanh véi cac trang thiét
bi pht hop dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién ciru, dap ing yéu cau cua nganh
hoc va cac trang thiét bi can thiét dugc xac dinh trong CTPDT nganh QLCN
[H9.09.03.01]. Cac phong thi nghiém, thue hanh dugc trang bi cac thiét bi hién dai phuc
vu cho viéc hoc tap, giang day va nghién ctru gan lién véi thuc té thiét ké va bé tri khoa
hoc, c6 so d6 hé thong dap tmg duoc céc tiéu chuan vé phong thi nghiém, thuc hanh
[H9.09.01.09]. B&n canh d6, Nha truong hién c6 khoang 320 may tinh, 13 méy chiéu,
41 tivi thong minh dam bao hd trg cac hoat dong dao tao va nghién ctu. Cac phong thi
nghiém, phong thyc hanh cia Nha trudng duge bd tri phit hop dé hd tro hoat dong dao
tao va nghién ctru cia GV va SV [H9.09.03.02].

Cin ctr dé &n thanh lap Truong va Quy ché té chirc va hoat dong cua Truong,
nam 2013, Nha truong thanh 1ap Phong QT-TB va giao nhiém vy tham muu BGH quan
1y co s& vat chat, trang thiét bi, trong d6 co bo phan xay dung, giam sat thuc hien ké
hoach dau tu, bao tri, danh gia, nang cip co so vat chat va ha ting cac phuong tién day
va hoc, cac phong thi nghiém, thiét bi phuc vu BT, NCKH va PVCD, trong d6 c6 ning
cap c6 nang cip dau tu trang thiét bi nganh QLCN [H6.06.01.02]. Trong Nghi quyét caa
Pang uy va thong béo két luan cudc hop giao ban cia Hiéu truang voi lanh dao cac don
vi, Nha truong ludn chi dao cac don vi tap trung xay dung, nang cap, bao tri CSVC,
trang thiét bi nhiam phét trién va dam bao phuc vu cac hoat dong BT, NCKH, PVCD
ctia Trudng [H4.04.01.04]. Hang nam, Nha treong ludn danh kinh phi chi cho hoat dong
nang cap, bao tri CSVC, trang thiét bi cua Truong [H9.09.03.03], [H8.08.05.18]. Nha
truong thong bao Quy ché quan ly, st dung tai san trong Truong Pai hoc Ky thuat -
Cong nghé Can Tho dén cac don vi dé thuc hién va phé bién dén CB, GV, NV SV biét
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dé thuc hién [H9.09.01.04], [H9.09.03.04]. Hoat dong nang cap, bao tri CSVC, trang
thiét bi cua Trudng trong giai doan 2018 - 2022 luén duoc thuc hién ding quy dinh va
ké hoach da ban hanh [H9.09.03.02]. Nam 2019, Nha trudng dau tu bd sung dy an trang
thiét bi thuc hanh nganh QLCN hon 3 ty dong tir ngan sach caa UBND thanh phd Can
Tho [H8.08.05.18]. Trong giai doan 2018 - 2022, hing nim, Nha trudng dau tu, ning
cap, bd sung trang thiét bi phuc vu hoat déng dao tao va nghién ctu ctia cac CTDT néi
chung va CTDT nganh QLCN ndi riéng [H9.09.01.14].

Pé dam bao quan ly, van hanh va khai thac hiéu qua trang thiét bi phong thi
nghiém, phong thuc hanh nganh QLCN, trén co s dé xuat cua Khoa KT-QLCN, Nha
treong phan cong cac GV khoa kiém nhiém trg ly phu trach phong thi nghiém, phong
thuc hanh va giao nhiém vu theo ddi, quan 1y va danh gia hiéu qua sir dung cac trang
thiét bi [H9.09.03.05], [H9.09.03.06]. Can ctt Quy ché td chuc va hoat dong caa Trudng,
Phong QT-TB co trach nhiém x&y dung CSDL theo ddi, danh gia hi¢u qua st dung co
s& vat chat va ha tang cac phuong tién day va hoc, cac phong thi nghiém, thiét bi d6i véi
tirng loai hinh dao tao, NCKH va phuc vu cong dong [H9.09.03.07]. Bé danh gia su hai
long cia CB, GV, SV vé CSVC va trang thiét bi ciia Trudng trong giai doan 2018 -
2022, Nha truong ban hanh ké hoach khao sét y kién phan hoi caa cac bén lién quan,
trong d6 c6 ndi dung khao sat mirc do dap ung ciia CSVC, trang thiét bi cua Trudng doi
véi hoat dong BT, NCKH, PVCD [H1.01.03.01], [H1.01.03.02], [H1.01.01.12]. Trong
giai doan 2018 - 2022, y kién ciia CB, GV, NV, SV hai long vé& mtc do dap tng CSVC,
trang thiét bi cua Truong ddi véi hoat dong BT, NCKH, PVCP [H1.01.02.09],
[H9.09.03.08]. Pinh ky hing nim thong qua két qua kiém ké, ra soat, danh gia hang
nim vé CSVC va co so ha tang, trang thiét bi phuc vu hoat dong BT, NCKH, PVCD,
Phong QT-TB phdi hop cic phong, khoa, trung tim tham muu BGH va dé xuat Nha
truong &p dung nhiéu bién phéap tang cudng, cai thién CSVC, co s ha tang va trang
thiét bi phuc vu hoat dong DT, NCKH, PVCPD cia Truong va duoc thé hién trong ké
hoach nam hoc [H9.09.01.07], [H9.09.03.09], [H3.03.02.07].

2. Piém manh

- Nha truong dau tu, mua sam dam bao c6 da phong thi nghiém, thyc hanh va
trang thiét bi phuc vu dao tao va nghién ciru ciia CTDT nganh QLCN.

- Phong thi nghiém, thuc hanh cua Nha truong duoc trang bi ddy du cac thiét bi
phu hop dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién ciu.

- Hang nam, Nha trudng tién hanh kiém ke tai san, ra soat, danh gia trang thiét bj
trong phong thi nghiém, phong thuc hanh dé c6 ké hoach duy tu, bao dudng va cap nhat,
nang cap dé dap ung nhu cau vé dao tao va nghién ctu.

- Nha truong c6 phan cong cu thé nguoi phu trach phong thi nghiém, thuc hanh
va & mdi phong thi nghiém, thuc hanh déu c6 hé so theo ddi, quan 1y va danh gia hiéu
qua viéc sir dung cac trang thiét bi.

- Trong giai doan 2018 - 2022, hiang ndm, Nha truong dau tu, ning cap, bo sung
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trang thiét bi phuc vu hoat dong dao tao va nghién cau cua cac CTPT ndi chung va
CTDT nganh QLCN nai riéng.

3. Diém ton tai

Do khé khan vé kinh phi nén viéc mua sam méi cac trang thiét bi hién dai con
cham so véi tién do.

4. Ké hogch hanh dgng

T ndm hoc 2023 - 2024, Nha trudng bd sung trang thiét bi hién dai phuc vu
hoat dong dao tao va nghién ctu cia CTDT nganh QLCN.

Phét huy diém manh, hing naim Nha trudng ting cuong kinh phi dau tu, mua sim
dam bao c6 du phong thi nghiém, thuc hanh va trang thiét bi phuc vy dao tao va nghién
ctru caa CTDT cho tit ca nganh dao tao.

5. Twddanh gia: Dat mac 5/7

Tiéu chi 9.4: Hé théng cong nghé thong tin (bao gom cd ha tang cho hec tdp
truc tuyén) ph hep va dwoc cdp nhat dé hé tre cac hoat déng dao tao va nghién cru.

1. M0 td hién trang

Ngay sau khi thanh lap truong, nim 2013, Nha trudng xay dung ha tang
CNTTva truyén thong phuc vu cho dao tao ciia Truong, trong d6 ¢ dau tu mua sam hé
thdng phan mém quan Iy gido duc, may chu, thiét bi két ndi mang,... va giao cho Ban
Quan tri hé théng thong tin 12 don vi chuy@n trach phu trach vé CNTT va co sé ha ting
CNTT dé khai thac va van hanh may chu, ha tang mang, cac phan mém quan ly gido
duc, cac trang thong tin dién tu, trang hanh chinh dién tir, hé thong Email va xay dung
ké hoach, bao tri, kiém soét, nang cap cac thiét bi CNTT [H9.09.04.01], [H9.09.04.02],
[H9.09.04.03], [H3.03.01.05]. Trong Dé &n thanh lap Truong, Chién luoc phét trién
Trudng giai doan 2020 - 2025 dinh huéng dén nam 2030 ciing nhu ké hoach nam hoc
dd duoc ban hanh va thuc hién ludn ludn c6 cac muc tiéu, chi tidu cu thé vé thiét bi
CNTT va co so ha tang nhu may tinh, hé théng mang, hé théng du phong, bao mat va
quyén truy cap [H1.01.01.04], [H4.04.01.06], [H3.03.02.07]. Bén canh d6, ké hoach vé
CSVC giai doan 2020 - 2025 cd cac ndi dung vé ting cudng thiét bi CNTT va co sé ha
tang QLCN, dic biét nam hoc 2021 - 2022Nha truong trién khai hé théng hoc tap truc
tuyén Elearning phuc vy cdng tac giang day va danh gia két qua hoc tap [H8.08.05.07].

Hang nim, dé chuan bi xay dung ké hoach dau tu, mua sim trang thiét bi, Phong
QT-TB giri cong vin dén cac don vi vé viéc dé xuat nhu cau vé trang thiét bi CNTT
phuc vy hoat dong BT, NCKH, PVCP [H9.09.04.04]. Tong hop cac dé xuat cua cac
don vi va du kién nhu cau thuc tién vé thiét bi CNTT va co so ha tang nhu may tinh, hé
thdng mang, hé théng du phong, bao mat va quyén truy cap, Phong QT-TB tham muu
BGH duyét ké hoach dau tw, nang cap, bao tri thiét bi CNTT va co s& ha tAng nhu may
tinh, hé thong mang, hé théng du phong, bao mat va quyén truy cap va trién khai thyuc
hién [H9.09.04.05], [H9.09.04.06]. Hang nam, Nha truong luén danh kinh phi cho hoat
dong trang bi, nang cap, bao tri thiét bi CNTT va co sd ha ting nhu may tinh, hé thong
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mang, hé thong du phong, bao mat va quyén truy cap [H8.08.05.18]. Cin cir chtic ning
va nhiém vy duoc giao, Ban Quan tri hé théng tham muwu BGH ban hanh vian ban quy
dinh vé viéc sir dung CNTT, trong d6 c6 quy dinh rd vé co ché bao mat va quyén truy
cap [H9.09.04.07]. Nha truong thong bao Quy dinh vé viéc sir dung CNTT dén céc don
vi dé phé bién CB, GV, NV, SV thyc hién [H9.09.04.08]. Nha trudng cép dia chi email
cdng vu cho tit ca CB, GV, NV, SV va yéu cau str dung trong qua trinh trao d6i cdng
viéc nham dam bao tinh bao mat cua théng tin [H9.09.04.09]. Bén canh d6, Nha truong
trang bi cac phan mém diét virus va giao Ban Quan tri hé théng phdi hop cac don vi
thuong xuyén cap nhat chuong trinh diét virus ¢ ban quyén dé bao dam céc trang thiét
bi CNTT va ha tang CNTT cua Truong va may tinh tai phong lam viéc cua don vi
[H9.09.01.07]. Nha truong trang bi 6 cing di dong dé Ban Quan tri hé thdng thuong
xuyén sao luu dir lidu, dong thdi may chi c6 co ché sao luwu dit liéu tu dong theo dinh
ky. P6i véi hé théng mang, Nha truong hop dong véi cong ty vién thong VNPT, Viettel
dé cung cap hé théng mang va phu song cho toan Truong [H9.09.04.10], [H9.09.04.11].
Trong giai doan 2018 - 2022, Nha trudng dau tu moi hé théng wifi st dung cho toan
Truong, ddng thai nang cap thiét bi CNTT va co so ha ting CNTT [H8.08.05.18]. Ngoai
ra, hang nam, Nha truong ludn trién khai cong tac bao tri trang thiét bi CNTT va co so
ha tang CNTT ctia Truong [H9.09.04.12].

Két thuc ndm tai chinh, Phong QT-TB phdi hop véi Ban Quan tri hé thdng tién
hanh trién khai kiém ké sb lugng trang thiét bi CNTT va co s ha ting CNTT nhu may
chu, ha ting mang, hé théng du phong, bao mat va quyén truy cap ha ting CNTTva
truyén thdng caa Truong [H9.09.04.13], [H9.09.04.14], [H9.09.04.15]. Bén canh do,
Phong QT-TB phdi hop cac don vi trién khai sb theo dai sir dung trang thiét bi CNTT
cta Trudng va trén co so d6, hang nim Phong QT-TB thuc hién béo cao theo ddi, danh
gia st dung céc thiét bi CNTT va co so ha ting CNTT phuc vu cho hoat dong DT,
NCKH, PVCD cuia Truong [H9.09.01.09]. Bén canh d6, Phong TC-KT danh gia vé hiéu
qua dau tu va cai thién cac thiét bi CNTT va co s ha tang CNTT [H9.09.01.11]. Ngoai
ra, trong bao cao tong két nim hoc va béo cdo Hai nghi vién chic va ngudi lao dong
hang nam ciia Nha truong ¢6 ndi dung danh gia vé higu qua dau tu va sir dung cac thiét
bi CNTT va co s ha tang CNTT phuc vu hoat dong BT, NCKH, PVCP ctia Trudng
[H5.05.01.14], [H6.06.05.10], [H9.09.04.16].

Hang nam, Nha trudng ban hanh ké hoach khao sat y kién phan hoi cua cac bén
lién quan, trong d6 c6 noi dung khao sat mirc do dap wng cua cac thiét bi CNTT va co
so ha tang CNTT cua Truong doi véi hoat dong DT, NCKH, PVCP [H1.01.03.01],
[H1.01.03.02], [H1.01.01.12]. Trong giai doan 2018 - 2022, y kién cia GV, SV hai long
vé mirc d6 dap ung cua cac thiét bi CNTT va co s¢ ha ting CNTT cua Truong ddi véi
hoat dong DT, NCKH, PVCP [H1.01.02.09], [H9.09.04.17]. Ngoai ra, y kién cua GV
tai Hoi nghi vién chirc va nguoi lao dong hang nam va y kién cua SV tai dién dan doi
thoai gitra BGH véi SV hang nam thé hién sy hai long caa hé théng CNTT cua Nha
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truong dbi voi hoat dong DT va nghién ctu.

2. Diém manh

- Nha truong dau tu ha ting CNTTva tuyén thong (bao gdm hé théng may tinh,
phan cting, phan mém, hé thdng mang Internet, trang théng tin dién tw, ...) phi hop dé
hd tro cac hoat dong dao tao va nghién cuu.

- Nha truong thanh 1ap Ban Quan tri hé thng thdng tin va giao nhiém vu van
hanh, khai thac, huéng dan sir dung hé théng CNTT va truyén théng dam bao hoat dong
6n dinh, an toan dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién ciu.

- Hang nam, Nha truong ludn ra soat hé théng CNTT va truyén thong dé kip thoi
stra chira, duy tu, bao dudng va cap nhat dé hd trg cac hoat dong dao tao va nghién ctu.

- Nha truong trién khai khao sét y kién phan hoi cua cac bén lién quan, trong do
c6 nodi dung khao sat mirc do dap ung cua cac thiét bi CNTT va co sé ha ting CNTT cua
Trudng ddi véi hoat dong BT, NCKH, PVCD.

- Trong giai doan 2018 - 2022, y kién cua GV, SV hai long vé mic d6 dap ung
cuia c4c thiétbi CNTT va co so ha tang CNTT cua Truong d6i véi hoat dong DT, NCKH,
PVCD.

3. Piém ton tai

Van con truong hop SV chua khai théac ti da cac tng dung hién cé trén hé théng
quan ly gido duc cua Truong.

4. Ké hoach hanh déng

Tur nam hoc 2023 - 2024, Nha truong, Khoa KT-QLCN, CVHT tang cuong
huéng dan dé SV hiéu rd va khai thac téi da cac tng dung hién cd trén hé théng quan ly
gi&o duc cua Truong.

Phat huy diém manh, hang nim Nha trudng ting cuong dau tu ha ting CNTTva
truyén théng (bao gom hé théng may tinh, phan cting, phan mém, hé thong mang
Internet, trang thong tin dién tir, ...) phil hop dé hd tro cac hoat dong dio tao va nghién
cuu.

5. Twdanh gia: Dat mic 5/7

Tiéu chi 9.5: Cdc tiéu chudn vé méi trwong, sirc khée, an toan dwoc xdc dinh
va trién khai ¢é lwu y dén nhu cau dac thu ciia ngwoi khuyét tat.

1. M0 td hign trgng

Can ct Quy ché t6 chirc va hoat dong cia Truong va Quyét dinh ban hanh chic
nang, nhiém vu cua cac don vi, Nha truong phan cong Phong TC-HC 1a don vi chiu
trach nhiém vé hoat dong quan 1y méi truong; Bo phan Y té thugc Phong CTCT&QLSV
chiu trach nhiém vé sic khoe; Phong QT-TB chiu trach nhiém vé an toan cua nhitng
ngudi ¢6 nhu ciu dic biét [H6.06.01.02], [H6.06.01.03], [H8.08.04.02], [H8.08.03.02],
[H8.08.03.03], [H8.08.05.01], [H8.08.05.02], [H8.08.05.03], [H3.03.01.05]. C4c phong
TC-HC, CTCT&QLSV, QT-TB phan cong nhan su ctia phong dé trién khai va phdi hop
trién khai cac hoat dong quan 1y moéi truong, sic khoe, an toan va kha ning tiép can cua
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nhitng ngudi €6 nhu cau dic biét cua Truong [H2.02.03.01]. Hang nim, cac nhén sy
quan Iy méi truong, stc khoe, an toan va kha nang tiép can cua nhirng ngudi ¢6 nhu cau
dic biét caa Trudong dugc cir tham du cac khoa boi dudng, tap huan, hoi nghi, hoi thao
vé quan Iy méi trudng, sic khoe, an toan va kha nang tiép can cua nhitng ngudi ¢6 nhu
cau dic biét [H9.09.05.01].

Cac muc tiéu, chi tiéu dau tu vé& mai trudng, sic khoe, an todn cua ngudi hoc noi
chung va kha nang tiép can cua nhimg nguoi c6 nhu cau dic biét noi riéng dugc thé hién
16 trong D¢ &n thanh lap Truong, Chién luge Nha trudng giai doan 2020 - 2025 dinh
huéng dén nam 2030, ké hoach nam hoc ciia Trudng va trong du an xay dung nha hoc
01 trét 06 lau [H1.01.01.04], [H4.04.01.06], [H3.03.02.07], [H8.08.05.06]. Bén canh do,
trong noi dung ké hoach nim hoc hang nim ctia Nha truong c6 cac noi dung dau tu vé
moi truong, sic khoe, an toan caa ngudi hoc néi chung va kha niang tiép can cta nhiing
ngudi ¢6 nhu cau dic biét noi riéng. Ké hoach nim hoc hang nim ctia Phong QT-TB va
Ké hoach vé CSVC ciia Truong giai doan 2020 - 2025 ¢c6 c4c noi dung ting cudng dau
tu vé moi trudng, sic khoe, an toan cua ngudi hoc ndi chung va kha nang tiép can caa
nhitng ngudi ¢6 nhu cau dic biét riéng [H8.08.05.07], [H8.08.05.08]. Trong noi dung
noi quy cua Nha truong c6 dé cap dén méi truong, sic khoe va an toan cia nguoi hoc
n6i chung va ngudi hoc ¢6 nhu cau dic biét noi riéng [H9.09.05.02]. Nha truong thdng
bao, phd bién noi quy cua Truong dén cac don vi dé thuc hién va théng bao, phd bién
dén CB, GV, SV biét dé thuc hién, trong d6 quan tdm hd tro ngudi hoc ¢6 nhu cau dic
biét. Hang nam, dua trén két qua ra soat, danh gia vé moi truong, suc khoe, sy an toan
ctia nguoi hoc néi chung va kha ning tiép can cua nhiing ngudi c6 nhu cau dic biét noi
riéng, Nha truong xac dinh cac chi sb vé moi truong, sic khoe, sy an toan cia nguoi
hoc dugc thé hién trong ké hoach nim hoc hang nam va trién khai nhiéu hoat dong cai
tién vé moi truong, suc khoe, su an toan va kha ning tiép can cia ngudi hoc nhu: phun
thudc diét con tring gay hai sac khoe, lap deén diét con tring xung quanh khuén vién
Truong, khai théng cdng ranh,... [H1.01.02.09], [H9.09.05.03]. Ngudn kinh phi Nha
treong chi cho viée ting cuong, cai tién vé moi trudng, sic khoe, su an toan va kha ning
tiép can ciia nguoi hoc ting qua timg nam [H6.06.01.24]. Trong giai doan 2018 - 2022,
tat ca CB, GV, NV, SV dugc dam bao an toan trong khuon vién Truong [H9.09.05.04],
[H9.09.05.05], [H9.09.05.06].

Hang nim, Nha truong xem xét nhu cau vé mai truong, sc khoe, an toan cua
ngudi hoc néi chung va kha ning tiép can cua nhitng ngudi ¢6 nhu cau dac biét riéng va
dugc thé hién trong cudc hop ddu nim hoc cia BGH voéi lanh dao cac don vi
[H2.02.03.01]. Bén canh d6, Nha truong ludn chi dao cac don vi chd trong vé moi
truong, sic khoe, an toan cua ngudi hoc va kha ning tiép can cua nhimg ngudi ¢ nhu
cau dac biét tai cac cudc hop giao ban dinh ky. Trong du an xay dung khéi nha hoc 01
trét 06 lau, Nha truong thiét ké 16i di riéng cho nguoi hoc ¢6 nhu cau dic biét
[H9.09.05.07]. Nha trudng hop dong véi cong ty TNHH moét thanh vién XD-TM-DV
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Thanh Pdng, Cong ty CP DTPT Gido duc TPN dé bao vé méi truong, an toan vé sinh
cac phong hoc, nha vé sinh phuc vu cho toan thé CB, GV, NV, SV cua Trudong
[H8.08.05.10]. Doi ngili nhan vién bao vé cua Truong dugc tham gia cac khoa dao tao,
boi dudng nghiép vu bao vé va dam bao truc 24/24 gid tai Truong [H8.08.05.04]. Bén
canh d6, Nha trudng c6 lp dit hé thong camera trong khuén vién Trudng dé ting cudng
an ninh, an toan tai san cho tai san cua Trudng va toan thé CB, GV, NV, SV cua Trudng
[H8.08.05.11]. Céac day phong hoc, phong lam viéc cia Trudong déu duoc trang bj hé
thng binh chira chay va 15i thoat hiém rd rang [H8.08.05.12], [H9.09.05.08]. Canh quan
ctia Truong sach s&, than thién. Nha trudng ¢6 01 nhan sy dam nhiém chim séc y té cho
CB, GV, NV, SV caa Truong. Nhan sy dam nhiém cong tac y té cia Trudng thudng
xuyén tham gia cac khoa tap huan, bdi dudng nham nang cao ky ning, nghiép vu chim
soc y té cho CB, GV, NV, SV cua Trudong [H8.08.05.16]. Hang nim, cin ct nhu cau dé
xuat vé kinh phi caa Phong TC-HC, Phong CTCT&QLSV, Phong QT-TB vé dau tu vé
moi trudng, siuc khoe, an toan cia ngudi hoc va kha nang tiép can cua nhitng ngudi co
nhu cau dic biét, Nha truong danh kinh phi dau tu cho méi trudng, sirc khoe, sy an toan
cia CB, GV, NV, SV n6i chung va nhitng ngudi ¢6 nhu cau dic biét noi riéng
[H8.08.05.17], [H8.08.05.18]. Nha trudong ky cam két voi Cong an phuong An Hoa dé
ting cudng ho tro an ninh, trat ty nham dam bao an toan cho CB, GV, NV, SV cua
Truong [H8.08.05.19]. Nam 2020, Nha truong thuc hién bao cao giai doan 2018 - 2022
vé viéc dau tu cho mdi truong, sic khoe, an toan cia ngudi hoc va kha ning tiép can
cua nhitng ngudi €6 nhu cau dic biét [H8.08.05.20]. Bén canh d6, nam 2020, Nha trudng
thuc hién bao cédo danh gia hiéu qua dau tu, cai thién vé méi trudng, sic khoe, an toan
ctia ngudi hoc va kha ning tiép can cua nhitg ngudi c6 nhu cau dic biét giai doan 2015
- 2019 [H5.05.01.14]. Ngoai ra, viéc danh gia vé méi truong, sic khoe, an toan cua
ngudi hoc va kha nang tiép can caa nhitng nguoi ¢6 nhu cau dic biét dugc thé hién trong
bao cao tong két nam hoc va béo céo Hoi nghi vién chirc va nguoi lao dong hang nim
[H6.06.05.10], [H9.09.05.09]. Phong CTCT&QLSV la don vi thuc hién Iuu trirt CSDL
vé nguoi hoc ¢6 nhu cau dic biét, ddong thoi phéi hop Phong TC-KT luwu trit dit liéu theo
ddi, danh gia, cai thién hiéu qua dau tu cai tién méi truong, sic khoe, an toan cua ngudi
hoc va kha nang tiép can cua nhimg nguoi c6 nhu cdu dic biét cua Truong
[H9.09.05.09]. Phong CTCT&QLSV tién hanh thong ké sé lwong nguoi hoc ¢6 nhu cau
dac biét cua Truong. Trong giai doan 2018 - 2022, Nha truong khong c6 nguoi hoc la
nhitng nguoi ¢6 nhu cau dac biét [H9.09.05.10]. Hang nam, Nha truong ban hanh ké
hoach khao sét y kién phan hoi ciia cac bén lién quan, trong d6 c6 ndi dung khao sat vé
moi truong, stc khoe, an toan cia ngudi hoc va kha ning tiép can cua nhitng ngudi hoc
[H1.01.01.12], [H1.01.03.02], [H1.01.03.01]. Trong giai doan 2018 - 2022, y kién khao
sat cia GV, SV Nha truong hai 1ong vé maéi truong, sac khoe va an toan, trong d6 co
lru ¥ dén nhu cau dac thd cua nguoi hoc khuyét tat [H1.01.02.09].
2. Piém manh
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- Nha truong quan tim dén cdng tac vé sinh méi truong, stc khoe va an toan cho
CB, GV, SV, dic biét 1a nhu cau dic thu caa ngudi hoc khuyét tat.

- Trong giai doan 2018 - 2022, Nha trudng va cac don vi trién khai nhiéu hoat
dong vé méi truong, sic khoe, an toan va kha nang tiép can cia ngudi hoc ¢6 nhu cau
dac biét.

- Mbi treong, siec khoe, an toan va kha ning tiép can cua ngudi hoc ¢d nhu cau
dac biét cua Truong duge dam bao va cai thién.

- Y kién khdo sat cia GV, SV Nha trudong hai 1ong vé méi truong, siac khoe va
an toan, trong d6 c¢6 luu y dén nhu cau dic thi caa ngudi hoc khuyét tat,

3. Diém ton tgi

CSVC cua Nha truong chua toi da hoa cac tién ich ddi voi nhu cau dic thi cua
ngudi hoc khuyét tat.

4. Ké hoach hanh déng

Tir nam hoc 2023 - 2024, doi véi CSVC tai phuong Long Tuyén, quan Binh
Thay, thanh phd Can Tho, Nha truong ting cuong cac tién ich phi hop véi nhu cau dic
thd cua nguoi hoc khuyét tat.

Phét huy diém manh, hang nam Nha truong cai tién cong tac vé sinh méi truong,
stc khoe va an toan cho CB, GV, SV, dic biét 1a nhu cau dic thi cua ngudi hoc khuyét
tat.

5. Twddanh gia: Dat mac 5/7

Két luan vé Tiéu chuan 9

Nha truong c6 di hé théng phong lam viéc, phong hoc va cac phong chire ning
phU hop va dam bao ti 1& dién tich/ngudi hoc theo quy dinh dé hd trg cac hoat dong dao
tao phuc vu CTDT nganh QLCN theo quy dinh hién hanh. Hé thong phong lam viéc,
phong hoc va cac phong chic niang c6 day du trang thiét bi (bao gom ca hé théng chiéu
séng, thdng gid, an toan, ...) phll hop dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién cau phuc
vu CTDT nganh QLCN. Hang nidm, Nha truong danh kinh phi cho hoat dong nang cép
CSVC va trang thiét bi cho phong lam viéc, phong hoc va cac phong chire nang nham
phuc vu hoat dong BT, NCKH va PVCD.

Nha trudng dau tu nang cap thu vién, trang bi phong doc may lanh, phuc vu hoat
dong dao tao va nghién cau cua CTDT. Nha truong ban hanh ndi quy, quy dinh, huéng
dan st dung thu vién, thu vién sb va céc trang thiét bi. Thu vién Nha truong ¢ du hoc
licu bao gébm gido trinh, tai lidu, séch tham khao phi hop dé hd trg cac hoat dong dao
tao va nghién ciu cia CTPT nganh QLCN. Hang nim, Nha truong danh kinh phi chi
cho viéc mua sam, bd sung ngudn hoc liéu cua Thu vién. Thu vién Nha trudng c6 day
du sb sach, dit liéu theo ddi vé hoat dong cua thu vién dé hd tro cac hoat dong dao tao
va nghién ciu. Nha treong dau tu, mua sim dam bao c6 du phong thi nghiém, thuc hanh
va trang thiét bi phuc vy dao tao va nghién ctiu cia CTDT nganh QLCN. Phong thi
nghiém, thuc hanh cia Nha truong duoc trang bi day du cac thiét bi pha hop dé hd tro
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cac hoat dong dao tao va nghién ctru. Hang nim, Nha trudng tién hanh kiém ke tai san,
ra soat, danh gia trang thiét bj trong phong thi nghiém, phong thuc hanh dé c6 ké hoach
duy tu, bao dudng va cap nhat, nang cap dé dap ting nhu cau vé dio tao va nghién ctu.
Nha trudng c6 phan cong cu thé ngudi phu trach phong thi nghiém, thuc hanh va & méi
phong thi nghiém, thuc hanh déu c6 hd so theo ddi, quan 1y va danh gia hiéu qua viéc
st dung cac trang thiét bi. Trong giai doan 2018 - 2022, hing nim, Nha truong dau tu,
nang cap, bd sung trang thiét bi phuc vy hoat dong dao tao va nghién ctru ciia cac CTDT
n6i chung va CTPT nganh QLCN ndi riéng. Nha truong dau tu ha taing CNTTva truyén
thong (bao gom hé thong may tinh, phan cirng, phan mém, hé thong mang Internet, trang
thong tin dién tir, ...) phi hop dé hd trg cac hoat dong dio tao va nghién ciru. Nha truong
thanh 1ap Ban Quan tri hé thdng thdng tin va giao nhiém vu van hanh, khai thac, huéng
dan sir dung hé thdng CNTT va truyén théng dam bao hoat dong 6n dinh, an toan dé hd
tro cac hoat dong dao tao va nghién ciru. Hang nam, Nha truong lubn ra soét hé thong
CNTT va truyén thong dé kip thoi sira chita, duy tu, bao dudng va cap nhat dé hd tro
cac hoat dong dao tao va nghién ciru. Nha truong trién khai khao sét y kién phan hoi cua
cac bén lién quan, trong d6 c6 ndi dung khao sat mac do dap tng cua céc thiét bi CNTT
va co so ha tang CNTT cua Truong ddi voi hoat dong BT, NCKH, PVCD. Trong giai
doan 2018 - 2022, y kién cua GV, SV hai ldng vé mirc 46 dap ting ciia cac thiét bi CNTT
va co so ha ting CNTT cua Trudng d6i véi hoat dong BT, NCKH, PVCD.

Nha trudng quan tim dén cong tac vé sinh moi truong, sac khoe va an toan cho
CB, GV, SV, dic biét 1a nhu cau dic thu cia ngudi hoc khuyét tat. Trong giai doan 2018
- 2022, Nha trudng va cac don vi trién khai nhiéu hoat dong vé méi truong, sic khoe,
an toan va kha ning tiép can cia nguoi hoc ¢6 nhu cau dic biét. Mbi truong, suc khoe,
an toan va kha nang tiép can cua ngudi hoc c6 nhu ciu dic biét caa Truong duge dam
bao va cai thién. Y kién khao sat cia GV, SV Nha trudng hai 10ng vé mdi truong, suc
khoe va an toan, trong d6 c¢6 luu y dén nhu cau dac thi cia ngudi hoc khuyét tat,

Tuy nhién, do nhitng khé khan vé giai phong mat bang nén viéc phat trién dau tu
Co s 11 voi 17,72 ha tai phuong Long Tuyén, quan Binh Thuy, thanh phd Can Tho bi
cham so véi tién d6. S6 luong gido trinh, tai liéu tham khao do GV bién soan con han
ché. Do kho khin vé kinh phi nén viéc mua sim méi céc trang thiét bi hién dai con cham
S0 Vi tién d6. VAn con trudng hop SV chua khai thac t6i da céc ung dung hién ¢ trén
hé théng quan Iy gido duc caa Truong. CSVC cua Nha trudng chua t6i da hoa céc tién
ich d6i véi nhu cau dac thd cia nguoi hoc khuyét tat.

Tiéu chuan 9 c6 5 tiéu chi, Khoa KT-QLCN tu danh gia 5 tiéu chi dat 5/7 diém
va 1 tiéu chi dat 4/7 diém.

Tiéu chudn 10: Nang cao chit lwgng

Mé dau: St mang cia Trudng Pai hoc K§ thuat - Cong nghé Can Tho 14 trung
tam dao tao, boi dudng ngudn nhan luc ¢ dao duc tt va trinh d6 chuyén mén cao, c6
kha ning tiép can nghién ctu khoa hoc, chuyén giao cdng nghé tét trong linh vuc k§
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thuat, céng nghé dap (rng nhu cau phét trién cua thanh phd Can Tho va ca nudc. Dén
niam 2030, Trudng Pai hoc K¥ thuat - Cong nghé Can Tho trd thanh trudng dai hoc dao
tao chuyén nganh k§ thuat céng nghé co chat lwong cao dap ung yéu cau phét trién kinh
té - x4 hoi thoi ky Cach mang céng nghé cong nghiép 4.0. Nang cao chat luong luén Ia
muc tiéu quan trong, Xuyén sudt trong cac linh vuc hoat dong cua Nha trudng va dugc
trién khai thuc hién lién tuc, chit ché va co hé théng nham nang cao chat lwgng gi4o duc
cua Truong.

Tiéu chi 10.1: Thong tin phan hai va nhu cdu ciia cdc bén lién quan dwoc si
dung lam cdn cik dé thiét ké va phat trien CTDH.

1. MO td hign trang:

Theo Quy ché té chirc va hoat dong cua Trudng, Quy dinh vé chic niang va
nhiém vu cua cac don vi, Phong DT 1a don vi tham muu BGH xay dung hé thdng vin
ban lién quan dén linh vuc dao tao dé thiét ké, phat trién, giam sat, ra soat, tham dinh,
phé duyét va trinh Hiéu truong ban hanh cac CTPT va cac hoc phan cia Trudng
[H3.03.01.01], [H3.03.01.02], [H3.03.01.03], [H3.03.01.04], [H3.03.01.05]. Cin cir cAC
van ban quy dinh vé& dao tao trinh do dai hoc, Thong tu quy dinh vé khéi luong kién
thire t6i thiéu, yéu cau vé niang luc ma ngudi hoc dat dugc sau khi tét nghiép déi véi
mdi trinh d¢ dao tao cua gido duc dai hoc va quy trinh xay dung, tham dinh, ban hanh
chuong trinh dao tao trinh d6 dai hoc, thac si, tién si, Nha truong ban hanh Quy dinh
xay dung, ra soat, cap nhat CBR, CTDT cua Truong, trong do c6 quy dinh khao sat, xac
dinh nhu cau nhan lyc theo trinh d6 va nganh, chuyén nganh dao tao; khao sat nhu cau
ctia nguoi sir dung lao dong d6i véi ngudi tot nghiép [H1.01.02.01]. Phong TT-PC-KT-
DPBCL 1a don vi chu tri thuc hién khao sat y kién phan hoi cua cac bén lién quan va phoi
hop véi Khoa KT-QLCN khao sét y kién cua GV, SV, cuu SV, c4c nha tuyén dung vé
CTDH nganh QLCN [H10.10.01.01], [H10.10.01.02], [H1.01.03.01], [H1.01.03.02].
Bén canh do, tai cac hoi nghi, hoi thao do Nha trudng va Khoa KT-QLCN t6 chuc, cac
don vi va Khoa KT-QLCN tiép thu y kién caa cac dai biéu tham du, dic biét 1a cua cuu
SV va cac nha tuyén dung lao dong dé tham khao, phuc vu viéc diéu chinh CTDH nganh
QLCN [H10.10.01.03].

Phong TT-PC-KT-DBCL la don vi xit Iy dix liéu khao sat y kién phan hoi cua cac
bén lién quan [H1.01.01.12], [H10.10.01.04]. Két qua khao sat cua cac bén lién quan
dugc Phong TT-PC-KT-BBCL giri dén Khoa KT-QLCN dé tham khao, sir dung trong
qué trinh ra soat, didu chinh CTDH nganh QLCN [H1.01.02.09], [H10.10.01.05]. Bén
canh d6, cac y kién gop y cua cuu SV va cac nha tuyén dung lao dong dugc cac don vi
t6 chirc hoi nghi, hoi thao tdng hop trong ban théng ké nhu cau cua cac bén lién quan
d6i voi CTDH nganh QLCN va gtri dén Khoa KT-QLCN dé tham khao, st dung trong
qua trinh ra soat, diéu chinh CTDH nganh QLCN [H10.10.01.05]. Khoa KT-QLCN sir
dung, tham khao y kién cua cac bén lién quan, dac biét 1a cia cyu SV va céc nha tuyén
dung lao dong va du bao nhu cau cua thi truong lao dong vé nganh QLCN trong qué
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trinh diéu chinh CTDH nganh QLCN. CTDH nganh QLCN duoc ban hanh lan dau tién
vao nam 2014 va ban hanh phién ban diéu chinh vao nim 2017, 2019 va 2020
[H1.01.01.01].

2. Piém manh

- Trong Quy dinh xay dung, ra soat, cap nhat CBR, CTDT cua Truong ban hanh
c6 y8u cau cac Khoa sir dung thong tin vé nhu cau ngudn nhan luc khi thiét ké CTDH
va phan hoi tir cac bén lién quan.

- Nha truong ban hanh quy dinh vé khao sat cac bén lién quan, cac phiéu khao
s4t va hang nam trién khai khao sat ¥ kién cac bén lién quan, trong d6 c6 khao sat vé
CTDH nganh QLCN.

- Két qua khao sat y kién céc bén lién quan vé CTDH nganh QLCN va thong tin
vé nhu cau ngudn nhan lyc duoc Khoa KT-QLCN tham khao, sir dung trong qué trinh
ra soat, diéu chinh CTDH nganh QLCN.

3. Piém ton tai

S6 lwong cac nha tuyén dung tham gia gop ¥ CTDT nganh QLCN chua nhiéu.

4. Ké hoach hanh déng

Tur nam hoc 2023 - 2024, Phong TT-PC-KT-DBCL da dang hinh thic khao sat
y kién cac bén lién quan, dic biét 1a cac nha tuyén dung nham nang cao s lugng cac
nha tuyén dung tra loi khao sat.

Phét huy diém manh, hiang nim Nha trudng ra soét, cai tién quy dinh vé khao sét
cac bén lién quan, cac phiéu khao sat va trién khai khao sét y kién cac bén lién quan,
trong d6 c6 khao sat vé CTDH céac nganh dio tao.

5. Twdanh gia: Dat mac 5/7

Tiéu chi 10.2: Vigc thiét ké va phat trién CTDH dworc thiét lap, dwoc dinh gid
Va cdi tién.

1. MO td hign trang

Can ctt Quy ché té chtrc va hoat dong cua Truong, Phong DT 1a don vi tham muu
BGH d¢é phéi hop céc khoa ra soét quy trinh thiét ké va quy trinh danh gia CTDH cua
Truong [H3.03.01.01], [H3.03.01.02], [H3.03.01.03], [H3.03.01.04], [H3.03.01.05].
Niam 2015, Nha trudng ban hanh Quy dinh vé xay dung, ra soét, cap nhat CBR, CTDT
ctia Trudng trong d6 thé hién cac budc cu thé cua quy trinh thiét ké va phat trién CTDH
va dén nam 2020, Phong DT t6 chuc hop véi cac don vi dé ra soat Quy dinh xay dung,
ra soat, cap nhat CBR, CTPT cua Trudng di ban hanh nim 2015, tiép thu y kién gép y
ctia cac don vi dé chinh sira Quy dinh xay dung, ra soat, cap nhat CBR, CTPT va trinh
Hiéu truong ky ban hanh Quy dinh xa@y dung, ra soat, cap nhat CbR, CTDT da dugc
diéu chinh, trong d6 c6 quy trinh thiét ké va phat trién CTDH véi cac biéu mau cu thé
[H1.01.02.01], [H10.10.02.01], [H10.10.02.02]. Nha trudong thong bao Quy dinh xay
dung, ra soat, cap nhat CBR, CTDT ciia Truong dén cac don vi dé thuc hién, dong thoi
yB&u cau cac don vi pho bién dén GV biét dé thue hién [H1.01.02.01], [H10.10.02.03].
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Trong giai doan 2018 - 2022, Nha trudng ban hanh ké hoach ra soat, diéu chinh,
cai tién CTDH cua cac CTDT cua Trudng vao nam 2017, 2019, 2020 va thong bao dén
cac Khoa dé trién khai ra soat cac CTPT di ban hanh [H1.01.03.05], [H1.01.03.06].
Trong ké hoach ra soét, cap nhat, danh gia CTDH, Nha truong yéu cau cac Khoa trong
qua trinh diéu chinh CTDH phai tham khao cac CTDH tién tién trong nuéc va quéc té,
ddng thoi l1dy kién phan héi cua cac bén lién quan. Trong ké hoach ldy y kién cac bén
lien quan cta Truong ¢ ndi dung khao sat vé CPR caa CTDT va dé cuong hoc phan
[H1.01.03.01], [H1.01.03.02], [H1.01.01.12], [H10.10.01.04]. Két qua khao sat y kién
cua cac bén lién quan vé CTDH dugc Phong TT-PC-KT-DBCL xir Iy va gui dén céc
Khoa dé tham khao va sir dung trong qua trinh diéu chinh CTDH [H1.01.02.09]. Ngoai
ra, tai c4c hoi nghi, hoi thao do Truong to chtre, Nha trudng dong thoi 1y y kién cua
cac doanh nghiép sir dung lao dong vé CTDH va giri dén cac Khoa dé tham khao. CTDH
nganh QLCN da tham khao cac CTDH tién tién trong nuéc va qudc té, tiép thu y kién
cia cac bén lién quan khi diéu chinh CTDH [H10.10.02.04], [H10.10.02.05],
[H10.10.02.06].

Nam 2017, 2019 va 2020, Nha truong tién hanh diéu chinh CTDT, trong d6 c6
CTDH nganh QLCN va thong bao dén cac khoa, GV, SV biét dé thuc hién
[H10.10.02.07], [H1.01.03.06], [H1.01.01.01]. Bén canh do, trong Quy dinh xay dung,
ra soat, cap nhat CBR, CTDT ctia Nha trudng ban hanh nim 2020 c6 su diéu chinh vé
quy trinh xay dung CTDT va quy trinh diéu chinh CTPT theo diing Thong tu ban hanh
Quy dinh vé khéi lugng kién thirc téi thiéu, yéu cau vé niang lyc ma ngudi hoc dat duoc
sau khi tét nghiép doi vai mdi trinh do dao tao caa GDPH va diéu chinh cau tric cua
CPR theo diing Khung trinh d6 Quéc gia Viét Nam [H1.01.02.01]. Quy dinh xay dung,
ra soat, cap nhat CDR, CTPT cta Nha trudng duoc niém yét trong Sé tay GV, So tay
SV, S6 tay CTDT va dang tai trén website cia Nha truong, Phong BT [H1.01.01.13],
[H1.01.01.14], [H1.01.01.15], [H1.01.01.16], [H1.01.01.17].

2. Piém manh

- Quy dinh vé xay dung, ra soat, cap nhat CDR, CTDT cua Truong trong do thé
hién cac budc cy thé clia quy trinh thiét ké va phat trien CTDH.

- Nam 2020, Nha truong trién khai ra soat, diéu chinh va ban hanh Quy dinh xay
dung, ra soat, cap nhat CDR, CTDT cua Nha truong, trong do co6 su diéu chinh vé quy
trinh xay dung CTDT va quy trinh diéu chinh CTDT theo diing Théng tu ban hanh Quy
dinh vé khoi luong kién thirc t6i thiéu, yéu cdu vé nang lyc ma ngudi hoc dat duoc sau
khi tot nghiép d6i véi mdi trinh d6 dao tao cia GDDH va diéu chinh cau trac ciia CDR
theo dung Khung trinh d6 Qudc gia Viét Nam.

- Khoa KT-QLCN trién khai ra soat, diéu chinh CTDH nganh QLCN vao nim
2017, 2019 va 2020.

3. Diém ton tai

Viéc ra soat vé quy trinh thiét ké va phat trién CTDH con cham so véi vin ban
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quy pham phap luat hién hanh.

4. Ké hogch hanh dgng:

Tir nam hoc 2023 - 2024, Phong PT phdi hop céc khoa trién khai ra soét vé quy
trinh thiét ké va phat trién CTDH.

Phét huy diém manh, dinh ky hing nim Nha truong va Khoa KT-QLCN ra soét
diéu chinh CTDH tit ca nganh dao tao.

5. Twddanh gida: Dat mic 5/7

Tiéu chi 10.3: Qud trinh day va hoc, viéc dinh gid két qud hec tdp ciia NH
dwoc ra sodt va dinh gid thwong xuyén dé dam bdo sw twong thich va phii hop Vi
CDR.

1. Mo td hién trang

Nha trudng ban hanh cac van ban, quy dinh lién quan dén qua trinh day va hoc,
KTPG KQHT ciia ngudi hoc, trong dé yéu cau cac Khoa thudng xuyén ra soat va danh
gi& qua trinh day va hoc, viéc danh gia KQHT cua SV phai dam bao su twong thich va
phu hop véi CBR [H1.01.02.01], [H2.02.02.01]. Quy ché to chirc va hoat dong cua
Truong da duoc ban hanh, trong d6 c¢6 quy dinh rd chirc nang, nhiém vu cta GV, quan
trong nhat 14 hoat dong giang day va tham gia NCKH [H3.03.01.05]. Bén canh d6, chirc
nang, nhiém vu cua GV dugc thé hién trong Quy dinh ché do 1am viéc ddi voi GV do
Nha trudng ban hanh [H5.05.01.09]. Nha truong thdng béo, phd bién Quy ché t6 chirc
va hoat dong cua Truong, Quy dinh ché d6 1am viéc dbi véi GV dén cac don vi dé phd
bién GV biét va thyc hién [H6.06.02.03], [H6.06.02.04]. Nha truong giam sat tién trinh
giang day cua GV thdng qua phan mém quan ly dao tao cua Truong (Education)
[H2.02.01.08]. Hing nim, Khoa KT-QLCN thudng xuyén tién hanh du gio GV cia
Khoa [H6.06.02.05]. Ngoai ra, Bo phan Thanh tra cia Truong thudng xuyén kiém tra
viéc thyc hién gio giac giang day cia GV [H6.06.02.06], [H6.06.02.07]. B6i voi hoat
dong hoc tap va rén luyén cia SV, Nha truong giam sat thong qua phan mém quan ly
dao tao cua Truong [H2.02.01.08]. Bong thoi, Nha truedng ban hanh Quy dinh cong tac
phuc vu, hd tro, giam sat ngudi hoc nham giam sét hoat dong hoc tap va rén luyén cua
SV duoc trién khai & cap Truong, trong d6 Phong DT giam sat vé két qua hoc tap cua
SV; Phong CTCT&QLSV giam sat két qua rén luyén caa SV; Khoa KT-QLCN dong
thoi giam sat két qua hoc tap va rén luyén cua SV do Khoa quan ly; O cap 1ép hoc,
CVHT giam sat két qua hoc tap va rén luyén cua [H8.08.03.01], [H3.03.01.03],
[H2.02.03.10], [H8.08.03.02], [H8.08.03.03], [H8.08.03.04], [H8.08.03.05],
[H8.08.03.06], [H8.08.03.07], [H8.08.03.08]. Két qua danh gia sir dung cic phuong
phap day va hoc, phuong phap danh gia két qua hoc tap cua ngudi hoc trong CTDT
nganh QLCN dé dam bao su twong thich va phu hop voi CDR dugc thé hién trong bao
c4o t6ng két nam hoc cua Nha trudng, Phong DT, Phong TT-PC-KT-BPBCL, Khoa KT-
QLCN [H5.05.01.14], [H5.05.01.15], [H8.08.01.15], [H5.05.03.06].

Trong Quy dinh vé viéc t6 chic thi két thic hoc phan - hé chinh quy dao tao theo
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hé thdng tin chi va Quy dinh vé bién soan, quan Iy va sir dung ngan hang dé thi két thic
hoc phan cua Trudng ban hanh c6 quy dinh rd v& quy trinh thi va hudng dén dat CDR
[H8.08.03.09], [H5.05.02.04]. Két thiic mdi hoc ky, ndm hoc, cin cir két qua hoc tap cua
SV, Phong TT-PC-KT-BBCL tién hanh nghién ctru, danh gia phd diém thi cua cac hoc
phan ciing nhu sy phd hop vé quy dinh trong sb diém trong KTDG KQHT cua ngudi
hoc [H5.05.03.12]. Bén canh dé, tai cudc hop giao ban vé cong tac DT, Phong TT-PC-
KT-BBCL, Phong DT, cac Khoa co ¥ kién vé do tin cay va do chinh xac cua nhirng loai
hinh, phuong phap KTPG KQHT nguoi hoc [H6.06.04.06]. Ngoai ra, trong ndi dung
khao sat y kién cua GV, SV vé chat luong cac hoat dong cia Trudng, trong d6 c6 ndi
dung khao sat vé d¢ tin cay va do chinh xéac cua nhitng loai hinh, phwong phap KTPG
KQHT ngudi hoc [H1.01.03.01], [H1.01.03.02], [H10.10.03.01], [H10.10.03.02]. Hang
nam, Phong TT-PC-KT-BBCL phdi hop véi cac don vi trién khai khao sat y kién phan
hoi cua cac bén lién quan, trong d6 c6 khao sat GV va SV vé viéc sir dung cac phuong
phap day va hoc, phuong phap danh gia KQHT cuia ngudi hoc trong CTDT dé dam bao
su twong thich va pht hop véi CBR [H1.01.02.09], [H1.01.01.12]. Két qua khao st y
kién cua GV va SV thé hién sy hai 1ong vé cac phuong phap day va hoc, phuong phép
danh gia KQHT ciia ngudi hoc trong CTDT dé dam bao su twong thich va phi hop véi
CPR [H1.01.02.09]. Bén canh do, tai dién dan di thoai giita BGH véi SV hang nim,
Nha trueong, Khoa tiép thu y kién gop v, phan hoi caa SV vé qua trinh day va hoc, cac
hinh thirc, phuong phap thi, KTPG KQHT cuta nguoi hoc [H2.02.03.06]. Trén co so bao
céo cua Phong TT-PC-KT-BBCL vé két qua nghién ctru, danh gia pho diém thi cia céc
hoc phan, sy phi hop vé quy dinh trong sé diém trong KTDG KQHT cuia ngudi hoc, két
qua ra soat, danh gia cac phuong phap KTPG ngudi hoc, Nha truong té chic hop Voi
Phong PT, Phong TT-PC-KT-DBCL, cic Khoa dé diéu chinh, cai tién céc loai hinh,
phuong phap KTDG KQHT ciia ngudi hoc [H5.05.03.13]. Nha truong bd sung ap dung
c4c loai hinh, phuong phap KTPG KQHT cua ngudi hoc nhu: thi van dap, tiéu luan,
1am d6 an,... Bén canh d6, Nha trudng diéu chinh trong sé diém KTDG KQHT cua ngudi
hoc cho phu hop [H2.02.03.05], [H5.05.01.05].

2. Piém mgnh

- Nha truong ban hanh hé théng vin ban, quy dinh vé viéc ra soat, danh gia
thuong xuyén qua trinh day hoc; KTBG KQHT cua nguoi hoc.

- Nha truong, Khoa KT-QLCN trién khai ra soat, danh gia viéc sir dung cac
phuong phap day va hoc, phuong phap dénh gia két qua hoc tap ciia ngudi hoc trong
CTDT dé dam bao sy twong thich va phu hop véi CBR.

- Hang nidm, Phong TT-PC-KT-DBCL khao sat y kién phan hoi caa GV, SV vé
viéc st dung cac phuong phap day va hoc, phuong phap danh gia KQHT cua nguoi hoc
trong CTDT dé dam bao su tuwong thich va phu hop véi CBR véi két qua khao sat thé
hién sy hai long vé cac phuong phap day va hoc, phuong phap danh gia két qua hoc tap
ctia ngudi hoc trong CTDT dé dam bao su twong thich va phu hop voi CBR.
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3. Piém ton tai

Viéc giai trinh y kién cua cuu SV vé phuong phéap day va hoc, phuong phap danh
gia KQHT cua nguoi hoc trong CTPT dé dam bao su twong thich va ph hop véi CBR
trién khai con cham.

4. Ké hogch hanh dgng

Tt ndm hoc 2023 - 2024, Khoa KT-QLCN phéi hgp céc phong chire nang dé giai
trinh céac y kién dong gop ciia cac bén lién quan, dong thoi trién khai hoi thao, chuyén
dé vé phuong phap day va hoc, phuong phap danh gia KQHT cta ngudi hoc trong CTDT
dé dam bao sy twong thich va pht hop véi CBR.

Phét huy diém manh, dinh ky hang nam Nha truong va Khoa KT-QLCN cai tién
khao séat y kién phan hoi cia GV, SV vé viéc sir dung cac phuong phap day va hoc,
phuong phap danh gia KQHT ctia nguoi hoc trong CTDT dé dam bao su twong thich va
phl hop voi CPR vai két qua khao sét thé hién sy hai 10ng vé cac phuong phap day va
hoc, phuong phap danh gia két qua hoc tap cia ngudi hoc trong CTPT dé dam bao sy
tuong thich va phu hop véi1 CBR.

5. Twddanh gia: Dat mac 5/7

Tiéu chi 10.4: Cdc két qua NCKH dwoc sir dung dé cdi tién vigc day va hec.

1. MO td hign trang

Xac dinh hoat ¢dong NCKH 1a mot trong nhitng nhiém vu quan trong gop phan
d6i méi ndi dung CTDH va phuong phap day hoc, Nha truong ban hanh Quy dinh ché
do lam viéc ddi véi GV, trong d6 bao gom nhiém vu cua CB, GV, thoi gian giang day,
thoi gian cho hoat dong NCKH va céc hoat dong khac c6 lién quan [H6.06.02.02]. Bong
thoi Quy dinh ché do 1am viée ddi véi GV ¢6 néu cu thé vé loai hinh, khdi lwong va chat
lugng nghién ciu cua GV trong Truong nhu: (i) Bién soan sach, gio trinh, tai liéu tham
khao; (ii) Bai b&o, b4o c&o khoa hoc dang trén cac tap chi khoa hoc chuyén nganh hoac
dang trén cac ky yéu hoi thao trong nudc va qudc té; (iii) Dé tai NCKH cac cap; (iv)
Huéng dan SV NCKH céc cip; huong dan SV 1am luan van tot nghiép, tiéu luan tot
nghiép. Theo d6, cac hoat dong NCKH ctua GV duoc quy dinh, danh gia thong qua viéc
quy doi thanh gio chuan va giam sat, danh gid hang nam [H6.06.02.02]. Ngoai ra, trong
Quy dinh vé viéc quan ly nhiém vu khoa hoc va cong nghé ciia Nha truong dong thoi
thé hién cac loai hinh NCKH cia GV [H6.06.07.01]. Bén canh d6, Quy dinh vé viéc
quan 1y nhiém vu khoa hoc va cdng nghé c6 ndi dung quy dinh vé két qua nghién ctu
va sang tao [H6.06.07.01]. Cac dé taii NCKH cap Truong tir khau xét duyét, thuc hién
dén khau nghiém thu déu yéu cau két qua nghién ciru phai ¢d tinh méi, tinh sang tao va
tinh (rng dung trong cbng tac day hoc [H10.10.04.01]. Trong giai doan 2017 - 12/2022,
GV Khoa KT-QLCN di va dang thuc hién 09 dé tdii NCKH, trong d6 c6 nhiing dé tai
mang tinh thuc tién rat cao nhu Phat trién hop tac dao tao cao hoc tai truong PH K¥
thuat - Cong nghé Can Tho; Giai phap nang cao y dinh khai nghiép cho sinh vién méi
t6t nghiép tai treong DH K§ thuat - Cong nghé Can Tho; Chién luoc phét trién ngudn
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nhan lre Truong Pai hoc K§ thuat - Cong nghé Can Tho dén nim 2025 tdm nhin dén
nam 2030 hay Phuong phéap xdy dung hd so danh gia ning lyc ning cao dau ra ddi véi
sinh vién Khoa KT-QLCN. Khoa ciing dang trién khai 2 dé tai c6 tinh tng dung cao
trong cong viéc va trong giang day d6 1a “Xay dung md hinh thu nho, téi vu van chuyén
hang héa ndi b kho trong linh vuc kho van Logistics” va “Day manh hoat dong chuyén
giao cdng nghé san pham khoa hoc Truong Pai hoc K§ thuat - Céng nghé Can Tho”,
d6ng thoi Khoa KT-QLCN ciing dang tham gia 01 du 4n xay dung phong thi nghiém
mo phong Logistics [H10.10.04.02], [H5.05.01.15].

Trong Quy dinh vé viéc quan Iy nhiém vu khoa hoc va cong nghé caa Nha truong
ban hanh c6 noi dung dong vién, khuyén khich GV &p dung san pham dé tai NCKH vao
thuc tién [H6.06.07.01]. Trén co so dé tai NCKH di dugc nghiém thu, GV chu nhiém
dé tai chuyén tai san pham dé tai NCKH thanh noi dung bai giang, chuyén dé, théng qua
Khoa va ap dung vao qua trinh day hoc [H10.10.04.03]. Trong d6, cac dé tai duoc sir
dung dé giang day mon hoc bao gom: 1. Khao sét va ang dung chwong trinh 5S tai vin
phong doan Truong PHKTCN CT; 2. Chién lugc phat trién ngudn nhan luc Truong Pai
hoc K¥ thuat - Cong nghé Can Tho dén nam 2025 tAm nhin dén nim 2030; 3. Phan tich
nhitng yéu té anh huong dén két qua hoc tap cua sinh vién chinh quy trudng Pai hoc K
thuat- Cong nghé CT; 4. Phuong phap xay dung ho so danh gia nang luc dau ra ddi véi
sinh vién khoa Quan ly cong nghiép; 5. Giai phap nang cao y dinh khai nghiép cho sinh
vién méi tot nghiép tai truong DPH Ky thuat - Cong nghé Can Tho; 6. Xay dung Website
khoa Quén 1y cong nghiép hd tro hoat dong tuyén sinh va quang b thong tin.

Thong tin san pham dé tai NCKH duoc ding tai trén website ciia Truong, cla
Phong QLKH-HTQT, Khoa KT-QLCN dé GV, SV dé dang tiép can va st dung trong
qua trinh day hoc [H4.04.01.08], [H10.10.04.04], [H1.01.01.14]. Bén canh do, tai cudc
hop Khoa KT-QLCN, chii nhiém dé tai bao cao két qua NCKH va trén co sé gop ¥ cla
GV trong Khoa, BCN Khoa quyét dinh ap dung san pham dé tai NCKH nham cai tién
hoat dong giang day ctia GV va hoc tap ctia SV [H10.10.04.05]. Tinh dén 12/2022, Khoa
KT-QLCN di c6 38 bao cdo nghién cau khoa hoc cap khoa, cip trudng véi nhiéu sang
kién kinh nghiém ctia GV duoc ap dung vao cai tién hoat dong giang day cua GV va
hoc tap ciia SV khoa. Tir nam 2018 dén nay, Khoa KT-QLCN c¢6 20 bai bao trong nudc
va 28 bai bao quéc té do giang vién Khoa thuc hién va tham gia thyc hién; xuat ban 03
gido trinh phuc vu giang day. Vé hoi thao khoa hoc, Khoa KT-QLCN d t6 chirc 02 hoi
thao khoa hoc dé chia sé kinh nghiém vé PPGD hiéu qua ciing nhu thao luan kién thirc
chuyén nganh; trong d6 mot hoi thao khoa hoc cap khoa véi cha dé “Ndng cao ning luc
tiép can cugc Cach mang Cong nghiép lan thiz IV t6 chirc vao 31/07/2020, mot hoi thao
cap truong voi chu dé “Quadn tri rii ro, ndng cao nang luc quan Iy doanh nghiép” t6
chtrc vao ngay 20/03/2022. Hoi thao thu hat su tham gia cua cac chuyén gia trong ngoai
truong, sinh vién, cuu sinh vién, doanh nghiép. Khoa cting chu dong tham gia bao cao
trong hoi thao quéc gia do Bo gido duc va dao tao, hoc vién QLGD, TDPHKTCNCT phdi
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hop t6 chirc naim 2019 véi chi dé “Ban vé cac giai phap nang cao chat luong d6i ngii
nha gido va can bo quan 1y co sé gido duc dap tng yéu cau ddi méi gido duc”
[H4.04.03.05].

1. Piém mgnh

- Nha truong ban hanh vin ban quy dinh vé cdng tic NCKH cua GV va trién khai
thuc hién.

- Trong giai doan 2017 - 2022, GV Khoa KT-QLCN da va dang thyc hién 09 dé
tai NCKH, 38 bao céo khoa hoc cip khoa va truong cé ap dung trong day hoc; xuat ban
03 giéo trinh phuc vu giang day.

- Nha truong va Khoa KT-QLCN t6 chuc cac hoi thao, sang kién kinh nghiém dé
ap dung két qua NCKH, dong thoi c6 sir dung cac két qua NCKH dé cai tién hoat dong
giang day cua GV va hoat dong hoc tap cua SV.

2. Diém ton tgi

S6 lugng dé tai NCKH cua Khoa KT-QLCN con it va chua twong xang vai tiém
nang cua GV.

3. Kéhogch hanh déng

Tur nam hoc 2023 - 2024, Nha truong tang cuong cac chinh sach dong vién,
khuyén khich két hop giao nhiém vu dé nang cao sé lugng dé tai NCKH cia GV Khoa
KT-QLCN.

Phét huy diém manh, dinh ky hang nim Nha truong cai tién quy dinh vé cong tac
NCKH ciia GV, trong d6 c6 cai tién chinh sach khuyén khich GV tham gia NCKH.

4. Tw danh gida: Dat mac 4/7

Tiéu chi 10.5: Chdt Iwong cac dich vu hé tro va tién ich (tai thu vién, phong
theec hanh, hé théng cong nghé thdng tin va cac dich vu hé tre khdc) dwoc dinh gid
Va cdi tién.

1. MO td hign trang

Trong Nghi quyét caa Bang uy, ké hoach nim hoc hing nim cta Nha trudng
lubn tap trung nang cao chit lugng céac dich vy hd tro va tién ich (thu vién, phong thi
nghiém, hé théng CNTT va céc dich vu hd trg khac) phuc vu cbng tac giang day, hoc
tap, NCKH [H4.04.01.04], [H3.03.02.07]. Nha truong ban hanh cac van ban, quy dinh,
quy ché quan ly, sir dung tai san caa Trudng, trong d6 c6 ndi dung danh gia cac dich vu
hd trg cua thu vién, phong thi nghiém, hé théng CNTT va cac dich vu hd trg khéc
[H9.09.01.04]. Cac muc tiéu, chi tiéu dau tu vé thu vién va ngudn hoc liéu cua thu vién,
thiét bi hd tro giang day, CSDL truc tuyén, phong thi nghiém, hé théng CNTT duoc thé
hién trong D& &n thanh lap Truong, Chién luoc phét trién truong giai doan 2020 - 2025
dinh huéng dén nim 2030 va cac ké hoach nim hoc vé CSVC di duoc ban hanh
[H1.01.01.04], [H4.04.01.06], [H8.08.05.07]. Pdng thoi, cac ndi dung ting cudng
ngudn hoc liéu cua thu vién, thiét bi hd tro giang day, CSDL truc tuyén, phong thi
nghiém, hé théng CNTT con duoc thé hién trong Ké hoach vé CSVC caa Truong giai
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doan 2018 - 2020 va giai doan 2020 - 2025 [H8.08.05.07]. Ngoai ra, trong Quy dinh vé
khao sét y kién cua cac bén lién quan trong cong tac PBCL cua Nha trudng ban hanh
c6 ndi dung danh gia chat luong cac dich vu hd tro cua thu vién, phong thi nghiém, hé
théng cong nghé théng tin va cac dich vu hd trg khac [H1.01.03.01], [H1.01.03.02].

Can ctr ké hoach khao sat y kién phan hoi cua cac bén lién quan vé hoat dong cia
Truong di duoc ban hanh, Phong TT-PC-KT-DBCL phéi hop véi cac Khoa thuc hién
khao sat y kién ciia GV, SV vé chét lwong céc dich vu hd tro cua thu vién, phong thuc
hanh, hé thong CNTT va cac dich vy hd tro khac cua Truong [H1.01.01.12],
[H10.10.05.01]. Két qua khao sat y kién phan hoi cia GV, SV dugc Phong TT-PC-KT-
DPBCL giri dén cac don vi dé c6 co so ap dung cac bién phép cai tién chat lugng cac dich
vu hd trg cua thu vién, phong thuc hanh, hé théng CNTT va céc dich vu hd tro khac cua
Truong [H1.01.02.09]. Trong giai doan 2018 - 2022, ¥ kién khao sat ciia GV va SV thé
hién murc d6 hai long ddi vai cac dich vu hd tro cua thu vién, phong thuc hanh, hé thong
CNTT va céc dich vu hd tro khac ciia Truong. Bén canh do, ¥ kién gop y cua GV tai
Hoi nghi vién chirc va ngudi lao dong hang nim va ¥ kién cua SV tai dién dan ddi thoai
giitta BGH voi SV hang nam thé hién mic d6 hai long dbi véi cac dich vu hd trg cia thu
vién, phong thuc hanh, hé théng CNTT va cac dich vu hd trg khic cua Truong
[H10.10.05.02].

Nha trudng dau tu, nang cap ha ting CNTT - TT, trong d6 c6 dau tu phan mém
quan Iy gi4o duc, thu vién s6, phan mém quan Iy thu vién, trén co s& d6, Thu vién thuc
hién luu trit CSDL vé ngudn luc hoc tap va di liéu theo ddi, danh gia hiéu qua st dung
cac ngudn luc hoc tap nhu ngudn hoc liéu, thiét bi hd tro giang day, CSDL truc tuyén
[H10.10.05.03], [H2.02.01.08], [H4.04.03.06], [H10.10.05.04], [H10.10.05.05]. Bén
canh d6, Thu vién trién khai thyuc hién s6 gop y dé tiép thu ¥ kién ban doc [H9.09.02.23].
Hang nam, Thu vién Truong phdi hop cac don vi trién khai ké hoach khao sat cac bén
lién quan trong trudng, trong d6 ¢ nodi dung khao sat muc do dap (ng cua cac nguon
luc hoc tap d6i véi hoat dong BT, NCKH, PVCD cia Truong [H1.01.03.01],
[H1.01.01.12]. Trong giai doan 2018 - 2022, y kién cua CB, GV, NV, SV hai long vé
muc d6 dap @ng cia cac ngudn luc hoc tap cua Truong ddi véi hoat dong DT, NCKH,
PVCP [H9.09.02.23]. Ngudn kinh phi ctua Truong chi cho viéc ting cudng, nang cap
CSVC, co sé ha tang va trang thiét bi ting qua timg nim [H8.08.05.18]. Trong giai doan
2018 - 2022, Nha trudng da xay dung méi 02 ddy nha hoc 01 trét 06 lau, nang cip hé
théng wifi, dau tu bo sung thiét bi phong thi nghiém, dong thoi tién hanh giai phong mat
bang Co s 11 véi hon 5,7 ha trén tong thé 17,72 ha [H9.09.04.06], [H9.09.01.11].

1. Piém manh

- Nha trudng ban hanh Quy ché quan Iy, sir dung tai san va cac van ban quy dinh
vé viéc danh gia chat luong cac dich vu hd tro caa thu vién, phong thi nghiém, hé thong
cong nghé thdng tin va cac dich vu hd tro khac.

- Hang nam, Nha trudng va Khoa KT-QLCN thuc hién khao sat y kién cua GV,
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SV vé mirc d6 dap tng cua cac dich vy hd trg caa thu vién, phong thi nghiém, hé théng
cdng nghé thdng tin va cac dich vu hd tro khac (tr vin nguoi hoc, ¢ng tac sinh vién,
cac hoat dong doan thé, hoat dong ngoai khoa, ...).

- Trong giai doan 2018 - 2022, y kién khao sat ciia GV va SV thé hién mutrc do
hai long dbi vé6i cac dich vu hd trg cua thu vién, phong thuc hanh, hé théng CNTT va
cac dich vu ho tro khac cua Truong.

- Nha truong thuc hién nhiéu cai tién chat luong céc dich vu hd tro cua thu vién,
phong thi nghiém, hé thdng cdng nghé thong tin va céc dich vu hd trg khac nham phuc
vu tét hoat dong BT, NCKH va PVCD.

2. Diém ton tgi

Do nguén luc ¢ han nén viéc cai tién céac dich vy hd trg chua dap tng hoan toan
nhu cau cua SV.

3. Ké hoach hanh déng

Tur nam hoc 2023 - 2024, Nha truong tang cuong cong tac xa hoi hda giao duc
dé cai tién céac dich vu hd tro nham dap ung téi da nhu cau caa SV.

Phat huy diém manh, dinh ky hang naim Nha trudng ra soat, cai tién Quy ché quan
ly, sir dung tai san va cac van ban quy dinh vé viéc danh gia chat lugng cac dich vy hd
tro cua thu vién, phong thi nghiém, hé théng céng nghé thong tin va céc dich vu hd trg
khéac.

4. Tw danh gia: Dat mac 5/7

Tiéu chi 10.6: Co ché phan héi ciia cac bén lién quan cé tinh h¢ théng, dwec
ddnh gid va cdi tién.

1. MO ta hién trang:

Quy dinh hoat dong PBCL bén trong ctia Trudng c6 thé hién rd rang vé sy tham
gia ciia cac bén lién quan ddi voi hoat dong PBCL [H10.10.06.01]. Bén canh d6, Nha
truong ban hanh quy dinh vé khao sét y kién cia cac bén lién quan trong cong tac PBCL,
trong d6 quy dinh trach nhiém cua don vi, ca nhan trién khai cong tac khao sét cac bén
lién quan [H1.01.03.01]. Theo d6, Phong TT-PC-KT-BDBCL phéi hop cac don vi xay
dung cac biéu mau khao sat va trinh Hiéu truong phé duyét; Xay dung ké hoach khao
s&t cac bén lién quan, trién khai, huéng dan, theo ddi, kiém tra viéc thuc hién cua céc
don vi lién quan; H tro cac don vi phan tich s liéu khao sét; Luu tri toan bo ké hoach,
bién ban, cac van ban trién khai thuc hién, phiéu khao sat, dir liéu théng ké, cac bao céo,
van ban chi dao, trién khai thuc hién cai tién chat lugng vé cong tac khao sét trong thoi
han 05 nam. Phong TC-HC c6 trach nhiém trién khai, thuc hién, theo ddi, kiém tra, danh
gia cai tién, bao céo hoat dong khao sét y kién céc bén lién quan vé tam nhin st mang,
gia tri cot 16i, triét ly gido duc; khao sat y kién cua vién chic vé moéi truong lam viéc,
ché do chinh sach, nhu cau hoc tap, dao tao, nang cao trinh d6 chuyén mén, nghiép vu.
Phong DT c6 trach nhiém trién khai, thuc hién, theo doi, kiém tra, danh gia cai tién, bao
cao hoat dong khao sat y kién cua SV nim thir nhat vé cong tac tuyén sinh, cong tac
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nhap hoc. Phong QLKH-HTQT c6 trach nhiém trién khai, thuc hién, theo ddi, kiém tra,
danh gi4 cai tién, b4o co hoat dong khao séat y kién cua can bo, giang vién, sinh vién vé
cdng tac quan Iy khoa hoc va cdng nghé. Phong CTCT&QLSV c6 trach nhiém trién
khai, thuc hién, theo ddi, kiém tra, danh gié cai tién, bdo céo hoat dong khao sét y kién
cua cuu sinh vién vé viéc 1am; khao sat y kién cua nha tuyén dung vé chit luong sinh
vién tét nghiép. Bén canh d6, cac khoa c6 trach nhiém trién khai, thuc hién, theo ddi,
Kiém tra, danh gié cai tién, béo co hoat dong khao sét y kién cua sinh vién vé chat luong
hoc phan db &n, tiéu luan, luan vin t6t nghiép; khao séat y kién SV niam cudi vé chat
luong ddo tao; khao sat ma nganh dao tao mai; khao sét y kién vé cap nhat chuong trinh
dao tao, chuan dau ra; khao sat y kién cua sinh vién vé chat luong giang day caa giang
vién, hoat dong day hoc va phuong phap danh gia hoc phan, gido trinh, co sd vat chat
phuc vu day hoc. Hang nam, Nha trudng ban hanh va trién khai ké hoach khao sét y kién
phan hoi ciia cac bén lién quan trong cong tac PBCL ciia Truong [H1.01.01.12]. Ngoai
ra, Nha truong ban hanh So tay chét lugng, trong d6 thé hién rd su tham gia ciia cac bén
lién quan trong cac hoat dong DPBCL ciia Truong [H10.10.06.02]. Két qua khao sat duoc
bao cao BGH va giri dén cac phong, khoa, trung tdm tham khao va st dung trong qué
trinh cai tién cac linh vuc hoat dong dugc phan cong phu trach [H1.01.02.09]. Bén canh
d6, két qua khao sat y kién ctia cac bén lién quan dugc giri dén cac Khoa dé tham khao,
stt dung trong qua trinh diéu chinh CBR, CTDT cta Trudng.

Nam 2020, Nha truong giao nhiém vu cho Phong TT-PC-KT-DBCL trién khai
ra soat co ché phan hoi cua cac bén lién quan [H2.02.03.01]. Phong TT-PC-KT-DBCL
t6 chirc hop Véi cac don vi dé ra soat co ché phan hdi ciia cac bén lién quan trong Quy
dinh khao sat y kién phan hdi cta cac bén lién quan [H10.10.06.03]. Dya trén co s6 tiép
thu ¥ kién cua cac don vi, Phong TT-PC-KT-DBCL xay dung quy dinh vé khao sét y
Kién cua cac bén lién quan trong cong tac PBCL dugc diéu chinh, trinh Hiéu truang ky
ban hanh [H1.01.03.01], [H10.10.06.04].

Trong quy dinh vé khao sat y Kién cua cac bén lién quan trong cong tic PBCL
ctia Nha truong ban hanh sau ra soat, Nha truong bd sung ndi dung vé viéc Phong TT-
PC-KT-BBCL giam sat cac don vi str dung két qua khao sat y kién cua cac bén lién quan
dé cai tién cac hoat dong nham dap tng nhu cau cua céc bén lién quan [H1.01.03.01].
Quy dinh vé khao séat y kién caa cac bén lién quan trong cong tic DPBCL cua Nha trudng
d3 diéu chinh dugc giri dén cac don vi dé thong bao dén GV, SV biét va thuc hién
[H10.10.06.04]. Trong giai doan 2018 - 2022, Nha truong trién khai thuc hién tét hoat
dong khao sat y kién phan hoi cua céc bén lién quan.

2. Piém manh

- Nha truong ban hanh quy dinh vé khao sét y kién cua cac bén lién quan trong
cong tac PBCL, trong d6 thé hién co ché phan hdi cua cac bén lién quan cd tinh hé
théng.

- Hing nam, Nha trudng trién khai khao sat y kién cua cac bén lién quan trong
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cong tac PBCL va giri két qua khao sat dén cac don vi dé xac dinh ké hoach cai tién va
tién hanh cai tién chat luong hoat dong.

- Nam 2020, Nha trudng trién khai ra soat co ché phan hoi ciia cac bén lién quan,
trén co s& d6, Nha trudng bd sung Phong TT-PC-KT-DBCL giam sét cac don vi str dung
két qua khao sat y kién cua cac bén lién quan dé cai tién cac hoat dong nham dap tng
nhu cau cua c4c bén lién quan.

- Trong giai doan 2018 - 2022, Nha truong trién khai thuc hién tét hoat dong
khao sat y kién phan hoi cua céc bén lién quan.

3. Piém ton tai

S6 lwong cac nha tuyén dung tra 11 y kién khao sat chura nhiéu.

4. Ké hoach hanh déng

Tur nam hoc 2023 - 2024, Phong TT-PC-KT-BBCL da dang hinh thuc khao sat
va tang cuong phdi hop véi cac Khoa nham nang cao sé lugng cac nha tuyén dung tra
161 ¥ kién khao st.

Phat huy diém manh, dinh ky hing nam Nha truong ra soat, cai tién quy dinh vé
khao sét y kién cua céc bén lién quan trong cong tac DPBCL, trong d6 thé hién co ché
phan hoi ciia cac bén lién quan cé tinh hé théng.

5. Tw ddanh gia: Dat mac 5/7

Két luan vé Tiéu chuan 10

Trong Quy dinh xay dung, ra soat, cap nhat CBR, CTPT cua Truong ban hanh
c6 yéu cau cac Khoa sir dung thong tin vé nhu cau nguon nhan luc khi thiét ké CTDH
va phan héi tir cac bén lién quan, thé hién cac budc cu thé caa quy trinh thiét ké va phat
trién CTDH. Nha truong ban hanh quy dinh vé& khao sét cac bén lién quan, cac phiéu
khao sat va hing niam trién khai khao sat y kién cac bén lién quan, trong d6 c6 khao sat
vé CTDH nganh QLCN. Két qua khao séat y kién cac bén lién quan vé CTDH nganh
QLCN va thdng tin vé nhu cau nguon nhan luc dugc Khoa KT-QLCN tham khao, sir
dung trong qua trinh ra so4t, diéu chinh CTDH nganh QLCN. Nam 2020, Nha trudng
trién khai ra soat, diéu chinh va ban hanh Quy dinh xay dung, ra soét, cap nhat CDBR,
CTDT cua Nha trudng, trong d6 c¢6 sy diéu chinh vé quy trinh xay dung CTDT va quy
trinh diéu chinh CTDT theo ding Thong tu ban hanh Quy dinh vé khéi lugng kién thirc
t6i thiéu, yéu cau vé ning luc ma ngudi hoc dat duoc sau khi tot nghiép déi véi mai
trinh d6 dao tao cia GDPH va diéu chinh ciu tric cua CPR theo dung Khung trinh d6
Quéc gia Viét Nam. Khoa KT-QLCN trién khai ra soat, diéu chinh CTDH nganh QLCN
vao nam 2017, 2019 va 2020. Nha truong ban hanh hé thong van ban, quy dinh vé viéc
ra soat, danh gia thuong xuyén qua trinh day hoc; KTbG KQHT cua nguoi hoc. Nha
truong, Khoa KT-QLCN trién khai ra soat, danh gia viéc str dung cac phuong phap day
va hoc, phuong phap danh gia két qua hoc tap cua ngudi hoc trong CTDT dé dam bao
sy twong thich va phu hop véi CBR. Hang nam, Phong TT-PC-KT-DBCL khao st y
kién phan hoi caa GV, SV vé viéc st dung cac phuong phap day va hoc, phuong phap
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danh gia KQHT cua ngudi hoc trong CTDT dé dam bao su tuong thich va pha hop véi
CDR v6i két qua khao sét thé hién su hai 1ong vé cac phuong phap day va hoc, phuong
phap danh gia két qua hoc tap caa ngudi hoc trong CTPT dé dam bao sy twong thich va
phl hop v&i CBR. Nha truong ban hanh vin ban quy dinh vé cong tac NCKH cua GV
va trién khai thuc hién. Trong giai doan 2018 - 2022, GV Khoa KT-QLCN d3 va dang
thue hién 09 dé tai NCKH c6 ap dung trong day hoc va 38 bao céo khoa hoc cép khoa,
cap truong. Nha truong va Khoa KT-QLCN t6 chire cac hoi thao, sang kién kinh nghiém
dé ap dung két qua NCKH, dong thai ¢d sir dung cac két qua NCKH dé cai tién hoat
dong giang day cia GV va hoat dong hoc tap cia SV. Nha truong ban hanh Quy ché
quan ly, sir dung tai san va cac van ban quy dinh vé viéc danh gia chat luong céac dich
vu hd trg caa thu vién, phong thi nghiém, hé théng cdng nghé théng tin va cac dich vu
hd trg khéc. Hang nam, Nha truong va Khoa KT-QLCN thuc hién khao sét y kién cua
GV, SV vé mirc do dap ung cua cac dich vu hd tro cia thu vién, phong thi nghiém, hé
théng cong nghé thdng tin va cac dich vy hd tro khac (tu van ngudi hoc, cong tac sinh
vién, cac hoat dong doan thé, hoat dong ngoai khoa, ...). Trong giai doan 2018 - 2022,
¥ kién khao sat ciia GV va SV thé hién muc d6 hai long d6i véi cac dich vy hd tro cua
thu vién, phong thuc hanh, hé thong CNTT va cac dich vu hd trg khac cia Truong. Nha
treong thuc hién nhiéu cai tién chat luong cac dich vu hd tro caa thu vién, phong thi
nghiém, hé théng cong nghé thdng tin va céc dich vu hd trg khac nham phuc vu tt hoat
dong BT, NCKH va PVCD.

Nha truong ban hanh quy dinh vé khao sat y kién cua cac bén lién quan trong
cong tac PBCL, trong d6 thé hién co ché phan hoi cua cac bén lién quan cé tinh hé
thdng. Hang nam, Nha truong trién khai khao sat v kién cua céc bén lién quan trong
cong tac PBCL va giri két qua khao sat dén cac don vi dé xac dinh ké hoach cai tién va
tién hanh cai tién chat lugng hoat dong. Nam 2020, Nha trudng trién khai ra soét co ché
phan hoi cia cac bén lién quan, trén co sé d6, Nha truong bo sung Phong TT-PC-KT-
DBCL giam st cac don vi st dung két qua khao sat y kién cua cac bén lién quan dé cai
tién céc hoat dong nham dap (g nhu cau caa cac bén lién quan. Trong giai doan 2018
- 2022, Nha truong trién khai thuc hién tét hoat dong khao sat y kién phan hoi caa céc
bén lién quan.

Tuy nhién, sé luong cac nha tuyén dung tham gia gép y CTDT nganh QLCN
chua nhiéu. Viéc ra soat vé quy trinh thiét ké va phat trién CTDH con cham so véi vin
ban quy pham phap luat hién hanh. Viéc giai trinh y kién cia cuu SV vé phuong phap
day va hoc, phuong phap danh gia KQHT cua nguoi hoc trong CTDT dé dam bao su
tuong thich va phu hop véi CDR trién khai con cham. Sb lugng dé tai NCKH cua Khoa
KT-QLCN con it va chua trong xtng Véi tiém ning cia GV. Do ngudn lec ¢b han nén
viéc cai tién cac dich vu hd tro chua dap ¢ng hoan toan nhu cau cia SV. Sé lugng cac
nha tuyén dung tra loi ¥ kién khao sat chua nhiéu.

Tiéu chuan 10 c6 6 tiéu chi, Khoa KT-QLCN tu d4anh gia 5 tiéu chi dat 5/7 diém
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va | tiéu chi dat 4/7 diém.

Tiéu chuin 11: Két qua dau ra

Mé dau: Két qua dau ra 1a muc tiéu va nhiém vy hang dau cia Nha truong va
ciia Khoa KT-QLCN. Nha trudng xac 1ap, giam sat va dbi sanh ti Ié thai hoc, tét nghiép,
thoi gian tét nghiép trung binh, ti 18 c6 viéc 1am sau tét nghiép dé cai tién chét luong.
Bén canh do, Nha truong xac lap, giam sat va déi sanh loai hinh va sé luong cac hoat
dong nghién ctu, mic do hai 10ng cua cac bén lién quan dé cai tién chét luong.

Tiéu chi 11.1: Ty 1é thoi hoc, tot nghiép dwec xac ldp, gidm sdt va déi sanh dé
cdi tién chat lweng.

1. MO td hién tragng

Can c&t Quy ché td chtrc va hoat dong ciia Nha truong ban hanh, Phong DT 1a
don vi xay dung va tham muu ké hoach dao tao nam hoc cua Truong [H3.03.01.05],
[H3.03.01.01], [H3.03.01.02], [H3.03.01.03], [H3.03.01.04]. Hang nim, trudc khi bat
dau nam hoc méi, Phong DT xay dung du thao ké hoach dao tao nam hoc va gui dén
cac don vi truc thude dé 1ay y kién gop ¥, trong d6 yéu cau cac khoa chuyén mén phan
tich va du dodn ty 1€ SV tdt nghiép, ty 1¢ SV thoi hoc cua cac 16p chuyén nganh do khoa
dang quan 1y [H11.11.01.01]. Phong BT dong thoi giri két qua ty 1é SV tot nghiép, ty 1é
SV théi hoc ctia nam hoc trude théng qua sir dung phan mém quéan Iy BT dén cac Khoa
dé tham khao [H2.02.01.08], [H11.11.01.02]. Trén co sé d6, cac Khoa giri béo céo du
doan ty 18 SV tét nghiép, ty 1é SV théi hoc caa cac CTDT do Khoa dang quan ly vé
Phong PT dé tong hop [H11.11.01.03]. Thong qua cudc hop gitra BGH Nha truong véi
lanh dao cac don vi truc thudc, Phong BT trinh Hiéu truong Ky ban hanh ké hoach dao
tao ndm hoc, trong dé c6 du doan ty 1& SV tdt nghiép, ty 1& SV thdi hoc cua tat ca cac
CTDT [H11.11.01.04]. Nha trudng gti ké hoach dao tao nim hoc dén cac don vi dé
thuc hién va cac Khoa thong bao dén CB, GV, SV biét dé thyc hién [H11.11.01.05].
Ngoai ra, ké hoach dao tao nam hoc ctiia Nha truong duoc diang tai cong khai trén website
cua Truong, cua Phong DT va ctua cac Khoa [H1.01.01.13].

Nhim dam bao trién khai ké hoach dao tao nim hoc duoc trién khai hiéu qua,
Nha truong giao nhi€ém vu cho B phan Thanh tra theo ddi va giam sat hoat dong giang
day ctia GV va hoc tap cua SV nham duy tri né nép giang day va hoc tap dam bao tién
d6 dao tao di dwoc xac lap [H11.11.01.06], [H11.11.01.07], [H11.11.01.08]. Hing
thang, B6 phan Thanh tra c¢6 trach nhiém béo cdo két qua cong tic thanh tra, gidm sat
dén BGH Nha truong [H11.11.01.09]. Bén canh d6, trong phan mém quan 1y dao tao,
Phong DT l1a don vi quan 1y cac chirc ning phan mém dao tao bao gdm thong tin nguoi
hoc, két qua hoc tap, thoi khoa biéu, dang ky hoc phén, SV du diéu kién tot nghiép;
Phong CTCT&QLSV la don vi quan ly chirc nang theo déi SV bi canh bao hoc vu, SV
bi bugc théi hoc [H11.11.01.10], [H11.11.01.11]. Ngoai ra, Phong DT theo ddi ty I¢ SV
t6t nghiép, ty 1é SV thoi hoc, ty 1& SV hoc lai, thi lai,... CSDL vé ngudoi hoc cua Nha
truong do Phong DT quan 1y bao gdm: ndm nhap hoc, tong s6 NH nhap hoc, s NH tét
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nghiép trude han, dung han, qua han (han duoc hiéu 1a thoi gian quy dinh caa khéa hoc),
s6 NH thdi hoc sau 1, 2, 3, 4 nim. Dinh ky timg hoc ky, Phong DT bao cdo sb liéu vé
két qua hoc tap ctia SV toan trudng dén BGH va gtri thong bao dén cac don vi tryc thuoc
[H11.11.01.12], [H11.11.01.13]. Phong CTCT&QLSV thong qua doi ngii CVHT trién
khai xét diém rén luyén cho SV [H11.11.01.14], [H11.11.01.15], [H11.11.01.16]. Dinh
ky 1 thang/1 1an, CVHT t6 chire sinh hoat 16p dé theo dbi, trién khai cac hoat dong dao
tao, rén luyén, hiéu rd tinh hinh 16p, hd tro giai quyét nhitng khé khin SV gip phai trong
qué trinh hoc tap va rén luyén [H8.08.03.06], [H11.11.01.17], [H2.02.01.10]. Dinh ky
tirng hoc ky, Phong CTCT&QLSV trién khai dé cac Khoa cham diém rén luyén ctia SV
va trén co sé d6 cham két qua rén luyén ciia SV toan truong [H11.11.01.18]. Cac Khoa
cd trach nhiém theo ddi, giam sat, danh gia ty 18 tot nghiép, ty 1é thdi hoc cia cac CTDT
do Khoa quan Iy va c6 céc bién phép cai tién chat lugng phu hop [H3.03.01.05].

Sau mdi nam hoc, Phong DT tién hanh di sanh ty 1& SV tét nghiép, ty 1é SV hoc
lai hoc phan trén thuc té; Phong CTCT&QLSV tién hanh d6i sanh ty I¢ SV bi budc thoi
hoc, ty 1& SV bi canh béo hoc vy, phd diém két qua rén luyén so véi du doan trong ké
hoach ddo tao nam hoc [H11.11.01.19]. Sau mdi dot tét nghiép, Phong DT tién hanh dbi
sanh ty & SV tbt nghiép so véi cing ky cac nam trude. Dong thoi sau mdi hoc ki, Phong
DT tién hanh d6i sanh ty I¢ SV hoc lai, pho diém két qua hoc tap so véi cliing Ky cac
nam trugc [H11.11.01.20]. Ngoai ra, Phong BT d6i sanh ty & SV tét nghiép, ty 18 SV
thoi hoc, ty 1& SV hoc lai hoc phan cua cac CTDT tuong ¢ng véi Truong Pai hoc Can
Tho [H11.11.01.21]. Két qua doi sanh ty 1¢ SV tét nghiép, ty 18 SV thdi hoc, ty 18 SV
hoc lai, thi lai hoc phan cua Nha trudng duoc bao cao BGH Nha trudng va giri dén cac
Khoa [H11.11.01.22]. Cin ctr két qua theo ddi, giam sat, d6i sanh ty 1& SV tét nghiép,
ty 186 SV théi hoc, ty 16 SV hoc lai, thi lai hoc phan cia Trudong, Phong DT chu tri va
phdi hop véi cac Khoa dé xuat cac bién phap cai tién chat luong dé tang ty I¢ SV tét
nghiép, giam ty 18 SV thdi hoc ciling nhu giam ty 1& SV hoc lai, thi lai cac hoc phan
[H11.11.01.23]. Céc bién phap cai tién chat lwong duoc théng qua cudc hop giao ban
gitta BGH Truong véi 1anh dao cac don vi truc thude va thé hién trong két luan cudc
hop v&i viéc phan cong cu thé cac don vi thuc hién nham ting ty 1& SV tot nghiép, giam
ty 18 SV thoi hoc cling nhu giam ty 18 SV hoc lai, thi lai cac hoc phan [H2.02.03.01].
Trong giai doan 2018 - 2022, Nha trudng tap trung ting cudng dau tu CSVC, trang thiét
bi d4p &ng nhu cau day va hoc, ra soat, diéu chinh CTDT nham phi hop véi yéu cau xa
hoi, d6i méi PPDH, KTDG, ... ting ty 1¢ SV tét nghiép, giam ty l¢ SV thdi hoc ciing
nhu giam ty 1& SV hoc lai, thi lai cac hoc phan cia Nha truong [H6.06.05.06],
[H6.06.07.17], [H5.05.01.14], [H8.08.01.15], [H5.05.01.15], [H9.09.01.11].

1. Piém manh

- Hang nam, Nha truong ban hanh ké hoach dao tao nim hoc, trong d6 c6 du
doan ty & SV tét nghiép, ty 1 SV thdi hoc cua tt ca cac CTDT.

- Nha treong trang bi phan mém quan ly gido duc va trién khai theo ddi, giam sét
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ty 1& thoi hoc, tét nghiép dung han va danh sach théi hoc, tét nghiép.

- Nha truong phan cong nhiém vu cho cac phong, khoa theo ddi danh gia, phan
tich, giam sat ty 18 thdi hoc, tot nghiép dé nang cao chat luong dao tao.

- Sau mdi nam hoc, Nha trudng tién hanh ddi sanh ty 18 tét nghiép ty 1é SV tét
nghiép, ty 18 SV hoc lai hoc phan trén thuc té dé cai tién chat luong CTDT.

2. Diém ton tgi

Hang nam, van c6 cac trudng hop SV nganh QLCN bj théi hoc.

3. Ké hoach hanh déng

T nam hoc 2023 - 2024, Nha truong, Khoa KT-QLCN tang cuong cong tac theo
ddi, giam sat, hd trg ngudi hoc dé giam thiéu ti da s6 luong SV bi thdi hoc.

Phét huy diém manh, dinh ky hing nim Nha trudng ting cudng kinh phi nang
cap phan mém quan ly gi4o duc, trong d6 c6 ting cudong phan cong theo ddi, giam sat
ty ¢ thoi hoc, tét nghiép dung han va danh séach théi hoc, tét nghiép.

4. Tw danh gida: Dat mac 5/7

Tiéu chi 11.2: Thoi gian tot nghiép trung binh dwoc Xxac |dp, gidm sdt va doi
sdnh dé cdi tién chdt lweng.

1. MO td hién tragng

Nha trudng xay dung va ban hanh cac CTDT dap ung yéu cau theo cic vin ban
luat caa Qudc hdi, Nghi dinh cua Chinh pha va quy dinh cua Bo GD&DT [H1.01.01.11],
[H3.03.01.07], [H3.03.01.08], [H1.01.01.01]. Trong ndi dung cac CTDT da duoc phé
duyét va ban hanh déu thé hién thoi gian tét nghiép trung binh ctia nguoi hoc. Thoi gian
t6t nghiép trung binh CTDT cua ngudi hoc duge 1ay y kién cua GV bo mon va thdng
qua Hoi ddng KH&DT cap Khoa, Hoi ddong KH&DT cip Trudng trong qua trinh xay
dung, ra soat, diéu chinh CTDT [H11.11.02.01], [H11.11.02.02]. Nha trudong dang tai
cac CTDT trén website cua Trudng, cia Phong DT va giri dén cac Khoa dé thong bao,
pho bién dén CB, GV, SV thyc hién [H11.11.02.03], [H1.01.01.13], [H1.01.01.14]. Nha
truong giao nhiém vy cho Phong BT 1a don vi cha tri phdi hop voi Phong
CTCT&QLSV, cac Khoa theo ddi, giam sat thoi gian tot nghiép trung binh caa SV trong
cac nganh dao tao cua Nha truong [H3.03.01.05], [H3.03.01.01], [H3.03.01.02],
[H3.03.01.03], [H3.03.01.04], [H8.08.04.02], [H11.11.02.04], [H8.08.03.02],
[H8.08.03.03]. Trong BGH Nha truong phan cong 01 Pho Hiéu truong dao tao quan ly,
chi dao chung vé hé théng theo ddi, giam sat thoi gian tét nghiép trung binh cua SV
[H8.08.01.02]. Phong DT phan c6ng nhiém vu cho 01 Phé Trudng phong va 01 chuyén
vién theo doi, giam sat thoi gian tét nghiép trung binh cua SV théng qua phan mém quan
ly dao tao va thuc hién ché do bao céo két qua giam sat dinh ky tirng hoc ky. Phong
CTCT&QLSV phan cong 01 chuyén vién theo ddi, giam sét thoi gian tét nghiép trung
binh cia SV toan trudng. Cac khoa chuyén mon theo dbi, giam sat thoi gian tét nghiép
trung binh ciia SV cac CTDT cua Khoa va dinh ky cudi mdi hoc ky béo céo két qua vé
Phong DT dé téng hop [H11.11.02.05], [H11.11.02.06]. Két qua theo ddi, giam sat thoi
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gian tot nghiép trung binh cua SV dugc bao cdo BGH Nha trudng va giri dén cac Khoa
chuyén mén [H11.11.02.07], [H11.11.01.19].
Bang 11.1. Thai gian tét nghiép trung binh nganh QLCN

Khoa?2 | Khta3 | Khoa4 | Khoa5 | Khoba6
Nam 4 48 71 16 37 61
Nam 5 8 8 2 6 -
Nam 6 3 4 - - -
Nam 7 0 1 - - -
Nam 8 - - - - -
Thoi gian tot nghiép TB 4,24 4,23 4,11 4,14 4,00

Két thuc tirng hoc ky, Phong BT tién hanh di sanh thoi gian tét nghiép trung
binh trén thyc té so vai thoi gian trung binh dugc du doan trong ké hoach dao tao nim
hoc [H11.11.02.08]. Bén canh d6, Phong DT tién hanh ddi sénh thoi gian tét nghiép
trung binh trén thuc té so véi thoi gian tét nghiép trung binh ciia nim hoc trudc
[H11.11.02.08]. Ngoai ra, Phong DT con dbi sanh thoi gian tét nghiép trung binh véi
cac CTPT tuong ung cua cac truong PH trén dia ban thanh phé Can Tho va khu vuc
Pong bang séng Ciru Long [H11.11.01.21]. Két qua di sanh thoi gian tot nghiép trung
binh cua Nha trudong duge bao cao BGH Nha trudong va giri dén cac Khoa chuyén mon
[H11.11.01.22]. Viéc thuc hién giam sat thoi gian tot nghiép trung binh duoc thuc hién
theo Quy dinh vé ddi sanh vé chat luong gido duc cia Nha truong ban hanh
[H11.11.02.09]. Bén nim 2020, Nha truong ban hanh quy trinh thyc hién giam sét thoi
gian tot nghiép trung binh, theo d6, Phong BT 1a don vi chiu trach nhiém thyc hién quy
trinh giam st thoi gian tot nghiép trung binh ctia SV toan trudng. Bén canh d6, Phong
DT thuyc hién sé nhat ky tu van, hd trg ngudi hoc rat ngin thoi gian tét nghiép
[H11.11.02.10]. Ngoai ra, Khoa KT-QLCN, CVHT thuong xuyén trao doi, huéng dan,
hd tro SV cua Khoa rit ngan thoi gian t6t nghiép [H11.11.02.11]. Tai cudc hop giao ban
cong tac DT vao cudi hoc ky va cudi nam hoc, BGH Nha truong yéu cau Phong BT,
Khoa KT-QLCN phan tich, tim hiéu nguyén nhan ciia cac truong hop cham tét nghiép
dé tir d6 c6 cac bién phap cai tién [H2.02.03.01].

Can cir két qua theo ddi, giam sat, doi sanh thoi gian tét nghiép trung binh cua
Nha trudng, Phong DT chit tri va phéi hop véi cac Khoa dé xuat cac bién phap cai tién
chat lvgng dé nang cao ty Ié tot nghiép va rat ngan thoi gian tét nghiép cua tit ca CTDT
va thé hién trong ké hoach niam hoc cua Truong va cua cac don vi [H3.03.02.07],
[H3.03.02.06], [H4.04.02.01], [H5.05.03.02]. Trong giai doan 2018 - 2022, trong cac
bao c4o tong két naim hoc, Nha truong di tién hanh diéu chinh CTPT, trong d6 nham
rdt ngan thoi gian dao tao [H5.05.01.14], [H8.08.01.15], [H5.05.01.15]. Nha truong diéu
chinh chuin dau ra ngoai ngir pht hop véi tinh hinh thuc té cua truong [H11.11.02.12].
Bén canh d6, Nha trudng c6 chinh sach hd tro nham tao diéu kién dé SV rit ngan thoi
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gian tét nghiép CTDT [H11.11.02.13], [H11.11.02.14]. Trong giai doan 2018 - 2022,
thoi gian tét nghiép trung binh CTDT cua SV nganh QLCN ctia Nha trudng xét trén 02
khoa 2014 va 2015 1a 4.16 nam. Trong bao céo téng két naim hoc hiang nim ctia Nha
truong, Phong DT, Khoa KT-QLCN lu6n c6 ndi dung danh gia hiéu qua cac bién phap
hd tro SV rat ngén thoi gian tét nghiép [H5.05.01.14], [H8.08.01.15], [H5.05.01.15].

1. Diém manh

- Hang nam, Nha truong trién khai tong hop thai gian tét nghiép trung binh trong
cung CTDT va trén co s& d6 xac 1ap thoi gian tét nghiép trung binh cua CTPT.

- Nha truong giao nhiém vy cho Phong BT 1a don vi chu tri phbi hop véi Phong
CTCT&QLSV, cac Khoa theo ddi, giam sét thoi gian tot nghiép trung binh caa SV trong
cac nganh dao tao cua Nha truong.

- Két thdc tirng hoc ky, Nha truong tién hanh dbi sanh thoi gian tét nghiép trung
binh, dong thoi to chuc téng két, danh gia hiéu qua cac bién phap hd tro ngudi hoc rit
ngan thoi gian tét nghiép.

- Nha trudng, Khoa KT-QLCN 4p dung nhiéu bién phap cai tién chat luong dé
rt ngan thoi gian tot nghiép trung binh ctia ngudi hoc.

2. Diém ton tgi

Thoi gian tét nghiép trung binh cia nganh QLCN con cao so véi thoi gian du
kién.

3. Ké hoach hanh déng

Tir nam hoc 2023 - 2024, Nha truong, Khoa KT-QLCN tang cuong theo dai,
giam sét thoi gian tot nghiép trung binh cia CTDT nganh QLCN dé hd trg SV rit ngan
thoi gian tét nghiép.

Phét huy diém manh, hing nim Nha truong va Khoa KT-QLCN ting cudng cac
bién phép cai tién chat lugng dé rat ngan thoi gian t6t nghiép trung binh cta nguoi hoc.

4. Tw danh gia: Pat mic 5/7

Tiéu chi 11.3: Ty 1¢ c6 viéc lam sau tot nghiép dwoc xac \dp, gidm sdt va déi
sdnh dé cdi tién chdt lwong.

1. MO td hign trang

Phong BT 1a don vi dugc giao nhiém vu xay dung va tham muu ban hanh ké
hoach dao tao cua Nha truong [H3.03.01.01], [H3.03.01.02], [H3.03.01.03],
[H3.03.01.04], [H3.03.01.05]. Hing nim, trudc khi bat ddu nim hoc méi, Phong DT
xay dung du thao ké hoach dao tao nam hoc va guri dén cac don vi truc thudce dé lay y
Kién gop ¥, trong d6 yéu cau cac Khoa phan tich va xac dinh ty 1é ngudi hoc ¢6 viée 1am
sau khi t6t nghiép cac CTPT do khoa quan 1y [H11.11.01.05]. Phong CTCT&QLSV
gtri két qua ty 1& ¢ viéc 1am cua nguoi hoc sau khi tét nghiép cua tat ca cac CTDT dén
cac Khoa dé tham khao [H8.08.04.02], [H11.11.02.04], [H8.08.03.02], [H8.08.03.03],
[H11.11.03.01]. C4c Khoa giri bao cao xac dinh du kién ty 18 nguoi hoc 6 viéc 1am sau
khi t6t nghiép cac CTPT do Khoa dang quan ly vé Phong BT dé téng hop
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[H11.11.03.02]. Thdng qua cudc hop gitra BGH Nha truong vaéi lanh dao cac don vi truc
thudc, Phong DT trinh Hiéu truéng ky ban hanh ké hoach dao tao niam hoc, trong d6 c6
xac 1ap ty 1& c6 viéc lam cua nguoi hoc sau khi tét nghiép cua tat ca cac CTPT
[H11.11.01.04]. Nha truong gui ké hoach dao tao nim hoc dén cac don vi dé thuc hién
va cac Khoa thong bao dén CB, GV, SV biét dé thuc hién [H11.11.01.01].

Phong CTCT&QLSV la don vi dugc Nha treong giao nhiém vu theo doéi, giam
sat ty 18 c6 viéc 1am caa ngudi hoc sau 01 nam tét nghiép cua tat ca cac CTPT
[H3.03.01.05]. Phong CTCT&QLSV phan cdng 01 chuyén vién phu trach viéc theo doi,
giam sat ty 18 c6 viéc 1am cia ngudi hoc sau 01 nam tot nghiép cua tt ca cac CTDT cua
Nha truong [H8.08.03.03], [H11.11.02.10]. Tir ndm 2018, Nha truong ban hanh ké
hoach khao sét tinh hinh viéc 1am caa SV tét nghiép [H1.01.03.01], [H1.01.03.02],
[H1.01.01.12]. Két qua khao sat tinh hinh viéc lam cua SV sau 01 nam tét nghiép duogc
bao cdo BGH Nha truong va giri dén cac Khoa chuyén mon, dong thoi duoc ding tai
trén website ctia Trudong [H1.01.02.09], [H11.11.03.03]. Qua két qua khao sét sinh vién
t6t nghiép nam 2020 c6 641/671 (dat 95,5%) y kién cuu SV tra 161, trong d6 c6 viéc lam
dung nganh dao tao 251/641 (dat 39,16%); lién quan dén nganh dao tao 269/641 (dat
41,97%); khong lién quan dén nganh dao tao 98/641 (dat 15,29%); tiép tuc hoc nang
cao trinh d§ 1/641 (dat 0,16%); chua c6 viéc 1am 22/641 (dat 3,43%) [H8.08.04.18].

Cin cir két qua khao sat tinh hinh viéc 1am cta SV sau 01 nam t6t nghiép, Phong
CTCT&QLSV tién hanh d6i sanh ty 18 SV ¢6 viéc 1am sau 01 niam t6t nghiép trén thuc
té so véi ty 16 duoc du doan trong ké hoach dao tao nim hoc [H11.11.03.04],
[H11.11.03.05]. Bén canh d6, Phong CTCT&QLSV tién hanh ddi sanh ty 18 SV ¢6 viéc
1am sau 01 niam tot nghiép cua cac CTDT twong GNg cua cac trudng PH trén dia ban
thanh phd Can Tho [H11.11.03.06]. Két qua ddi sanh ty 18 SV ¢6 viéc 1am sau 01 nim
tot nghiép cua Nha trudong dugc bao cdo BGH Nha truong va giri dén cac Khoa
[H11.11.03.07].

Cin ctr két qua theo di, giam sat, d6i sanh ty 18 SV ¢6 viéc 1am sau 01 nam tét
nghiép cta Nha truong, Phong CTCT&QLSV dugc giao nhiém vy 1a don vi chu tri va
phdi hop véi cac Khoa dé xuat cac bién phap hudng nghiép va hd tro tim viéc 1am cho
SV dé nang cao ty 18 6 viéc 1am va mic do dap ang yéu cau cong viéc sau tot nghiép
cua tit ca cac CTDT [H11.11.03.08], [H3.03.02.07], [H8.08.04.06], [H4.04.02.01],
[H5.05.01.14], [H8.08.01.15], [H5.05.01.15]. Cac bién phap huéng nghiép va hd tro tim
viéc 1am cho SV dé nang cao ty Ié c6 viéc 1am va mac d6 dap tng yéu cau cong viéc
sau tot nghiép cua tat ca cac CTDT dugc thong qua cudc hop giao ban gitta BGH Truong
véi 1anh dao cac don vi va thé hién trong két luan cudc hop v61i viéc phan cong cu thé
cac don vi thuc hién [H2.02.03.01]. Tai cudc hop giao ban BT vao cudi hoc ky va cudi
nam hoc, BGH Nha trudng yéu cau Phong CTCT&QLSV va cac Khoa phan tich, tim
hiéu nguyén nhén cia cac trudng hop chua cd viée 1am dé tir d6 co cac bién phap cai
tién. Phong CTCT&QLSYV va cac Khoa thuc hién nhét ky tu van, hd tro ngudi hoc tot
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nghiép c6 viéc lam. Hang nam, Nha truong danh kinh phi chi cho cac hoat dong tu vén,
hd tro viéc 1am cho SV, t6 chirc Ngay hoi viéc lam dong thoi thong tin kip thoi cac thong
tin tuyén dung dén SV [H11.11.03.09], [H11.11.03.10]. Bén canh d6, Nha trudng ting
cuong dau tu CSVC, trang thiét bi dap tng nhu cau day va hoc, ra soat, diéu chinh
CTDT nham phud hop véi yu cau X hoi, ddi méi PPDH, KTDG.... nhim nang cao ty 1é
c6 viéc 1am va mirc do dap tng yéu cau cdng viéc sau tét nghiép cua tit ca cac CTDT
[H6.06.05.06], [H6.06.07.17], [H9.09.01.11]. Két qua khao sat y kién ctia cyu SV, cic
nha tuyén dung lao dong thé hién ty 1é c6 viéc 1am va su hai 1ong vé mirc d6 dap ung
yéu cau cong viéc sau tét nghiép ciia SV Nha truong ting 1én [H1.01.02.09]. Trong bao
céo tong két nam hoc hang nim cua Nha trudng, Phong CTCT&QLSV va cac Khoa
lubn c6 nodi dung danh gia hiéu qua cac bién phap hd tro SV tt nghiép co viéc lam
[H5.05.01.14], [H8.08.01.14], [H5.05.01.15].

2. Diém manh

- Nha truong trién khai dé Phong CTCT&QLSV phan tich, du doan ty 1 SV ¢
viéc 1am sau khi tét nghiép, ty 1& c6 viéc 1am va mie do dép wng yéu cau cong viéc sau
t6t nghiép caa cac CTDT, murc do hai 1ong cua cac bén lién quan ddi véi chat luong cua
ngudi hoc tét nghiép cua cac CTDT.

- Nha truong trién khai theo ddi, giam sat, d6i sanh, khao sét y kién céac bén lién
quan muac d6 hai 1ong vé chat lugng cua SV tdt nghiép cua cac CTDT.

- Can ctr két qua giam sat, doi sanh, khao sét y kién cac bén lién quan, Nha trudng
&p dung céc bién phép cai tién ty 18 SV ¢6 viéc 1am sau khi tét nghiép, ty 1¢ ¢ viéc lam
va mirc do dap ang yéu cau cong viéc sau tot nghiép cia cac CTDT, mire d6 hai long
ctia cac bén lién quan ddi véi chat luong cia ngudi hoc tét nghiép cua cac CTPT.

- Céc bién phap cai tién da gop phan tich cuc nang cao ty 18 SV ¢d viéc 1am sau
khi tot nghiép, tang cuong sy hai long caa cac bén lién quan vé chat lugng cia SV tét
nghiép cua cac CTDPT cua Truong.

3. Piém ton tai

Van con ty 1é SV nganh QLCN lam viéc chua dung chuyén nganh do tao.

4. Ké hoach hanh déng

Tur nam hoc 2023 - 2024, Nha truong va Khoa KT-QLCN tang cuong trang bi ky
ning mém cho SV, dong thoi to chac nhidu hoat dong hudng nghiép nham tao diéu kién
dé SV c6 viéc 1am ding chuyén nganh dao tao.

Phat huy diém manh, hang nam Nha truong va Khoa KT-QLCN ting cudng cac
bién phép cai tién ty 1&6 SV c6 viéc 1am sau khi tét nghiép, ty 1& c6 viéc lam va mic do
dap ng yéu cau cdng viéc sau tét nghiép cua cac CTPT, muc d6 hai 1ong cua céc bén
lién quan ddi véi chét luong ciia ngudi hoc tét nghiép cua cac CTDT.

5. Twddanh gia: Dat mac 4/7

Tiéu chi 11.4: Logi hinh va sé Iwong cac hoat dgng nghién ciru ciia NH duwroc
Xac ldp, gidm sdt va déi sanh d@é cdi tién chdt lwong.
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1. MO td hign trang

Quy dinh quan 1y hoat dong NCKH cua SV do Nha truong ban hanh c6 néu ro
ndi dung vé loai hinh, s6 luong va chat luong NCKH ma ngudi hoc phai thuc hién
[H6.06.07.01]. Bén canh do, trong quy ché rén luyén cua SV c6 diém thuéng danh cho
SV c6 tham gia NCKH [H11.11.04.01], [H11.11.04.02]. Ngoai ra, trong tiéu chuan cua
“Sinh vién 5 tot” c¢6 quy dinh vé viéc tham gia NCKH cua SV [H11.11.04.03]. Trong
Chién lugc phét trién Nha truong giai doan 2020-2025, dinh huéng dén nam 2030; ké
hoach t6 chtic cac hoat dong KH-CN hang nam, ké hoach nim hoc hang nim cua Nha
truong va caa cac Khoa déu co chi tiéu vé sé luong, s6 luong va chat luong NCKH cua
SV [H4.04.01.06], [H11.11.04.04], [H11.11.04.05], [H4.04.02.01].

Nha truong xac dinh hé thong theo doi, gidm sat loai hinh, khéi lugng va chét
lwong nghién ciu; cac hoat dong NCKH cua ngudi hoc, trong d6 cap truong do Phong
QLKH-HTQT thuc hién; cép Khoa do Khoa va B6 mon thuc hién; vé chuyén moén cé
cac Hoi dong xét duyét thuyét minh, Hoi dong nghiém thu dé tai NCKH cua SV. Trong
BGH Nha truong phan cdng 01 Phd Hiéu truéng phu trach hoat dong NCKH cua
Truong. Trén co s& d6, Phong QLKH-HTQT phan céng 01 chuyén vién thuc hién viéc,
theo doi, giam sat hoat dong NCKH cua SV [H6.06.07.09]. Tai cac cudc hop gitra BGH
Vvé6i lanh dao cac don vi, BGH ludn yéu cau Phong QLKH-HTQT, cac Khoa trién khai
theo doi, gidam sat loai hinh, khdi lwong va chat lwong nghién cau; cac hoat dong NCKH
cua nguoi hoc [H2.02.03.01].

Hang niam, chuyén vién cua Phong QLKH-HTQT duoc phan cong nhiém vy tién
hanh xay dung CSDL vé két qua NCKH cua SV toan trudng dya trén bao c&o hiang nim
cua cac Khoa. Bén canh do, cac Khoa dong thoi xay dung CSDL vé két qua thuc hién
NCKH cua d6i ngii SV cua Khoa. Dinh ky tirng hoc ky va dic biét 1a cudi mdi nim hoc,
cac Khoa tién hanh bao co két qua thuc hién NCKH cua SV vé Phong QLKH-HTQT
dé cap nhat CSDL cép truong [H6.06.07.10], [H11.11.04.06], [H6.06.07.12]. Nha
treong phan cong nhiém vu cho Phong TT-PC-KT-DBCL la don vi cha tri viéc thuc
hién khao sat cac bén lién quan vé chat luong nghién ctu coa SV Nha trudng
[H1.01.03.01]. Trong ndi dung khao sat y kién ciia cac bén lién quan c6 khao sat y kién
phan hoi cua GV, SV, céc doanh nghiép st dung lao dong vé chat luong NCKH cua SV
Nha truong [H1.01.03.02], [H1.01.01.12]. Két qua khao sat cac bén lién quan danh gia
chat lugng nghién ciru ciia SV Nha trudng & mic do Khéa [H1.01.02.09].

Hang nam, Phong QLKH-HTQT thyc hién dbi sanh két qua NCKH ma SV Nha
truong dat duoc so voi quy dinh vé loai hinh, sé luong va chat lugng NCKH ma SV
Nha truong phai thuc hién [H6.06.07.13]. Bén canh d6, Phong QLKH-HTQT tién hanh
d6i sanh két qua NCKH cua SV dat duoc so véi cac chi tiéu vé NCKH cua SV di xéac
dinh trong ké hoach nam hoc. Cac Khoa chuyén mén dong thoi di sanh két qua NCKH
SV cua khoa dat dugc so véi céc chi tieu vé NCKH cua SV duoc xac dinh trong ké
hoach nim hoc cta don vi [H11.11.04.07]. Ngoai ra, hing nim, Nha trudng thuc hién
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dbi sanh két qua NCKH cua SV vai cac tiéu chi vé NCKH trong tiéu chuan danh gia
chét luong CSGD do Bo GD&DT ban hanh [H11.11.04.08].

Can ctr két qua giam sat, d6i sanh két qua NCKH cia SV Nha truong dat dugc
hang nim, BGH Nha truong hop véi lanh dao cac don vi dé ra soat loai hinh va khdi
lwong nghién ciru cia doi ngii SV va xac dinh cac bién phap cai tién hoat dong NCKH
ciia SV [H11.11.04.09]. Trong két luan cudc hop thé hién cac bién phap cai tién hoat
dong NCKH cua SV va phéan cong cu thé dé cac don vi thuc hién. Bén canh dé, trong
ké hoach nam hoc cta Nha trudng, cia Phong QLKH-HTQT va cua cac Khoa cé cac
ndi dung, bién phap cai tién hoat dong NCKH cta SV [H11.11.04.05], [H6.06.07.15],
[H4.04.02.01]. Nha truong tiang kinh phi hang nim danh cho hoat dong NCKH noi
chung va NCKH cua SV ndi riéng [H6.06.01.23], [H6.06.01.24]. Ngoai ra, Nha truong
lubn cai tién cac chinh sach vé tai chinh nham dong vién, khuyén khich SV tham gia
NCKH, dau tu CSVC trang thiét bi phuc vu hoat dong NCKH cua SV [H6.06.07.17],
[H6.06.07.18]. Trong giai doan 2015 - 2019, hoat dong NCKH cua d6i ngi SV Nha
truong ting 1én qua ting nam vé loai hinh, s6 lugng, chit lwgng nghién cau
[H6.06.07.19], [H5.05.01.14], [H6.06.07.20].

2. DPiém manh

- Loai hinh, s6 lugng NCKH ctia SV dugc thé hién cu thé trong cac van ban quy
dinh vé NCKH cuia SV do Nha truong ban hanh

- Nha truong trién khai va ap dung nhiéu bién phap tao diéu kién thuén loi dé SV
dat duoc loai hinh, s luong NCKH theo quy dinh.

- Nha truong xay dung co s& dir liéu vé hoat dong NCKH cua SV, trong d6 c6
dir liéu viéc to chirc cac hoi nghi tong két, béo céo két qua NCKH cua SV phi hop Véi
muc tiéu, tim nhin, s mang cua Truong.

- Hang nam, Nha truong thuc hién dbi sanh loai hinh, sé luong, chat luong NCKH
cua SV.

- Nha trudng trién khai ra soét, khao séat y kién phan hoi caa cac bén lién quan vé
loai hinh, s6 lwong, chat luvong hoat dong NCKH cua SV, tir 6 xay dung ké hoach va
trién khai cai tién dé ting sb lugng, chat luong hoat dong NCKH cua ciia SV Trudng.

3. Piém ton tai

S6 luong SV Khoa KT-QLCN tham gia NCKH chwa nhiéu so véi tiém ning cua
SV.

4. Ké hoach hanh déng

Tur nam hoc 2023 - 2024, Nha truong va Khoa KT-QLCN tang cuong cac chinh
sach dong vién, khuyén khich SV Khoa KT-QLCN tham gia NCKH.

Phat huy diém manh, hing nim Nha truong va Khoa KT-QLCN cai tién hoat
dong NCKH cua SV, d6i sanh loai hinh, sé lwong, chat lugng NCKH cua SV.

5. Twddanh gia: Dat mac 4/7

Tiéu chi 11.5: Mirc dé hai long ciia cdc bén lién quan dwoc xac lap, gidm sat
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va doi sanh dé cdi tién chat lwong.

1. MO td hign trang

Nha treong phén céng nhiém vu cho Phong TT-PC-KT-BBCL 1la don vi xay
dung ké hoach va va phéi hop céc phong, khoa trién khai khao sat mac d hai long cua
cac bén lién quan (can bo nhan vién, GV, NH, NH di tét nghiép, nha tuyén dung) vé
hoat dong NCKH, dich vu hd tro GV, SV, co s& vat chit, ...) [H11.11.05.01],
[H11.11.05.02], [H11.11.05.03], [H11.11.05.04], [H3.03.01.05]. Phong TT-PC-KT-
PBCL xay dung ké hoach khao sét va trién khai lay y kién phan hdi cia cac don vi truc
thuoc vé ké hoach khao sat murc d6 hai 1ong cua cac bén lién quan vé hoat dong NCKH,
dich vu hd trg GV, NH, co sd vat chat, trinh Hiéu truong k¥ ban hanh va théng bao dén
céc don vi thue hién [H1.01.03.01], [H1.01.03.02], [H1.01.01.12]. Trong ké hoach khao
sat mirc d6 hai 1ong cua cac bén lién quan vé hoat dong NCKH, dich vu hd trg GV, SV,
co so vat chat, ... co phan cong trach nhiém cu thé cho cac don vi truc thudc thuc hién
va phdi hop thuc hién khao sat. Theo do, Phong TT-PC-KT-BBCL phéi hop cac don vi
xay dung cac biéu mau khao sat va trinh Hiéu truong phé duyét; Xay dung ké hoach
khao sét cac bén lién quan, trién khai, hudng dan, theo dbi, kiém tra viéc thuc hién cua
cac don vi lién quan; Hd tro cac don vi phan tich sb liéu khao sat; Luu trir toan bo ké
hoach, bién ban, cac van ban trién khai thuc hién, phiéu khao sat, dir liéu théng ké, cac
bao co, vin ban chi dao, trién khai thuc hién cai tién chat luong vé cong tac khao sat
trong thoi han 05 nam Phong TC-HC ¢6 trach nhiém trién khai, thuc hién, theo doi, kiém
tra, danh gia cai tién, bao céo hoat dong khao sat y kién cac bén lién quan vé tim nhin
st mang, gia tri cbt 16i, triét ly gido duc; khao sat y kién cua vién chic vé méi truong
lam viéc, ché d6 chinh séch, nhu cau hoc tap, dao tao, nang cao trinh d6 chuyén mén,
nghiép vu. Phong DT c¢6 trach nhiém trién khai, thyuc hién, theo ddi, kiém tra, danh gia
cai tién, béo cao hoat dong khao sat y kién cua SV nam thir nhat vé cong tac tuyén sinh,
cdng tac nhap hoc. Phong QLKH-HTQT c6 trach nhiém trién khai, thuc hién, theo ddi,
kiém tra, danh gia cai tién, bao céo hoat dong khao sat y kién cua can bo, giang vién,
sinh vién vé cong tac quan ly khoa hoc va cong nghé. Phong CTCT&QLSV c6 trach
nhiém trién khai, thuc hién, theo dai, kiém tra, danh gia cai tién, bao céo hoat dong khao
sat y kién cua cuu sinh vién vé viéc 1am; khao séat y kién ciia nha tuyén dung vé chat
lwong sinh vién tét nghiép. Bén canh d6, cac khoa c6 trach nhiém trién khai, thuc hién,
theo doi, kiém tra, danh gia cai tién, bao cdo hoat dong khao sét y kién cua sinh vién vé
chat lugng hoc phan d6 an, tiéu luan, luan van tot nghiép; khao sét y kién SV nam cudi
vé chat luong dao tao; khao sat mo nganh dao tao mai; khao séat y kién vé cap nhat
chuong trinh ddo tao, chuan dau ra; khao sat y kién cua sinh vién vé chat luong giang
day cua giang vién, hoat dong day hoc va phuwong phap danh gia hoc phan, giéo trinh,
co s& Vat chat phuc vy day hoc. Can cir ké hoach khao sat mirc do hai long ctia cac bén
lin quan vé hoat dong NCKH, dich vu hd trg GV, NH, co s¢ vat chat cua Truong,
Phong TT-PC-KT-DBCL phdi hop véi cac phong, khoa chuyén mén tién hanh khao sat
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y kién cua can bo nhan vién, GV, NH, NH d tt nghiép, cac nha tuyén dung. Nha truong
két hop khao sat bang phiéu khao sét truc tiép va khao sat online [H11.11.05.05]. Viéc
thuc hién khao sat y kién cta cuyu SV, cac nha tuyén dung con dugc thuc hién thong qua
Ngay hoi viée 1am, cac hoi nghi, hoi thao do Nha truong, Khoa té chirc hoic nhitng dip
cuu SV vé tham Truong [H11.11.05.06].

Trong ké hoach cong tac hing nim cua Trudng, cia Phong TT-PC-KT-BBCL c6
noi dung giam sat sy hai long cua cac bén lién quan vé hoat dong NCKH, dich vu hd tro
GV, ngudi hoc, co so vat chat, ... [H11.11.05.07]. Két qua kiém tra, gidm sat su hai
long cua cac bén lién vé hoat dong NCKH, dich vu hd trg GV, ngudi hoc, co sé vat chat,
... dugc thé hién trong bao céo tong két nim hoc ctia Nha trudong va ctia Phong TT-PC-
KT-DBCL, dong thoi thé hién trong bao céo tai Hoi nghi CB, CV, VC hing nim va
trong bao céo két qua khao sat cac bén lién quan [H5.05.01.14], [H6.06.05.10],
[H5.05.03.05], [H5.05.01.15], [H1.01.02.09], [H11.11.05.08], [H11.11.05.09]. Ngoai
ra, cac Khoa giam sat sy hai 10ng ciia cac bén lién quan ddi véi chat luong cua SV tot
nghiép cua cac CTDT cua Khoa quan ly va tai cac cuoc hop giao ban gitra BGH Truong
véi 1anh dao cac don vi, cac Khoa béo céo két qua giam sat su hai 1ong cua céc bén lién
quan d6i Vi chat luong cua SV tét nghiép cia cac CTPT cia Nha truong dé lanh dao
Truong theo di, giam sat [H5.05.01.15]. Phong TT-PC-KT-BBCL thyc hién dbi sanh
su hai 1ong cua cac bén lién quan ddi véi chat luong cua SV tét nghiép cua tat ca cac
CTDT cua Nha truong dat dugc so véi cac chi tidu vé su hai 1ong caa cac bén lién quan
vé chat lugng cua SV tot nghiép cua tat ca cac CTDT ciia Truong da xac dinh trong ké
hoach ndm hoc [H11.11.05.10]. Cac Khoa dong thoi d6i sanh két qua su hai long cua
cac bén lién quan ddi voi chit lugng caa SV tét nghiép cua cac CTPT dat duoc so véi
cac chi tiéu da duoc xac dinh trong ké hoach nam hoc ciia don vi [H11.11.05.11]. Ngoai
ra, Nha truong thuc hién dbi sanh sy hai 1ong cua cac bén lién quan dbi véi chat lugng
cua SV tét nghiép cua cac CTPT ma Nha truong dat duoc so véi cac tiéu chi vé su hai
long cua cac bén lién quan ddi véi chat lwong cua SV tdt nghiép cua cac CTDT trong
tiéu chuan danh gia chét luong truong DH do B6 GD&DT ban hanh.

Can ctr két qua giam sat, dbi sanh, khao séat y kién cua cac bén lién quan d6i voi
chat lwong ciia SV tét nghiép ciia CTDT nganh QLCN, Phong CTCT&QLSV phdi hop
v6i Khoa KT-QLCN dé xuét cac bién phap cai tién dé nang cao su hai 1ong cua cac bén
lién quan di véi chat luong cia SV tét nghiép cia CTDT, thong qua cudc hop giao ban
gitta BGH véi 1anh dao cac don vi truc thudc va thé hién trong két luan cudc hop voi sy
phan cong trach nhiém cu thé cho cac don vi thyc hién [H11.11.05.12], [H2.02.03.01].
Trong giai doan 2018 - 2022, Nha trudng ap dung nhiéu bién phap cai tién dé nang cao
su hai long cta cac bén lién quan di vai chit lugng cua SV tt nghiép cua Trudng noi
chung va cua nganh QLCN ndi riéng [H3.03.02.07], [H8.08.04.06], [H4.04.02.01]. Két
qua khao sat ¥ kién cua cyu SV, cac nha tuyén dyng thé hién mutc do hai 10ng vé chat
lwong cua SV tét nghiép CTDT nganh QLCN [H1.01.02.09].



127

2. Piém mgnh

- Nha truong ban hanh quy dinh khao sat cac bén lién quan, trong do6 phan cong
trach nhiém céc don vi thuc hién thong ké, phan tich, danh gia mirc do hai 1ong cua cac
bén lién quan (can bo nhan vién, GV, SV, cuu SV, nha tuyén dung) vé hoat dong NCKH,
dich vu hd trg GV, NH, co s& Vat chét, ...

- Hing nim, Nha truong ban hanh ké hoach khao sat y kién phan hdi cua cac bén
lién quan, trong ndi dung khao sat y kién phan hoi ctia cac bén lién quan c6 ndi dung
khao sat muc do hai long vé CTDT, hoat dong giang day, KTDG, NCKH, CSVC va
trang thiét bi, canh quan su pham, hd tro nguoi hoc, hoat dong két ndi va PVCD, ...

- Bao c4o két qua khao sat thé hien muac do hai long duoc so sanh véi két qua
khao sat murc d6 hai long trude d6 cua chinh CTDT nganh QLCN.

- Nha trudng, Khoa KT-QLCN sir dung két qua khao sat mirc d6 hai 1ong va doi
sanh dé 1ap ké hoach cai tién chat luong va cai tién CTDT nganh QLCN.

3. Diém ton tgi

S6 lwong cuu SV, cac nha tuyén dung tra 161 khao sat chua nhiéu va chua thuong
Xuyeén.

4. Ké hoach hanh déng

Tur nam hoc 2023 - 2024, Phong TT-PC-KT-DBCL da dang héa hinh thirc khao
sat va tang cuong phdi hop véi cac Khoa tién hanh khao sat nham nang cao sé luong
cuu SV, cac nha tuyén dung tham gia va tra 1i khao sat.

Phat huy diém manh, hang nam Nha truong va Khoa KT-QLCN cai tién phuong
phap khao sat cac bén lién quan vé CTDT, hoat dong giang day, KTPG, NCKH, CSVC
va trang thiét bi, canh quan su pham, hd trg nguoi hoc, hoat dong két ndi va PVCD.

5. Twddanh gia: Dat mac 5/7

Két luan vé Tiéu chuan 11

Hang nam, Nha trudng ban hanh ké hoach dao tao nim hoc, trong d6 ¢6 du doan
ty 16 SV tdt nghiép, ty 16 SV thdi hoc cua tat ca cac CTDT. Nha truong trang bi phan
mém quan |y gi4o duc va trién khai theo di, giam sat ti 1& thdi hoc, tot nghiép dung han
va danh séch théi hoc, tt nghiép. Nha truong phan céng nhiém vu cho céc phong, khoa
theo ddi danh gia, phan tich, giam sat ty 1& thdi hoc, tét nghiép dé nang cao chat luong
dao ta0. Sau mdi nim hoc, Nha truong tién hanh d6i sanh ty 18 tét nghiép ty 1& SV tét
nghiép, ty 18 SV hoc lai hoc phan trén thuc té dé cai tién chat luong CTPT. Hing nim,
Nha trudng trién khai tong hop thoi gian tét nghiép trung binh trong ciing CTDT va trén
co so d6 xéac 1ap thoi gian tét nghiép trung binh cia CTDT. Nha trudng giao nhiém vu
cho Phong DT 1a don vi chu tri phdi hop véi Phong CTCT&QLSV, céc Khoa theo déi,
giam sat thoi gian tét nghiép trung binh caa SV trong cac nganh dao tao ciia Nha truong.
Két thic tirng hoc ky, Nha truong tién hanh d6i sanh thoi gian tét nghiép trung binh,
d6ng thoi to chire tong két, danh gia hiéu qua cac bién phap hd tro ngudi hoc rut ngan
thoi gian tét nghiép. Nha trudng, Khoa KT-QLCN ap dung nhiéu bién phép cai tién chat
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lwong dé rat ngin thoi gian tdt nghiép trung binh cua ngudi hoc. Nha trudng trién khai
dé Phong CTCT&QLSV phan tich, dy doan ty 1& SV ¢d viéc 1am sau khi tét nghiép, ty
& ¢6 viéc 1am va mirc 46 dap ung yéu cau cong viéc sau tot nghiép cua cac CTDT, mic
d6 hai long cuia cac bén lién quan dbi véi chat lugng cia ngudi hoc tét nghiép cua céc
CTDT. Nha truong trién khai theo ddi, giam sat, dbi sanh, khao sat y kién cac bén lién
quan mic do hai 16ng vé chit lwong cua SV tét nghiép cua cac CTPT. Can cir két qua
giam sat, ddi sanh, khao sat y kién cac bén lién quan, Nha trueong &p dung cac bién phap
cai tién ty 18 SV ¢6 viéc 1am sau khi tot nghiép, ty 1& c6 viéc 1am va mie do dap ung yéu
cau cong viéc sau tét nghiép cua cac CTDT, muc d6 hai 10ng cia cac bén lién quan dbi
véi chat lugng cia ngudi hoc tot nghiép cia cac CTPT. CAc bién phap cai tién da gop
phan tich cuc nang cao ty 1& SV ¢d viéc 1am sau khi tét nghiép, ting cudng su hai long
cuia cac bén lién quan vé chat luong cua SV tét nghiép cua cac CTDT cua Truong. Loai
hinh, s6 lwgng NCKH ctia SV dugc thé hién cy thé trong cic van ban quy dinh vé NCKH
ctia SV do Nha truong ban hanh. Nha trudng trién khai va ap dung nhiéu bién phép tao
diéu kién thuan lgi dé SV dat duoc loai hinh, s6 lugng NCKH theo quy dinh. Nha truong
xay dung co so dit liéu vé hoat dong NCKH cua SV, trong d6 ¢ dit liéu viéc t6 chic
cac hoi nghi tong két, bao cao két qua NCKH ciaia SV phil hop 6i muc tiéu, tam nhin, st
mang caa Trudong. Hang nam, Nha truong thuc hién dbi sanh loai hinh, sé lugng, chat
luong NCKH ciia SV. Nha truong trién khai ra soat, khao sat y kién phan hdi cia cac
bén lién quan vé loai hinh, s6 luong, chat lugng hoat dong NCKH cua SV, tir d6 xay
dung ké hoach va trién khai cai tién dé tang s6 lugng, chat luong hoat dong NCKH cua
cua SV Truong.

Nha truong ban hanh quy dinh khao sat cac bén lién quan, trong d6 phan cong
trach nhiém cac don vi thuc hién thong ké, phén tich, danh gia mutc d6 hai 10ng cua cac
bén lién quan (can bo nhan vién, GV, SV, cuu SV, nha tuyén dung) vé hoat dong NCKH,
dich vu hd tro GV, NH, co s& vat chét,... Hang nam, Nha truong ban hanh ké hoach
khao sat ¥ kién phan hoi ctia cac bén lién quan, trong ndi dung khao sat ¥ kién phan hoi
ctia cac bén lién quan c6 ndi dung khao sat mac do hai 1ong vé CTDT, hoat dong giang
day, KTPG, NCKH, CSVC va trang thiét bi, canh quan su pham, hd trg ngudi hoc, hoat
dong két nbi va PVCD,... B&o céo két qua khao sat thé hién muc do hai long duoc so
sanh vai két qua khao sat mirc d6 hai long trude d6 caa chinh CTPT nganh QLCN. Nha
truong, Khoa KT-QLCN sir dung két qua khao sat mtc d6 hai 1ong va dbi sanh dé l1ap
ké hoach cai tién chat luong va cai tién CTDT nganh QLCN.

Tuy nhién, hang nam, van co cac truong hop SV nganh QLCN bi thdi hoc. Thoi
gian tot nghiép trung binh cua nganh QLCN con cao so véi thoi gian du kién. Van con
ty 16 SV nganh QLCN lam viéc chua ding chuyén nganh dao tao. Sb luong SV Khoa
KT-QLCN tham gia NCKH chua nhiéu so véi tiém ning caa SV. S6 luong cuu SV, cac
nha tuyén dung tra [0 khao sat chua nhiéu va chua thudng xuyén.

Tiéu chuan 11 ¢ 5 tiéu chi, Khoa KT-QLCN tu danh gia 3 tiéu chi dat 5/7 diém
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va 2 tiéu chi dat 4/7 diém.,
PHAN III. KET LUAN

1. Tém tit nhitng diém manh va nhirng diém can phat huy cia CTPT

1.1. Vé muc tiéu va chudn dau ra ciia chwong trinh déo tao

Muc tiéu cia CTPT nganh QLCN duoc xac dinh ré rang; phu hop véi SMva TN
cua Nha truong; phu hop véi muc tiéu caa Luat GDBH. Muc tiéu cia CTDT nganh
QLCN tiép thu y kién ctia cac bén lién quan trong qué trinh ra soat, diéu chinh va théng
bao, pho bién bang nhiéu hinh thirc khac nhau. CBR cta CTDT nganh QLCN duoc Xac
dinh rd rang, phan anh dugc muc tiéu cia CTDT. CBR cia CTDT nganh QLCN Xxac
dinh cu thé kién thtc, ki nang, mac ty chu va trach nhiém ddi vai nguoi hoc tét nghiép
do c6 tham chiéu dya trén Khung trinh 6 quéc gia. CDR ctia CTPT nganh QLCN duoc
xay dung, ra soat, cap nhat dap tng yéu cau cua cac bén lién quan do c6 tham khao céc
y kién phan héi tir cac nha tuyén dung, SV, cuu SV va nhu cau cia thi truong lao dong.
CDR cia CTDT nganh QLCN dugc dinh ky ra soat, cap nhat it nhat 2 nim mét lan theo
ké hoach cua trudng dua trén quy dinh cia B6 GD&DT. CBR ctua CTPT nganh QLCN
dugc cong bd cdng khai cho cac bén lién quan trén cic phuong tién thong tin va ludn
dugc thé hién trong CTPT, trong dé cuwong hoc phan.

Pé phat huy diém manh, Nha truong va Khoa KT-QLCN tiép tuc tiép thu y kién
ctia cac bén lién quan trong qua trinh ra so4t, diéu chinh CTDT, ddng thoi phd bién muc
tiéu CTDT bang nhiéu hinh thirc da dang. Binh ky hang nim Nha truong va Khoa KT-
QLCN tiép tyc ra soat CBR cua CTDT nganh QLCN phan anh dugc muc tiéu cua
CTPT, dap ting yéu cau cia cac bén lién quan, cd tham khao cac y kién phan hoi tir cac
nha tuyén dung, SV, cuu SV va nhu cau cua thi trudng lao dong; xac dinh cu thé kién
thire, k§ nang, muc tu chi va trach nhiém ddi véi ngudi hoc tét nghiép. Nha trudng va
Khoa KT-QLCN cong bé cong khai CBR cho cac bén lién quan trén cac phuong tién
thong tin va dam bao CBR ludn dugc thé hién trong CTDT, trong dé cuong hoc phan.

1.2. Vé ban mo td chwong trinh dao tao

Nha trueong ban hanh Ban M6 ta hién trang CTDT nganh QLCN va thong bao
dén cac bén lién quan bén trong va bén ngoai truong bang nhiéu hinh thire khac nhau.
Nim 2020, Khoa KT-QLCN thuc hién diéu chinh, cp nhat Ban Mo ta hién trang CTDT
nganh QLCN véi diy du cac thong tin can thiét theo quy dinh cua tai liéu hudng dan
danh gia chit luong CTPT cac trinh d6 cia GDPH do Cuc QLCL, B6 GD&PT ban
hanh. Bén canh d6, GV Khoa KT-QLCN x4y dung Ban M ta hién trang hoc phan va
trén co s& d6, Nha truong ban hanh Ban Mo ta hién trang hoc phan d6i voi tat ca cac
hoc phan cua nganh QLCN. Nha truong ban hanh day diu DCCT hoc phan nganh QLCN
va dam bao day du thong tin theo quy dinh. PCCT hoc phan nganh QLCN duoc ra soét,
diéu chinh vao ndm 2019 va 2020. Nha truong, Khoa KT-QLCN xay dung va ban hanh
Ban Mo ta hién trang hoc phan d6i nganh QLCN véi tat ca cac hoc phan. Ban Mo ta
hién trang CTDT, DCCT hoc phan nganh QLCN duoc cong bd cong khai bing nhiéu
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hinh thirc khac nhau. DCCT hoc phan nganh QLCN dugc thong bao dén SV ngay tai
bubi hoc dau tién. Hang nam, Nha trudong khao sat sat y kién phan hdi cua cac bén lién
quan, trong d6 c¢6 ndi dung khao sat vé CTDT véi két qua khao sat ¥ kién phan hi cia
cac bén lién quan thé hién cac bén lién quan dé dang tiép can Ban Mo ta hién trang
CTDT va bC hoc phan.

Dé phat huy cac diém manh, dinh ky hing nim Nha truong va Khoa KT-QLCN
tiép tuc ra soat, ban hanh hanh day du PCCT hoc phan nganh QLCN, ra soat, cap nhat,
ban hanh Ban Mo ta hién trang CTDT dam bao day du thong tin theo quy dinh va cong
b cong khai bang nhiéu hinh thirc khac nhau.

1.3. Vé cdu tric va ngi dung CTDH

Can cr cac quy dinh cua Bo GD&DT, Nha trudng ban hanh Quy dinh vé xay
dung, ra soat, cap nhat CBR, CTDT, trong d6 thé hién rd quy trinh xay dung, ra soat,
danh gia CTDH va phan cong trach nhiém cu thé cho cac don vi, ca nhan thuc hién. Nha
truong trién khai xy dung, ra soat, cap nhat CTDH theo vin ban ciia Trudng ban hanh,
trong 46 CTDH nganh QLCN dugc thiét ké dya trén cac yéu cau cia CBR vé kién thuc,
k¥ ning, méc tu chi va trach nhiém. GV nganh QLCN xac dinh t6 hop cac PPGD, hoc
tap, phuong phap KTPG KQHT cuia SV trong CTDH phu hop, gop phan dat duoc CDR.
Céc hoc phan trong CTDH nganh QLCN duoc cau tric thanh ting khéi kién thirc gan
két gitra khdi kién thirc gido duc dai cuong, kién thirc co s nganh va kién thirc chuyén
nganh. Tat ca cac hoc phan trong CTDH nganh QLCN c¢6 sy tuong thich vé noi dung va
thé hién duoc sy dong goép cu thé cua mdi hoc phan nham dat dugc CBR. Tat ca BC hoc
phan trong CTDH nganh QLCN xéc dinh 1d t6 hop cac phuong phap day va hoc, phuong
phap KTDG phu hop va hd tro nhau tot nhat dé ¢am bao viéc dat dugc CDR. Noi dung
cac mon hoc/hoc phan trong CTDH nganh nganh QLCN thé hién viéc dat duoc CDR.
Hang nam, Nha truong trién khai lay y kién phan hoi cua cac bén lién quan, trong d6 co
noi dung vé CTDH nganh QLCN. Cac hoc phan trong CTDH nganh QLCN dugc cu
trac dam bao su gan két va lién mach giira cac hoc phan dai cuong, co s nganh va
chuyén nganh, dam bao chwong trinh tré thanh mot khbi théng nhat. Tat ca cac hoc phan
trong CTDH nganh QLCN dugc bo tri hop 1y, c¢6 tinh hé théng, dam bao hoc phan song
hanh, hoc truéc va tién quyét. CTDH nganh QLCN duoc ra soat, diéu chinh vao nim
2017, 2019 va nam 2020. Khoa KT-QLCN tham khao CTDT cua céac truong DH trong
nude va qudc té dé diéu chinh CTDH dam bao tinh linh hoat va tich hop.

Dé phat huy diém manh, Nha truong va Khoa KT-QLCN tiép tuc trién khai xay
dung, ra soat, cap nhat CTDH theo van ban cia B6 GDDT trong d6 bao dam tat ca
DCCT hoc phan trong CTDH nganh QLCN xéc dinh 13 td hop cac phuong phéap day va
hoc, phuong phap KTDG phu hop va hd trg nhau tét nhat dé dam bao viéc dat duoc
CPR, dam bao su gan két va lién mach giita cac hoc phan dai cuong, co sé nganh va
chuyén nganh, dam bao chwong trinh tré thanh mot khdi thong nhat, trong d6 tham khao
CTDT cuia cac truong DH trong nudce va qudc té dé didu chinh CTDH dam bao tinh linh
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hoat va tich hop.

1.4. Vé phwong phdp tiép cdn trong day va hec

Nha truong tuyén bé TLGD “Buc tri - K§ niang - Sang tao - Hoi nhap” va ap
dung da dang cé&c hinh thirc d@é phd bién dén cac bén lién quan bén trong va bén ngoai
Truong. Triét 1y gido duc duoc can bd, GV, SV cua Truong hiéu rd va trién khai thuc
hién. Hang nam, trong nodi dung khao sat y kién cua cac bén lién quan vé hoat dong cua
Nha trudng c6 khao sat vé TLGD cua Truong. GV Khoa KT-QLCN xac dinh hoat dong
day hoc, PPGD da dang, phil hop dé dat duoc CBR nganh QLCN va thé hién trong PC
hoc phan. Nha truong tao diéu kién dé GV Khoa KT-QLCN tham du cac khoa tap huin
vé d6i méi phuong phap day hoc va trén co s d6, GV ap dung cac phuong phap, cong
nghé giang day hién dai, phi hop dé dat CBR. GV Khoa KT-QLCN tich cyc huéng dan
SV sir dung cac hoat dong hoc tap phil hop tir d6 gitip NH chi dong tiép thu, linh hoi
kién thac nham dat duoc CBR. GV, SV Khoa KT-QLCN hai 16ng véi cac hoat dong
day va hoc, cac phuong phap day va hoc duogc sir dung trong CTPT nganh QLCN. Tat
ca BC hoc phan nganh QLCN md ta rd viéc sir dung cac phuong phap giang day va hoc
tap pht hop nham thuc day viéc rén luyén cac ki nang thiét yéu, k§ ning mém cho SV,
dong thoi md ta va nhan manh dén hoat dong tu nghién ctu, tu hoc nham hudng dén
viéc nang cao kha ning hoc tap sudt doi cho SV. GV Khoa KT-QLCN st dung da dang,
phu hop cac PPGD dé dat CDR nhu: Du an, thuc tap, thuc hanh, thuc té tai doanh
nghiép, ... Nha truong ting cuong ky két hop tac véi cac dbi tac trong va ngoai nude va
trién khai nhiéu hoat dong dao tao nham hd tro SV rén luyén cac ky nang va nang cao
kha nang hoc tap suét doi. Két qua khao sat y kién ciia GV, SV thé hién GV Khoa KT-
QLCN st dung da dang cac PPGD phu hop nham hd trg SV rén luyén cac k¥ ning va
nang cao kha ning hoc tap sudt doi.

Pé tiép tuc phat huy diém manh, dinh ky hiang nim Nha truong va Khoa KT-
QLCN tiép tyc tuyén bé TLGD “Puc tri - K§ nang - Sang tao - Hoi nhap” va ap dung
da dang cac hinh thie dé phd bién dén cac bén lién quan bén trong va bén ngoai Truong.
Bén canh d¢, hang nim Nha truong va Khoa KT-QLCN tiép tuc tao diéu kién dé GV
Khoa KT-QLCN tham dy cac khoa tap huan vé d6i méi phuong phéap day hoc va chinh
sach khuyén khich GV ap dung cac phuong phap, cong nghé giang day hién dai, pho
hop dé dat CBR. Dinh ky hing nim, Nha truong va Khoa KT-QLCN tiép tuc ra soat
DCCT hoc phan bao dam mé ta rd viéc str dung cac phuong phap giang day va hoc tap
phl hop nham thac day viéc rén luyén cac k¥ nang thiét yéu, ky nang mém cho SV,
dong thoi tang cudng ky két hop tac véi cac dbi tac trong va ngoai nudc va trién khai
nhiéu hoat dong dao tao nham hd trg SV rén luyén céc ki niang va nang cao kha ning
hoc tap sudt doi.

1.5. Vé ddnh gid két qud hoc tap ciia nguwoi hoc

Nha trudong xay dung va ban hanh Quy dinh vé viéc t chuc thi két thic hoc phan
hé chinh quy dao tao theo hé thng tin chi cua Trudng, trong d6 c6 sy phan céng nhiém
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vu cu thé di voi cac don vi, xac dinh rd rang vé thai gian, hinh thire, phuong phap, tiéu
chi, trong sd, co ché phan hoi va cac noi dung lién quan dén danh gia va két qua hoc tap
ctia nguoi hoc; thong bao Quy dinh vé viéc té chic thi két thuc hoc phan - hé chinh quy
dao tao theo hé thong tin chi cua Trudong dén cac Khoa, GV, SV thuc hién. Nha truong
t6 chirc tap huan vé noi dung xac dinh loai hinh, phuong phap kiém tra, danh gia phu
hop CDR va yéu cau cac Khoa trién khai thuc hién. Hinh thtrc thi, KTPG KQHT dugc
thé hién rd trong PC hoc phan nganh QLCN va GV Khoa KT-QLCN théng bao cho SV
ngay trong budi hoc dau tién. Trong giai doan 2018 - 2022, GV Khoa KT-QLCN é&p
dung da dang cac hinh thic thi, KTDG hoc phan phi hop va do luong duoc mic d6 dat
CbR.

Nha truong ban hanh Quy dinh vé viéc to chtc thi két thic hoc phan hé chinh
quy dao tao theo hé théng tin chi, trong d6 xac dinh rd rang vé thoi gian, hinh thic,
phuong phép, tiéu chi, trong sd, co ché phan hoi va cac noi dung lién quan dén danh gia
va két qua hoc tap caa nguoi hoc. Trong Quy dinh vé viéc to chic thi két thic hoc phan
hé chinh quy dao tao theo hé thdng tin chi do Nha trudng ban hanh c6 quy dinh cu thé
vé thoi gian, hinh thie, phuong phap, tiéu chi, trong sb, co ché phan hdi va cac noi dung
lién quan dén danh gia va két qua hoc tap cia ngudi hoc. Nha truong to chirc tap huan
vé ndi dung xac dinh loai hinh, phuong phap KTPG phu hgp CBR va yéu cau Khoa
KT-QLCN trién khai thuc hién. Nha truong, Khoa KT-QLCN &p dung nhiéu hinh thirc
thong bao, phd bién dén SV Quy dinh vé viéc t6 chire thi két thiic hoc phan hé chinh
quy ddo tao theo hé thong tin chi do Nha truong ban hanh.

Trong Quy dinh vé viéc t6 chuc thi két thic hoc phan - hé chinh quy dao tao theo
hé thng tin chi cia Trudng ¢ quy trinh xay dung va danh gia d6 tin cay va do chinh
X4c cua cac phuong phap KTDG ngudi hoc, quy trinh xay dung dé thi, danh gia dé thi.
GV Khoa KT-QLCN sir dung da dang cac phuong phap KTDG khac nhau dé kiém tra,
danh gia KQHT cua SV. Két thic mdi hoc ky, Nha truong tién hanh nghién ctru, danh
gia pho diém cua cac hoc phan ciing nhu su phd hop vé trong sé diém trong KTPG
KQHT cua nguoi hoc. Cac phuong phap KTDPG KQHT cua SV nganh QLCN duogc su
dung dam bao do ludong duoc cac yéu cau, CDR can do (d6 gié tri); dam bao do tin cay
va co cac tiéu chi danh gia rd rang nham dam bao tinh cong bang.

Trong Quy dinh vé dao tao trinh do dai hoc chinh quy theo hé théng tin chi va
Quy dinh V& viéc t6 chirc thi két thic hoc phan - hé chinh quy dao tao theo hé thong tin
chi do Nha trudong ban hanh cé cac quy dinh cu thé vé viéc phan hoi két qua danh gia
ctia ngudi hoc. Nha truong thong bao, phd bién dén SV quy dinh vé phan hoi két qua
danh gia véi nhiéu hinh thie khac nhau. Trong giai doan 2018 - 2022, khong c6 truong
hop khiéu nai vé KQHT. Théng tin phan hdi vé két qua danh gia duwgc CVHT théng bao
dén SV sir dung dé cai thién viéc hoc tap cta SV.

Dé phat huy diém manh, dinh ky hang nam Nha truong va Khoa KT-QLCN tiép
tuc 4p dung da dang cac hinh thtc thi, KTDG hoc phan phu hop va do ludng duoc mic
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d6 dat CDR, d6ng thoi ra soat Quy dinh vé viéc té chie thi két thic hoc phan hé chinh
quy dao tao theo hé thdng tin chi cia Trudng phi hop véi quy dinh hién hanh. Bén canh
d6, dinh ky hiang nim Phong TT-PC-KT-DBCL phéi hop cac khoa tién hanh ra soat
Quy dinh vé viéc t6 chirc thi két thic hoc phan hé chinh quy dao tao theo hé thdng tin
chi do Nha trudng ban hanh va phé bién dén SV bang nhiéu hinh thic. Hang nim Khoa
KT-QLCN tiép tuc str dung da dang cac phuong phap KTDG khac nhau dé kiém tra,
danh gia KQHT cua SV. Nha trudong va Khoa KT-QLCN tiép tuc trién khai hiéu qua
hon viéc phan hoi két qua danh gia cua ngudi hoc, nham gdp phan cai thién viéc hoc tap
ctia SV. Nha truong va Khoa KT-QLCN ciing tiép tuc tuyén truyén, pho bién céc quy
dinh, quy trinh vé khiéu nai KQHT dén SV théng qua nhiéu hinh thirc khac nhau; giai
quyét kip thoi va hop 1y cac truong hop phuc khao vé két qua thi, KTPG KQHT cua
SV.

1.6. Vé déi ngii GV, nghién ciru vién

Nha truong ban hanh day da quy ché, quy dinh vé phat trién doi ngii GV va thong
bao, pho bién dén toan thé GV biét va thuc hién. Nha truong thuc hién quy hoach phat
trién doi ngii GV cong khai, minh bach, theo ding quy dinh va dap tng nhu cau DT,
NCKH, PVCD. boi ngi GV Khoa KT-QLCN c6 trinh d§ chuyén mon cao, dap tng cac
yéu cau giang day, NCKH va cac hoat dong chuyén mén khac. Bo mén QLCN-QTKD
¢6 di GV co hitu 6 trinh d6 chuy@n mén cao, dap tng cac yéu cau giang day, NCKH.

Ti 16 GV/ngudi hoc cua CTPT nganh QLCN dap tng yéu cau theo quy dinh vé
xac dinh chi tiéu dao tao trinh do dai hoc hién hanh. Nha truong ban hanh van ban lién
quan dén viéc quy d6i khéi luong cong viéc caa doi ngii GV theo gid chuan dugc hudng
dan chi tiét va duoc trién khai thuc hién. Quy dinh ché d6 1am viéc cia GV duoc Nha
truong ban hanh, trong d6 c6 quy dinh vé s gio giang/khdi luong cong viéc tiéu
chuan/téi thiéu quy doi doi véi doi ngit GV. Hang nam, Nha truong c6 trién khai giam
sat khdi lugng cong viéc ddi voi doi ngii GV dé cai tién chat luong hoat dong BT, NCKH
va PVCD. Trong giai doan 2018 - 2022, GV Khoa KT-QLCN dugc danh gia hoan thanh
t6t nhiém vu tro 18n va hau hét cac y kién caa SV nganh QLCN hai long vé hoat dong
giang day cua GV.

Nha truong ban hanh day du cac tai lidu, van ban quy dinh vé cac tiéu chi tuyén
dung va lya chon GV dé bé nhiém, diéu chuyén. Viéc tuyén dung GV hang nim dugc
t6 chirc dung theo quy dinh, nghi dinh vé tuyén dung, sir dung va quan ly vién chic. Cac
tiéu chi tuyén dung va lya chon GV, NCV bao gom ca dao dirc va nang luc hoc thuat dé
bd nhiém, diéu chuyén dugc pho bién va thdng béo cong khai théng qua trang théng tin
noi bg, website cua Truong va cua Phong TC-HC. Trong giai doan 2018 - 2022, Nha
truong tuyén dung 59 CBVC, trong d6 ¢6 05 TS, 36 ThS va 18 PH; b6 nhiém 68 CBQL,
luan chuyén 08 CBQL.

Nha trudng ban hanh day du vin ban, quy dinh vé quan ly nhan sy, trong d6 thé
hién rd vé tiéu chuén, ning luc cua doi ngli GV. Hang nam, Nha truong ludn trién khai
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danh gia nang luc cua GV dé xem xét dé bat, dao tao, bdi dudng phat trién doi ngii ké
thira. Két qua danh gia hiéu qua cong viéc cua GV duoc thong bao dén GV va luu trix
trong dit lidu vé két qua danh gia hiéu qua cong viéc cuia GV hang nam.

Nha truong trién khai khao sat, danh gia nhu cau BT, BD chuyén mén, nghiép
vu cua doi ngii GV. Hing nim, Nha trudng xay dung ké hoach vé DT, BD va phat trién
chuy&n mén cua do6i ngii GV dua trén yéu cau cia CTDT. Ké hoach DT, BD va phat
trién chuyén mén, nghiép vu cua GV duoc trién khai thyc hién theo ké hoach hang nam,
trong d6 gan 100% GV cia Truong duge DT, BD va phit trién chuyén mén, trong d6
c6 khoang 200 GV dugc dao tao, boi dudng va phat trién chuyén mén tir 2 lan tro Ién,
dat ty 1¢ 82%. Két qua thuc hién ké hoach DT, BD va phat trién chuyén mén, nghiép vu
ciia GV dugc Nha trudng giam sat, danh gia hing nam thong qua bao céo tong két nim
hoc, bao cao hoi nghi CB, CC, VC.

Nha trudng ban hanh day da hé thong van ban quan ly nhan sy va trién khai quan
tri theo cong viéc. Hang nim, GV Khoa KT-QLCN thuc hién dang ky thi dua ndm hoc.
Nha trudng phan cong Phong TC-HC 1a don vi tham muu va gitp viéc cho BGH trién
khai cong tac danh gia hang nim ciia GV. Hang nim, Nha trudng trién khai danh gia
két qua cong viéc cua GV va thong bao dén cac don vi dé thyc hién. GV Khoa KT-
QLCN hai long vé két qua danh gia dac biét 1 viéc thi dua khen thuong va cong nhan
ctia Truong va cac cap c6 tham quyén. Trong giai doan 2018 - 2022, ddi ngii GV cua
Truong va cia Khoa KT-QLCN dat duoc nhiéu hinh thirc, danh hiéu khen thuong céc
cap.

Nha trudng ban hanh dy du van ban quy dinh cu thé vé cac loai hinh va s6 lugng
san phém NCKH ma GV phai thuc hién. Hoat dong NCKH cua doi ngii GV Nha truong,
Khoa KT-QLCN ting 1én qua timg nam vé loai hinh, sb lugng, chit lwvgng nghién ciru.
Nha trudong ludn cai tién cac chinh sach vé tai chinh nham dong vién, khuyén khich GV
tham gia NCKH, dau tu CSVC trang thiét bi phuc vu hoat dong NCKH cua GV. Két
qua danh gia vé muc do dap (ng cac yéu cau vé sé luong, chat luong cac hoat dong
NCKH cua GV, NCV duoc giam sat, ddi sanh hiang nim nham cai tién hoat dong NCKH.

Pé phat huy cac diém manh vé doi ngii GV, nghién ctu vién, hing nim Nha
truong va Khoa KT-QLCN tiép tuc dao tao, bdi dudng doi ngii GV co hitu ¢6 trinh do
chuyén mén cao, dap tng cac yéu cau giang day, NCKH, tiép tuc trién khai giam sat
khéi luegng cdng viée d6i voi doi ngii GV dé cai tién chét luong hoat dong BT, NCKH
va PVCPB. Bén canh d6, dinh ky hang nim Nha truong va Khoa KT-QLCN ra soat vin
ban quy dinh vé céc tiéu chi tuyén dung va lua chon GV cia Trudng dé bo nhiém, diéu
chuyén dtng theo quy dinh, nghi dinh vé tuyén dung, sir dung va quan Iy vién chizc. MJi
nim Nha truong va Khoa KT-QLCN ciing tiép tuc nang cao hiéu qua danh gia ning lyc
ciia GV dé xem xét dé bat, dao tao, boi dudng phat trién doi ngii ké thira. Hang nim Nha
truong va Khoa KT-QLCN phét dong phong trio thi dua day tét, hoc tét trong toan thé
vién chirc, GV. Nha truong va Khoa KT-QLCN tiép tuc cai tién cac chinh sach vé tai
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chinh nham dong vién, khuyén khich GV tham gia NCKH, dau tu CSVC trang thiét bi
phuc vu hoat dong NCKH cua GV.

1.7. Dgi ngii nhan vién

Nha truong xay dung ké hoach quy hoach déi ngii NV va trién khai hoach doi
ngii NV dua trén viéc phan tich nhu cau vé doi ngii NV cua cac don vi nham dap tng
nhu cau vé DT, NCKH va cac hoat dong PVCD. Nha truong trién khai cdng tac tuyén
dung, phat trién doi ngii NV dap tng nhu cau vé BT, NCKH va cac hoat dong PVCD.
Nha trudng trién khai quy hoach, tuyén dung d6i ngii NV ding theo quy dinh. Poi ngii
NV 1am viéc tai thu vién, phong thi nghiém, Ban quan tri hé thong thdng tin va cac dich
vu hd tro khéc cia Nha trudng da vé s6 lugng va dam bao vé chat luong dap tng nhu
cau vé BT, NCKH va cac hoat dong PVCD. Két qua khao sat y kién cia GV, SV thé
hién mirc d6 hai long vé mirc d6 dap tmg cua NV ctia Nha truong.

Nha truong ban hanh hé thong van ban quy dinh vé viéc tuyén dung, bo nhiém,
diéu chuyén NV. Céc tiéu chi tuyén dung, b6 nhiém, diéu chuyén NV dugc xac dinh rd
rang trén co sé phan ticht nhu cau va y kién gop y caa cac don vi va doi ngit NV. Cac
tiéu chi tuyén dung, bo nhiém, diéu chuyén nhan vién dugc phd bién téi toan thé CB,
GV, NV va duoc cong khai bang nhiéu hinh thirc trong d6 bao gom ca trén trang thdng
tin dién tor cia Nha truong va cua Phong TC-HC. Trong giai doan 2018 - 2022, Nha
truong tuyén dung 04 NV c6 trinh do DH.

Nha truong ban hanh quy trinh, phuong phap, cong cu, tiéu chi danh gia nang luc
ctia d6i ngli NC, trong d6 thé hién rd tiéu chi danh gia chuyén mon, k¥ ning nghé nghiép,
dao duc, trach nhiém, két qua thuc hién nhiém vu. Hang nim, nha truong tién hanh thuc
hién viéc danh gia nang luc cua d6i ngii NV vé niang luc chuyén mdn, nghiép vu, mic
d6 hoan thanh céng viéc va sy hai long caa cac bén lién quan. Két qua danh gia NV
hang nam duogc luu trit trong CSDL vé két qua danh gia hiéu qua cong viéc hang nim
cua CB, GV, NV cua Truong va trong hd so niang luc cia NV.

Nha trudng xay dung Dé an “Nang cao ning luc doi ngii can bo Trudng Dai hoc
K§ thuat - Céng nghé Can Tho, giai doan 2011 - 2020” ¢6 noi dung phat trién nhan sy
ctia Truong ndi chung va phat trién doi ngii NV néi riéng. Hang nim, Nha truong xay
dung, ban hanh va trién khai ké hoach BT, BD va phat trién chuyén mén, nghiép vu cho
d6i ngii NV. Cin ctr ké hoach DT, BD di phé duyét, Nha truong trién khai nhiéu hoat
dong DT, BD va phat trién chuyén mon, nghiép vu cho ddi ngii NV dé dap tng yéu cau
vé DT, NCKH va PVCD cua Trudng va cac don vi. Trong giai doan 2018 - 2022, két
qua khao sat y kién cta doi ngit NV thé hién 100% y kién NV hai 1ong vé céc hoat dong
DT, BD va phat trién chuyén mén cia Trudng.

Nha trudng ban hanh quy dinh vé khéi luong cong viée cu thé ddi voi NV va quy
dinh vé viéc theo ddi, giam sat va danh gia hiéu qua cong viéc cia doi ngiit NV, trong
d6 ¢6 ca cac quy dinh vé khen thuong va cong nhan. Nha trudng trién khai viéc theo
ddi, giam sat va danh gia hiéu qua cdng viéc cua doi ngii NV duya trén quy dinh vé khoi
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lwong cong viée cu thé da xac dinh va phan cong. Cac phong, khoa, trung tam déu c6
xay dung ké hoach nim va phan coéng cong viée rd rang cho NV, trong dé thé hién rd
khéi luong, tién do, thoi gian hoan thanh, cac ngudn luc can thiét, ... dé thuan tién cho
viéc theo dbi, giam sat tao dong luc hd tro BT, NCKH, PVCD. Tit ca doi ngii NV duoc
tham gia xay dung, gop y trong qua trinh xdy dung quy dinh danh gia hiéu qua cong
viéc. Y kién khao sat CB, GV, NV va ¥ kién cua CB, GV, NV tai Hoi nghi vién chtc va
ngudi lao dong hang nam déu thé hién su hai long vé viéc quan tri theo két qua cong
viéc dic biét 1 viéc thi dua khen thuéng va cong nhan caa CSGD va céc cip c6 tham
quyén.

Pé tiép tuc phat huy cac diém manh, hang nam Nha truong va Khoa KT-QLCN
cai tién cong tac tuyén dung, phat trién d6i ngii NV dap ung nhu cau vé BT, NCKH va
cac hoat dong PVCD:; cai tién cac tiéu chi tuyén dung, bd nhiém, diéu chuyén NV trén
co s phan tich nhu cau va y kién gop y cua cac don vi va doi ngiit NV; cai tién quy trinh,
phuong phap, cong cu, tiéu chi danh gia nang luc cia doi ngli NV, trong d6 thé hién ro
tiéu chi danh gia chuyén mon, k¥ ning nghé nghiép, dao duc, trach nhiém, két qua thuc
hién nhiém vu. Ngoai ra, hang nim Nha trudng va Khoa KT-QLCN trién khai nhiéu
hoat dong BT, BD va phat trién chuyén mén, nghiép vu cho d6i ngii NV dé dap ung yéu
cau vé BT, NCKH va PVCD ciia Trudng va cac don vi. Nha truong va Khoa KT-QLCN
ciling cai tién viéc theo ddi, giam sat va danh gia hidu qua cong viéc cua doi ngii NV dua
trén quy dinh vé khdi lugng cong viée cu thé da xac dinh va phéan cong.

1.8. Vé nguwoi hoc va hoat déng hé tro nguoi hoc

Nha truong va Khoa KT-QLCN xay dung dé &n tuyén sinh, trong d6 thé hién
chinh sach va quy dinh vé tuyén sinh 13 rang, dung cac quy dinh hién hanh va dugc cap
nhat hang nam. Nha truong cong bé cong khai chinh sach va quy dinh tuyén sinh bang
nhiéu hinh thirc khac nhau, gop phan dang ké vao két qua tuyén sinh caa Truong. Hang
nam, Nha truong to chirc hop téng két cong tac tuyén sinh, trong do tiép thu ¥ kién gop
¥, trao d6i, thao luéin cta cac don vi va CB, GV tham gia cong tac tuyén sinh ctia Trudng.

Nha trudong xay dung va ban hanh dé &n tuyén sinh dang theo quy dinh, trong do
c6 tiéu chi va phuong phap tuyén sinh, tuyén chon nguoi hoc rd rang. Hang nim, Nha
truong ra soat cac tiéu chi va phuong phép tuyén sinh, tuyén chon ngudi hoc va trén co
s d6 c6 nhitng diéu chinh kip thoi dé nang cao chat lugng tuyén sinh. Két qua tuyén
sinh ctia Nha truong ludn dat chi tiéu dé ra, gop phan nang cao chét luong gido duc cua
Truong.

Nha truong phan cong trach nhiém rd rang cho Phong PT giam sat vé két qua
hoc tap caa SV; Phong CTCT&QLSV giam sét két qua rén luyén cua SV; cac Khoa
ddng thoi giam sat két qua hoc tap va rén luyén cua SV do Khoa quan ly; & 16p hoc,
CVHT giam sat két qua hoc tap va rén luyén caa SV duoc phan cong phu trach. Nha
truong ban hanh van ban quy dinh vé viéc giam sét su tién bo trong hoc tap va rén luyén,
két qua hoc tap, khdi luong hoc tap cua SV va trién khai thuc hién. Nha trudong dau tu



137

phan mém quan 1y gido duc, trong d6 co co sé dit liéu theo dbi sy tién bo cua SV trong
hoc tap va rén luyén; theo ddi ti 16 cham tién do, thdi hoc.

Nha truong thanh lap don vi chuyén trach va giao trach nhiém cu thé vé tu van
hoc tap, hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi dua va cac dich vy hd trg khac dé cai thién
viéc hoc tap cua nguoi hoc. Nha truong giao nhiém vu cho Phong CTCT&QLSV, cac
Khoa chiu trach nhiém t6 chirc cac hoat dong tu van viéc 1am cho ngudi hoc. Hiang nim,
Nha truong ban hanh ké hoach va trién khai cac hoat dong tu van hoc tap, hoat dong
ngoai khda, hoat dong thi dua va cac dich vu hd tro khac dé gidp cai thién viéc hoc tap
ctia nguoi hoc. Khoa KT-QLCN c6 ké hoach va trién khai nhiéu hoat dong tu van, hd
tro viéc 1am cho ngudi hoc. Két qua sat y kién caa SV, cuu SV cho thay trén 85% sb
SV, cyu SV tét nghiép dugc khao sat hai long vé chat luong, hiéu qua cac hoat dong tu
van hoc tap, hd trg viéc 1am ctua Nha trudng.

Véi phuong cham “Tat ca vi Sinh vién than yéu!”, Nha truong ludn tao moi
treong tam 1y, x4 hoi, moi treong 1am viéc than thién, tao khong khi thoai mai, dé thyc
hién hoat dong giang day, hoc tap va nghién ctru. Bang uy, BGH Nha truong ludn quan
tam xay dung méi truong tdm ly, X hoi va canh quan tao thuan lgi cho hoat dong dao
tao, nghién ctu va sy thoai mai cho nguoi hoc. Nha truong phan cong trach nhiém cu
thé cac don vi xay dung moi truong tdm 1y, x& hoi va canh quan tao thuan lgi cho hoat
dong dao tao, nghién ctru va su thoai mai cho ca nhan ngudi hoc. Nha truong c6 hop
d6ng thué Cong ty Thanh Péng dé cham lo canh quan su pham sach s&, dam bao vé
sinh, an toan, tao su thuan lgi cho tat ca cac di tuong trong toan Trudng. Nha trudng
c6 moi truong tdm ly, xa hoi va canh quan su pham sach s€, an toan, tao thuan lgi cho
hoat dong dao tao, nghién ciru va su thoai mai cho ca nhan nguoi hoc.

Nham phat huy cac diém manh, hang nam Nha truong va Khoa KT-QLCN tiép
tuc cai tién chinh sach va quy dinh vé tuyén sinh phi hop theo quy dinh hién hanh; cai
tién cac tiéu chi va phuong phap tuyén sinh, tuyén chon nguoi hoc va trén co sd do co
nhitng diéu chinh kip thoi dé nang cao chat lugng tuyén sinh; cai tién van ban cua
Truong quy dinh vé viéc giam sat sy tién bo trong hoc tap va rén luyén, két qua hoc tap,
khdi lugng hoc tap caa SV; dong thai nang cip phan mém quan Iy gido duc dé quan Iy
hiéu qua hon qua hoc tap va rén luyén cua SV. Ngoai ra, Nha truong va Khoa KT-QLCN
tang cuong nhiéu hoat dong tu van, hd tro viéc 1am cho ngudi hoc. Nha trrong va Khoa
KT-QLCN tiép tuc ddy manh hon méi trudng tam Iy, x& hoi, mdi truong 1am viéc than
thién, tao khong khi thoai mai, dé thuc hién hoat déng giang day, hoc tap va nghién ctu.

1.9. Co sé vt chdt va trang thiét bj

Nha trudng c6 da hé thdng phong 1am viéc, phong hoc va cac phong chirc ning
phu hop va dam bao ti 1¢ dién tich/ngudi hoc theo quy dinh dé hd trg cac hoat dong dao
tao phuc vu CTDT nganh QLCN theo quy dinh hién hanh. Hé théng phong lam viéc,
phong hoc va cac phong chic ning c6 day du trang thiét bi (bao gom ca hé théng chiéu
séng, thdng gid, an toan, ...) phu hop dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién cau phuc
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vu CTPT nganh QLCN. Hang nam, Nha treong danh kinh phi cho hoat dong nang cap
CSVC va trang thiét bi cho phong lam viéc, phong hoc va cac phong chirc ning nhim
phuc vu hoat dong BT, NCKH va PVCD.

Nha truong dau tu nang cap thu vién, bd tri phong doc, phuc vu hoat dong dao
tao va nghién ctu cia CTPT. Nha truong ban hanh noi quy, quy dinh, huéng dan sir
dung thu vién, thu vién sé va cac trang thiét bi. Thu vién Nha truong c6 du hoc liéu bao
gom gido trinh, tai liéu, sach tham khao phi hop dé hd tro cac hoat dong dao tao va
nghién cttu cia CTDT nganh QLCN. Hang nam, Nha truong danh kinh phi chi cho viéc
mua sam, b6 sung nguon hoc lidu ciia Thu vién. Thu vién Nha truong c6 day du s6 sach,
dir liéu theo dbi vé hoat dong cua thu vién dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién
ctru. Nha truong dau tu, mua sam dam bao c6 di phong thi nghiém, thuc hanh va trang
thiét bi phuc vu dao tao va nghién ctiu cia CTDT nganh QLCN. Phong thi nghiém, thyuc
hanh ctua Nha truong dugc trang bi day du cac thiét bi pht hop dé hd tro cac hoat dong
dao tao va nghién ciu. Hang nam, Nha truong tién hanh kiém ké tai san, ra soat, danh
gia trang thiét bj trong phong thi nghiém, phong thyc hanh dé c6 ké hoach duy tu, bao
dudng va cap nhat, nang cip dé dap tng nhu cau vé dao tao va nghién ciru. Nha trudng
c6 phan cong cu thé ngudi phu trach phong thi nghiém, thuc hanh va & mdi phong thi
nghiém, thuc hanh déu c6 hd so theo ddi, quan 1y va danh gia hiéu qua viéc si dung céc
trang thiét bi. Trong giai doan 2018 - 2022, hang nam, Nha truong dau tu, nang cap, bd
sung trang thiét bi phuc vu hoat dong dao tao va nghién ciu ciia cac CTDT néi chung
va CTDT nganh QLCN néi riéng. Nha trudng dau tu ha tang CNTTva truyén théng (bao
gom hé thong may tinh, phan cang, phan mém, hé thong mang Internet, trang thong tin
dién tu, ...) phd hop dé hd trg céc hoat dong dao tao va nghién ctru. Nha truong thanh
lap Ban Quan tri hé thong théng tin va giao nhiém vu van hanh, khai thac, huéng dan
st dung hé thébng CNTT va truyén thong dam bao hoat dong 6n dinh, an toan dé hd tro
cac hoat dong dao tao va nghién ctu. Hang nam, Nha truong lubn ra soat hé thong CNTT
va truyén thong dé kip thoi stra chira, duy tu, bao dudng va cap nhat dé hd trg cac hoat
dong dao tao va nghién ctiru. Nha truong trién khai khao sat v kién phan hoi cua cac bén
lién quan, trong d6 c6 nodi dung khao sat mirc do dap (g cua cac thiét bi CNTT va co
s ha ting CNTT cua Truong ddi voi hoat dong BT, NCKH, PVCP. Trong giai doan
2018 - 2022, y kién cua GV, SV hai long vé muc d6 dap tng cua cac thiét bi CNTT va
co s& ha tang CNTT cua Truong dbi véi hoat dong DT, NCKH, PVCP.

Nha truong quan tam dén cong tac vé sinh méi trudng, sirc khoe va an toan cho
CB, GV, SV, dic biét 1a nhu cau dic thu cia nguoi hoc khuyét tat. Trong giai doan 2018
- 2022, Nha trudng va cac don vi trién khai nhiéu hoat dong vé méi truong, sic khoe,
an toan va kha ning tiép can cia ngudi hoc ¢6 nhu cau dic biét. Mbi trudng, suc khoe,
an toan va kha nang tiép can cua ngudi hoc c6 nhu cau dic biét caa Truong duge dam
bao va cai thién. Y kién khao sat cia GV, SV Nha trudong hai long vé méi trudng, suc
khoe va an toan, trong d6 c6 luu y dén nhu cau dic thi cua ngudi hoc khuyét tat,
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Dé phat huy cac diém manh, Nha truong va Khoa KT-QLCN thuong xuyén cai
tién hé théng phong 1am viéc, phong hoc va céc phong chirc ning phu hop va dam bao
ti 1¢ dién tich/ngudi hoc theo quy dinh dé hd trg cac hoat dong dao tao phuc vu CTDT
nganh QLCN theo quy dinh hién hanh; cai tién dau tu nang cép thu vién, bd tri phong
doc, phuc vu hoat dong dao tao va nghién curu cia CTDT. Nha trueong tang cuong kinh
phi dau tu, mua sim dam bao c6 du phong thi nghiém, thuc hanh va trang thiét bi phuc
vy dao tao va nghién ctru cia CTPT cho tit ca nganh dao tao; ting cudng dau tu ha tang
CNTTva truyén théng (bao gdm hé théng may tinh, phan ciing, phan mém, hé théng
mang Internet, trang thong tin dién tir, ...) pht hop dé hd tro cac hoat dong dao tao va
nghién ctru. Nha truong tiép tuc cai tién cong tac vé sinh moi truong, sic khoe va an
toan cho CB, GV, SV, dic biét 1a nhu cau dic thi caa ngudi hoc khuyét tat.

1.10. Nang cao chat lwong

Trong Quy dinh xay dung, ra soat, cap nhat CbR, CTDPT cua Truong ban hanh
c6 yéu cau cac Khoa sir dung thong tin vé nhu cau nguon nhan luc khi thiét ké CTDH
va phan hdi tir cac bén lién quan, thé hién cac budc cu thé caa quy trinh thiét ké va phat
trién CTDH. Nha truong ban hanh quy dinh vé khao séat cac bén lién quan, cac phiéu
khao sat va hang nam trién khai khao sat y kién cac bén lién quan, trong d6 c6 khao sat
vé CTDH nganh QLCN. Két qua khao sat y kién cac bén lién quan vé CTDH nganh
QLCN va thdng tin vé& nhu cau ngudn nhan lyc dugc Khoa KT-QLCN tham khao, sir
dung trong qua trinh ra soat, diéu chinh CTDH nganh QLCN. Nam 2020, Nha trudng
trién khai ra soat, diéu chinh va ban hanh Quy dinh xay dung, ra soét, cap nhat CPBR,
CTDT cuia Nha trudng, trong d6 cé sy diéu chinh vé quy trinh xay dung CTDT va quy
trinh diéu chinh CTDT theo dung Thong tu ban hanh Quy dinh vé khéi lugng kién thirc
t6i thiéu, yéu cau vé ning luc ma ngudi hoc dat duoc sau khi tot nghiép déi véi mdi
trinh d6 dao tao cia GDPH va diéu chinh ciu tric caa CDR theo ding Khung trinh d6
Quéc gia Viét Nam. Khoa KT-QLCN trién khai ra soat, diéu chinh CTDH nganh QLCN
vao ndm 2017, 2019 va 2020. Nha truong ban hanh hé théng vin ban, quy dinh vé viéc
ra soat, danh gia thuong xuyén qua trinh day hoc; KTPG KQHT cuia nguoi hoc. Nha
truong, Khoa KT-QLCN trién khai ra soat, danh gia viéc s dung cac phuong phap day
va hoc, phuong phap danh gia két qua hoc tap cua ngudi hoc trong CTDT dé dam bao
su twong thich va phu hop véi CDR. Hang nim, Phong TT-PC-KT-DBCL khao sét y
kién phan hdi cua GV, SV vé viéc st dung cac phuong phap day va hoc, phuwong phap
danh gia KQHT ciia ngudi hoc trong CTDT dé dam bao su tuwong thich va ph hop véi
CBR vai két qua khao sét thé hién su hai 1ong vé cac phuong phap day va hoc, phuong
phap danh gia két qua hoc tap ciia ngudi hoc trong CTDT dé dam bao sy twong thich va
phu hop v6i CDR. Nha truong ban hanh vin ban quy dinh vé cdng tac NCKH cua GV
va trién khai thuc hién. Trong giai doan 2018 - 2022, GV Khoa KT-QLCN da va dang
thue hién 09 dé tai NCKH, 38 béo céo chuyén dé cap khoa va trudng 6 ap dung trong
day hoc. Nha trueong va Khoa KT-QLCN t6 chirc cac hoi thao, sang kién kinh nghiém
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dé ap dung két qua NCKH, ddng thoi c6 st dung cac két qua NCKH dé cai tién hoat
dong giang day cua GV va hoat dong hoc tap cia SV. Nha truong ban hanh Quy ché
quan ly, sir dung tai san va cac van ban quy dinh vé viéc danh gia chat luong céc dich
vu hd tro cua thu vién, phong thi nghiém, hé théng cong nghé théng tin va cac dich vu
hd trg khéc. Hang nim, Nha truong va Khoa KT-QLCN thuc hién khao sét y kién cua
GV, SV vé& mirc do dap tmg cua cac dich vu hd trg cua thu vién, phong thi nghiém, hé
thdng cong nghé thdng tin va céc dich vu hd tro khac (tu van ngudi hoc, cong tac sinh
vién, cac hoat dong doan thé, hoat dong ngoai khoa, ...). Trong giai doan 2018 - 2022,
¥ kién khao sat cia GV va SV thé hién mirc d6 hai long ddi véi cac dich vu hd tro cua
thu vién, phong thuc hanh, hé théng CNTT va cac dich vu hd trg khac ctiia Trudng. Nha
truong thuc hién nhiéu cai tién chat lugng cac dich vu hd tro cua thu vién, phong thi
nghiém, hé théng cong nghé thdng tin va cac dich vu hd trg khac nham phuc vu tét hoat
dong DT, NCKH va PVCD.

Nha trudng ban hanh quy dinh vé khao sat y kién cua cac bén lién quan trong
cong tac PBCL, trong d6 thé hién co ché phan hdi cua cac bén lién quan cé tinh hé
thdng. Hang nam, Nha truong trién khai khao sat y kién cua cac bén lién quan trong
cong tac PBCL va giri két qua khao sat dén cac don vi dé xac dinh ké hoach cai tién va
tién hanh cai tién chat luong hoat dong. Nam 2020, Nha trudng trién khai ra soat co ché
phan hoi cua cac bén lién quan, trén co sé d6, Nha trudng bo sung Phong TT-PC-KT-
DBCL giam sat cac don vi st dung két qua khao sat y kién cua cac bén lién quan dé cai
tién cac hoat dong nham dap ang nhu cau cua cac bén lién quan. Trong giai doan 2018
- 2022, Nha truong trién khai thuc hién tét hoat dong khao sat y kién phan hoi caa céc
bén lién quan.

Nham tiép tuc phat huy cac diém manh, hing nim Nha trudng ra soat, cai tién
quy dinh vé khao sat cac bén lién quan, cac phiéu khao sat va trién khai khao sat y kién
cac bén lién quan, trong d6 c6 khao sat vé CTDH cac nganh dio tao. Pinh ky hang nam,
Nha truong va Khoa KT-QLCN thuc hién ra soat diéu chinh CTDH tit ca nganh dao
tao; cai tién khao sat y kién phan hdi caa GV, SV vé viéc sir dung cac phuong phap day
va hoc, phuong phép danh gia KQHT cua ngudi hoc trong CTDT dé dam bao sy twong
thich va phi hop véi CBR véi két qua khao sét thé hién sy hai long vé cac phuong phap
day va hoc, phuong phap danh gia két qua hoc tap cua ngudi hoc trong CTDT dé dam
bao sy tuong thich va phi hop véi CBR. Nha truong thyc hién cai tién quy dinh vé cong
tac NCKH cua GV, trong d6 co cai tién chinh sach khuyén khich GV tham gia NCKH
dinh ky hang nim. Nha truong thudng Xuyén ra soat, cai tién Quy ché quan ly, st dung
tai san va cac van ban quy dinh vé viéc danh gia chit lwong cac dich vu hd tro cua thu
vién, phong thi nghiém, hé théng cdng nghé thdng tin va céc dich vu hd trg khac; thuong
Xuyén ra soét, cai tién quy dinh vé khao sat y kién cua céc bén lién quan trong cong tac
PBCL, trong d6 thé hién co ché phan hoi cua cac bén lién quan c6 tinh hé théng.

1.11. Két qud dau ra
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Hang nidm, Nha trudng ban hanh ké hoach dao tao nim hoc, trong d6 c6 di doan
ty 16 SV tdt nghiép, ty 16 SV thdi hoc cua tat ca cac CTDT. Nha truong trang bi phan
mém quan |y gi4o duc va trién khai theo di, giam sat ti 1¢ thdi hoc, tot nghiép dung han
va danh séch théi hoc, tét nghiép. Nha truong phan céng nhiém vu cho céc phong, khoa
theo ddi danh gia, phan tich, giam sat ty 1& thdi hoc, tét nghiép dé nang cao chat luong
dao tao. Sau mdi nim hoc, Nha truong tién hanh d6i sanh ty 18 tét nghiép ty 16 SV tbt
nghiép, ty 18 SV hoc lai hoc phan trén thuc té dé cai tién chat luong CTPT. Hing nim,
Nha truong trién khai téng hop thoi gian tét nghiép trung binh trong cing CTDT va trén
co so d6 xéac 1ap thoi gian tét nghiép trung binh cia CTDT. Nha trudng giao nhiém vu
cho Phong T 1a don vi chu tri phdi hop véi Phong CTCT&QLSV, céc Khoa theo di,
giam sat thoi gian tét nghiép trung binh caa SV trong cac nganh ddo tao cia Nha truong.
Két thuc tirng hoc ky, Nha truong tién hanh d6i sanh thoi gian tét nghiép trung binh,
dong thoi to chire tong két, danh gia hiéu qua céc bién phap hd tro ngudi hoc rut ngan
thoi gian tot nghiép. Nha trudng, Khoa KT-QLCN ap dung nhiéu bién phép cai tién chat
luong dé rat ngan thoi gian t6t nghiép trung binh cua nguoi hoc. Nha trudng trién khai
dé Phong CTCT&QLSV phan tich, du doan ty 1& SV ¢6 viéc 1am sau khi tot nghiép, ty
1 c6 viéc 1am va mirc do dap tng yéu cau cong viéc sau tot nghiép cia cac CTDT, mic
d6 hai long cua cac bén lién quan dbi véi chat lugng cta ngudi hoc tét nghiép cua céac
CTDT. Nha truong trién khai theo ddi, giam sat, dbi sanh, khao sat y kién cac bén lién
quan mirc d hai 1ong vé chat lwong cua SV tét nghiép cua cac CTPT. Can cir két qua
giam sat, doi sanh, khao sat y Kién cac bén lién quan, Nha truong &p dung cac bién phap
cai tién ty 18 SV ¢d viéc lam sau khi tét nghiép, ty 18 c6 viéc lam va muac do dap tng yéu
cau cong viéc sau tét nghiép cua cac CTDT, muc d6 hai 10ng cua cic bén lién quan dbi
Vvé6i chat luong cia ngudi hoc tot nghiép cua cac CTDT. Cac bién phép cai tién da gop
phan tich cuc nang cao ty 1& SV ¢d viéc 1am sau khi tot nghiép, tang cuong su hai long
ctia cac bén lién quan vé chat luong ciia SV tt nghiép cia cac CTPT cua Truong. Loai
hinh, sb lugng NCKH cta SV duogc thé hién cu thé trong cac van ban quy dinh vé NCKH
ctia SV do Nha trudng ban hanh. Nha trudng trién khai va 4p dung nhiéu bién phép tao
diéu kién thuan lgi dé SV dat duoc loai hinh, s6 lwgng NCKH theo quy dinh. Nha truong
xay dung co so dit liéu vé hoat dong NCKH cua SV, trong d6 c6 dit liéu viéc to chuc
cac hoi nghi tong két, béo cao két qua NCKH caa SV phi hop 6i muc tiéu, tam nhin, st
mang caa Trudng. Hang nam, Nha truong thuc hién ddi sénh loai hinh, sé luong, chat
lugng NCKH ciia SV. Nha trudng trién khai ra soat, khao sat y kién phan hoi caa céc
bén lién quan vé loai hinh, s6 luong, chat lugng hoat dong NCKH cua SV, tir d6 xdy
dung ké hoach va trién khai cai tién dé ting sb luong, chat luong hoat dong NCKH cua
ciia SV Truong.

Nha truong ban hanh quy dinh khao sat cic bén lién quan, trong do6 phan cong
trach nhiém céc don vi thuc hién thong ké, phan tich, danh gia mirc do hai l1ong cua cac
bén lién quan (can bo nhan vién, GV, SV, cuu SV, nha tuyén dung) vé hoat dong NCKH,
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dich vu hd tro GV, NH, co sé vat chat,... Hing ndm, Nha truong ban hanh ké hoach
khao sat ¥ kién phan hoi cia cac bén lién quan, trong ndi dung khéo sat y kién phan hoi
ctia cac bén lién quan c6 ndi dung khao sat mic do hai long vé CTDT, hoat dong giang
day, KTPG, NCKH, CSVC va trang thiét bi, canh quan su pham, hd tro ngudi hoc, hoat
dong két ndi va PVCD,... Bao cdo két qua khao sat thé hién muc do hai long duoc so
sanh vai két qua khao sat mirc d6 hai long trude d6 cua chinh CTDT nganh QLCN. Nha
truong, Khoa KT-QLCN sir dung két qua khao sat mtc d6 hai 1ong va dbi sanh dé l1ap
ké hoach cai tién chat luong va cai tién CTDT nganh QLCN.

Phét huy diém manh, dinh ky hing nim Nha trudng ting cuong kinh phi nang
cap phan mém quan Iy gido duc, trong d6 co ting cudng phan coéng theo doi, giam sat
ty & thdi hoc, tét nghiép dang han va danh séach thoi hoc, tot nghiép. Nha trudng va
Khoa KT-QLCN tiép tuc ting cuong cac bién phép cai tién chat lugng dé rat ngin thoi
gian t6t nghiép trung binh ciia nguoi hoc, cac bién phap cai tién ty 18 SV ¢6 viéc lam
sau khi tt nghiép, ty 18 c6 viéc lam va mic do dap ang yéu cau cong viéc sau tot nghiep
cta cac CTPT, mirc d6 hai long cua cac bén lién quan ddi véi chit luong cua ngudi hoc
t6t nghiép cua cac CTDT. Hang nim, Nha truong va Khoa KT-QLCN thuc hién cai tién
hoat d6ng NCKH cua SV, d6i sanh loai hinh, sé lugng, chat lugng NCKH cua SV; cai
tién phuong phap khao sat cac bén lién quan vé CTPT, hoat dong giang day, KTPG,
NCKH, CSVC va trang thiét bi, canh quan su pham, hd trg ngudi hoc, hoat dong két ndi
va PVCD.

2. Tom tit nhirng diém ton tai va nhirng van dé can cai tién chat lwong caa
CTPbT

2.1. Vé muc tiéu va chudn dau ra ciia chwong trinh dao tao

S6 lugng nha tuyén dung tra 16i y kién phan hoi vé CTDT nganh QLCN chua
nhiéu. S6 luong cuu SV, cac nha tuyén dung tham gia khao sat vé CBR ctua CTDT
nganh QLCN con han ché do Nha trudng chua didy manh mang ludi cyu sinh vién va
nha tuyén dung. Sb lwong cac nha tuyén dung c6 thuong hiéu trong nganh QLCN ky
két hop tac vi Khoa KT-QLCN chua nhiéu do Nha trudong chua diy manh mang luéi
nha tuyén dung.

2.2. Ban mo td chwong trinh dao tao

Khoa KT-QLCN chua tham khao nhiéu Ban Mo ta hién trang CTDT cia céc
truong DH qudc t& dé diéu chinh Ban Mo ta hién trang CTDT. Biéu mau DC hoc phan
ctiia nganh QLCN chua tham khao hoan toan PC hoc phan ciia CDIO. Nha truong chua
danh gi4 tinh hiéu qua cua cac hinh thic pho bién Ban M6 ta hién trang CTDT, BCCT
hoc phan nganh QLCN dén cac bén lién quan.

2.3. Cdu tric va néi dung chwong trinh day hoc

Céac PPGD hién dai dugc GV Khoa KT-QLCN xac dinh trong BC hoc phén chua
nhiéu. S lwgng nha tuyén dung va cuu SV gop y vé CTDH nganh QLCN tai cac hoi
nghi, hoi thao do Khoa KT-QLCN tb chirc chua nhiéu. Sé lwong CTPT cua céc trudng



143

PH quéc té dugc Khoa KT-QLCN tham khao dé diéu chinh CTDH nganh QLCN chua
nhiéu.

2.4. Phwong phdp tiép can trong day va hec

S6 lwgng doanh nghiép, nha tuyén dung va cuu SV tham gia khao sat vé TLGD
ctia Truong coOn qué it.; Van con truong hop SV nidm tht nhit chua thét su thich nghi
vé6i phuong phéap hoc & bac dai hoc. S6 lugng cac hoi nghi, hoi thao vé d6i méi, cai tién
phuong phap day va hoc do Khoa KT-QLCN t6 chtic chua nhiéu.

2.5. Ddnh gid két qud hoc tap ciia nguwoi hoc

Céac phuong phap KTDG dugc xac dinh phu hop va do luong mac d6 dat CBR,
tuy nhién sé lugng cac phuong phap KTPG dugc xac dinh chua nhiéu. Khoa KT-QLCN
chua danh gia mac do hiéu biét caa SV cac vin ban quy dinh vé KTPG KQHT cua
ngudi hoc. Ngan hang dé thi duoc trién khai tir naim 2019 va chua c6 nhiéu ngan hang
dé thi cho tat ca cac hoc phan ciia nganh QLCN. Khoa KT-QLCN chua danh gia muc
d6 SV st dung thong tin phan hdi vé két qua danh gia dé cai thién viéc hoc tap. Mot s6
hoc phan céng bé diém két thiic hoc phan con cham so véi ké hoach, quy dinh cua
Truong.

2.6. Dji ngii giang vién, nghién ciru vién

Viéc nang cao trinh d¢ tién si dam bao theo quy dinh ddi véi mot s chuyén nganh
con gap nhiéu kho khin nhét dinh. S6 luong GV ¢d hoc ham, hoc vi cao cua Khoa KT-
QLCN con it. Do nhitng khé khin vé chinh sach thu hut nén Nha truong chua tuyén
duoc nhiéu GV ¢ hoc ham, hoc vi cao. Nang luc ngoai ngir caa GV Khoa KT-QLCN
con nhitng han ché nhat dinh. Cac hinh thac khen cao caa GV Khoa KT-QLCN chua
nhiéu. Khoa KT-QLCN chua c6 nhiéu dé tai NCKH c4p thanh phé.

2.7. Dgi ngii nhdn vién

Cong tac quy hoach d6i ngii NV tuy da duoc trién khai nhung viéc ra soat quy

hoach d6i ngii NV chua dugc thyc hién thudng xuyén. Van con trudng hop NV kiém
nhiém cac cong tac khac. Hoat dong danh gia dong nghiép tuy da duoc trién khai nhung
chua phat huy téi da hiéu qua. Nha truong chua thuc hién danh gia hiéu qua cong tac
giang day ddi véi nhan vién duoc chuyén sang ngach giang vién. Cac hinh thitc khen
thuang cap cao cia GV Khoa KT-QLCN con han ché.

2.8. Ngwoi hoc va hogt dpng hé tro nguwoi hoc

Nha truong chua trién khai khao sat y kién cac bén lién quan bén ngoai mot cach
c6 hé théng vé chinh sach tuyén sinh cta Trudng. Diém tuyén sinh dau vao c6 cai thién
SO V&i cac nam trude, tuy nhién diém chat luong dau vao nganh QLCN van chua cao
nhu cac trudng dai hoc danh tiéng trén dja ban. Bén canh, mot s6 CVHT chua duoc tap
huin nang cao ky niang nghiép vu. Van con mot sb hoat dong phong trao chua thu hut
dong dao SV tham gia. Khong gian sinh hoat chung con han ché so véi nhu cau cia GV,
Sv.

2.9. Co sé vdt chdt va trang thiét bi
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Do nhitng kho khin vé giai phéng mat bang nén viéc phat trién dau tu Co so |1
vé6i 17,72 ha tai phuong Long Tuyén, quan Binh Thuy, thanh phé Can Tho bi cham so
Vvéi tién d6. SO luong gido trinh, tai liéu tham khao do GV bién soan con han ché. Do
kho khin vé kinh phi nén viéc mua sim méi céc trang thiét bi hién dai con cham so véi
tién do. VAn con truong hop SV chua khai thac tbi da cac ang dung hién c6 trén hé thong
quan ly gido duc caa Truong. CSVC cua Nha truong chwa tbi da hoa céc tién ich ddi véi
nhu cau dic thu ciia ngudi hoc khuyét tat.

2.10. Nang cao chdt Iweng

S6 lugng cac nha tuyén dung tham gia goép ¥ CTDT nganh QLCN chua nhiéu.
Viéc ra soat vé quy trinh thiét ké va phét trién CTDH con cham so véi van ban quy pham
phap luat hién hanh. Viéc giai trinh y kién cia cyu SV vé phuong phap day va hoc,
phuong phap danh gia KQHT ciia ngudi hoc trong CTDT dé dam bao sy twong thich va
phl hop véi CBR trién khai con cham. Sé luong dé tai NCKH cia Khoa KT-QLCN con
it va chua tuong xing vai tiém niang cua GV. Do nguon luc ¢ han nén viéc cai tién cac
dich vu hd tro chua dap (ng hoan toan nhu cau caa SV. Sé luong cac nha tuyén dung
tra 101 y kién khao sat chua nhiéu.

2.11. Két qud ddu ra

Hang nam, van co cac truong hop SV nganh QLCN bi thdi hoc. Thoi gian tot
nghiép trung binh ciia nganh QLCN con cao so véi thoi gian dy kién. Van con ty 18 SV
nganh QLCN lam viéc chua ding chuyén nganh dao tao. S6 luong SV Khoa KT-QLCN
tham gia NCKH chua nhiéu so véi tiém ning cua SV. S6 lugng cuu SV, cac nha tuyén
dung tra 10i khao sat chwa nhiéu va chua thuong xuyén.

3. TOm tit cac ké hoach cai tién chat lwong CTPT

3.1. Vé muc tiéu va chudn dau ra ciia chwong trinh dao tao

- Tr nam hoc 2023 - 2024, Phong TT-PC-KT-BBCL phéi hop véi Khoa KT-
QLCN da dang héa hinh thirc khao séat y kién nham ting s6 luong nha tuyén dung tra
loi y kién phan hoi vé CTDT nganh QLCN. Phong CTCT&QLSV, Phong QLKH-HTQT
trién khai hoat dong ndi két doanh nghiép, nha tuyén dung théng qua hoi thao khoa hoc,
ngay hoi viéc lam dé nam bat nhu cau thi trudng lao dong va gop y vé CTDT.

- Tt nam hoc 2023 - 2024, Nha truong Kién toan mang luéi cuu sinh vién, mo
rong hop tac nhiéu doanh nghiép, nha tuyén dung. Trén co sé d6, Khoa KT-QLCN tich
cuc khao sat ¥ kién phan hdi cia cuu SV, cac nha tuyén dung vé CBR ctua CTDT nganh
QLCN tai cac hdi nghi, hdi thao do Khoa to chuc.

- T nam hoc 2023 - 2024, Nha truong mé rong quan hé hop tac, ddi tac voi
doanh nghiép, nha tuyén dung trén pham vi ca nuéc. Trén co s& d6, Khoa KT-QLCN
tang cudng ky két hop tac véi cac nha tuyén dung co thuong hiéu trong nganh QLCN.

3.2. Ban moé td chwong trinh dao tao

- Tir nam hoc 2023 - 2024, Nha truong ma rong quan hé hop tac, dbi tac véi cac
co s¢ dao tao trong va ngoai nudc. Trén co s¢ d6, Khoa KT-QLCN tham khao Ban M6
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ta hién trang CTDT cua cac truong DH qudc té dé diéu chinh Ban M9 ta hién trang
CTDT.

- Tir nam hoc 2023 - 2024, Nha trudng to chitc moi chuyén gia tap huan xay
dung chuan chwong trinh ddo tao, CDR, PCHP. Trén co s¢ d6, Khoa KT-QLCN tham
khao PC hoc phan cia CDIO dé phuc vu ra soat, diéu chinh BC hoc phan nganh QLCN.

- Ttr ndm hoc 2023 - 2024, hang nidm, Phong TT-PC-KT-DBCL phéi hop voi
Khoa KT-QLCN danh gia tinh hiéu qua caia cac hinh thirc phd bién Ban M6 ta hién trang
CTPT, PCCT hoc phan nganh QLCN dén cac bén lién quan.

3.3. Cdu trac va ngi dung chwong trinh day hoc

- Tir nam hoc 2023 - 2024, Khoa KT-QLCN trién khai dé GV ting cuong xac
dinh cac PPGD hién dai trong PC hoc phan dé tir d6 ap dung trong qué trinh giang day
nham dat CPR.

- T nam hoc 2023 - 2024, Khoa KT-QLCN tiép tuc t6 chirc hoi nghi, hoi thao
va tang cudng sb luong cac bén tham gia tai cac hoi nghi, hoi thao do Khoa to chirc
nham ting s6 luvgng nha tuyén dung va cuu SV gop y vé CTDH nganh QLCN.

- Tt nam hoc 2023 - 2024, Khoa KT-QLCN tang cuong tham khao CTDT cua
cac truong PH quéc té dé diéu chinh CTDH nganh QLCN.

3.4. Phwong phdp tiép can trong day va hoc

- T nam hoc 2023 - 2024, hang nam, Nha trudong ting cuong s6 lugng doanh
nghiép, nha tuyén dung tham gia cac hoi thao, hoi nghi, cac ngay hoi viéc 1am. Trén co
s d6, Phong TT-PC-KT-BBCL phéi hop cac don vi trong truong tién hanh khao sat y
kién caa cac nha tuyén dung vé cac linh vuc hoat dong ciia nha trudng, trong dé c6 noi
dung khao sat vé TLGD ciia Truong.

- T nam hoc 2023 - 2024, Nha truong va Khoa KT-QLCN ting cudng boi
dudng, tap huan cho SV, dic biét SV nam thir nhat vé phuong phap hoc ¢ bac dai hoc.

- Ttrnam hoc 2023 - 2024, hang nam, Khoa KT-QLCN t6 chtc hoi nghi, hoi thao
vé doi mai, cai tién phuong phap day hoc.

3.5. Ddnh gid két qud hoc tap ciia nguwoi hoc

- Ttr ndm hoc 2023 - 2024, Nha truong va Khoa KT-QLCN trién khai dé GV tiép
tuc ra soat cac phuong phap KTDG dé b6 sung cac cac phuong phap KTDG phu hop va
do luong CBR.

- Tir nam hoc 2023 - 2024, Khoa KT-QLCN trién khai khao sat, danh gia muc
d6 hiéu biét ciia SV cia Khoa ddi véi cac vin ban quy dinh vé KTDG KQHT ciia ngudi
hoc.

- Tu nam hoc 2023 - 2024, Nha truong chi dao cac khoa tang cuong xay dung
ngan hanh dé thi cho céc hoc phan trong CTPT, d6ng thoi chi dao Phong QLKH-HTQT
phdi hop Khoa KT-QLCN tién hanh trién khai nghiém thu ngan hang dé thi cho céc hoc
phan.

- Tir nim hoc 2023 - 2024, Khoa KT-QLCN phéi hop véi Phong TT-PC-KT-
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DBCL khao sat danh gia mirc d6 SV sir dung théng tin phan hdi vé két qua danh gia dé
cai thién viéc hoc tap.

- Tir ndm hoc 2023 - 2024, Khoa KT-QLCN c6 ké hoach giam sét, kiém tra GV
nhap diém giira ky, cudi ky ding theo ké hoach va quy dinh cta Truong.

3.6. Dgi ngii giang vién, nghién caru vién

- T nam hoc 2023 - 2024, Nha truong va Khoa ting cuong cac hinh thac hd tro
GV hoc tap nang cao trinh d6 va day manh ké hoach sap xép GV dang ky nganh hoc TS
ding vé1 cac chuyén nganh dang dao tao.

- TUr nam hoc 2023 - 2024, Nha truong tang cudng ché do chinh sach nham ting
cudng sé lugng GV ¢6 hoc ham, hoc vi cao cho Khoa KT-QLCN.

- Ttr ndm hoc 2023 - 2024, Nha trudng ting cudng ché do chinh sach nham tuyén
dung, thu hat GV cé hoc ham, hoc vi cao.

- Tir nam hoc 2023 - 2024, Nha truong ting cudng ché do hd trg GV hoc ngoai
ngit va chi dao Trung tim NNTH thuong xuyén to chirc cac 16p boi dudng ngoai ngir
cho GV nhim nang cao ning luc ngoai ngi cho GV Khoa KT-QLCN.

- Tir nam hoc 2023 - 2024, Nha truong, Khoa KT-QLCN tiang cuong chinh sach
khuyén khich, hd tro va tao diéu kién két hop ché tai dé cac GV hoc tap nghién ciru sinh
két hop cong tac thu hat, tuyén dung GV ¢é hoc ham, hoc vi cao dung chuyén nganh
dao tao.

- T nam hoc 2023 - 2024, Nha truong, Phong TC-HC, Khoa KT-QLCN tang
cudng dong vién, khuyén khich GV tham gia cac hinh thac khen cao.

- T nam hoc 2023 - 2024, Nha truong c6 chinh sach dong vién, khuyén khich
GV thyc hién cac dé tai NCKH cip Bd, cap thanh phd va tuong duong.

3.7. Dgi ngii nhdn vién

- Tir nam hoc 2023 - 2024, hang nam, Phong TC-HC phdi hop véi cac don vi dé
ra soat dé an vi tri viéc 1am va thuc hién quy hoach d6i ngii NV nham c6 nhiing diéu
chinh, bd sung quy hoach phu hop.

- Ttr nam hoc 2023 - 2024, Nha trudng ra soat dé bo tri, sip xép nham dam bao
NV thyc hién cong tac chuyén trach theo chirc nang, nhi€ém vu dugc phéan cong.

- T nam hoc 2023 - 2024, Nha truong bd sung cac hinh thirc danh gia dong
nghiép mot cach thudng xuyén nham phét huy hiéu qua cua hoat dong danh gia dong
nghiép.

- Ttr ndm hoc 2023 - 2024, Nha truong va khoa trién khai danh gia hiéu qua cong
tac giang day ddi v4i nhan vién dugc chuyén sang ngach giang vién.

- Tir ndm hoc 2023 - 2024, Nha trudng, Phong TC-HC, cac don vi khuyén khich
NV dang ky thuc hién cac hinh thirc thi dua.

3.8. Ngwoi hoc va hogt dgng hé tro nguoi hoc

- Tir nam hoc 2023 - 2024, Phong TT-PC-KT-DBCL phdi hop véi Phong DT va
cac Khoa trién khai khao sét y kién cac bén lién quan bén ngoai vé chinh sach tuyén sinh
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cta Trudng dé c6 thém co sd diéu chinh chinh sach tuyén sinh cho phu hop.

- Tir nam hoc 2023 - 2024, Nha truong da dang hoa cac phuong thirc tuyén sinh
d6ng thoi ting cudng cong tac truyén théng nham cai thién diém chuan dau vao cua
Truong.

- Ttr nam hoc 2023 - 2024, Nha truong, Phong CTCT&QLSV thudng xuyén to
chuc tap huan nang cao k§ ning cho CVHT va danh thoi gian dé CVHT tang cudng
giam sét, ho tro SV.

- Tir nam hoc 2023 - 2024, Phong CTCT&QLSV phdi hop Poan TN, Hdi SV,
cac Khoa d6i mai hinh thuc t6 chirc cac hoat dong phong trao nham thu hat dong dao
SV tham gia, gop phan nang cao doi sdng van héa tinh than cua SV.

- T nam hoc 2023 - 2024, Nha trudng tich cuc dé nghi UBND thanh phé Can
Tho day nhanh tién do dau tu xay dung Co so 1l tai phuong Long Tuyén, quan Binh
Thay, thanh phé Can Tho.

3.9. Co sé Vit chdt va trang thiét bj

- Tr nam hoc 2023 - 2024, Nha trudong tich cuc 1am viéc véi UBND thanh phé
Can Tho day nhanh viéc giai phong mit bang va dau tu xay dung Co s 11 véi 17,72 tai
phuong Long Tuyén, quan Binh Thuay, thanh phé Can Tho.

- Tirnam hoc 2023 - 2024, Nha trudng tang cuong ap dung cac ché do dong vién,
khuyén khich GV bién soan gido trinh, tai liéu tham khao.

- Tir ndm hoc 2023 - 2024, Nha truong bd sung trang thiét bi hién dai phuc vu
hoat dong dao tao va nghién ciu cua CTDT nganh QLCN.

- T nam hoc 2023 - 2024, Nha truong, Khoa KT-QLCN, CVHT tang cuong
hudng dan dé SV hiéu rd va khai thac téi da cac tng dung hién co trén hé théng quan ly
gi&o duc cua Truong.

- Ttr ndm hoc 2023 - 2024, d6i vi CSVC tai phuong Long Tuyén, quan Binh
Thay, thanh ph Can Tho, Nha truong ting cuong cac tién ich phi hop véi nhu cau dic
thi cua ngudi hoc khuyét tat.

3.10. Nang cao chdt lweng

- Ttir nam hoc 2023 - 2024, Phong TT-PC-KT-BBCL da dang hinh thic khao sat
y kién cac bén lién quan, dic biét 1a cac nha tuyén dung nham nang cao sb luong cac
nha tuyén dung tra 1oi khao sét.

- Ttr ndm hoc 2023 - 2024, Phong DT phdi hop céc khoa trién khai ra soat vé quy
trinh thiét ké va phat trién CTDH.

- Tir nam hoc 2023 - 2024, Khoa KT-QLCN phdi hop cac phong chiic ning dé
giai trinh cac y kién dong gép ciia cac bén lién quan, dong thoi trién khai hoi thao,
chuyén dé& vé phuong phap day va hoc, phuong phap danh gia KQHT cua ngudi hoc
trong CTDT dé dam bao sy tuong thich va phu hop véi CBR.

- Tir nam hoc 2023 - 2024, Nha truong tang cuong cac chinh sach dong vién,
khuyén khich két hop giao nhiém vu dé nang cao sb luong dé tai NCKH cua GV Khoa
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KT-QLCN.

- Ttr nam hoc 2023 - 2024, Nha truong tang cuong cong tac xa hoi hoa giao duc
dé cai tién céac dich vu hd tro nham dap ung téi da nhu cau caa SV.

- Tir ndam hoc 2023 - 2024, Phong TT-PC-KT-BBCL da dang hinh thirc khao sat
va tang cuong phdi hop voi cac Khoa nhiam nang cao sé luong cac nha tuyén dung tra
loi y kién khao sat.

3.11. Két qud dau ra

- Tir nam hoc 2023 - 2024, Nha truong, Khoa KT-QLCN tang cuong cong tac
theo ddi, giam sét, hd trg ngudi hoc dé giam thiéu toi da s6 luong SV bi thoi hoc.

- Tir nam hoc 2023 - 2024, Nha truong, Khoa KT-QLCN tang cuong theo dai,
giam sat thoi gian tét nghiép trung binh cia CTDT nganh QLCN dé hd trg SV rit ngin
thoi gian tét nghiép.

- Tir nam hoc 2023 - 2024, Nha truong va Khoa KT-QLCN tang cuong trang bi
k§ nang mém cho SV, dong thoi t6 chirc nhiéu hoat dong hudng nghiép nham tao diéu
kién dé SV c6 viéc 1am dung chuyén nganh dao tao.

- Tt nam hoc 2023 - 2024, Nha truong va Khoa KT-QLCN tang cuong cac chinh
sach dong vién, khuyén khich SV Khoa KT-QLCN tham gia NCKH.

- Tt nam hoc 2023 - 2024, Phong TT-PC-KT-DBCL da dang héa hinh thac khao
sat va ting cuong phdi hop véi cac Khoa tién hanh khao sat nhiam nang cao sé lwong
cuu SV, c&c nha tuyén dung tham gia va tra loi khao sat.



4. Tong hop két qua TPG CTPT
Tén co s& gido duc: Trwong Pai hoc K§ thuét - Cong nghé Can Tho
Ma: KCC
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Tén CTPT: QUAN LY CONG NGHIEP
Mi CTDT: 7510601

Thang danh gia Tong hep theo tiéu chuan
Tiéu chuan, Chua dat Pat Mirc ... | Tylésd
n , So tiéu .,
tiéu chi trung bt dat tiéu chi
chnl da
0O © e e |0 binh - | dat (%)
Tiéu chudn 1
Tiéuchi 1.1 5
5,00 3 100%
Tiéu chi 1.2 5
Tiéu chi 1.3 5
Tiéu chudn 2
Tiéu chi 2.1 5
5,00 3 100%
Tiéu chi 2.2 5
Tiéu chi 2.3 5
Tiéu chudn 3
Tiéu chi 3.1 5
5,00 3 100%
Tiéu chi 3.2 5
Tiéu chi 3.3 5
Tiéu chudn 4
Tiéu chi 4.1 5
4,66 3 100%
Tiéu chi 4.2 5
Tiéu chi 4.3
Tiéu chudn 5
Tiéu chi 5.1 5
Tiéu chi 5.2 5
: 5,00 5 100%
Tiéu chi 5.3 5
Tiéuchi 5.4 5
Tiéu chi 5.5 5
Tiéu chudn 6 5,00 7 100%
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Tiéu chi 6.1

Tiéu chi 6.2

Tiéu chi 6.3

Tiéu chi 6.4

Tiéu chi 6.5

Tiéu chi 6.6

Tiéu chi 6.7

Tiéu chudn 7

Tiéuchi 7.1

Tiéu chi 7.2

Tiéu chi 7.3

Tiéuchi 7.4

Tiéu chi 7.5

ol oo o) o1 o1 o1 o1 O1| o1 O1| O1

5,00

100%

Tiéu cuén 8

Tiéu chi 8.1

Tiéu chi 8.2

Tiéu chi 8.3

Tiéu chi 8.4

Tiéu chi 8.5

ol o1 o1 O1| O1

5,00

100%

Tiéu chudn 9

Tiéu chi 9.1

Tiéu chi 9.2

Tiéu chi 9.3

Tiéu chi 9.4

Tiéu chi 9.5

4,80

100%

Tiéu chudn 10

Tiéu chi 10.1

Tiéu chi 10.2

Tiéu chi 10.3

Tiéu chi 10.4

Tiéu chi 10.5

4,83

100%
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Tiéu chi 10.6

Tiéu chudn 11

Tiéuchi11.1

Tiéu chi 11.2

Tiéu chi 11.3

4,60

Tiéuchi 11.4

Tiéu chi 11.5

100%

Panh gia chung CTPT

4,90

50

100%

Can Tho, ngay 31 thang 12 ndm 2022
HIEU TRUONG
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PHAN IV. PHU LUC

Phu luc 1. Co sé dir liéu kiém dinh chit lwgng chwong trinh dao tao

Thoi diém béao cao: Tinh dén ngay 31/12/2022

Théng tin chung vé co sé gido duc

1.

11.

Tén co s& gido duc (theo Quyét dinh thanh 1ap)

- Tiéng Viét: Truong Dai hoc K¥ thuat - Cong nghé Can Tho
- Tiéng Anh: Can Tho University of Technology

Tén viét tit cua co s& gido duc

- Tiéng Viét: PHKTCNCT

- Tiéng Anh: CTUT

. Tén trudc day (néu co): Khdng

Co quan/B chil quan: Uy ban nhan dan thanh phé Can Tho

Dia chi: 256 Nguyén Vin Cir, P. An Hoa, Q. Ninh Kiéu, Tp. Can Tho
Thong tin lién hé:

E-mail: 0292 3894050 - Website: http://ctuet.edu.vn

Nam thanh 1ap co so gido duc (theo quyét dinh thanh lap): 2013

Thoi gian bat dau dio tao khoa I: 09/2013

Thoi gian cap bang tot nghiép cho khoa I: Pai hoc: 10/2017

Loai hinh co s¢ giao duc:

conglap X Bancong [ ] Danlap [ ] Tuthuc [ ]
Loai hinh khéac (dé nghi ghi rd)

Théng tin chung vé don vi thue hién chwong trinh dao tao

12.

13.

14.
15.
16.
17.

18.

19.

Tén Khoa/Bo mon thuc hién CTDT (theo Quyét dinh thanh 1ap)

Tiéng Viét: Khoa Kinh té - Quan 1y cong nghiép/Bo mén Quan 1y cong
nghiép - Quan tri kinh doanh

Tiéng Anh: Faculty of Economics and Industrial Management/Department
of Industrial Management and Business Administration

Tén viét tat cia Khoa/Bo mon thuc hién CTDT:

- Tiéng Viét: Khoa KT-QLCN/BM. QLCN-QTKD

- Tiéng Anh:

Tén trude day (néu c6): Khong

Ma CTDT: 7510601

Tén trudc day ctia CTDT (MU COY: w.vovvrvereeereeeeseceeeeeeeee s,
Dia chi ciia Khoa/Bo mon thyuc hién CTDT: 256 Nguyén Vin Cir, P. An
Hoa. Q. Ninh Kiéu, Tp. Can Tho

S6 dién thoai lién hé: 02923894104

E-mail: khoaglcn@ctuet.edu.vn

Website: https://khoaglcn.ctuet.edu.vn/

Nam thanh 14p Khoa/B mdn (theo Quyét dinh thanh 1ap): 2013/2022


http://ctuet.edu.vn/
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20. Thoi gian bét dau dao tao khoa | (caa CTDT): 09/2014
21. Thoi gian cip bang tét nghiép cho khoa | (cua CTDT): 10/2018
I11. Gi6i thiéu khai quat vé don vi thwe hién chwong trinh dao tao
22. Khai quét vé lich sir phat trién, tém tit thanh tich ndi bat ciia don vi
thuc hién CTDT

Khoa Quan ly cdng nghiép duoc thanh 1ap theo Quyét dinh s6 66/QD - PHKTCN
cua Hiéu truong Trudng Pai hoc K¥ thuat - Cong nghé Can Tho ngay 11 thang 04 nim
2013. Pén 12/2022, doi ngii nhan su Khoa gom 63 giang vién, trong d6 c6 01 Pho gido
su, 10 tién si, 51 thac s va 01 dai hoc. Tong s6 quy mo sinh vién cta khoa dén thoi diém
hién tai 1a 1343, trong d6 c¢6 319 SV nganh Quan ly cong nghiép. Khoa hién nay dang
dao tao 06 chuyén nganh gdm: Quan ly cong nghiép, Ky thuat hé théng céng nghiép,
Logistics va chudi cung wng, Quan tri kinh doanh, Ké toan va Tai chinh - ngan hang.
Trong d6, 03 chuyén nganh méi ma 1a Quan tri kinh doanh, Ké toan, va Tai chinh -
Ngan hang méi dugc dua vao dao tao trong nam hoc 2021 - 2022 nham mé rong co hoi
hoc tap cho sinh vién, dong gop tich cuc hon nira Vao st mang dao tao ngudn nhan lec
c6 dao duc tét, c6 chuyén mon cao, co kha ning tiép can nghién ciru khoa hoc, tng dung
va chuyén giao cong nghé trong linh vurc k¥ thuat, quan ly vao hoat dong san xuét kinh
doanh, dép tng nhu cau phat trién caa thanh phé Can Tho, ving dong bang séng Cuu
Long va ca nudc.

Co cau t chic cia Khoa gdm Ban Chu nhiém, 03 Bo mén (duoc thanh lap theo
Quyét dinh s6 77/QD-PHKTCNCT ngay 15 thang 02 nam 2022 caa Truong Pai hoc
K§ thuat - Cong nghé Can Tho) bao gom: Bo mdn Quan ly cong nghiép - Quan tri kinh
doanh, bd mén Ky thuat hé thdng - Logistics, va bo mdn Tai chinh - Ké toan. T6 chuc
Poan Khoa KT-QLCN gém 01 Chi doan CBGV va 10 Chi doan sinh vién, 01 Lién chi
hoi sinh vién Khoa KT-QLCN va 10 Chi hoi sinh vién, 01 T6 Cong doan Khoa. Tap thé
Khoa ludn hoan thanh tét cong viéc duoc giao, 100% CBGV hoan thanh dinh mac gio
chuan giang day duoc giao. Tir naim 2013 dén nay Khoa Quan ly cong nghiép da c6 hon
11 dé tai nghién ciru khoa hoc, trong d6 c6 nhiéu dé tai duoc cong bé trén cac tap chi
chuyén nganh trong nudc va qudc té. Bac biét, lién tuc cac nim hoc 2017 - 2018; 2018
- 2019; 2019 - 2020; 2020 - 2021; va 2021 - 2022, Khoa duoc giéy khen Hiéu Truong
truong PHKTCNCT véi danh hiéu tap thé hoan thanh xuat sic nhiém vu. Dic biét nim
2017 - 2018, va 2020 - 2021 khoa dugc ting bing khen tap thé hoan thanh xuét sic
nhiém vu cua Uy ban nhan dan Thanh phé Can Tho.

Trong giang day va cong tac Poan - Hoi, triét ly gido duc “Puc tri - K§ ning -
Sang tao - Hoi nhap” 1a t6n chi hang dau cho moi hoat dong. Cong tac gan két doanh
nghiép, thuc hanh thuc tap va gidi thiéu viéc 1am cho sinh vién dugc dac biét quan tam
va ngay cang phat trién. Hang nam, Khoa t6 chirc cho trén 3 luot sinh vién di tham quan
thuc té, thuc tap tai cic co quan, cong ty, doanh nghiép. Sinh vién cua Khoa nhan duoc
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nhitng danh gia tich cuc cua co s& thuc tap ca vé kién thirc chuy@n mon 1an dao dic va
t4c phong trong cong viéc. Cong tac gan két doanh nghiép, gigi thiéu viéc 1am cho sinh
vién duoc dic biét quan tm va cd su phét trién. Khoa da to chitrc thanh cong Chuong
trinh Toa dam két ndi “Doanh nghiép - Sinh vién” nam 2018 va 2019; Toa dam “Két
ndi doanh nghiép véi sinh vién nganh Logistics va Quan ly chudi cung trmg” nim 2022.
Chuong trinh Toa dam c6 nodi dung phong phu, hap dan, thiét thuc da thu hat hau hét
sinh vién tham du. Qua d6, Khoa d3 hop tac véi nhiéu doanh nghiép dé trao qua, trao
hoc bdng cho sinh vién, giai quyét viéc 1am cho sinh vién khi tét nghiép. Bac biét, sinh
vién con thudng xuyén tham gia nhitng hoat dong nghién ciu khoa hoc rat thiét thuc va
bo ich. Pién hinh trong hoat dong nay la du an “Bun Vi Sinh” do sinh vién Phan Hong
Muc, 16p Quan ly cong nghiép khéa 2 Khoa Quan Iy cdng nghiép da xuat sic dat giai
Nhi tai cudc thi “Y twdng sang tao khai nghiép sinh vién toan quc” vao nam 2017. Sinh
vién Khoa KT-QLCN ciing tham gia vao 2 cudc thi vé chuyén mén trong nudc 13 hoi
thi Tai nang tré Logistics toan qudc ndm 2019 - 2020; nam 2020 - 2021 va nim 2021 -
2022 déu vao vong trong. Nam 2022, sinh vién Cao Minh Khang tham gia d6i hiing bién
va dat giai Nhat hoi thi Olympic tiéng Anh hoc sinh, sinh vién tai thanh phé Can Tho.

Trong cong tac Poan - Hoi, sinh vién cia Khoa ludn di dau trong hoat dong
phong trao “Sinh vién 5 tot” cac cap, dic biét cap Trung uwong vai giai thuong Sao thang
giéng nam 2019. Bén canh do, cac hoat dong tao moi trueong giup sinh vién rén luyén
k§ niang, trang bi kién thirc nham nang cao kha ning hoi nhap québc té duoc chu trong,
phdi hop cung nha truong trudng t6 chirc theo nhiéu hinh thirc nhu: Hoi thi Olympic
tiéng Anh sinh vién toan quéc; Lién hoan cc cau lac bo, doi, nhém tiéng Anh toan quéc;
Chuong trinh giao luu “Gap go Viét Nam”; Cudc thi “Tai nang tré Logistics Viét Nam
2020; Cudc thi “Tai nang tré Logistics Viét Nam 2022”....

23. Co ciu té chirc hanh chinh ciia co sé giao duc va dom vi thuc hiégn CTPT

a) Co cau to chic cia Truong PHKTCNCT

Co ciu t6 chtre Truong PHKTCNCT gdm Hoi dong trudng, Ban giam hiéu, 07
phong (phong DPao tao, phong Thanh tra - Phap ché - Khao thi - Bam bao chat lugng,
phong Cang tac chinh tri va Quan ly sinh vién, phong To chic - Hanh chinh, phong Tai
chinh - K& toan, phong Quan tri - Thiét bi, phong Quan ly khoa hoc - Hop tac quéc té),
07 khoa (Khoa Dién - Dién tir - Vién Théng, Khoa Khoa hoc xa hoi, Khoa Kinh té -
Quan ly cong nghiép, Khoa Ky thuat xay dung, Khoa Cong nghé théng tin, Khoa Ky
thuat co khi va Khoa Cong nghé Sinh hoa - Thyuc pham), 03 trung tam (trung tm Ngoai
ngit - Tin hoc, trung tdm Thi nghiém - K§ thuat ning lugng - Chuyén giao cong nghg),
T6 chire Pang Cong san Viét Nam va céc to chirc doan thé hoi, cac Hoi dong tu van
gom Hoi dong truong, Hoi dong Khoa hoc va Pao tao, Hoi ddng Bam bao chét luong,
Hoi dong tuyén dung, Hoi dong tuyén sinh, Hoi dong Luong, Hoi ddng Sang kién, Hoi
ddng Thi dua - Khen thudng, Hoi dong kiém tra danh gia két thdc hoc phan.



‘ HOI DONG TRIFONG ‘

‘ BAN GIAM HIEU ‘ ———————————————————————————————

PHONG |

1

BAD TAO

COMNG NGHE
THONG TIN

THANH TRA - PC
KHAO THI - DBCL

CONGTAC CT
& QLSV

QL KHOA HOC
- HO'P TAC QT

TO CHUFC -
HANH CHINH

QUAN TRI -

DIEN - BIEN TUF -
VIEN THONG

KY THUAT
COr KH1

KY THUAT
XAY DUFNG

QUAN LY
CONG NGHIEP

CM SINH HOA

| THIET Bl -THW'C PHAM
TAI CHINH - KHOA HOC
KE TOAN XA HON
GHI CHU
D Quan h& lanh dao

-TIN HOC

SANG KIEN

|| TT. THIi NGHIEM

LLRONG
- KTNL- CGCMN
|| BAN QUAN LY THI BUA -
DWW AN KHEN THURO'NG
DAM BAO

BAN QUAN TRI
HT THONG TIN

CHAT LLFO'NG

BAM AN TOAM,
AM NINH TT

TUYEN SINH

TUYEN DUNG

CONG DOAN

TRUNG TAM, - CHI BQ,
BAN ‘ HOI BONG | POAN THE, HOI |
;
TT. BAO TAO - KHOA HOC & " .
B BOIDUONG pA© ao
TT. NGOAI NGITF GIAI PHAP

DOAN _
THAMH NIEN

HOI
SINH VIEN

II

KHUYEN HOC

Hinh 1. So' d0 co céu t6 chirc ciia Trwong PHKTCNCT
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b) Co céu t6 chirc cia Khoa KT-QLCN

Ban Chna nhiém khoa

Héi ddng khoa hoc dao tao

KT-QLCN
Vian phong khoa
KT-QLCN
| Cacbo mon truc thugce
khoa KT-QLCN

khoa KT-QLCN

B6 mén Ky thuit hé thong
- Logistics

Bd mon Quan Iy cong nghiép -

Quan tri kinh doanh

B6 mén Tai chinh
- Ké toan

Doan thé/Hai
khoa KT-QLCN

—  To Céng doan

—— Poin thanh nién

Lién Chi hdi
Sinh vién

Hinh 2. So' @6 Co céu té chirc ciia Khoa KT-QLCN
Co ciu t6 chtc cia Khoa Quan ly cong nghiép gom Ban Chu nhiém khoa; Vin
phong khoa va Tro ly khoa; cac B6 mon va Hoi dong Khoa hoc va Pao tao cip khoa;
cac Bo phan chuyén trach cho Cong tac doan thé, hoi sinh vién cip khoa; phu trach vé
cong tac thyc hanh - thuc té, thuc tap cua sinh vién; cong tac lién két doanh nghiép, va
cac phong thuc hanh...

24.Danh sach Ban lanh dao co sé giao duc va danh sach can b 1anh dao chu
chét cia don vi thuc hién CTPT

Hoc vi,
. chic
LA LA < a Nam n . .
TT | Cac b phan Ho va tén sinh danh, | Dién thoai Email
chirc
vu
Ban ldnh dao co sé gido duc
Chu tich Hoi x . GVC,
1| O B Thi Tuyét Nhung | 1975 0983006563 | dttnhung@ctuetedun
dong Truong TS
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GVCC,
2. Hiéu truéng Huynh Thanh Nha 1965 | PGS. 0919209555 | htnha@ctuet.edu.vn
TS
Phé Hiéu T Minh Nhat GVC,

3, > TIe rrong YHIR R 1965 0918192592 | tmnquang@ctueteduvn
truong Quang TS
Phé Hiéu x o . GVC, .

4. truong Nguyen Thi Yén Chi | 1974 ThS 0907389111 | ntychi@ctuet.edu.vn
Pon vi thuc hién CTPT

I. | Lanh dao chi chét caa don vi
Truong khoa GV

1. | kiém Truéng | LaBao Trac Ly 1983 T S, 0939726998 | Ibtly@ctuet.edu.vn
b6 mén
Pho truon x GV,

2. OwoNg 1 Nguydn Thi Thu An | 1982 0902359119 | nttan@cutet.edu.vn
khoa TS
Pho truong Nguyén Thi Ly GV,

3. 1 12611 Iph .edu.
Khoa Phuong 983 TS 0912611595 | ntlphuong@cutet.edu.vn

I. | Céac to chirc Ping, Poan TN, Cong doan, Hji

. GVC,

1. | Chibd Luu Thu Thuy 1976 Ths 0918707464 | Itthuy@ctuet.edu.vn
Poan Thanh GV,

2. | nién Cong San | H6 Ngoc Kim Uyén | 1997 | Cao | 0985337021 | hnkuyen@ctuet.edu.vn
HCM hoc

GV,
3. | Cong doan Nguyén Thanh Tu 1971 | ThS, | 0907810911 | nlhtuyet@ctuet.edu.vn
NCS

I11. | Cac phong, ban
Truong Pho x . . V,

1. I:uong ong Nguyén Minh Tuan 1971 G 0913185666 | nmtuan@ctuet.edu.vn
Pao tao TS
Trudng phong x U ) GVC, .

2. TCHC Nguyen Thi Yén Chi | 1974 Ths 0907389111 | ntychi@ctuet.edu.vn
PT Phong Nguyén Ping Hoa GV, .

3. : 1984 0935611408 | ndhngh tuet.edu.
QLKH-HTQT | Nghiém TS ndhnghiem@ctuet.edu.vn

4 Trueng phong Nguyén Chi Hiéu 1976 v, 0931771517 | nchieu@ctuet.edu.vn

| cTcTaQLsy | IWYE © Ths edu
Trudéng phong . L —a CVC,

5. V8 Khac Tam 1970 0913530530 | vktam@ctuet.edu.vn
QT-TB ¢ Ths vktam@ctuet.edu.v
Trudéng phong X - CvV, .

6. TC-KT Tran Long Hai 1978 Ths 0983891457 | tlhai@ctuet.edu.vn
Truéng Phong GV

7. | TT-PC-KT- Lé Anh Tuin 1967 H S 0918280455 | latuan@ctuet.edu.vn
PBCL

IV. | Cac bé mdn
Truong khoa GV

1. kir(;rz g La Bao Trdc Ly 1982 TS, 0939726998 | Ibtly@ctuet.edu.vn
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Truong bo
moén KTHT-
Logistics
Truong bo ~ GV
2. | mdn QLCN- Nguyén Thi Thu An | 1982 TS, 0902359119 | nttan@cutet.edu.vn
QTKD
Truong bo ~
3, mI;Ir:y Tgibé)hl’nh Nguyen Thi Ly 1983 | ©V' | 0012611595 | ntiphuong@cutet.edu.vn
C K& todn Phuong TS
Pho truong bo ‘ GV
4, mﬁn. K_THT- Tran Thi Duy Oanh 1989 Th S 0973646955 | ttdoanh@ctuet.edu.vn
Logistics
Pho truong bo GV,
5. | mdn QLCN- | Ngd Anh Tuin 1985 | ThS, | 0939151369 | natuan@ctuet.edu.vn
QTKD NCS
Pho trueong bo GV,
6. | mdn Tai chinh | Tran Qudc Diing 1991 | ThS, | 0939472222 | tqdung@ctuet.edu.vn
- Ké toan NCS
25.  Cac nganh/chuyén nganh dao tao caa don vi thuc hién CTDT:
K§ thuat hé thong cong nghiép, Quan 1y cong nghiép, Logistics va quan 1y
chudi cung tmg, Tai chinh ngan hang, Quan trj kinh doanh, Ké toan.
26.  So lwong chuyén nganh dao tao tién si: 00
27.  S6 lwgng chuyén nganh dao tao thac si: 00
28.  S6 lwong nganh dio tao dai hoc: 06
29.  S6 lwong nganh dao tao cao diang: 00
30.  So lwong nganh (chuyén nganh) dao tao khac: 00
31. CAc loai hinh dao tao cia don vi thuc hién CTPT (danh diu x vao cac
0 twong wnQ)
Co Khoéng
Chinh quy X []
Khong chinh quy [] []
Tu xa [] []
Lién két dao tao voi nudc ngoai [] []
Lién két dao tao trong nuéc [] []
Céc loai hinh dao tao khéc:
32. Téng sb cac nganh dao tao: 06
IV. Can bg, gidng vién, nhan vién ctia don vi thuc hién chwong trinh dao tao
33. Théng ké sé lweng can bd quan ly, giang vién va nhan vién caa don vi
thuc hién CTPT
TT Phan loai Nam | Nir | Tongso
| Doi ngﬁ’w hiru o5 38 63
Trong do:
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1.1 | Pgi ngii trong bién ché 12 32 44

DPéi ngii hop dong dai han (tir I nam tré 18n) va hop

. } 13 06 19
dong khong xac dinh thoi hagn

Cic doi twong khac
Il | Hop ddng ngan han (dudi 1 nam, bao gdm ca giang 07 02 09
vién thinh giang)

Tong so 32 40 72

(Pon vi thyc hién CTPT can c6 so sé dir liéu vé déi ngii cia don vi, bao gom cd co hiwu
hop dong ngdan han. Tir co sé dir liéu ldy ra cac théng tin trén)
34.  Thong ké, phan loai giang vién

Giang vién co hiru (GV)
GV
S6 GV hg GV thinh
Trinh 9, hocvi, | o0 | GVtrong | o o | " Gy
TT hic danh lwong | pisn ché dong dai kiém giang ‘o
chue dan GV s han trgc | nhiém 13 | trong quoc te
trectiep | yigo giang | cén ba 5
giang day p glang oo nwéc
day quan ly
1) ) ©) 4) ®) (6) (7) (8)
1 | Gido su, Vién si 0 - - - - -
2 | Pho Giao su 1 - 0 1 - -
3 | Tién si khoa hoc 0 - - - - -
4 | Tiénsi 13 8 2 1 2 -
5 | Thac si 57 28 17 5 7 -
6 | bai hoc 1 1 - - - -
7 | Cao ding 0 - - - - -
8 | Trinh d6 khac 0 - - - - -
Téng sb 72 37 19 7 9 0

(Khi tinh sé liong cac TSKH, TS thi khéng bao gom nhing gidng vién vira c6
hoc vi vira c6 chizc danh khoa hoc vi da tinh ¢ 2 dong trén)
Tong s6 giang vién co hitu = Cot (3) - cot (7) - ¢ot (8) = 63 ngudi
Ty & giang vién co hitu trén tong sb can bo co hitu: 100%.
35. Quy dbi sé lwgng giang vién cia don vi thuc hién CTDT theo quy dinh
hién hanh ciia Bd GDPT (néu don vi c6 gidng vién ¢6 trinh dd TSKH
nhwng khong co6 hoc ham thi tinh ngang véi Phé Giao sw theo thir tw




160

nhw c¢ot 3 trong bang 35)
S6 liéu Bang 35 duoc Iy tir Bang 35 nhan véi hé s6 quy ddi (Vi du doi véi co sé
giao duc dai hoc, hoc vién: ap dung Thong tw 06/2018/TT-BGDPT ngay 28/02/2018
cua Bo truong Bo GDDT).

GV co hiru
Heé ) GV GV
o < | S8 | GVhep | | GV |GV |GV
Trinh d9, hoc | SO rong ddna dai iem . p
TT RN lweNng |pian ché ong aal hié thinh |quoc | quy
vi, chitc danh  |quy iy Ienene o trac | EM P e
dbi tructiép| . .- | lacan |9ang | € | doi
- tiep giang N
giang da bo
day 24 quan ly
1) ) @ | @ (5) (6) (7) @ | (9 |@0)
Hé s quy doi 1,0 1,0 0,3 02 |02
1 |Giaosu, Viénsi | 5,0 0 0 0 0 0 0 0
2 | Pho Gido su 3,0 1 1 0 1 0 0 3,9
3 | Tién si khoa hoc | 3,0 0 0 0 0 0 0 0
4 | Tién st 2,0 | 13 8 2 1 2 0 (214
5 | Thacsi 1,0 57 28 17 5 7 0 47,9
6 | Dbaihoc 0,3 1 1 0 0 0 0 0.3
Téng 72 38 19 7 9 0 |735
Céch tinh: Cot 10 = cot 3*(cot 5 + cot 6 + 0,3*cot 7 + 0,2*cot 8 + 0,2*cot 9)
36. Thdng ké, phan loai giang vién co hiru theo trinh d9, giéi tinh va do
tudi (s6 ngudi)
Phan loai
theo gioi A . Z. \
. Trinh dg/hoc sé Ty ¢ tinh Phan loai theo tuoi (nguoi)
vi lwong | (%) (nguoi)

Nam | Ni&r | <30 | 30-40 | 41-50 | 51-60 | >60

Giao su, Vién
si
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Phan loai
| e agnec | si | Ty thi?nii"”i Phan loai theo tui (ngudi)
vi luwgng | (%) (ngudii)
Nam | Nit | <30 |30-40 | 41-50 | 51-60 | >60
2 | Pho Gido su 1 1,6 1 - - - - 1 -
3 ;I]';in si khoa ] 0 ) ) ) ] ] ] )
4 | Tién si 10 15,9 4 6 - 6 2 2 -
5 | Thac si 51 81 20 | 31 | 10 | 29 7 3 2
6 | Pai hoc 1 1,6 - 1 - - 1 - -
Tong 63 100 | 25 | 38 | 10 | 35 10 6 2

36.1. Tudi trung binh cua giang vién co hitu: 38 tudi

36.2. Ty 18 giang vién co hitu co trinh d¢ tién si tré 1én trén tong sd giang vién co
htru cua don vi thuc hién CTDT: 11/63 = 18%
Ty I giang vién co hitu c6 trinh do thac si trén tong sb giang vién co hitu
cua don vi thuc hién CTDT: 51/63 = 81%.
37. Théng ké, phan loai giang vién co hitu theo mirc d9 thwong xuyén sir

dung ngoai ngir va tin hoc cho cdng tac giang day va nghién cau

Ty 1& (%) GV co hitu sir
dung ngoai ngir va tin hoc

TT Tan suit sir dung
Ngoai ngir Tin hoc
1 Ludn st dung (trén 80% thoi gian cua cong viéc) 13,3 100,0
2 | Thuong st dung (trén 60-80% thoi gian caa cong viéc) 40,0 0,0
3 | Doi khi str dung (trén 40-60% thoi gian cua cong viéc) 33,4 0,0
4 it khi st dung (trén 20-40% thoi gian cia cong Viéc) 13,3 0,0
. Hiém khi sir dung hozc khong sir dung (0-20% thoi gian 0.0 00
cua cong Viéc) ' ’
Tong 100,0 100,0
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V. Ngudi hoc (chi tinh sb lwong nguoi hoc ciia chwong trinh dao tao)
38. Ngudi hoc bao gom hoc sinh, sinh vién, hec vién cao hoc va NCS
Tong s6 nguoi ding ky dy tuyén vao CTPT, sd ngudi hoc tring tuyén va nhap
hoc trong 5 nam gan day (hé chinh quy):

Don vi: nguoi

S6 Diém Piém trung | S6 lwon
S6 thisinh | Sé ? L tuyén e g >0 u,‘_Ag
. . , , nhap | Ty I€ canh N binh cuaa sinh vién
Niam hoc diang ky | trung dau vao/ . i £ Lz
. 2 hoc tranh sinh vién quoc te
vao CTPT | tuyen A thang 2 R
thuc te 2 dwoc tuyén | nhap hoc
diem 30
2017-2018 124 75 56 1:1.65 16 17,90 0
2018-2019 154 101 69 1:1.52 16 17,02 0
1:2,32 15 16,91
(THPT) (THPT) (THPT)
2019-2020 273 149 76 0
1:1,46 (HB) | 18 (HB) | 22,23 (HB)
ey | wen | 20
2020-2021 550 173 82 1193 18.06 (THPT) 0
Y ’ 21,96 (HB
(HB) (HB) (HB)
23,15
1:10 ’
(THPT) (thpt) 24,16
2021-2022 838 172 76 1106 22,67 (THPT) 0
. HB 23,87 (HB
ve) | ¢ (HB)
1:11,25 24,01
’ ’ 24,25
h THPT '
2022-2023 293 78 08 l(t 1?)% ( 99 67) (THPT) 0
. ’ 25,2 (HB
(HB) (HB) 2 (HB)

39. Théng k&, phan loai sé lweng nguwdi hoc theo hoe CTPT trong 5 nim
gan day cac hé chinh quy va khong chinh quy

Don vi: nguoi

Cac tiéu chi

2017-2018

2018-2019

2019-2020

2020-2021

2021-2022

1. Nghién cuu sinh

2. Hoc vién cao hoc

3. Sinh vién dai hoc
Trong do:

225

274

313

389

319

H¢é chinh quy

225

274

313

389

319

Hé khdng chinh quy
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Cac tiéu chi

2017-2018

2018-2019

2019-2020

2020-2021

2021-2022

4. Sinh vién cao dang
Trong do:

Hé chinh quy

Hé khdng chinh quy

5. Hoc sinh TCCN
Trong do:

Hé chinh quy

Hé khdng chinh quy

6. Khéac:

40. S6 sinh vién quéc té theo hoec CTPT trong 5 nim gin day
Don vi: nguoi

Nam hoc

2017-2018

2018-2019

2019-2020

2020-2021

2021-2022

S6 lugng (nguoi)

Ty Ié (%) trén tong s6
nguoi hoc

41. Nguwoihoc ciia CTPT c6 chd ¢ trong ky tic xa/téng sé ngudi hoc co nhu cau

Cac tiéu chi

2017-2018

2018-2019

2019-2020

2020-2021

2021-2022

1. Tong dién tich phong &
(m?)

2. Ngudi hoc ¢6 nhu cau vé
phong & (trong va ngoai ky
tic xa) (nguoi)

3. Nguoi hoc dugc ¢ trong
ky tuc xa (nguoi)

4. Ty s6 dién tich trén dau
nguoi hoc & trong ky tdc xa
(m?/ngudi)

42. S6 lwgng (nguoi) va ty 18 (%) nguoi hoc ciia CTPT tham gia NCKH

Nam hoc

2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021 | 2021-2022

S6 luong (ngudi) 2 1 1 10 -

> 14 (0 A S
STgS'iih(C"i)ér:ren NG | 5 1925-0,899% | 1/274=0,36% | 1/313=0.32% | 10/389=2.6% | 2/319=0 6%
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43. Théng ké s6 hrong nguoi hoc clia CTPT tot nghiép trong 5 nim gan day

Don vi: nguoi

Cac tiéu chi

Nim t6t nghiép

2017-2018

2018-2019

2019-2020

2020-2021

2021-2022

1. Nghién ctru sinh bao vé
thanh cong luan an tién si

2. Hoc vién tbt nghiép cao
hoc

3. Sinh vién tét nghiép dai
hoc
Trong do:

H¢é chinh quy

55

79

27

43 61

H¢ khdng chinh quy

4. Sinh vién tot nghiép cao
dang
Trong do:

H¢ chinh quy

H¢ khdng chinh quy

5. Hoc sinh tét nghiép
trung cap.
Trong do:

H¢ chinh quy

H¢ khdng chinh quy

6. Khéac:

(Tinh ca nhitng nguoi hoc da du diéu kién tét nghiép theo quy dinh nhung dang cho cap

bang)

44, Tinh trang tot nghiép ciaa sinh vién hé chinh quy ciia CTPT

Nim tot nghiép

e 5w o
Cac tieu chi 2017-2018 | 20182019 | 2019-2020 | 2020-2021 | 2021-2022
27(18SV | 43 (37SV
. o 79(71sv | 271U8S 375
1. SO luwgng nguoi hoc tot 55 (SV , khoa 4+3 SV | khoa 5+2 SV
. .. 3 khoa 3+ 8 A , 61
nghiép (nguoi). khoa 2) SV khoa 2) khoa 2+4 sv | khoa 4+4 SV
khéa 3) khéa 3)
i' ;Iy 'esgg:f’i";lotzt‘itn 55/78= | 71/123 = 18/26 = 37/56 = 61/69 =
ghicp so Vot so tuye 70,51 57.72 60,23 66,07 88.04

vao (%),

3. Panh gia ctia nguoi hoc
t6t nghiép vé chat luong
CTDT:

A. Co s¢ giao duc/Bon vi
thuc hién CTDT khong
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Cac tiéu chi

Nim tot nghiép

2017-2018

2018-2019

2019-2020

2020-2021

2021-2022

diéu tra vé van dé nay >
chuyén xuéng cau 4

B. Co s6 gido duc/Pon vi
thuc hién CTDT c6 diéu
tra vé van dé nay > dién
cac théng tin dudi day:

3.1. Ty I¢ nguoi hoc tra
161 da hoc dugc nhitng
kién thirc va ky nang can
thiét cho cong viéc theo
nganh tt nghiép (%),

51,02

42

3.2. Ty I¢ nguoi hoc tra
161 chi hoc duoc mot phan
kién thirc va ky nang can
thiét cho cong viéc theo
nganh tt nghiép (%)

44,90

58

3.3. Ty Ié nguoi hoc tra
161 khdng hoc dugc nhitng
kién thirc va ky nang can
thiét cho cong viéc theo
nganh tét nghiép

4,08

4. Nguoi hoc ¢6 viéc lam
trong nam dau tién sau khi
t6t nghiép:

A, Co s¢ giao duc/don vi
thyc hién CTDT khong
diéu tra vé van dé nay >
chuyén xudng cau 5

B. Co s¢ giao duc/ don vi
thuc hién CTDT c6 diéu
tra vé van dé nay - dién
cac thong tin dudi day:

4.1. Ty I¢ nguai hoc co
viéc lam dang nganh dao
tao (%),

- Sau 6 thang tot
nghiép,

- Sau 12 thang tot
nghiép,

12

30

54

42
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Cac tiéu chi

Nim tot nghiép

2017-2018

2018-2019

2019-2020

2020-2021

2021-2022

4.2. Ty 1é nguoi hoc cd
viéc lam trai nganh dao
tao (%),

16

23

58

4.3. Thu nhap binh
quan/thang cta nguai hoc
cO viéc lam,

6,34

6,51

7,44

5. DBanh gia cta nha tuyén
dung vé ngudi hoc tét
nghiép co viéc lam dang
nganh dao tao:

A. Co s6 giao duc/don vi
thyc hién CTDT khong
diéu tra vé van dé nay >
chuyén xuéng két thic
bang nay,

B. Co s¢ gido duc/don vi
thyc hién CTDT c6 diéu
tra vé van dé nay - dién
cac thong tin dudi day:

5.1. Ty I¢ nguoi hoc dap
g y&u cau cua cong
viéc, cd thé sir dung dugc
ngay (%),

21

25

5.2. Ty I¢ nguoi hoc co
ban dap tng yéu cau cua
cong viéc, nhung phai dao
tao thém (%),

72

75

5.3. Ty I€ nguoi hoc phai
duoc dao tao lai hodc dao
tao b6 sung it nhat 6 thang
(%).

Ghi chu:

- Nguoi hoc tt nghiép 1a ngudi hoc ¢6 du diéu kién dé dugc cong nhan tt nghiép
theo quy dinh, ké ca nhitng nguoi hoc chua nhan duoc bang tét nghiép.
- Nguoi hoc 6 viéc lam 1a nguoi hoc tim dugc viéc lam hoac tao duoc viéc lam,
- Nam dau tién sau khi tot nghiép: 12 thang ké tir ngay tét nghiép,
- Cac muc bo tréng déu dugc xem 1 co sé gido duc/don vi thuc hién CTDT khong

diéu tra vé viéc nay.
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VI. Nghién ciru khoa hoc va chuyén giao cong nghé
45.  S6 lwong dé tai nghién ciru khoa hoc va chuyén giao khoa hec cong nghé
ciia don vi thuc hién CTPT dwoc nghiém thu trong 5 nim gin diy
S6 lwong
. L x e Hé Tong
TT Phan loai de tai i 2017- 2018- 2019- 2020- 2021- (da quy
2018 2019 2020 2021 2022 adi)
1) ‘ ’ (2) 3) (4) (5) (6) (7) (8) 9)
1 | beétaicap NN 2,0 - - - - -
2 | Détai cap Bo/Tinh* | 1,0 - - - - - 0.0
3 | Dé tai cap truong 0,5 - 01 03 01 02 35
Tong - 01 03 01 02 3,5

Céach tinh: Cot 9 = cot 3*(cot 4 + cot 5 + ¢cot 6 + cot 7 + ¢ot 8)

* Bao gom dé tai cap Bé hodc twong dwong, dé tai nhanh cdp Nha niréc,

**Hg 56 quy doi: Dua trén nguyén tdc tinh diém cong trinh cua Hgi dong chirc
danh gido s Nha nwée (c6 diéu chinh),

Tong s dé tai quy doi: 3,5

Ty sb dé tai nghién cau khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong nghé (quy d6i)
trén can bo co hitu cua don vi thuc hién CTDT: 3,5/63 = 0,06
46. Doanh thu tir nghién ciru khoa hoc va chuyén giao cong nghé ciaa don

vi thuc hién CTDT trong 5 nim gin diy

Ty I€ doanh thu tuwr Lz .
. X P Ty so doanh thu tir
Doanh thu tir NCKH va chuyen giao NCKH va chuvén
5 NCKH va chuyén | cong nghé so véi tong . Ay .
TT Niam . . ] L oa . giao cong nghé trén
giao cdng nghé kinh phi dau vao caa L i
i ) o can bd co hiru
(trigu VND) don vi thuc hién (trigu Vl.\IB / ngudi)
CTDT (%) ' 8
1 |2017-2018 0 0 0
2 |2018-2019 0 0 0
3 |2019-2020 20 20/10=2 20/63=0,32
4 | 2020 - 2021 60 60/12=5 60/63=0,95
5 |2021-2022 60 60/19,99=3 60/63=0,95

47. S6 lwong ddi ngii co hiru ciia don vi thuc hién CTPT tham gia thuc
hién dé tai khoa hoc trong 5 nim gan day

S6 lwgng dé tai

S6 lwong can b tham gia

Peé tai cip

Pé tai cip

Peé tai cap

R ) Ghi chu
NN Bo* truong
Tu 1 dén 3 dé tai - - 10
Tu 4 dén 6 dé tai - - 2

Trén 6 dé tai




168

S6 lwong dé tai

S6 lwong can b tham gia

Peé tai cip
NN

beé tai cip
By*

Peé tai cap
truong

Ghi chu

Tong s6 can bd tham gia

10

* Bao gom dé tai cap B hodc twong dwong, dé tai nhanh cap Nha nuréc
48. S6 lwgng dau sach caa don vi thuc hién CTPT dwec xuét ban trong 5

nam gan day

TT| Phan loaisach | H¢ 50 hrgng Tong (da
: so** | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | quy doi)
1 | Sach chuyén khao | 2,0 03 - - - 01 - 08
2 | Sach giéo trinh 15 04 01 02 01 01 - 12
3 | Sach tham khao 1,0 - - - - - - -
4 | Sach huéng dan 0,5 - - - - - - -
Tong - - - - - - 20

**Hg s6 quy doi: Dua trén nguyén tic tinh diém cong trinh cua Hoi dong chic

danh gido su Nha nudc (c6 diéu chinh)

Tong so sach (quy doi): 20

Ty s6 sach dd duoc xuat ban (quy doi) trén can b co hiru: 20/63 = 0,32

49. S6 lwgng ddi ngii co hiru ciia don vi thuc hién CTPT tham gia viét sach
trong 5 nim gin day

S6 lwgng can bd co hiru tham gia viét sach

S6 lwgng sach Sach chuyén | Sach giao | Sachtham | Sach hwéng
khao trinh khao dan
Tur 1 dén 3 cudn sach 3 5 - -
Tir 4 dén 6 cudn sach - - - -
Trén 6 cudn sach - - - -
Tong sé can b tham gia 3 5 - -

50. S6 lwong bai clia ddi ngii co hiru don vi thuc hién CTPT dwoc ding tap
chi trong 5 nim gin day

£ Téng
S61
T Phan loai tap chi . 0 uong (da quy
H¢ so e
2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | doi)
1 | Tap chi khoa hoc quéc té 1,5 4 4 6 5 6 37,5




169

5 Tap chi lfhoa hoc cap nganh 1 1 0 7 10 0 18
trong nuoc
3 Ta[? chi / tap san cua cap 0.5 ) i i 1 9 15
truong
Tong 5 4 | 13 | 16 | 8 57
51.

**Hg s6 quy do6i: Dua trén nguyén tic tinh diém cdng trinh cua Hoi dong chic
danh gido su Nha nudc (c6 diéu chinh)
Téng s6 bai dang tap chi (quy doi): 57
Ty s6 bai dang tap chi (quy d6i) trén can bo co hitu: 57/63 = 0,9
52. S6 lwong ddi ngii co hiru ciia don vi thyc hién CTPT tham gia viét bai
diing tap chi trong 5 nim gin day

S6 lwgng can bé co hiru co bai
bao dang trén tap chi

Noi ding

Tap chi khoa
hoc quéc té

Tap chi khoa hec
cAp nganh trong

Tap chi/ tap
san cap trwong

nuoc
Tir 1 dén 5 bai bao 4 7 3
Tt 6 dén 10 bai bao 0 1 0
Tur 11 dén 15 bai bao 0 0 0
Trén 15 bai bao 0 0 0
Tong so can b tham gia 4 8 3

53. S6 lwong bao cao khoa hoc do ddi ngii co hiru ciia don vi thuc hién
CTDT bao cao tai cac hoi nghi, hi thao, dwgc ding toan van trong
tuyén tap cong trinh hay ky yéu trong 5 nim gan day

He S6 lwong
€ >
TT Phan loai hoi thao I o 3
Aol s6** | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | TOng (da
quy doi)
1 | Hoi thao qudc té 1 - 2 2 1 1 5
2 | Hoi thao trong nude 0,5 - 3 1 0 2 5
3 | Hoi thao cip truong 025 | - - - 9 13 5
4 | Tong 0 5 3 10 | 16 15
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(Khi tinh Héi thdo trong nieéc sé khdng bao gom cac Héi thdo cua co so gido
duc vi da dwoc tinh 1 ldn)
**Hg s6 quy d6i: Dua trén nguyén tic tinh diém cdng trinh cia Hoi dong chic
danh gido su Nha nudc (c6 diéu chinh)
Téng sb bai bao cao (quy ddi): 15
Ty s6 bai bao co (quy d6i) trén can bo co hiru: 15/63 = 0,24
54. S6 lwong ddi ngii co hiru cia don vi thuc hién CTDT c6 bao cdo khoa
hoc tai cac hdi nghi, hdi thao dwec ding toan vin trong tuyén tap cong
trinh hay ky yéu trong 5 nim gan day

£ i v Cap héi thao
So lwong can b co hiru co bao céo —— — ——
A e L. Hoi thao Hi thao Hoi thao ¢
khoa hec tai cac hgi nghi, hoi thao X . X
quoc te trong nuwdc treong
Tur 1 dén 5 béo cao 5 6 7
Tir 6 dén 10 bao céo 0 0 0
Tur 11 dén 15 béo céo 0 0 0
Trén 15 bao cao 0 0 0
Tong sé can b tham gia 5 5 7

(Khi tinh Héi théo trong nweéc sé khong bao gom cac Héi thdo cuia trieong)

55. S6 biang phat minh, sang ché dwoc cap

} S6 bang phat minh, sang ché dwoc cap
Nam hoc e .. X Ll A " X
’ (ghi r6 noi cap, thoi gian cap, ngwoi dwoc cap)
2017 - 2018 0
2018 - 2019 0
2019 - 2020 0
2020 - 2021 0
2021 - 2022 0

56. Nghién ciru khoa hec ciia ngwoi hoc
56.1. S6 lwong ngudi hoc ciia don vi thuc hién CTDT tham gia thyc hién dé tai
khoa hoc trong 5 nim gan day:

S6 lwong nguoi hoc tham gia

So lwgng dé tai }?é tai },)6 tai | De tai cap Ghi chi
cAp NN | cAp Bé* | truong
Tur 1 dén 3 dé tai 0 0 10
Tir 4 dén 6 dé tai 0 0 0
Trén 6 dé tai 0 0 0
Téng s6 nguoi hoc tham gia 0 0 10

* Bao gom dé tai cap Bo hoic twong duong, dé tai nhanh cap Nha nudc
56.2. Thanh tich nghién ctru khoa hoc cua sinh vién:
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(Thong ké céc gidi thuong nghién cizu khoa hoc, sang tao, cac bai bao, cong trinh

duroC cdng bo)

T Thanh tich nghién S6 lwong
cwu khoa hec 2017-2018 | 2018-2019 | 2019-2020 | 2020-2021 | 2021-2022
1 Sé giai thuong rTghién L 0 0 0 0
ctu khoa hoc, sang tao
S6 bai bao duoc ding,
2 | cong trinh dugc cong 2 0 0 1 0
bd

VII. Co sé vt chit, thw vién

VIII.

57. Tong dién tich dat sir dung cua co s gido duc (tinh bang m?): Co sé | dién
tich 12.521,5 m?
Tong dién tich dat sir dung cua don vi thuc hién CTDT (tinh bang m?):
166,4 m? (Van phong khoa), Dién tich PTN khoa quan ly 924 m?
59. Dién tich st dung cho cac hang muc sau (tinh bang m?):
- Noi lam viéc: 3.409,56 m? Noi hoc: 11.103 m? Noi vui choi giai tri: 7.021 m?
60. Dién tich phong hoc (tinh bang m?)

- Tong dién tich phong hoc: 12.167,83 m?

- Ty s6 dién tich phong hoc trén ngudi hoc chinh quy: 2,6
61. Tong sé dau sach thude nganh dao tao duoc st dung tai Trung tm Thang

tin - Thu vién: 6.063 dau sach (thu vién) va 6.058 dau sach (thu vién sd)

Tong s6 dau sach trong phong tu liéu cia don vi thuc hién CTDT (néu c6): 0
62. Tong s6 may tinh caa don vi thyc hién CTDT:
- Dung cho hé théng van phong: 54 may
- Dung cho nguoi hoc hoc tap: 320 may
- Ty 56 s6 may tinh dung cho ngudi hoc/ngudi hoc chinh quy: 0,07

58.

Tém tit mdt sé chi bao quan trong

Tir két qua khao sat & trén, tong hop thanh mot sb chi béo quan trong duéi day:
1. Giang vién:

Tong s giang vién co hitu (ngudi): 63

Ty Ié giang vién co hitu trén tong s can bo co hitu (%): 100%

Ty Ié giang vién co hitu co trinh d6 tién si trd 18n trén tong s6 giang vién co hitu

cua don vi thuc hién CTDT (%): 18% (11/63)
Ty & giang vién co hitu ¢ trinh do thac si trén tong s6 giang vién co hitu ciia don
vi thuc hién CTDT (%): 81% (51/63)

2. Nguoi hoc:

Tong s6 nguoi hoc chinh quy (ngudi): 319 (QLCN)

Ty s6 ngudi hoc chinh quy trén giang vién: 5,06 (319/63)

Ty 1& ngudi hoc tét nghiép so véi s6 tuyén vao (%): 83,1% (265/319)
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3. Panh gia cua ngudi hoc tdt nghiép vé chat lugng CTDT:

Ty 1é nguoi hoc tra 161 dd hoc dwoc nhirng kién thirc va ki ning can thiét cho

cdng viéc theo nganh tét nghiép (%): 42%

Ty & ngudi hoc tra 16i chi hoce diwoc mét phan kién thirc va k§ nang can thiét cho

cdng viéc theo nganh tét nghiép (%): 58%

4. Ngudi hoc ¢6 viéc lam trong nam dau tién sau khi tét nghiép:

Ty 1€ nguoi hoc b viéc lam ding nganh dao tao (%): 42%

Ty 1€ nguoi hoc ¢d viéc 1am trai nganh dao tao (%): 58%

Thu nhap binh quan/thang cia ngudi hoc c6 viéc lam (triéu VND): 7,441,666

5. Panh gia ciia nha tuyén dung vé ngudi hoc tét nghiép cé viéc 1am dung nganh
dao tao:

Ty 18 nguoi hoc dap &ng yéu cau cua cdng viéc, co thé sir dung dugc ngay (%):
75%

Ty 1& ngudi hoc co ban dap ang yéu cau cua cdng viéc, nhung phai dao tao thém
(%): 25%

6. Nghién ctru khoa hoc va chuyén giao cong nghé:

Ty s6 dé tai nghién ctu khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong nghé (quy doi)

trén can bo co hiru: 3,5/63 = 0,06

Ty s6 doanh thu tir NCKH va chuyén giao cong nghé trén can bo co hiru: 60/63

=0,95

Ty s6 sach dd duoc xuat ban (quy doi) trén can b co hiru: 20/63 = 0,32

Ty s6 bai dang tap chi (quy d6i) trén can bo co hitu: 57/63 = 0,9

Ty sb bai bao cao (quy ddi) trén can bo co hitu: 15/63 = 0,24

7. Co s& vat chat:

Ty s6 may tinh ding cho ngudi hoc trén ngudi hoc chinh quy: 0,06

Ty s dién tich phong hoc trén nguoi hoc chinh quy: 2,3

Ty s6 dién tich ky tic x4 trén ngudi hoc chinh quy: 0,0
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Phu luc 2. Cac tw liéu, tai liéu lién quan

UBND THANH PHO CAN THO  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DAI HQC Die lp - Ty da - Hgnh phie
KV THUAT - CONG NGHE CAN THO

§6: $30/QD-DHKTCN Cén Tha, ngay 03 thang 11 nam 2021
QUYET DIN"
Vé vige diéu chinh, bo sung an dbng ty danh gid chwong trink
Quiin ly cong nghiép

HIEU TRUONG TRUONG PAI HOC KY THUAT - CONG NGHE CAN THO

Can cu Quyét dinh s6 249/QD-TTg ngay 29 thang 01 nam 2013 cua Thu tuong
Chinh phii vé vige thanh Igp Truomg Dai hoe K3 thugt - Céng nghé Can Thor;

Céin cir Théng tie s6 38/2013/TT-BGDDT ngay 29 rhang Il nam 2013 ctia
B¢ truwong By Gido duc va Dao tgo ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu trinh
kiém dinh chat lugmg chwong trinh dao tao ctia cde trucmg dai hoe, cao ddng va
trung cdp chuyén nghiép;
Xét dé nghj cia Truomg phong Thanh tra - Phdp ché - Khdo thi - Pam béo
chat hegng,
QUYET DINH:

Diéu 1. Diéu chinh, bd sung Hoi dong ty dénh gid chét lugng chuong trinh
Quan ly cdng nghi¢p gom céc dng/ba co tén trong danh sach kém theo.

Gitip viéc cho Hoi dong c6 Ban thr ky vé cic nhém cong téc chuyén trich
gom céc dng/ba ¢b tén trong danh séch kém theo.

Diéu 2. Hji dong co nhu;m vu men khai ty danh gia chuong trinh Quan ly
cong nghiép theo Quy dinh vé tiéu chudn danh gié chét lugng chuong trinh dao tao
ban hanh kém theo Thong tr 04/2016/TT-BGDDT ngay 14 thang 3 nim 2016 cua
Bé truomg B Gido dyc va Do tgo va Hudng din ty danh gid chuong trinh dio tao
ctia Cuc Quan 1y chét lugng.

Nhiém vu cu thé clia céc thanh vién do Chu tich Hoi dong phén cong. Hoi
dbng tyr giai thé sau khi hoan thanh nhiém vu.

Piéu 3. Trudng khoa Quan Iy céng nghiép, cic don v;, ¢ nhdn co lién quan
va cic ong/ba cd tén tai Diéu 1 chiu trdch nhiém thi hanh Ouyet dinh nay /.

Noi nhin:

- Nhu Didu 3;

- Diing website;

- Luvu VT, LeAnhTuan.
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ANH VIEN HOI PONG TU DPANH GIA

AO TAO NGANH QUAN LY CONG NGHIEP
56 540/0D-DHKTCN ngay 03 thdang 11 nim 2021
rucmg Pai hoc K thudt - Cong ngh¢ Cdn Tho)

™ Ho va tén Chire vy Nhi¢m vy
1 | PGS. TS. Huynh Thanh Nha Hiu trudmg Chi tich
2 | TS.Truomg Minh Nhit Quang Phé Hiéu trudmg Pho Cha tich
3 | TS. La Béo Tric Ly T’“‘S'"i';‘mg;‘i”o;;‘g“g BM | Phé Chi tich
4 | ThS. L& Anh Tuén Trudmg phong TTr-PC-KT-DBCL Thu ky
5 | ThS. Neuydn Thi Yén Chi = mme:;;::?c-u = Thanh vién
6 | ThS. Lwu Thu Thiy Truémg khoa KHXH Thanh vién
7 | TS. Nguyén Minh Tudn Truémg phong Pao tao Thanh vién
8 | ThS. Di¢p Binh Nguyén Pho truémg phong Dio tgo Thanh vién
9 | TS. Nguyén Ding Hoa Nghiém Phy trach phong QLKH-HTQT | Thanh vién
10 | ThS. Nguyén Chi Hiéu Trudmg phong CTCT&QLSY Thanh vién
11 | ThS. V5 Khic Tdm Trwimg phong QT-TB Thanh vién
12 | ThS. Trén Long Hai Truémg phong TC-KT Thanh vién
13 | TS. Nguyén Thi Thu An Truéng BM QLCN-QTKD Thanh vién
14 | TS.Nguyén Thi Ly Phuong Truéimg BM TC-KT Thanh vién
15 | ThS. Trn Thi Duy Oanh Fho g D CTHICH Thanh vién
Logistics
16 | ThS. Huynh Canh Thanh Thanh Gidng vién Thanh vién
17 | ThS. Ngé Anh Tuén Gidng vién Thanh vién
18 | TS. L& Thj Thanh Hiéu Gidng vién Thanh vién
19 | ThS. Nguyén Thi Ngoc Thir Gidng vién Thanh vién
20 | ThS. Huynh Thj Cém Binh Gidng vién Thanh vién
21 | ThS. Nguyén Lé Hoa Tuyét Giang vién Thanh vién
22 | ThS. La Hong Lién Giang vién Thanh vién
23 | ThS.Nguyén Thi Diém Phic Giang vién Thanh vién
24 | ThS. Dinh Thi Kiéu Oanh Giang vién Thanh vién
25 | SV, Cao Minh Khang Sinh vién lop QLCN khoa 2018 | Thanh vién

(Danh sich cé 25 nguin)
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ADANH SACH THANH VIEN BAN THU KY
wét dinh s6:530 /QD-DHKTCN ngay 03 thang 11 ndm 202
ol trweang Trwong Dai hoe Ky thugt - Cong nghé Can Ther)

(Danh sich ¢6 26 thanh vién)

Chire danh, ch;c v Nhi¢m vy
1 | ThS. L& Anh Tudn Truong phong TTePC-KT-DBCL | Trudngban |
2 | ThS.Nguyén Thi Thu An Pho trudmg BM QLCN Phé truéme ban
L—’3 ThS. Di¢p Binh Nguyén P. Trudmg phong Dio tao Thanh viéen |
4 | ThS. Nguyén Thi Kim Xuin P. Truémg phong TC-HC Thanh vién
5 | ThS. H& Chi Linh P. Truémg phong QT-TB Thanh vién
"6 | ThS. Lé Hong Tuyén P. Truong phong TTe-PC-KT-DBCL |  Thanh vién
7 | ThS. Boi Thai Binh P. Truémg phong TC-KT Thanh vién
8 | ThS. Nguyén Thj Mai Khanh P. Truémg phong CTCT&QLSV Thanh vién
9 | ThS. Nguyén Hoidng Vién Bi thu Doan Truing Thanh vién
10 | ThS. Pham Thi Bich Ngén P. Trudmg khoa KHXH Thanh vién
11 | KS. Lé Anh Nhd Uyén Chuyén vién Phong TC-HC Thanh vién
12 | THS. Trin Thi Thanh Thao GV phong TTr-PC-KT-DBCL Thanh vién |
13 | ThS. & Duong Phuong Thao GV phong TTr-PC-KT-DBCL Thanh vién
14 | ThS. Nguyén Thj Kiéu Diém GV phéng TTr-PC-KT-DBCL Thanh vién
15 | ThS. Lé Thi Thio GV phong QLKH-HTQT Thanh vién |
16 | TS. Ngd Quang Huy Pho truémg khoa QLCN Thanh vién
17 | ThS. Ngé Héng Ngoc Logistics v:h(gumsc:uhgi i Thanh vién
18 | TS. L& Thi Thanh Hiéu Gidng vién Thanh vién
19 | TS.Lé Huyén Quyén Giang vién Thanh vién
20 | ThS. Nguyén Thi Ngoc Thir Gidng vién Thanh vién
21 | ThS. Nguyén Lé Hoa Tuyét Gidng vién Thénh vién
22 | ThS. Huynh Thi Cim Binh Giéing vién Thanh vién
23 | ThS. Nguyen Thj Diém Phic Giang vién Thanh vién
54 | ThS. Dinh Thj Kiéu Oanh Gidng vién Thanh vién
25 | ThS. Trin Thi Duy Oanh Gidng vién Thanh vién
26 | ThS. La Hdng Lién Giang vién Thanh vién
[




176

UBND THANH PHO CAN THO CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DALHOC Pic lip - Ty do - Hanh phite
KY THUAT - CONG NGHE CAN THOU

Cén The, ngay 4§ thang 4 nam 202]
Sé: 494 /KH - DHKTCN

KE HOACH TV DANH GIA
CHUONG TRINH QUAN LY CONG NGHIEP

1. Myc dich ty danh gii

Nhim cai tién, ning cao chit lugng chuong trinh dao tgo (CTDT) va dé
dang ky kiém dinh chat lugng.

2. Pham vi ty danh gid

Pénh gid cdc hoat dong cia don vj thyc hién CTDT theo tiéu chuén dénh
gia chat hrgng CTDT do B trudmg Bo Gido duc va Déo tpo ban hanh trong mdt
chu ky kiém djnh chat luong.

3. Cong cu ty danh gia

Céng cy ty danh gié 14 Tiéu chudin dénh gid chit lvgng CTOT trinh d§ dai
hoc ban hanh kém theo Théng tu so 04/2016/TT-BGDDT ngay 14/3/2016 cia
Bé truémg Bo Gido duc va Do tgo v che i liéu huéng din cia Cye Quan 1y
chét lugng, bao gm:

- Cong viin sb 1074/KTKDCLGD-KPPH ngay 28/6/2016 huéng dan
chung vé sir dung tiéu chuén danh gi4 chit lugng chwong trinh déo 180 céc trinh
d cia gido dyc dai hoc.

- Céng vin sb 1075/KTKDCLGD-KPDH ngay 28/6/2016 huéng dén tu
dénh gi4 chuong trinh dao tzo.

- Céng van sb 1669/QLCL-KDCLGD ngay 31/12/2019 vé vige thay thé Tai
ligu danh gig chét lugng CTOT céc trinh d6 cia GDDH ban hanh kém theo
Céng viin s6 769/QLCL-KPCLGD

4. Hji ddng tw danh gia

4.1. Thanh phan Hgi dong tw ddnh gid

Hoi ddng ty dénh gid chuong trinh Quan ly céng nghiép duoc thanh 1ap
theo Quyét dinh s6 125/QD-DHKTCN ngiy 12 thang 3 nim 2021 clia Trudng
Truémg Pai hoc K§ thudt - Cong nghé Cén Tho. Héi dong gbm ¢ 25 thanh vién
(danh séch kém theo).

4.2. Ban thu ky gidp viéc va cdc nhém cong tac chuyén trach (danh sach
kém theo). (%Y}

4.3, Phdn cdng thue hién
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Nhim
TT Tién chudn :r:t'; Ghi chi
| nhigm
I. | Tiéu chudn 1: Muyc tiéu va chuan diuracia | Nhom |
CTRT
2. | Tiéu chuén 2: Ban mé ta CTDT Nhom 1
3. | Tiéuchudn 3: Cau tric va ndi dung chuemg | Nhom |
trinh day hoc
4. | Tidu chudn 4: Phuong phép tiep cin trong Nhom 2
| |dayhec
5. | Tiéu chuén 5: Danh gia ket qua hoc tip cla Nhdm 2
ngudri hoc o
6. | Tiéw chuan 6: Di ngl giang vién, nghién Nhém 3
¢l vién _
.| Tiéu chuln 7: D8i ngfi nhan vién Nhom 3
"% | Tiéuchufn 8: Ngudi hoc vit hoat ding hd Nhoém 4
trgy nguiri hoe
9, | Tiéu chufn 9: Cor siv viit chat va trang thigt bj | Nhom 5
10, | Tiéu chudn 10: Ning cac chit lugng | Nhom 6
11, | Tiéu chuan 11: Két qua dau ra | Nhom 6

5. Ké hogeh huy ding cic nguon lye

Ngubn nhin lyc chinh bao gém céc thanh vién trong Hoi dbng tw dénh
gid, Ban thu ky vi céc nhom céng tc chuyén trach; sy tham gia ding gép ¥ kién
cia toan thé gidng vién, nhin vién. Tay theo tinh hinh va yéu chu thue 1€, Nha
triémg huy ddng thém nhin su tir cic don vi.

Nhi truimg sit dung co s viit chit hién cb va ¢o thé trang bj thém céc
thiét bj cin thiét khi 6 yéu chu cai thién, ning cip dé phuc vy cho hogt ding
dio tao, NCKH va phye vy cing déng.

Cac ndi dung chi cho cing tac ty ddnh gia bao ghm: 16 chirc hgp, tdp
hudn, thu thip théng tin minh chimg, viét bio cdo ty danh gid, vin phong
phim, ... trén co s& kinh phi duge cdp cho dénh gia kiém dinh.

6. K¢ hogeh thu thidp thing tin tir ngudn ngodi ev s gido dye va don
vj thire hién chwong trinh dio tao

Céc nhom xdc dinh cée thing tin cdn thu thip tir bén ngoai, ngudn cung
ciip, thivi gian efin thu thip, kinh phi cin cé.
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7. Ké hogeh thué chuyén gia ngodi
Cie nhom xéic dinh nhimg linh vy cin thué chuyén gia, mye dich thué
chuyén gia, vai trd ciia chuyén gia, s6 lugng chuyén gia, thoi gian ciin thué

chuyén gia.

8. Thiri gian biéu
Thii gian thue hién tr danh gida CTDT (khodng 6 - 8 thing), theo lich

Thiri gian Che hogt dijng
1. Hop Lanh dao Trwdémg vé lanh dao don vi thye hién
CTET dé thao Juin mue dich, pham vi, thii gian bidu
v xdc dinh cac thanh vién elia Héi dong ty dénh gid
CTBT.
2. Hidu trirdmg ra quyét dinh thinh 1ap 161 dong tu dénh
Tudéin1-2 gia CTOT.
(Tir 15/3/2021 | 3. Hop Hai dung tyr ddnh gia CTET dé:

dén 28/3/2021)

» Cing b quyet dinh thanh ljp Héi dong tu dénh gid;

» Tip hudn vé quy trinh ty dinh gid v& b tiéu chuin |

dinh gia chat lugng CTDT;

s Théo luin v& nhigm vy ey thé cho timg thinh vién Hai
ding;

* Dy thio ké hoach ty dénh gid CTDT.

Tudin 3~ 4
(Tir 20/3/2021
dén 11/4/2021)

1. Pho bién chi triremg wién khai ty dénh gid dén toan thé
can b, giang vién, nhin vién v sinh vién tham gia
thuc hign CTBT,

2. Té chirc hdi thiahdi nghi vé chuyén mdn, nghigp vy
trién khai ty ddnh gid cho cdc cén b chi chot lién
quan.

3. Hop Hai dong ty dénh gia CTHT dé théng qua:

e Ban ké hogch ty dénh gid CTBT;

+ Dir thio dé cuong bdo cdo ty danh gid (dua trén co so
tii liéu huémg dén cia B§ Gido duc va Ddo tao va
diéu kign cy thé cia don vj thuc hién CTDT);

« Trinh Hiéu truéng dé nghi phé chuin ké hoach ty |

dénh gia.

by



179

Thiri gian

Cic hoat djng

Tuén5-8
(Tir 12/4/2021
dén 00/5/2021)

b e b

I. Céng b ké hoach ty danh gia 43 duge phé duyét, théng
héo phin céng nhiém vy cho timg thénh vién HSi déng,
Ban thu kv va cac nhém cong téc chuyén trdch giop
viée cho Hii dong.

Phén tich tiéu chi, thu thip théng tin va minh chimg.
M3 hod céc thong tin va minh chimg thu duge.

Mé ta théng tin va minh chimg thu duge.

Phéin tich, 1§ gidi ndi him ciia ebe minh chimg d& xem
xét sy phit hop clia minh chimg véi cde yéu cu trong
Wimg fiéu chi cha tiéu chuin dénh gid cht hegmg
CTDT.

Tuiin 9- 15
(Tir 10/5/2021
dén 27/6/2021)

I. Cac nhém cong tac chuyén trach viet c&cb&?cﬁu cila
timg tiéu chi (thu thip théng tin bd sung néu cin thiét).

| 2. Trudmg cic nhém chuyén trach tong hop céc bao cho

tiéu chi thinh cée béo cdo tiéu chudn (thu thip thong
tin bé sung néu cin thiet).

Tudn 16
(Tir 28/6/2021
dén 04/7/2021)

Héi ding ty dénh gia CTDT:
 Xem xét cdc bao céio clla timg tidu chudn, tidu chi do |
cdc nhém chuyén trach dir thao;
o Kiém tra lgi céc théng tin v4 minh chimg duge sir
dyung trong bdo cdo ty danh gid;
+ Xac dinh cac vin d& phat sinh tir cic théng tin va
minh chimg thu duge;

| » Xic djnh cic thong tin chin thu thip b sung,

o Thu kv Hii dong tép hop cac bao cdo tiéu chudn
thinh du thio bdo cdo tir danh gia CTDT.

Tuiin 17 - 18
(Tir 05/7/2021
dén 18/7/2021)

1. Hqi dbng t dénh gié CTDT xem xét dy thio bdo cdo
tir dénh pia va dé xudt nhitng chinh sia (neu cén).

2. Hoi déng ty dinh gid CTDT hop véi cée b mbn,
phéng, ban, ... ¢& thio lufin vé bao cio ty dénh gid, xin
¥ kién gop v.
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Cic hogt djng

Thoi gian
~ 1. Cong b ban bio cho tyr danh gid (da chinh sira sau gop
Tuln 19-21 ¥y c‘t'm cé'c bo m.én, ph(‘)‘rjg, betn, :..) trong ndi bd Nha
(Tir 19/712021 truomg va don vi thuc hign C1 {")'l.- . .
| dén 08/8/2021 ) 2. Céc bd mon, phong ban, cin b?, giang vién, nhén vién,
ngudi hoc, ... dong gop ¥ kien phan bién vé béo cio
tr dénh gia.
1. Hoi déng ty danh gia CTDT hop d€ tiép tuc bd sung va
Tuln 22 - 25 ll::):: thién bio céo ty dénh gid theo céc y kién phan
g: g;’gg:;l) 2. Hoi déng ty dinh gid CTDT théng qua béo co ty dénh
gi4 1an cudi va ndp béo cdo cho Higu trudmg dé xem
Xét,
1. Nha truémg giri bao cdo tr dénh gid va cong van cho co
Tuln 26 - 27 quan chi quan, B§ Gido duc va Dao tgo.
g 2. Nha trudmg bdo quan béo céo ty danh gid, hwu giir céc
(Tir 06/9/2021 e % 2 ; p
dén 19972021) th(?ng tin minh chimg l'heo t?lu ty mﬁ mml: chung} da
ghi trong béo cdo ty danh gid, sin sing d¢ hop dong
véi td chire KDCLGD dé thim dinh béo cdo tyr danh
gid trude khi danh gid ngoai.

Nuoi nldin:

- Hoi dong tyr dinh gid:

- Céc dom vj trong trrdng
- Luu PITCHC, PDBCLKT.

HIEU TRUONG 2.

Phu luc 3. Danh muc minh chirng
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