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PHAN L. KHAI QUAT

1. Pt van dé

1.1. TOm tdt bao céo tw ddnh gid

Niam 2020, Truong da tién hanh kiém dinh chat luong truong dai hoc va duoc
Trung tdm Kiém dinh CLGD - Dai hoc Da Ning cip Gidy chitng nhan kiém dinh chat
lwong co s& gi4o duc cho Trudng Pai hoc K¥ thuat - Céng nghé Can Tho (Quyét dinh
s6 26/QD-CEA.UD ngay 19/01/2021 cua Giam dbc Trung tdm Kiém dinh chit lugng
gido duc - Pai hoc Pa Ning). Nha truong tich cuc trién khai nhiéu hoat dong nhu: cai
tién, nang cao chat luong co sd gido duc trén céc linh vuc dao tao, NCKH, phuc vu cong
dong va tap trung trién khai tu danh gia cac CTDT c6 sinh vién tét nghiép theo Thong
tu 04/2016/TT-BGDDT ngay 14/3/2016 cua B6 GD&DT; Hudng dan s6 1669/QLCL-
KPCLGD ngay 31/12/2019 cua Cuc Quan Iy chat lugng; Huéng dan sé 2085/QLCL-
KPCLGD ngay 31/12/2020 cua Cuc Quan ly chat lugng. Trén co so d6, Nha truong
quyét dinh chon CTDT nganh Hé théng thong tin dé dang ky kiém dinh chat luong.

Trong qué trinh trién khai ty danh gia CTDT nganh Hé thong théng tin, Hoi dong
tu danh gia cin cr vao cac tidu chuan danh gia chat lwong cua Bo GD&DPT dé tién hanh
xem xét, ty danh gia va bao cao vé thyc trang chat luong CTPT; dénh gia hiéu qua cac
hoat dong dao tao, NCKH, chi ra nhitng mat manh va mat yéu can khic phuc, tir 6 dé
ra c4c bién phap diéu chinh nhim dat dugc cac muc tiéu dao tao di dé ra.

Cau trdc ctia bao c&o ty danh gia CTDT nganh HTTT bao gdm 4 phan:

+ Phan |: Khéi quat, md ta ngan gon muc dich, quy trinh ty danh gia CTDT,
phuong phap va cong cu danh gia dé cung cap thong tin va béi canh cua hoat dong tu
danh gia nhim giup ngudi doc hiéu rd hon vé ndi dung cua ban bao céo tu danh gia.
Phan nay dong thoi ciing mo ta sy tham gia cua céc bén lién quan (khoa, phong, ban,
giang vién, nhan vién, nguoi hoc,...), cach thuc to chac cac thanh phan nay tham gia
hoat dong tu danh gia CTDT.

+ Phan I1: Tu dénh gia theo cac tiéu chuan, tiéu chi véi cac tiéu muc lan luot 1a:
(1) M6 ta - phan tich chung vé toan bo tiéu chuan va chi ra cac minh ching cu thé; (2)
Piém manh - néu nhitng diém manh cia CTDT; (3) Diém ton tai; (4) Ké hoach hanh
dong; (5) Tu danh gia.

+ Phan I11: Két luan vé nhitng diém manh, nhiing diém can phat huy cia CTDT,
duoc tong hop theo ting tiéu chuan; tom tit nhitng diém tdn tai va van dé can cai tién
chat lugng; ké hoach cai tién chat lugng CTDT va tong hop két qua ty danh gia.

+ Phan 1V: Phu lyc theo Céng vin s6 2085/QLCL-KPCLGD cua Cuc QLCL -
B6 GD&DT, bao gdm co s& dir liéu kiém dinh chit luong gido duc CTDT, cac quyét
dinh van ban lién quan khac va cac danh muc minh chang.

Noi dung chinh cua B&o cao tu danh gia CTDT nganh HTTT duya theo b¢ tiéu
chuan danh gia chat lugng CTDT do B6 GD&DT ban hanh. CTDT nganh HTTT duoc
danh gia dya trén 11 tiéu chuan, véi 50 tiéu chi. Trong d6, cac tiéu chuan 1, 2, 3, 4 tap



trung vao muc tiéu, chuan dau ra, ban md ta CTDT, cAu trlc, ndi dung chuong trinh day
hoc va phwong phéap tiép can trong day va hoc; tiéu chuan 5 danh gia vé két qua hoc tap
ctia ngudi hoc; tiéu chuan 6, 7 danh gia vé doi ngii can bo, giang vién, nhan vién; tiéu
chuan 8 danh gia cac yéu té lién quan dén ngudi hoc va hoat dong hd trg ngudi hoc; tiéu
chuén 9 gan véi cac van dé vé co s¢ vat chat va trang thiét bi; tiéu chuan 10 tap trung
dua ra cac nhan dinh vé viéc nang cao chit lugng CTDT va nghién ciru khoa hoc; tiéu
chuan 11 néu danh gia vé két qua dau ra ciia ca CTDT nganh HTTT.

1.2. Muc dich, quy trinh tw danh gia, phwong phdp va cong cu danh gia

Muc dich ty danh gia:

Panh gia tong thé cac hoat dong caa nganh HTTT theo tiéu chuan danh gia chat
luong CTPT ciia B6 GD&PT 1a mot khau quan trong trong viéc dam bao chét lwong
CTDT cia Truong Pai hoc K thuat - Cong nghé Can Tho.

Qua trinh ty danh gia gitp Nha trueong ndi chung va Khoa CNTT ndi riéng tu ra
soat, xem xét, danh gia thuc trang cia CTDT nganh HTTT, hiéu qua hoat dong dao tao,
nghién ciru khoa hoc, nhan luc, co so vat chat va cac van dé lién quan khac thuoc CTDT;
xay dung va trién khai cac ké hoach hanh déng nham cai tién va nang cao chat lugng
CTDT; tir d6 tién hanh diéu chinh cac nguon luc nham dat tiéu chuan chat lugng dao
tao, tiém can tiéu chuan quéc té cua khu vuc va cac nudc trén thé gidi.

Tu danh gia 1a co sé dé ding ky danh gia ngoai va dé nghi cdng nhén dat tiéu
chuan chat lvong CTDT nganh HTTT.

Hoat dong ty danh gia ciing thé hién tinh ty cha va tu chiu trach nhiém caa Khoa
CNTT trong toan bd hoat dong dao tao, nghién cau khoa hoc, phuc vu cong dong theo
chtre niang, nhiém vu dugc giao, phi hop véi triét Iy gido duc, tim nhin, s& mang va gia
tri cot 16i cua Nha truong va cua Khoa.

Quy trinh ty danh gia dwoc thuc hién gom cac budce sau:

Budc 1: Thanh 1ap Hoi dong tu danh gia chat lugng CTDT nganh HTTT;

Budc 2: Lap ké hoach tu dénh gia chat luong CTPT nganh HTTT;

Budac 3: Phan tich tiéu chi, thu thap thong tin va minh ching;

Budac 4: Xu ly, phan tich c&c théng tin, minh ching thu duoc;

Budc 5: Viét béo céo ty danh gia.

Phuong phap tu danh gia chu yéu Ia thu thap théng tin, minh ching tir c4c ngudn
& trong va ngoai truong giai doan 2018 - 2022, trén co s& d6 phan tich, danh gia theo
ting tiéu chuan, tiéu chi kiém dinh chat lugng.

Phuong phap ma hoa minh ching duoc thuc hién theo ding huéng dan caa Cong
vin s6 2085/QLCL-KPCLGD cua Cuc QLCL - B6 GD&DT. M4 thdng tin va minh
ching (Ma MC) duoc Ky hiéu bang chudi c6 it nhat 11 ky tu, bao gém 1 chit céi, ba dau
chdm va 7 chit s6; ctr 2 chir s6 ¢6 1 ddu cham (.) dé phan céch theo cdng thuc sau:
Hn.ab.cd.ef

Trong do:



- H: viét tit “Hop minh chimg” (Minh chting cua mdi tiéu chuan duoc tap hop
trong 1 hop hodc mét sé hop)

- n: s6 thi tu cia hop minh chiang dugce danh sé tir 1 dén hét

(trudng hop n > 10 thi chudi ky hiéu c6 12 ky tu tré [én).

- ab: sb thir ty cua tiéu chuan (tiéu chuan 1 viét 01, tiéu chuan 10 viét 10)

- ¢d: sb thir ty cua tidu chi (tiéu chi 1 viét 01, tiéu chi 10 viét 10)

- ef: s6 thir ty cia minh chang theo ting tiéu chi (thdng tin va minh chang thi
nhét viét 01, tht 15 viét 15...)

Vi du:

H1.01.01.01: 1a MC tha nhat cua tiéu chi 1 thugc tiéu chuan 1, dugc dit ¢ hop 1;

H3.03.02.15: 1a MC thir 15 cua tiéu chi 2 thudc tiéu chuan 3, dugc dat ¢ hop 3;

H4.04.03.25: 1a MC thir 25 cua tiéu chi 03 thudc tiéu chuan 4, duge dat ¢ hop 4;

H8.10.02.04: 13 MC thir 4 cua tiéu chi 2 thudc tiéu chuan 10, dugc dat ¢ hop 8;

H10.10.02.04: 1a MC thr 4 cua tiéu chi 2 thugc tiéu chuan 10, duoc dit ¢ hop 10.

2. Tong quan chung

2.1. Khai quat vé lich si phat trién

Ngay 29 thang 01 ndm 2013, Thu tuéng Chinh phu ra Quyét dinh s6 249/QD-
TTg thanh lap Truong Pai hoc K thuat - Cong nghé Can Tho (tén viét tat CTUT, sau
day goi 1a Trudng) trén co sé ngudn nhan luc, co sé vat chat cua Trung tim Pai hoc Tai
chtc Can Tho.

2.2. Tam nhin, s&e mgng va cac gia tri ciia Truong

Str mang: Truong Pai hoc Ky thuat - Cong nghé Can Tho c6 st mang dao tao
ngudn nhan lre c6 dao duc tdt, cd chuyén moén cao, cd kha ning tiép can nghién ctu
khoa hoc, (tng dung va chuyén giao cdng nghé tién tién trong linh vuc k¥ thuat, cong
nghé, dap ang nhu cau phat trién cia TP Can Tho, viung dong bang séng Cau Long va
ca nudc.

Tam nhin: Dén nam 2030, Truong Pai hoc K thuat - Céng nghé Can Tho trd
thanh truong dai hoc theo dinh hudng wrng dung, quan ly lién nganh k¥ thuat cong nghé
phU hop véi xu thé phat trién trong thoi ky Cach mang céng nghiép lan thir tu.

Gia tri cot 16i: " Chat luong - Sang tao - Nang dong- Phat trién .

Triét ly gido duc: " Buc tri - K§ ning - Sang tao - Hoi nhap".

2.3. Dgi ngii can bg, giang vién, sinh vién va cac hoat dong cia Truwong

« Dgi ngii can by giang vién

Tinh dén thang 12/2022, Truong c6 07 phong, 07 khoa va 03 trung tam truc
thugc. Tong sé can bo, giang vién va nhan vién cua trudng 255 ngudi, trong d6 giang
vién co hitu 236 nguoi, vién chic quan ly hanh chinh 19 ngudi. Phan loai giang vién co
hiru theo trinh do, Truong c6 04 PGS, 45 TS, 181 ThS va 06 BDH. Nha truong cé thinh
giang 40 giang vién hd trg cong tac giang day, trong d6 c6 02 PGS, 11 TS, 27 ThS.

« Hoat dong dao tao



Téng sé sinh vién caa truong 1a 5396 sinh vién thudc 22 nganh dao tao trinh do
dai hoc chinh quy. Khoa CNTT chiu trach nhiém dao tao 05 nganh (Hé théng théng tin,
K§ thuat phan mém, Khoa hoc may tinh, Khoa hoc dit liéu, Céng nghé théng tin) voi
1469 sinh vién dang hoc, trong d6 nganh Hé thdng théng tin ¢ 295 sinh vién dang hoc.

+ Hoat dong nghién ciru khoa hoc

Nha trudng rat chl trong céng tac nghién ctu khoa hoc (NCKH) va xem hoat
dong NCKH 1a bién phap nang cao chét lugng dio tao ctia Truong. Tir nim 2017 t6i
nay, Truong c6 84 dé tdii NCKH cép co sé dugc nghiém thu, dua vao ung dung; 01 dé
tai NCKH cap Thanh phd da nghiém thu, dang ky giai phap hitu ich va 01 dé tai NCKH
cap huyén da hoan tat. Trong nam hoc 2022, Truong c6 17 dé tdii NCKH cip co so da
duoc Hiéu truong ra quyét dinh cdng nhan két qua thuc hién. Ngoai ra, tir nam 2015 t6i
nay, Trudng dd c6 171 bai bao khoa hoc ding trén tap chi qudc té, 155 bai bao khoa hoc
dang trén tap chi trong nude ¢6 phan bién va 01 sach chuyén khao xuét ban quéc té. Bén
canh d6, nghién ctitu khoa hoc trong sinh vién ciing duoc quan tam, c6 21 dé tai sinh
vién dugc nghiém thu, 13 bai béo sinh vién tham gia xuat ban va mot sé dé tai da dat
dugc thanh tich cao trong céac cudc thi khoa hoc va cdng nghé.

Hang nam, Nha truong to chic cac budi bao céo khoa hoc cap khoa va cap truong
thu hdt sy quan tam cua giang vién, can bo vién chuac va sinh vién. Tir nam 2017 dén
nay, Truong c6 141 bao céo khoa hoc cip khoa, 34 béo céo khoa hoc céap truong. Nam
2022, Trudng da to chire duoc 13 Bo cdo khoa hoc cap Khoa va 06 Bao céo khoa hoc
cap Truong.

+ Hoat djng phuc vu cong dong

Truong chi trong to chirc cac budi hoi thao, chuyén dé& hudng nghiép va ngay
hoi viéc 1am. CAc tap doan, doanh nghiép trong va ngoai nudc duoc moi dé trao doi va
chia sé kinh nghiém va kién thtc thuc tién. Nhiing hoat dong nay ciing véi nhitng hd
trg/hop tac khac da gitp hang tram sinh vién c6 co hoi thuc tap va dugc tuyén dung
ngay khi tot nghiép.

GOp phan phuc vu va phét trién cong ddng, cac hoat dong hop tac nghién ciu
phét trién, chuyén giao cong nghé va dao tao nhan luc véi cac chinh quyén dia phuong
da dugce day manh trong thoi gian qua. Theo d6, Truong da ky két hop tac véi nhiéu dia
phuong. Nhiéu hoi thao va két qua nghién ctu vé phat trién kinh té - x4 hoi da dugc
trién khai tai cac dia phuong va dem lai két qua tich cuc, dong gop vao qua trinh phat
trién kinh té - x4 hoi tai cac dia phuong.

Hang nam, Poan Thanh nién t6 chirc sinh vién tham gia chién dich mua hé xanh
gitip d& nhing dia phuong con kho khan vé vat chat ciing nhu tinh than, bén canh hoat
dong mua hé xanh Nha truong con té chirc nhiéu hoat dong khac nhu: chién dich tinh
nguyén hién mau nhan dao mdi nam trén 100 don vi mau, to chic lam 1dng dén (gan
1000 chiéc) tang cho cac chau thiéu nhi c6 hoan canh kho khin. Bén canh d6, Nha
trrong con thuong xuyén huong ung va tham gia cac chuong trinh nhan dao khac do



Cong doan cp trén phat dong.
+ Hoat dpng quan hé hop tic, déi tic

Trudong Pai hoc K§ thuat - Cong nghé Can Tho ludn tim kiém co hoi hop téc voi
cac ddi tac 1 cac trudng dai hoc, cac cong ty trong va ngoai nudc. Tir nam 2017 dén nim
2022, Trudng da ky két duoc 14 Thoa uéc khung va Bién ban ghi nhé hop tac vai cac
trurong dai hoc va cong ty nudc ngoai nhu: Truong Pai hoc Ruse (Bulgaria), Truong Dai
hoc Soonchunhyang (Han Qudc), Pai hoc Victoria Wellington (New Zealand), Truong
Dai hoc Califonia Baptist (Hoa Ky), Truong Pai hoc Rajabhat Rajanagarindra (Thai Lan),
Truong Pai hoc Khoa Hoc va Céng Nghé Qudc Gia Cao Hung (Pai Loan), Cong ty
TNHH LinQ (New Zealand), Trudng Pai hoc Chodang (Han Qudc), Hoc vién May tinh
Kobe (Nhat Ban) va Hoc vién Ngoai ngir Okayama (Nhat Ban), Truong Dai hoc K¥ thuat
Hai Duong, Pai Bic, Pai Loan (Trung Qudc); Cac trudng dai hoc, cao dang tai Pai Loan
(Trung Qudc), Trudng Pai hoc Khoa hoc ki thuat Long Hoa, Pai Loan (Trung Quéc);
Truong Pai hoc Céng nghé HungKuo Delin, Pai Loan (Trung Qudc). Trudng hop tac
véi Hoc vién Ngoai ngir Okayama dé mé trung thm dao tao Tiéng Nhat tai Truong trong
nam 2019, trién khai thyc hién chwong trinh tiép nhan, trao d6i tinh nguyén vién véi cac
t6 chirc qudc té nhu chwong trinh Fulbright (Hoa Ky), Pai hoc Rajahat Rajanagarinda
(Thai Lan), chuong trinh KIV (Han Quéc).

Truong da td chic 18 Hoi thao trong nuéc va qudc té tai Truong. Trong nim
2022, Truong té chac 06 Hoi thao, voi cac chuyén dé vé: Ung dung Khoa hoc va Cong
nghé trong xay dung - Pinh huéng sang tao khai nghiép, Co dién tir va Tu dong hoa lan
thi 1, Ung dung Cong nghé thdng tin trong nghién ciru va dinh hudng viéc lam sinh
vién, Giai phép tu dong hoa, sé héa cho cac doanh nghiép cua Siemens va cac van dé
vé khai nghiép, Giai phap nang cao chat lugng dao tao tai Khoa, Nang cao ning lyuc
chuyén doi sb, ty dong hoa va quan ly hiéu qua nang lugng trong san xuat cong nghiép.
Va t6 chie chuong trinh toa dam “Két ndi doanh nghiép véi sinh vién nganh Logistics
va Quan Iy chudi cung tng”. Trong nim 2020, Truong to chiic 04 Hoi thao trong do,
Truong da phdi hop véi cac doanh nghiép, cong ty to chizc “Toa dam Két néi doanh
nghiép - Sinh vién” nam 2020. Trong nam 2019, ¢6 7 Hoi thao duoc to chic, Trudng da
phdi hop véi Cong ty TNHH dao tao va tu van du hoc Minh Ta t6 chic thanh cong Hoi
thao qudc té “Hoc tiéng Nhat va co hoi viéc lam cho sinh vién CTUT” va phéi hop voi
cac doanh nghiép, cong ty té chiac “Toa dam Két ndi doanh nghiép - Sinh vién” nim
2019. Nam 2018, Truong phdi hop véi Truong Pai hoc Bach khoa Thanh phé Hb Chi
Minh t6 chic Hoi nghi qudc té vé Logistics va Ky thuat cong nghiép tai Trudong Pai hoc
Béch khoa TP. H6 Chi Minh. Nam 2017, Trudng phdi hop voi Trung tim Bong luc hoc
thuy khi méi trudng Truong Dai hoc Khoa hoc Ty nhién - Pai hoc Qudc gia Ha Noi to
chuc thanh cdng Hoi nghi Khoa hoc Co hoc thay khi toan quéc 1an tht 20 tai Can Tho.
Niam 2016, Truong té chire thanh cong Hoi thao Gan két Nha trudng véi Doanh nghiép.
Ciing trong ndm 2016, Truong phdi hop véi Truong Dai hoc Bach Khoa Thanh phé Ho6



Chi Minh t6 chtrc thanh cng Hoi nghi Quéc té ACOMP & FDSE 2016 thu hut dwoc sy
quan tdm cua nhiéu nha nghién ctru, cac gido su, phd gido su, chuyén gia, giang vién,
nghién ctru sinh trong va ngoai nudc tham dy.

Trong qué trinh thanh 1ap va phat trién Truong, tap thé CBVC va cac to chic
doan thé, chinh tri - x4 hoi cia Truong di nhan dugc nhiéu bang khen, gidy khen cua
UBND thanh phé Can Tho, Pang uy Khéi co quan Dan chinh Dang, Trung wong Poan
va Thanh doan Can Tho, Tong Lién doan Lao dong Viét Nam va Lién doan Lao dong
thanh phé Can Tho.

2.4. Co ciu té chirc cita Trudong Pai hoc K§ thuit — Cong nghé Can Tho

2.4.1. Co cdu té chirc ciia Truwong

BANG OY

HOI BONG TRUGNG

BAN GIAMHIEU  |----------—--—- -]
: TRUNG TAM - CHI BO,
KHOA . A
PHONG BAN HOI DONG BOAN THE, HOI
1 1 I 1 1
|| CONG HGHE TT. BAD TAO - KHOA HOC &
A0 TAO ™| THONG TIN ™ BOIDFENG —  DADTAD — CACCHIBQ
| | THANHTRA-PC DIEN -BIEN TIF - TT. NGOAI NGLF GIAI PHAP
KHAO THI -BBCL | VIEN THONG ] -TwHoc | SANG KIEN —| CONG BOAN
CONG TAC CT K¥ THUAT BOAN
saLsv | “cok — TeneM | wowe | THANHNEN
GL KHOA HOC K¥ THUAT o
— - - g EAN QUAN LY || THIBUA - - HOI
HOP TAC QT XAY DUNG ] [,E',: AN KHEN THLFGING SINH VIEN
T CHIPC - QUAN LY pAM BAD L HOI
™| HANH CHINH | cONGNGHIER - ﬁ?wgﬁg II':'- | CHAT LFONG KHUYEN HOC
QUAN TRI - CHN SINH HOA
i — L | BANANTOAN, —| TUYEN SINH
THIET Bl - THWFC PHAM AN NINH TT
| | TAICHINH - | KHOAHOC L_| TUYENDUNG
KE TOAN XA HOI )
GHICHU

- Quan hé l1anh dao
—————————— - Quan hé phdi hop

2.4.2. Cdu trlc to chirc ciia Héi dong Truong



CHU TICH
HOI PONG TRUONG

THANH PHAN THANH PHAN
TRONG TRUONG NGOAI TRUONG
| [
| | | |
THANH PHAN PAI DIEN VIEN co Qﬁi'ND‘[EAN Ly ~ DAIDIEN
DUONG NHIEN CHUC, GIANG VIEN CO THAM QUYEN CONG DONG XA HOI
Bi THU - — NHA QUAN LY
HIEU TRUGNG
[ - NHA GIAO DUC
| |
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CONG DOAN NIEN LA
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DUNG LAO DONG
— CUU SINH VIEN

Khoa CNTT dugc thanh lap theo Quyét dinh s6 66/QD-DHKTCN ngay 11 thang
4 nim 2013 cta Hiéu truong Trudng Pai hoc K5 thuat - Cong nghé Can Tho. Tong s6
CBGV cuia Khoa tinh dén thoi diém thang 12/2022 14 54 ngui, trong d6 c6 34 CBGV
nam va 20 CBGV nir. Co cau to chiic cua Khoa gom Ban Chii nhiém Khoa c6 01 CBGV
gitr nhiém vy Truong Khoa, 01 CBGV gitt chuc vu Pho truong khoa va 01 CBGV dugc
giao kiém nhiém cong tac Tro ly Khoa. Khoa c6 04 B mon 1a Bo mon Hé thdng théng
tin, B6 moén Khoa hoc may tinh, B6 mén Ky thuat phan mém (theo céc quyét dinh sb
29/Qb-DHKTCNCT, 28/Qb-DHKTCNCT, 27/Qb-DHKTCNCT ngay 30 thang 01
nam 2015 cua Trudng Pai hoc K¥ thuat - Céng nghé Can Tho) va Bo mén Toan — Tin
hoc tng dung (theo Quyét dinh s6 359/QD-DHKTCNCT ngay 31 thang 7 nim 2021 cua
Truong Pai hoc K¥ thuat - Cong nghé Can Tho). Mdi b mén déu c6 01 CBGV giir
nhiém vu Truong bd mon. Riéng d6i véi 03 bo mén HTTT, KHMT, KTPM, mdi bo
moén c6 01 CBGV giir nhiém vu Phé truang Bo mon. To6 chicc Poan Khoa CNTT gom
01 Chi doan CBGV va 21 Chi doan sinh vién, 01 Lién chi hoi sinh vién Khoa CNTT,
01 T6 Cong doan Khoa c6 54 cong doan vién. Vé trinh do chuyén mén: 12 CBGV c6
trinh d6 Tién si, 41 CBGV ¢ trinh d6 Thac si; 01 CBGV ¢ trinh d6 Dai hoc. Vé co s&
vat chit, Khoa dugc trang bi Vian phong Khoa va cac phong thi nghiém thuc hanh dap
rng y&u cau cdng tac giang day va NCKH.
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Khoa CNTT dang phu trach dao tao 05 nganh trinh d¢ dai hoc: Hé théng thdng
tin, Khoa hoc may tinh, K¥ thuat phan mém, Khoa hoc dit liéu, Céng nghé thang tin .
Hién nay, tong sé quy mé sinh vién cua khoa Ia 1469, trong d6 c6 295 SV nganh Hé
théng thong tin.

Thudng xuyén thyuc hién phuong cham “Tét ca vi Sinh vién than yéu!”, hing nim
Khoa t6 chirc cho céc sinh vién di thuc tap, thuc té tai cac co quan, cOng ty, doanh
nghiép. Nam 2021, Khoa c6 khoang 173 sinh vién di thyc tap thuc té ¢ trén nhiéu co
quan, doanh nghiép. Sinh vién cua Khoa nhan dwgc sy hai 10ng cua co so thuc tap ca vé
kién thuc chuyén mdn lan dao duc, tac phong trong cong viéc. Cong tac gan két doanh
nghiép, giéi thiéu viéc 1am cho sinh vién duogc dic biét quan thm va cé su phat trién.
Trong cé4c budi Chao don tan sinh vién hang nim, Khoa déu moi cac doanh nghiép, cac
cuu sinh vién dén chia sé kinh nghiém, gigi thiéu cac xu hudng cong nghé ciing nhu ¢6
nhitng phan thuong, hoc bong nham khuyén khich, dong vién sinh vién caa cac nganh
dao tao do Khoa quan ly.

Tinh dén thang 12/2022, Khoa CNTT da c6 238 sinh vién nganh Hé théng thong
tin da tét nghiép.

PHAN Il. TU PANH GIA THEO CAC TIEU CHUAN, TIEU CHI

Tiéu chuén 1: Muc tiéu va chuin dau ra cia chwong trinh dao tao

Mé dau: Muc tiéu cia CTDT phai dugc xac dinh rd rang, phi hop véi sit mang
va tam nhin cua nha truong, phd hop véi muc tiéu cua gido duc dai hoc quy dinh tai
Luat gido duc dai hoc. Bén canh d6, CBR cua CTDT dugc xac dinh rd rang, bao quat
duoc ca cac yéu cau chung va yéu cau chuyén biét ma nguoi hoc can dat duoc sau khi
hoan thanh CTPT. Bdng thoi, CDR cua CTDT phan anh duoc yéu cu caa cac bén lién
quan, duoc dinh Ky ra soat, diéu chinh va dugc cng bd cong khai. CTDT, CDR nganh
Hé thong thong tin duoc cap nhat, b sung cho phi hop véi tig giai doan phat trién
theo dinh hudng chién lugc kinh té - x4 hoi caa thanh phé Can Tho va dat nudc phi hop
v6i xu thé hoi nhap quéc té. CTDT nganh HTTT trinh d6 dai hoc da c6 sy tham khao
CTDT cua cac truong dai hoc c0 uy tin trong ca nudc, cua cac nudc trong khu vuc va
trén thé gioi. CTDT nganh HTTT thé hién myc tiéu rd rang, cu thé, cau trac hop ly,
dugc thiét ké mot cach co hé thong, dap ung day du cac yéu cau vé chuan kién thic, ky
ning, muc ty chu va trach nhiém cua dao tao trinh do dai hoc va dap @ng nhu cau nhan
luc cua thi truong lao dong. Muc tiéu va CBR cua CTDT nganh HTTT duoc su gop y
cuia cac bén lién quan (giang vién, cuu sinh vién, nha tuyén dung ...) va duoc su théng
nhit cao cua céc thanh vién Hoi ddng Khoa hoc va Pao tao.

Tiéu chi 1.1: Muc tiéu cua chwong trinh dao tao dwoc xdc dinh rd rang, phu
hep Véi sir mgng va tdm nhin cia co sé gido duc dai hoc, phil hep véi muc tiéu cia
giao duc dai hoc quy dinh tai Ludt giao duc dai hec.

1. M6 td hién trang

Nha truong ban hanh CTDT nganh Hé théng thdng tin vao nim 2013 va thuong
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xuyén duoc ra soat cap nhat, trong d6 muc tiéu cia CTDT nganh HTTT duoc xac dinh
13 rang, d6 1a: “Chuong trinh ddo tao chuyén nganh Hé thdng thong tin duoc xay dung
va trién khai nhdm muc tiéu dao tao cac k¥ su c6 pham chat chinh tri viing vang, ¢6 ¥
thire t6 chire ky luat, dao dirc nghé nghiép. Pén v6i nganh, sinh vién duoc trang bi kién
thirc co ban vé linh vire Cong nghé thong tin, kién thirc chuyén sdu nganh Hé thong
thong tin; ludn duoc cap nhat cac van dé mai va hién dai lién quan dén nghién ctru phat
trién cac hé thong thong tin, gia cong hay ung dung cac hé théng phan mém; kién thirc
vé phan tich thiét ké khai thac co so dit liéu, c6 kha ning ty hoc tip nang cao, dap ung
cac yéu cau nhan luc cho dia phwong, khu vuc Pong Bang Song Ctru Long va ca nudc,
phtt hop voi xu huéng hoi nhap quéc té.” [H1.01.01.01]. CTPT nganh Hé thong thong
tin dugc Nha trudng giri dén Khoa CNTT dé thuc hién va théng bao, phd bién d¢én GV,
SV biét dé thyc hién [H1.01.01.02]. Y kién khao sat cua GV, SV, cuu SV, doanh nghiép
st dung lao dong thé hién muc tiéu caa CTPT nganh HTTT duogc xac dinh rd rang
[H1.01.01.03].

Ngay tir khi thanh 1ap Truong Pai hoc K§ thuat - Céng nghé Can Tho, trong Dé
an thanh lap Truong, Nha truong xac dinh muc tiéu: “Truong Pai hoc Ky thuat - Céng
nghé Can Tho 1a co sé giéo duc dai hoc cdng lap, dao tao trinh d6 cao dang, trinh d6 dai
hoc c4c chuyén nganh k¥ thuat cong nghé; dap tng ngudn nhan lyc ki thuat céng nghé
cho thanh phé Can Tho noi riéng va cac tinh khu vyc dong bang séng Cau Long nobi
chung. Théng qua céac hoat dong dao tao, nghién cau khoa hoc, chuyén giao cong nghé
va cé4c hoat dong vin hoa xa hoi khac, nha truong dong vai tro 13 nhan t6 thuc ddy, anh
huong tich cuc dén su phat trién kinh té - x& hoi cua thanh phd Can Tho va céac tinh
Pdng bing séng Ctru Long. Phan d4u dén nam 2021, Trudng Pai hoc K§ thuat - Cong
nghé Can Tho trd thanh trudng dai hoc ¢6 uy tin trong nude” [H1.01.01.04]. Thang 3
nam 2015, TN, SM cta Trudng duoc cdng bd tai Quyét dinh s6 16/QD-DHKTCN ngay
27/3/2015 cua Hiéu truong Nha trueong [H1.01.01.05]. St mang caa Truong duoc Xac
dinh: “Trudng Dai hoc K§ thuat - Céng nghé Can Tho 1 co s& gido duc dai hoc cong
lap, dao tao trinh d6 dai hoc cac chuy@n nganh ky thuat cong nghé; dap tng nguon nhan
luc ki thuat cdng nghé cho thanh phé Can Tho néi riéng va cac tinh khu vuc ddng bang
song Cutru Long noi chung; Thong qua cac hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc,
chuyén giao cong nghé va céc hoat dong vian hoa xa hoi khéc, nha trudng déng vai tro
la nhan t thuc ddy, anh huong tich cuc dén sy phét trién kinh té - xa hoi caa thanh phd
Céan Tho va cac tinh Pong bang song Ciru Long” [H1.01.01.05]. TAm nhin cta Nha
truong duge xac dinh: “Phan dau dén nim 2030, Truong Pai hoc K§ thuat - Cong nghé
Cén Tho trd thanh treong dai hoc ¢6 uy tin trong nuée” [H1.01.01.06]. Thang 4 nim
2017, TN, SM cua Trudng duoc ra soat, cap nhat va bo sung theo Quyét dinh s6 155/QD-
DHKTCN ngay 22/4/2017 cia Hiéu truéng vé viée diéu chinh, bd sung TN, SM, gia tri
cbt 16i va muc tiéu chién lugc [H1.01.01.06]. St mang cua Nha trudng duge xac dinh:
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“Pao tao ngudn nhan lrc co trinh do chuy&n mén, c6 ky ning nghé nghiép tiép can voi
thuc tién trong cac linh vuc ki thuat, cdng nghé dap tng nhu cau phat trién cua thanh
phé Can Tho va vang Bong bang séng Ciru Long” [H1.01.01.06]. Bén canh do, tim
nhin cua Nha truong 1a: “Huéng dén nam 2030, Trudng Dai hoc K thuat - Cong nghé
Can Tho tré thanh trudng dai hoc phat trién bén vimg, dao tao c6 chit lwong theo huéng
nghién ciru, thuc hanh ngang tim cac trudng dai hoc khéi nganh k§ thuat - cong nghé
trong nudc” [H1.01.01.06]. Thang 02 nam 2020, TN, SM cua Truong duoc ra soat, cap
nhat va bd sung theo Quyét dinh s6 18/QD-DHKTCN ngay 16/01/2020 cta Hiéu truéng
vé viéc diéu chinh, b6 sung TN, SM, gié tri cdt 18i, triét ly gido duc [H1.01.01.07]. Su
mang cua Nha truong duoc xac dinh: “ Trudng Pai hoc K§ thuat - Céng nghé Can Tho
c6 st mang dao tao nguon nhan luc ¢ dao duc tt, cd chuyén mon cao, c¢6 kha ning tiép
can nghién cau khoa hoc, ing dung va chuyén giao cong nghé tién tién trong linh vuc
k§ thuat, cong nghé, dap ang nhu cau phat trién cia thanh phé Can Tho, viing dong bang
séng Ciru Long va ca nuéc.” [H1.01.01.07]. Tam nhin cta Nha trudng duoc xac dinh
1a: “Pén nam 2030, Truong Pai hoc K¥ thuat - Cong nghé Can Tho trd thanh trudng
dai hoc theo dinh huéng tng dung lién nganh k¥ thuat cong nghé phi hop véi xu thé
phét trién trong thoi ky Cach mang céng nghiép lan thir tu.” [H1.01.01.07]. Noi dung
cia TN, SM dugce xac dinh phl hop véi chie nang, nhiém vu, ngudn lec va dinh huéng
phét trién cua Nha truong, phi hop véi chién lugc phat trién kinh té-xa hoi cua thanh
phd Can Tho ciing nhu ving Pong bang séng Ciru Long va nganh HTTT; Hang nim
lanh dao Nha truong da trién khai cac ké hoach huéng dan cac don vi truc thuéc Trudng
xay dung va thuc hién cac hoat dong theo TN, SM da dugc xac dinh; Trén co s& SM,
TN ctia Nha trueong da dugc xac dinh, Khoa CNTT xac dinh muc tiéu CTDT nganh
HTTT phu hop véi SM, TN caa Trudng. Trong quéa trinh xay dung, ra soat, diéu chinh
CTDT, CTPT nganh HTTT duoc ban bac, trao ddi thao luan qua cac cudc hop cia Bo
mén HTTT va cia Khoa CNTT, théng qua Hoi dong Khoa hoc va Pao tao Truong,
trong d6 xem xét sy phu hop gitra muc tiéu cia CTDT véi SM, TN cua Truong da ban
hanh [H1.01.01.08], [H1.01.01.09]. Ngoai ra, Khoa CNTT xem xét, tham khao nhu cau
cua thi truong lao dong dbi vai nganh HTTT [H1.01.01.10]. Dya trén co sé cia CTDT
nganh HTTT da duoc ban hanh, Nha truong ban hanh dé cuong hoc phan nganh HTTT
va ban hanh ma tran k¥ nang vao nam 2013, diéu chinh vao nam 2017, 2019, 2020 va
ban md ta CTDT ctia nganh HTTT diéu chinh vao nim 2019 va nam 2020.

Muc tiéu CTDT nganh HTTT dugc xac dinh phu hop vaéi Luat GDDBH, Luat sta
d6i mot sé diéu cua Luat GDPH [H1.01.01.11]. Trong qua trinh xay dung, ra soat, diéu
chinh CTPT, Nha truong va Khoa CNTT d4 trién khai khao sét, 1ay y kién cua GV, SV,
cuu SV, nha tuyén dung vé CTDT va muc tiéu cia CTDT nganh HTTT [H1.01.01.12].
Trén co s& d6, Khoa CNTT tiép thu y kién cia GV, SV, cyu SV, nha tuyén dung trong
qué trinh ra sot, diéu chinh CTDT va muc tiéu cia CTDT nganh HTTT. CTDT nganh
HTTT, trong d6 ¢ muc tiéu dugc dang tai trén website cua Nha trueong, cia Khoa CNTT
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niém yét trong S6 tay GV, S6 tay SV, Sb6 tay CTDT [H1.01.01.13], [H1.01.01.14],
[H1.01.01.15], [H1.01.01.16], [H1.01.01.17]. Bén canh d6, thong qua kénh truyén théng
bao chi, cac website kinh té - x4 hoi vé nhu cau ngudn nhan luc, Khoa CNTT xay dung
muc tiéu cia CTPT phan &nh dugc nhu cau cua thi trudng lao dong cuaa thanh phd Can
Tho va khu vuc PBSCL [H1.01.01.18].

2. Piém mgnh

- Muc tiéu ciaa CTDPT nganh HTTT dugc xac dinh rd rang; phu hop véi SM va
TN cua Nha truong; phu hop véi muc tiéu caa Luat GDDH.

- Muc tiéu cia CTDT nganh HTTT tiép thu y kién cua cac bén lién quan trong
qua trinh ra soat, diéu chinh.

- Muc tiéu caa CTDT nganh HTTT duoc théng béo, phd bién bang nhiéu hinh
thurc khéc nhau.

3. Diém ton tgi

S6 lugng nha tuyén dung tra 1oi y kién phan hoi vé CTDT nganh HTTT chua
nhiéu.

4. Ké hoach hanh déng

Tir nim hoc 2023 - 2024, Phong TT-PC-KT-BBCL phéi hop véi Khoa CNTT da
dang hda hinh thirc khao séat y kién nham ting sé luong nha tuyén dung tra 1oi ¥ kién
phan hdi vé CTPT nganh HTTT; Phong CTCT&QLSV, Phong QLKH-HTQT trién khai
hoat dong néi két doanh nghiép, nha tuyén dung thdng qua hoi thao khoa hoc, ngay hoi
viéc 1am dé nam bt nhu cau thi trudng lao dong va gop y vé CTDT.

Phat huy diém manh, Nha truong va Khoa CNTT tiép tuc tiép thu y kién cua cac
bén lién quan trong qua trinh ra soat, diéu chinh CTPT, dong thoi phé bién muc tiéu
CTDT bang nhiéu hinh thirc da dang.

5. Tw ddanh gia: Dat mac 5/7

Tiéu chi 1.2: Chudn dau ra ciia chwong trinh dao tgo dwoc xdc dinh rd rang,
bao qudt dwoc cd cac yéu cdau chung va yéu cau chuyén biét ma ngwoi hoc can dat
dwoc sau khi hoan thanh CTDT.

1. MO td hign trang

Trong Quy dinh xay dung, ra soat, cap nhat CBR, CTDT, dé cuong hoc phan
cuia Nha trudng di ban hanh c6 quy dinh vé quy trinh cong b6 CBR cua CTPT
[H1.01.02.01]. Nha truong thanh 14p Ban Chi dao xay dung va céng bé CBR cia CTDT
ctia Truong [H1.01.02.02]. Ban Chi dao xay dung va cong bé CBR cua Trudng to chuc
cac phién hop, thao luan va thong nhat vé muc tiéu, noi dung, cau tric, ké hoach thoi
gian, cach thuc trién khai, cac ngudn lec va giao nhiém vy cho Khoa CNTT xay dung
CDR cta CTPT nganh HTTT [H1.01.02.03]. CDR cua cac CTDT cta Nha truong duoc
xa@y dung theo dting quy dinh cia B6 GD&DPT va Quy dinh xay dung, ra soat, cap nhat
CDR, CTDT cua Truong ban hanh [H1.01.02.01]. Theo d6, CDR cua cac CTDT do cac
Khoa dé& xuét, thong qua Hoi ddng KH&DT, trinh Hiéu truong ky ban hanh
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[H1.01.02.04]. Khoa CNTT trién khai xay dung du thio CDR ctia CTDT nganh HTTT,
t6 chuc lay kién cac bén lién quan, nha khoa hoc, GV, cac nha tuyén dung, cuu SV
[H1.01.02.05], [H1.01.02.06]. Nha trueong ban hanh CPR cta CTDT nganh HTTT vao
nam 2013. Trén co sé d6, Nha trudng tién hanh ra soat vao nim 2017, nam 2019 va nim
2020, trong do, cac CDR cta CTDT nganh HTTT sau ra soat dugc gitt nguyén trong
nim 2017 va c¢6 nhimg diéu chinh cu thé vao ndm 2019 va nam 2020 [H1.01.02.07].
Ngoai ra, Nha truong ban hanh ma tran k§ ning vao nam 2013, diéu chinh vao nim
2019, 2020 va ban md ta hoc phan caa nganh HTTT diéu chinh vao nim 2019 va nim
2020.

CTDT nganh HTTT dugc x@y dung va ban hanh theo dung quy dinh va néu cu
thé kién thtrc, ki nang, muc ty chu va trach nhiém déi véi nguoi hoc tét nghiép va trién
vong viéc 1am trong twong lai. CBR cua hoc phan nganh HTTT duoc thé hién trong dé
cuong hoc phan. Trong vin ban Quy dinh xay dung, ra soét, cap nhat CBR, CTPT, dé
cuong hoc phan cia Trudng ban hanh cé yéu cau cac Khoa phai thuc hién khao sét y
kién cta cac bén lién quan khi xay dung, diéu chinh CPR cia CTPT [H1.01.02.01].
Trong ké hoach khao sat y kién cac bén lién quan cua Trudng c6 ndi dung khao sat vé
CPR cua CTPT va dé cuong hoc phan; theo do, Khoa CNTT l4y y kién cia GV, SV,
cyu SV va cac doanh nghiép, nha tuyén dung vé CPR cia CTPT [H1.01.01.12],
[H1.01.02.08]. Phong TT-PC-KT-BBCL xir ly dir liéu khao séat cac bén lién quan vé
CDR cua CTPT, gtri ¢én Khoa dé tham khao trong qué trinh diéu chinh CPR cua cac
CTDT [H1.01.02.09]. Ngoai ra, tai hoi thao, hoi nghi do Truong t6 chirc vé hoat dong
dao tao, Nha trudong dong thoi 1y y kién caa cuu SV, cac nha tuyén dung vé CBR cua
CTDT va sir dung dé tham khao trong qua trinh diéu chinh CBR, CTDT [H1.01.02.08],
[H1.01.02.10], [H1.01.02.11], [H1.01.02.12]. Can ctr Thong tw 17/2021/TT-BGDDT
ngay 22/6/2021 ctia Bo GDPT ban hanh quy dinh vé chuan chuong trinh dio tao, nim
2022, Nha trudng tién hanh ra soat CDR nganh HTTT phu hop véi Khung trinh d6 quéc
gia, trong d6 CDR cua ngudi tét nghiép khoa dao tao c6 04 CDR vé kién thirc; 06 CBR
vé k¥ nang, 05 CPBR vé murc tu chu va trach nhiém; khéi luong hoc tap téi thiéu 1a 150
tin chi [H1.01.02.13]. CDR cua CTDT nganh HTTT duogc dang tai trén website cia Nha
truong, cua Khoa CNTT; niém yét trong So6 tay GV, So tay SV, S6 tay CTDT
[H1.01.01.13], [H1.01.01.14], [H1.01.02.15], [H1.01.02.16], [H1.01.02.17].

2. Piém manh

- CBR cua CTDT nganh HTTT dugc xac dinh r6 rang, phan anh dugc muc tiéu
cua CTDT.

- CPR ctia CTDT nganh HTTT xéac dinh cu thé kién thirc, ky ning, mac tu chu
va trach nhiém d6i voi nguoi hoc tét nghiép do c6 tham chiéu dwa trén Khung trinh do
quéc gia

- Nha truong, Khoa CNTT khao sat y kién cua cac bén lién quan vé CPR cua
CTDT va tham khao trong qua trinh ra soat, diéu chinh CBR cta CTDT nganh HTTT.
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3. Diém ton tgi

S6 luong cuu SV, cac nha tuyén dung tham gia khao sat vé CBR cia CTDT
nganh HTTT con han ché do Nha trudng chwa day manh mang ludi cyu sinh vién va
nha tuyén dung.

4. Ké hogch hanh dgng

Tur nam hoc 2023 - 2024, Nha truong Kién toan mang ludi cuu sinh vién, mé rong
hop tac nhiéu doanh nghiép, nha tuyén dung. Trén co s& d6, Khoa CNTT tich cyc khao
sat v kién phan hoi cua cuu SV, cac nha tuyén dung vé CBR ciia CTPT nganh HTTT
tai cac hoi nghi, hoi thao do Khoa t6 chc.

Phat huy diém manh, dinh ky hang nam Nha truong va Khoa CNTT tiép tuc ra
soat CBR ctua CTPT nganh HTTT phan 4nh duoc muc tiéu caa CTPT; x4c dinh cu thé
kién thuc, ky ning, muac ty chu va trach nhiém ddi véi ngudi hoc tét nghiép.

5. Tw ddanh gia: Dat mac 5/7

Tiéu chi 1.3: CPR ciia CTPT phdn dnh dwoc yéu cdu cia cac bén lién quan,
dwoc dinh Ky ra sodt, diéu chinh va dwoc cong bé cong khai.

1. M@ td hién trang

Trong vin ban Quy dinh xay dung, ra soat, cap nhat CBR, CTDT, dé cuong hoc
phan ciia Truong, Nha truong ¢ yéu cau phai thuc hién khao séat y kién caa cac bén lién
quan khi xay dung, diéu chinh CDR ciia CTDT [H1.01.03.01]. Nha truong phan cong
Phong TT-PC-KT-BBCL 1a don vi cha tri, phbi hop véi cac phong, khoa thuc hién khao
sat y kién cac bén lién quan khi xay dung, diéu chinh CBR cta CTPT [H1.01.03.02],
[H1.01.01.12]. Trong ké hoach khao sat y kién cac bén lién quan cia Trudng c6 noi
dung khao sat vé CPR ctia CTPT va dé cuong hoc phan theo d6, Khoa CNTT lay y kién
cia GV, SV, cuu SV va cac doanh nghiép, nha tuyén dung vé CPR cua CTPT
[H1.01.02.08]. Phong TT-PC-KT-BBCL xt ly di liéu khao sat cac bén lién quan vé
CPR ciia CTDT, gtri ¢én Khoa dé tham khao trong qua trinh diéu chinh CBR cua cac
CTDT [H1.01.02.09]. Ngoai ra, tai hdi thao, hoi nghi do Trudng t6 chirc vé& hoat dong
dao tao, Nha truong va Khoa CNTT dong thoi 13y v kién cia cuu SV, cac nha tuyén
dung vé CPBR cua CTDT nganh HTTT va st dung tham khao dé diéu chinh CBR, CTPT
nganh HTTT [H1.01.02.10], [H1.01.02.11]. Trong qua trinh thong qua CTDT va CBbR
cia CTDT nganh HTTT duge diéu chinh, Bo mdn, Khoa va Hoi dong KH&DT Nha
truong xem xét viéc tiép thu y kién cua cac bén lién quan, dic biét 1a cac nha tuyén dung
va nhu cau cua thi truong lao dong ddi véi nganh HTTT [H1.01.03.03].

Niam 2015, Nha truong ban hanh Quy dinh vé xay dung, ra soat, cap nhat CBR,
CTDT cua Trudng va quy dinh ndy da dugc diéu chinh nim 2020 va nam 2021, trong
d6 diéu chinh quy trinh thiét ké va quy trinh danh gia CTDH cua Trudng va théng bao
dén cac don vi biét @é trién khai thyc hién [H1.01.02.01], [H1.01.03.04]. Trong giai
doan 2018 - 2022, Nha truong ban hanh ké hoach ra soat, diéu chinh, cai tién CTDH cua
cac CTDT cia Trudng vao ndm 2017, 2019 va 2020 va théng bao dén cac Khoa dé trién
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khai ra soat cac CTPT da ban hanh [H1.01.03.05]. Nam 2017, 2019, 2020, Nha truong
d3 tién hanh diéu chinh CTDT, trong d6 ¢6 diéu chinh CDR cua CTDT nganh HTTT va
thong bao dén céc khoa, GV, SV biét dé thyuc hién, trong d6 co tiép thu gop Y cua cac
nha khoa hoc, nha tuyén dung lao dong, giang vién, cuu sinh vién da dugc Khoa, bo
mon tham khao trong qua trinh ra soat, diéu chinh chuan dau ra [H1.01.03.06],
[H1.01.01.01], [H1.01.03.07], [H1.01.03.12]. Cin ctr Thong tw 17/2021/TT-BGDDT
ngay 22/6/2021 ctia Bo GDPT ban hanh quy dinh vé chuan chuong trinh dio tao, nim
2022, Nha truong tién hanh ra soat CDR nganh HTTT phu hop véi Khung trinh d6 quéc
gia, trong d6 CPDR cua nguoi tét nghiép khoa dio tao c6 04 CBR vé kién thirc; 06 CBR
vé k¥ nang, 05 CDR vé muc tu chu va trach nhiém; khéi luong hoc tap téi thiéu 1a 150
tin chi [H1.01.02.12].

Nha truong ban hanh CPR cta nganh HTTT d3 duoc diéu chinh va guri ¢én Khoa
dé thuc hién cling nhu thong bao, phd bién dén GV, SV biét dé thuc hién. CBR cua
nganh HTTT d6ng thoi duoc thé hién trong ma tran k§ ning va CBR hoc phan dugc thé
hién trong dé cuong hoc phan. CBR ctua CTDT nganh HTTT duoc dang tai trén website
ctia Nha truong, caa Khoa CNTT; niém yét trong S6 tay GV, Sé tay SV, Sb tay CTDT
[H1.01.01.13], [H1.01.01.14], [H1.01.01.15], [H1.01.01.16], [H1.01.01.17]. Bén canh
d6, Nha truong va Khoa CNTT pho bién dén SV vé CPR cia CTDT nganh HTTT tai
Tuan sinh hoat cong dan dau nam hoc, dau khda hoc [H1.01.03.08]. Ngoai ra, tai budi
hoc dau tién, GV bo mdn pho bién dén SV dé cuong hoc phan, trong d6 c6 CPR cua
hoc phan.

2. Diém manh

- CBR cua CTDT nganh HTTT dugc xay dung, ra soat, cap nhat dap ung yéu
cau cua cac bén lién quan do c6 tham khao céac y kién phan hoi tir cac nha tuyén dung,
SV, cuu SV va nhu cau cua thi truong lao dong.

- CBR cta CTDT nganh HTTT dugc dinh ky ra soat, cap nhat it nhat 2 nim mét
lan theo ké hoach cua trudng dua trén quy dinh cua B GDDT

- CPR ctia CTDT nganh HTTT duogc c¢ng bd cong khai cho cac bén lién quan
trén cic phuong tién thong tin va luén dugc thé hién trong CTDT, trong dé cuong hoc
phan.

3. Piém ton tai

S6 lwong céc nha tuyén dung c6 thuong hiéu trong nganh HTTT Ky két hop tac
v6i Khoa CNTT chua nhiéu do Nha truong chua day manh mang ludi nha tuyén dung.

4. Ké hoach hanh déng

Tir ndm hoc 2023 - 2024, Nha truéng mé rong quan hé hop tac, di tac véi doanh
nghiép, nha tuyén dung trén pham vi ca nuée. Trén co s& d6, Khoa CNTT ting cudng
ky két hop tac vai cac nha tuyén dung co thuong hiéu trong nganh HTTT.

Phat huy diém manh, dinh ky hang nam Nha truong va Khoa CNTT tiép tuc ra
soat cap nhat CBR cua CTDT dap wng yéu cau caa cac bén lién quan, ¢ tham khao cac
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y kién phan héi tir c4c nha tuyén dung, SV, cuu SV va nhu cau cua thi truong lao dong,
ddng thoi cong b cong khai cho cac bén lién quan trén cac phuong tién thdng tin va
luén dugc thé hién trong CTDT, trong dé cuong hoc phan.

5. Twddanh gia: Dat mac 5/7

Két luan vé Tiéu chuan 1

Muc tiéu ctia CTDT nganh HTTT duoc xac dinh rd rang; phu hgp véi SMva TN
cta Nha truong; phu hop véi muc tiéu cua Luat GDBH. Muc tiéu cua CTDT nganh
HTTT tiép thu y kién ciia cac bén lién quan trong qua trinh ra soat, diéu chinh va théng
bao, phé bién bang nhiéu hinh thirc khac nhau. CBR cta CTPT nganh HTTT duoc Xac
dinh r6 rang, phan anh dugc muyc tiéu cia CTDT. CBR ctia CTDT nganh HTTT Xxac
dinh cu thé kién thirc, ki nang, muc ty chi va trach nhiém dbi voi nguoi hoc tét nghiép.
CDR cua CTDT nganh HTTT duoc xay dung, ra soat, cap nhat dap tng yéu ciu cua cac
bén lién quan, c6 tham khao céc y kién phan héi tir cac nha tuyén dung, SV, cuu SV va
nhu cau cua thi trudong lao dong. CBR ciua CTDT nganh HTTT duoc dinh Ky ra soét,
cap nhat it nhat 2 nam mot lan theo ké hoach cua truong. COR cua CTDT nganh HTTT
dugc cdng bd cong khai cho cac bén lién quan trén cac phuong tién thdng tin va lubn
dugc thé hién trong CTPT, trong dé cuwong hoc phan.

Tuy nhién, s lugng nha tuyén dung tra loi v kién phan hoi vé CTPT nganh
HTTT chua nhiéu. S6 luong cuu SV, cac nha tuyén dung tham gia khao sat vé CDR cua
CTDT nganh HTTT con han ché. S6 luong céc nha tuyén dung c6 thuong hiéu trong
nganh HTTT ky két hop tac voi Khoa CNTT chua nhiéu.

Tiéu chuan 1 c6 3 tiéu chi, Khoa CNTT ty danh gia ca 3 tiéu chi dat 5/7 diém.

Tiéu chuan 2: Ban md ta chwong trinh dao tao

Mé dau: Ban md ta CTDT nganh HTTT day du théng tin va cap nhat bao gom:
tén CSGD; tén goi cia vin bang; tén CTDT; thoi gian dao tao; muc tiéu, CBR cua
CTPT; tiéu chi tuyén sinh; cau trdc CTDH; ma tran k¥ nang (thé hién sy dong gop cua
cac hoc phan vao viéc dat CBR); dé cuong cac mon hoc/hoc phan; thoi diém thiét ké
hodc diéu chinh ban mé ta CTDT. Bé cuong cac hoc phan cua nganh HTTT day du
thong tin va cap nhat, dugc dinh Ky ra soat, bd sung, diéu chinh, cap nhat theo ké hoach
ctia nha truong. Bén canh do, ban mo ta CTPT va dé cuong cac hoc phan cua nganh
HTTT duoc cdng b cdng khai va cac bén lién quan dé dang tiép can.

Tiéu chi 2.1: Ban md ta CTPT day di thong tin va cdp nhat.

1. MO td hign trang

Nam 2013, Nha truong ban hanh CTDT nganh HTTT, trong d6 c6 Ban M0 ta
hién trang CTDT nganh HTTT [H2.02.01.01]. Nam 2020, sau khi nghién cuu tai li¢u
huéng dan danh gia chét luong CTDT céc trinh d6 cua GDPH do Cuc QLCL, Bo
GD&PDT ban hanh, Nha trudng ban hanh Ké hoach ra soét, diéu chinh CTPT, CBR, PC
hoc phan, Ban Md ta hién trang CTDT va trién khai thuc hién [H2.02.01.02],
[H2.02.01.03], [H1.01.03.05]. Trén co s& d6, Khoa CNTT hop trién khai ra soat CTDT
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nganh HTTT, CBR, DC hoc phan, Ban Mb ta hién trang CTDT, tiép thu y kién gop vy
cta GV; két qua khdo saty kién cua GV, SV, cuu SV; tham khao két qua ddi sanh véi
CTDT nganh HTTT cua Trudng PH Cong nghiép TP. HCM, Trudng Pai hoc Can Tho
dé diéu chinh Ban M0 ta hién trang CTPT nganh HTTT [H2.02.01.04], [H2.02.01.05],
[H1.01.02.09]. Ban M ta hién trang CTDT nganh HTTT bao gdm day du thong tin can
thiét bao gdm: tén CSGD; tén goi cia vin bang; tén CTDT; thoi gian ddo tao; muc tiéu,
CDR ciia CTDT; tiéu chi tuyén sinh; cau trdc CTDH; ma tran k§ nang (thé hién su dong
gop cua cac hoc phan vao viéc dat CBR); dé cuong cic mén hoc; thoi diém diéu chinh
ban mo ta CTDT. Nha truong ban hanh Ban M0 ta hién trang CTDT nganh HTTT da
duogc diéu chinh, cap nhat [H2.02.01.06].

Khoa CNTT thyc hién bao cdo ddi sanh giita cac Ban M6 ta hién trang CTDT,
trong do thé hién Ban Md ta hién trang CTDT nganh HTTT dugc ban hanh vao nam
2017, 2019 va nam 2020 c6 cap nhat ma tran k¥ ning (thé hién su dong gdp cua cac hoc
phan vao viéc dat CBR) so véi Ban M6 ta hién trang CTPT duogc ban hanh nim 2013
[H2.02.01.08]. Bén canh d6, naim 2020, Nha trudng va Khoa CNTT trién khai dé GV
xay dung Ban M@ ta hién trang hoc phan. Trén co s¢ d6, Nha truong ban hanh Ban M6
ta hién trang hoc phan ddi véi tit ca cac hoc phan nganh HTTT. Ban M6 ta hién trang
CTDT nganh HTTT duoc Nha truong va Khoa CNTT dang tai trén website cuia Truong
va ctia Khoa, niém yét trong S6 tay CTDT, thé hién trong phan mém quan 1y dao tao
[H1.01.01.13], [H1.01.01.14], [H1.01.01.17], [H2.02.01.08]. Ngoai ra, SV dugc phd
bién vé Ban M@ ta hién trang CTDT tai Tuan Sinh hoat cong dan dau khoa hoc va dau
nim hoc ciing nhu tai cic budi sinh hoat 16p [H1.01.03.08], [H2.02.01.09],
[H2.02.01.10], [H2.02.01.11].

2. Piém manh

- Nha truong ban hanh Ban M0 ta hién trang CTDT nganh HTTT va thong bao
dén cac bén lién quan bén trong va bén ngoai trudng bang nhiéu hinh thirc khac nhau.

- Niam 2020, Khoa CNTT thuc hién diéu chinh, cip nhat Ban M6 ta hién trang
CTDT nganh HTTT véi dy du cac thong tin can thiét theo quy dinh cua tai liéu huéng
dan danh gia chét lugng CTDT céc trinh 6 cua GDPH do Cuc QLCL, B GD&DT ban
hanh.

- Nam 2020, GV Khoa CNTT xay dung Ban M4 ta hién trang hoc phan va trén
co s& do, Nha trudng ban hanh Ban M0 ta hién trang hoc phan déi voi tit ca cac hoc
phan caa nganh HTTT.

3. Piém ton tai

Khoa CNTT chua tham khao nhiéu Ban M6 ta hién trang CTDT cia C4c trudng
DH trong nudc dé didu chinh Ban M6 ta hién trang CTDT.

4. Ké hoach hanh déng

Tir nam hoc 2023 - 2024, Nha truong ma rong quan hé hop tac, doi tac véi cac
co s¢ dao tao trong nudc. Trén co s¢ do, Khoa CNTT tham khao Ban MG ta hién trang
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CTDT cua cac trudng DH trong nudc dé didu chinh Ban Mb ta hién trang CTDT.

Tiép tuc phat huy diém manh, dinh ky hing nim Nha tredng va Khoa CNTT ra
soat, cap nhat, ban hanh Ban M6 ta hién trang CTDT nganh HTTT va thong bao dén cac
bén lién quan bén trong va bén ngoai trudng bang nhiéu hinh thic khac nhau.

5. Twddanh gia: Dat mac 5/7

Tiéu chi 2.2: Pé cwong cdc hoc phan ddy di thong tin va cdp nhat.

1. M@ td hién trang

Trong Quy dinh xay dung, ra soat, cap nhat CbR, CTDPT cua Truong ban hanh
nam 2015; Quy dinh x&y dung, ra soat, cap nhat CBR, CTDT cua Truong ban hanh nam
2020 va Quy trinh bién soan, hiéu chinh, tham dinh dé cuong chi tiét hoc phan c6 huéng
dan cu thé vé viéc xdy dung PC hoc phan véi cic biéu mau thuc hién cu thé
[H1.01.02.01], [H2.02.02.01]. Nha trudng thong bao dén cac Khoa dé thyc hién va trén
co s& d6, Khoa CNTT trién khai dé GV ra soat, diéu chinh DC hoc phan [H2.02.02.02],
[H1.01.03.05]. Nha truong cir GV tham gia cac khoa tap huan vé xay dung CDR va BC
hoc phan, ddng thoi Nha truong to chuc tap hun cho cac Khoa va GV vé viéc xay dung
CDR va BC hoc phan dua trén CDR cia CTDT [H2.02.02.03]. Bén canh do, tai cac
cudc hop Khoa CNTT va trong qua trinh trién khai xay dung BC hoc phan, BCN Khoa
CNTT ludn huéng dan, yéu cau GV phai dya trén CBR cua CTDT [H2.02.02.04]. Trong
Quy dinh xa@y dung, ra soat, cap nhat CbR, CTDT cua Truong, Nha truong quy dinh cu
thé vé trach nhiém cua céac hoi dong, Phong DT, cac Khoa trong qué trinh x4y dung, ra
soat, cap nhat CBR, CTDT cua Trudng. Nha truong giao trach nhiém cho Hoi dong
KH&PT thanh lap Ban ra soat xay dung, diéu chinh CTDT, CBR ciia CTDT (Ban ra
soat) vao nam 2017 va nam 2019, theo d6 Ban ra soat c¢6 trach nhiém lap ké hoach Xay
dung, ra soat, diéu chinh CTDT, CDR cia CTPT, BC hoc phan va trinh Hoi dong
KH&DT Truong phé duyét [H1.01.02.02], [H1.01.02.03]. Phong DT c¢6 trach nhiém
kiém tra tinh hop l¢, day du cua ho so lién quan dén CBR, CTDT, BC hoc phan, déng
thoi trinh Hiéu truéng ban hanh quyét dinh diéu chinh CTDT, CBR, BC hoc phan: trén
co s¢ d6, cac Khoa cd trach nhiém trién khai diéu chinh CBR, CTDT, BC hoc phan theo
quy dinh [H2.02.02.05], [H1.01.03.05], [H2.02.02.06]. GV c0 trach nhiém thyc hién ra
soat, diéu chinh BC hoc phan va tham gia gép y CTPT, CBR cua CTDT [H2.02.02.07].
Khoa CNTT phan céng GV bién soan DC hoc phan theo biéu miu d3 ban hanh, trong
d6 c6 luu y dam bao day du thong tin theo quy dinh. BC hoc phan do GV bién soan
duogc théng qua Bo mdn va thong qua Khoa CNTT, trong ¢6 DC hoc phan dam bao day
du thong tin theo quy dinh. Khoa CNTT téng hop PC hoc phan do GV xay dung di
duoc Hoi ddng KH&DPT Khoa thdng qua va giri vé Phong DT, trén co s d6, Phong DT
kiém tra dinh dang, mot sé yéu cau chung, théng qua Hoi dong KH&DT Trudng, trinh
Hiéu truang ky ban hanh. Trong BC hoc phan cta nganh HTTT diy da thong tin bao
gdém: tén mon hoc; s6 tin chi; muc tiéu, CBR cta mdn hoc, ma tran lién két noi dung
chuong muc voi CDR; cac yéu cau cia mdn hoc; cau tric mén hoc; phuong phap day
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hoc; phuong thirc KTDG; tai liéu chinh va tai liéu tham khao; tén GV phu trach mon
hoc, ddng thoi Nha truong thuc hién dbi sanh dé mé ta cu thé nhitng diém méi, cap nhat
vé nodi dung, hinh thirc giita cac phién ban, dic biét 1a phién ban méi nhat [H2.02.02.08].

Theo Quy dinh xay dung, ra soat, cap nhat CBR, CTDT, PC hoc phan cua
Truong ban hanh, khi trién khai xay dung, diéu chinh CDR, CTDT déu tién hanh iy ¥
kién cua cac bén lién quan. Phong TT-PC-KT-DBCL xay dung ké hoach khao sat va
phdi hop cac Khoa tién hanh khao sat ¥ kién cua cac bén lién quan trong qua trinh diéu
chinh CBR, CTPT, BC hoc phan. Két qua khao sat y kién cta cac bén lién quan dugc
giri dén cac Khoa dé tham khao, sir dung trong qua trinh diéu chinh CBR, CTDT, BC
hoc phan [H1.01.03.01], [H1.01.03.02], [H1.01.01.12], [H1.01.02.09]. Trong giai doan
2018 - 2022, Nha truong ban hanh ké hoach ra soat, diéu chinh, cai tién CTDH cua cac
CTDT vao nim 2017, 2018 va 2019 va thong bao dén cac Khoa dé trién khai ra soat cac
CTDT di ban hanh [H1.01.03.05], [H1.01.03.06]. Trong ké hoach ra soat, diéu chinh,
cai tién CTDH cua cac CTDT cua Nha truong ban hanh dong thoi yéu cau cac Khoa
trién khai ra soat, diéu chinh PC hoc phan. Tir nim 2018 - 2022, Nha trudng di tién
hanh diéu chinh CTDT va thong bao dén cac khoa, GV, SV biét dé thuc hién, ddng thoi
DC hoc phan nganh HTTT di dugc Khoa CNTT ra soat, diéu chinh vao nam 2019, 2020
[H1.01.01.01], [H1.01.03.07]. Bén canh d6, nam 2020, Nha truong ban hanh Ban mé ta
hoc phan ciia CTDT nganh HTTT. Khoa CNTT thong bao, phd bién dén GV, SV biét
dé thuc hién.

2. Diém manh

- Nha truong ban hanh Quy dinh xay dung, ra soat, cap nhat CbR, CTDT cua
Truong ban hanh nam 2015, Quy dinh xay dung, ra soat, cap nhat CbR, CTDT cua
Truong ban hanh nam 2020 va Quy dinh xay dung, ra soat, cap nhat CBR, CTDT cua
Trudng Pai hoc K thuat - Céng nghé Can Tho niam 2021.

- Nha trudng ban hanh day du DCCT hoc phan nganh HTTT va dam bao day du
thong tin theo quy dinh.

- DCCT hoc phan nganh HTTT duoc ra soat, diéu chinh vao nim 2019 va 2020.

- Nha truong, Khoa CNTT xay dung va ban hanh Ban M6 ta hién trang hoc phan
nganh HTTT ddi véi tat ca cac hoc phan.

3. Piém ton tai

Biéu mau DC hoc phan cua nganh HTTT chua tham khao hoan toan BC hoc phan
cua CDIO.

4. Ké hoach hanh déng

Tir nam hoc 2023 - 2024, Nha truong to chirc moi chuyén gia tap huan xay dung
chuén chuong trinh dao tao, CDR, DCHP. Trén ¢ d6, Khoa CNTT tham khao BC hoc
phan cia CDIO dé phuc vu ra soat, diéu chinh BC hoc phan nganh HTTT.

Phat huy diém manh, dinh ky hang nam Nha truong va Khoa CNTT tiép tuc ra
soat, ban hanh hanh dy da DCCT hoc phan nganh HTTT va dam bao day du thong tin
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theo quy dinh.

5. Twddanh gia: Dat mac 5/7

Tiéu chi 2.3: Ban md td CTPT va dé cwong cdc hoc phan dwec cong bé cong
khai va cac bén lién quan dé dang tiép can.

1. MO td hign trang

Ban M0 ta hién trang CTDT nganh HTTT duogc dang tai trén website ciia Nha
truong va Khoa CNTT [H1.01.01.13], [H1.01.01.14]. Bén canh d6, Ban M6 ta hién trang
CTPT nganh HTTT duoc niém yét trong So tay SV, S6 tay GV, S6 tay CTDT, thé hién
trong phan mém quan ly dio tao [H1.01.01.15], [H1.01.01.16], [H1.01.01.17],
[H2.02.01.08]. Ngoai ra, SV duogc pho bién vé Ban Md ta hién trang CTDT tai Tuan
Sinh hoat cong dan dau khoa hoc va dau nam hoc cling nhu tai céac budi sinh hoat 16p
[H1.01.03.08], [H2.02.01.09], [H2.02.01.10], [H2.02.01.11].

DCCT hoc phan nganh HTTT dugc dang tai trén website Nha truong va Khoa
CNTT. Bén canh d6, DCCT hoc phan nganh HTTT dugc niém yét trong S6 tay CTDT
[H1.01.01.17]. Ngoai ra, SV dugc phd bién vé DCCT hoc phan nganh HTTT tai Tuan
Sinh hoat cong dan dau khoa hoc va dau nam hoc cling nhu tai cac budi sinh hoat 16p,
dic biét 1a GV thong bao ngay tai budi hoc dau tién ctia hoc phan. Tai cac cudc hop giao
ban, BGH Nha truong yéu cau BCN Khoa quén triét GV pho bién day du vé dé cuong
cac hoc phan dén ngudi hoc trong budi hoc dau tién va ndi dung nay duoc thé hién trong
Quy dinh dio tao trinh do dai hoc chinh quy theo hé théng tin chi cua Truong
[H2.02.03.01], [H2.02.03.02], [H2.02.03.03], [H2.02.03.04], [H2.02.03.05]. Trén co s&
d6, tai cudc hop cua Khoa CNTT, BCN Khoa thudng xuyén nhic nhdg, luu y GV phd
bién day du vé PC hoc phan dén ngudi hoc trong budi hoc dau tién va GV cta Trudng
thong bao, phé bién dén nguoi hoc vé BC hoc phﬁn ngay tai budi hoc dau tién.

Niam 2019, Nha truong ban hanh Quy dinh vé khao sat y kién cac bén lién quan
trong cong tac dam bao chat luong gido duc va trién khai thyc hién [H1.01.03.01],
[H1.01.03.02]. Hiang nam, Nha truong ban hanh ké hoach khao sat y kién phan hdi cia
cac bén lién quan va phan cong Phong TT-PC-KT-DBCL la don vi chu tri thuc hién
[H1.01.01.12]. Trong ndi dung khao sat y kién phan hoi ctia cac bén lién quan cé noi
dung khao sat vé CTPT. Bén canh d6, nim 2020, Nha trudng ban hanh quy dinh vé hoat
dong khao sat cac bén lién quan phuc vu cdng tac tu danh gia va kiém dinh chit luong
gido duc, trong d6 c6 quy dinh lay y kién phan hdi tir ngudi hoc vé hoat dong giang day
cuia GV va trién khai thuc hién [H1.01.03.01]. Két qua khao sat thé hién cac bén lién
quan dé dang tiép can Ban M0 ta hién trang CTPT va BC hoc phan [H1.01.02.09].
Ngoai ra, y kién cua SV tai dién dan ddi thoai gitta BGH véi SV hang nim va cac budi
sinh hoat 16p thé hién SV d& dang va thuén tién trong viéc tiép can Ban Md ta hién trang
CTDT va BC hoc phan [H2.02.03.06].

2. Piém manh

- Nha truong, Khoa CNTT xay dung va ban hanh Ban M6 ta hién trang CTDT,
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DC hoc phan nganh HTTT.

- Ban M@ ta hién trang CTDT, DCCT hoc phan nganh HTTT duoc cong b cong
khai bang nhiéu hinh thtrc khac nhau.

- BDCCT hoc phan nganh HTTT duoc thong bao dén SV ngay tai budi hoc dau
tién.

- Hing niam, Nha truong khao sat ¥ kién phan hoi ctia cac bén lién quan, trong dé
c¢6 ndi dung khao sat vé CTDT véi két qua khao sat ¥ kién phan hdi ciia cac bén lién
quan thé hién cac bén lién quan dé dang tiép can Ban M0 ta hién trang CTPT va BC
hoc phan.

3. Piém ton tai

Nha truong chua danh gia tinh hiéu qua caa céc hinh thicc phd bién Ban M6 ta
hién trang CTDT, BCCT hoc phan nganh HTTT dén cac bén lién quan.

4. Ké hoach hanh déng

Tirnam hoc 2023 - 2024, hang nam, Phong TT-PC-KT-BBCL phdi hop véi Khoa
CNTT danh gia tinh hiéu qua cua cac hinh thizc phd bién Ban M6 ta hién trang CTDT,
DCCT hoc phan nganh HTTT dén cac bén lién quan.

Phét huy diém manh, Nha truong va Khoa CNTT tiép tuc ra soat Ban Mo ta hién
trang CTDT, PCCT hoc phan nganh HTTT va cong bd cong khai bang nhiéu hinh thirc
khac nhau.

5. Twdanh gia: Dat mac 5/7

Két luan vé Tiéu chuan 2

Nha trudng ban hanh Ban M@ ta hién trang CTDT nganh HTTT va thong bao dén
cac bén lién quan bén trong va bén ngoai trudng bang nhiéu hinh thirc khac nhau. Nam
2020, Khoa CNTT thyc hién diéu chinh, cap nhat Ban M6 ta hién trang CTPT nganh
HTTT voéi diy di cac thong tin can thiét theo quy dinh cua tai liéu huéng dan dénh gia
chét lugng CTDT cac trinh d6 cia GDPH do Cuc QLCL, B GD&DT ban hanh. Bén
canh d6, GV Khoa CNTT xay dung Ban M6 ta hién trang hoc phan va trén co s& do,
Nha truong ban hanh Ban Ma ta hién trang hoc phan ddi voi tat ca cac hoc phan cua
nganh HTTT. Nha truong ban hanh day da DCCT hoc phan nganh HTTT va dam bao
day du thong tin theo quy dinh. PCCT hoc phan nganh HTTT duoc ra soat, diéu chinh
vao nam 2019 va 2020. Nha truong, Khoa CNTT xay dung va ban hanh Ban M0 ta hién
trang hoc phan nganh HTTT déi vai tit ca cac hoc phan. Ban M6 ta hién trang CTDT,
DCCT hoc phan nganh HTTT dugc cong b cong khai bang nhiéu hinh thire khac nhau.
DCCT hoc phan nganh HTTT duoc thong bao dén SV ngay tai budi hoc dau tién. Hang
nim, Nha truong khao sat sat y kién phan hoi cta cac bén lién quan, trong dé co ndi
dung khao sat vé CTDT vadi két qua khao sat ¥ kién phan hoi cua cac bén lién quan thé
hién céc bén lién quan dé dang tiép can Ban M6 ta hién trang CTPT va BC hoc phan.

Tuy nhién, Khoa CNTT chua tham khao nhiéu Ban Mo ta hién trang CTPT cua
cac truong DH qudc té dé didu chinh Ban M6 ta hién trang CTDT. Biéu mau BC hoc
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phan caa nganh HTTT chua tham khao hoan toan PC hoc phan caa CDIO. Nha trudng
chua dénh gia tinh hiéu qua cua céc hinh thic phd bién Ban M6 ta hién trang CTDT,
DCCT hoc phan nganh HTTT dén cac bén lién quan.

Tiéu chuan 2 c6 3 tiéu chi, Khoa CNTT ty danh gia ca 3 tiéu chi dat 5/7 diém.

Tiéu chuén 3: Cau tric va ndi dung chwong trinh day hoc

Mé dau: Chuong trinh day hoc cia mét chuong trinh dao tao & mot trinh do cu
thé bao gom: muc tiéu chung, muc tiéu cu thé va chuan dau ra ddi véi nganh hoc va mdi
hoc phan; ndi dung dao tao, phuong phap danh gia va thdi lugng dbi véi nganh hoc va
mdi hoc phan. CTDH nganh HTTT dugc thiét ké dya trén CBR, trong d6 dong gop cua
mdi hoc phan trong viéc dat dugc CPR 1a rd rang. Bén canh d6, CTDH nganh HTTT c6
cau trlc, trinh tu logic; noi dung cap nhat va cd tinh tich hop.

Tiéu chi 3.1: CTDH dworc thiét ké duwra trén CPR.

1. MO td hign trang

Trong Quy ché t6 chuc va hoat dong cia Truong, Quy dinh vé chirc ning va
nhiém vu cua cac don vi, Phong DT 1a don vi tham muu BGH x4y dung hé thdng vin
ban lién quan dén linh vuc dao tao dé thiét ké, phat trién, giam sat, ra soat, tham dinh,
phé duyét va trinh Hiéu truong ban hanh cac CTPT, CTDH va cac hoc phan cia Trudng
[H3.03.01.01], [H3.03.01.02], [H3.03.01.03], [H3.03.01.04], [H3.03.01.05],
[H3.03.01.06]. Can ct cac van ban quy dinh vé dao tao trinh do dai hoc (Thong tu
07/2015/TT-BGDBT ngay 16/4/2015 quy dinh vé khéi luong kién thuc téi thiéu, yéu
cau vé nang luc ma nguoi hoc dat dugc sau khi tét nghiép dbi véi mdi trinh d6 dao tao
cua gi4o duc dai hoc va quy trinh xay dung, thim dinh, ban hanh chuong trinh dao tao
trinh d6 dai hoc, thac si, tién si va Thong tu s6 17/2021/TT-BGDPT ngay 22/6/2021
quy dinh vé chuan chuong trinh dao tao; xay dung, thim dinh va ban hanh chuong trinh
dao tao cac trinh d6 cua gi4o duc dai hoc), Phong DT du thao Quy dinh vé chuan chuong
trinh dao tao; xay dung, thaim dinh va ban hanh chuong trinh dao tao céc trinh d6 cua
gido duc dai hoc cua Trudng Pai hoc K§ thuat - Cong nghé Can Tho (ndm 2015, nim
2020 va ndm 2021), giri dén cac Khoa dé lay y kién goép y va diéu chinh, b6 sung; théng
qua cudc hop giita BGH véi 1anh dao cac don vi, cudc hop cia Hoi dong KH&PT cua
Trudng va trinh Hiéu trudng Ky ban hanh [H1.01.01.11], [H3.03.01.07], [H3.03.01.08],
[H3.03.01.09], [H3.03.01.10], [H2.02.03.01], [H3.03.01.11], [H3.03.01.12],
[H1.01.02.01]. Nam 2015, Nha truong ban hanh Quy dinh x@y dung, ra soat, cap nhat
CPR, CTPT cia Truong. Nam 2020, Phong BT t6 chtc hop véi cac don vi dé ra soat
Quy dinh xay dung, ra soat, cap nhat CBR, CTDPT cua Truong da ban hanh nam 2015;
Dén nam 2021, Nha truong tiép tuc diéu chinh quy dinh nay theo Thong tu 17/2021/TT-
BGDDT; tiép thu y kién gop y caa cac don vi dé chinh stra Quy dinh xay dung, ra soét,
cap nhat CBR, CTDT va trinh Hiéu truong ky ban hanh Quy dinh xay dung, ra soat, cap
nhat CBR, CTDT di duoc diéu chinh Nha trudng thong bao Quy dinh xay dung, ra soét,
cap nhat CBR, CTDT cua Trudng dén cac don vi dé thuc hién, ddng thoi yéu cau céc
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don vi phd bién dén GV biét dé thyc hién [H1.01.02.01], [H1.01.03.03]. Quy dinh xay
dung, ra soat, cap nhat CBR, CTDT cua Truong dugc dang tai trén website cia Phong
DT [H1.01.01.13]. Trong vdn ban Quy dinh xay dung, ra soat, cap nhat CBR, CTDT
cta Truong ban hanh quy dinh CTDH duoc xay dung dua trén CDR, dac biét 1a trong
Quy dinh xay dung, ra soat, cap nhat CbR, CTDT cua Truong ban hanh nam 2020 néu
rd CTDH dugc xay dung dua trén CBR vé kién thuc, ki ning, muc ty cha va trach
nhiém. Nha trudng cir GV tham gia cac khoa tap huan vé xay dung CTDT dya trén
CDR, ddng thoi Nha trudng té chic tap huan cho cac Khoa va GV vé viéc xay dung
CTDT duatrén CBR [H2.02.02.03]. Bén canh do, tai cac cudc hop Khoa CNTT va trong
qué trinh trién khai xay dung, ra soat CTDH, BCN Khoa CNTT huéng dan GV vé xay
dung CTDT dua trén CBR [H3.03.01.13]. Theo Quy dinh xdy dung, ra soat, cap nhat
CBR, CTDT, BC hoc phan cua Truong ban hanh, khi trién khai xay dung, diéu chinh
CPR, CTDH déu tién hanh ldy y kién cta cac bén lién quan. Trén co s& d6, Phong TT-
PC-KT-DBCL x4y dung ké hoach khao sat va phdi hop Khoa CNTT tién hanh khéo sat
v kién cta cic bén lién quan trong qué trinh diéu chinh CTDH nganh HTTT
[H1.01.01.12]. Két qua khao sat y kién cta cac bén lién quan dugc giri dén Khoa CNTT
dé tham khdo, str dung trong qua trinh diéu chinh CTDH nganh HTTT [H1.01.02.09].
Trong giai doan 2018 - 2022, Nha truong ban hanh 07 CTDT cia Trudng, diéu chinh
11 CTPT cua Truong [H1.01.01.01], [H1.01.03.07]. CTDH nganh HTTT cua Nha
truong duoc thiét ké dya trén cac yéu cau ciia CDR vé kién thirc, Ky niang, muc tu chi
va trach nhiém [H3.03.01.14].

Trong van ban Quy dinh x&y dung, ra soat, cap nhat CBR, CTDT cua Truong
nim 2020 do Nha trudng ban hanh c6 hudng din vé viéc xac dinh cac phuong phap
giang day, hoc tap, phuong phap KTPG KQHTcua SV phu hop, gbp phan dat duoc
CPR. Bén canh d6, Nha trudong ban hanh vin ban huéng dan vé viée xac dinh cac PPGD,
hoc tap, phuong phap KTPG KQHT cua SV [H3.03.01.15]. Tai c&c cudc hop Khoa
CNTT, BCN Khoa huéng dan, yéu cau GV xac dinh cac PPGD, hoc tap, phuwong phap
KTPG KQHT cua SV phu hop, gop phan dat duwge CDR cua nganh HTTT di xac dinh
cling nhu CPR cta hoc phan [H3.03.01.16]. Trén co sé d6, GV Khoa CNTT xéc dinh
cac PPGD, hoc tap, phuong phap KTDG KQHT ctia SV va thé hién trong BC hoc phan
[H2.02.03.02]. Ngoai ra, hang nam, tat ca GV Khoa CNTT ké khai lich trinh giang day
va duoc luu trit trong hd so GV [H3.03.01.17]. Nam 2020, Nha trueong ban hanh ma tran
ky nang nganh HTTT va ké hoach thé hién day du cac ngudn luc va tién do trong viéc
thuc hién CTDH nganh HTTT [H1.01.01.01], [H3.03.01.18].

2. Piém manh

- Cin ctr cac quy dinh cua B6 GD&DPT, Nha truong ban hanh Quy dinh vé xay
dung, ra soat, cap nhat CBR, CTDT, trong d6 thé hién rd quy trinh xay dung, ra soat,
danh gia CTDH va phan cong trach nhiém cu thé cho cac don vi, c& nhan thyc hién.

- Nha truong trién khai xay dung, ra soat, cap nhat CTDH theo vin ban cua
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Truong ban hanh, trong d6 CTDH nganh HTTT duoc thiét ké dya trén cac yéu cau cua
CDR vé kién thirc, k§ nang, mac ty chu va trach nhiém.

- GV nganh HTTT xéc dinh t6 hop cac PPGD, hoc tap, phuong phap KTDG
KQHT cua SV trong CTDH phu hop, gop phan dat dugc CBR.

3. Diém ton tgi

Cac PPGD hién dai duoc GV Khoa CNTT xéc dinh trong DC hoc phan chua
nhiéu.

4. Ké hoach hanh déng

Tirnam hoc 2023 - 2024, Khoa CNTT trién khai dé GV tang cudng xac dinh cac
PPGD hién dai trong DC hoc phan dé tir d6 ap dung trong qua trinh giang day nham dat
CbR.

Phét huy diém manh, Nha truong va Khoa CNTT tiép tuc trién khai x4y dyng, ra
soat, cap nhat CTDH theo van ban cia Bo GDDT.

5. Tw ddanh gia: Dat mac 5/7

Tiéu chi 3.2: Péng gép ciia méi hoc phan trong viéc dat dwoc CPR la ré rang.

1. M@ td hién trang

Trong van ban Quy dinh xay dung, ra soat, cap nhat CBR, CTDT cta Truong
ban hanh nam 2015, nam 2020 va nam 2021 c¢6 hudng dan xac dinh cac hoc phan trong
CTDH tuong thich vé noi dung va thé hién duoc sy dong gop cu thé caa mdi hoc phan
nham dat dugc CDR thong qua viéc xac 14p ma tran k¥ ning [H1.01.02.01]. Tai céc
cudc hop ciia Khoa CNTT, BCN Khoa huéng dan GV xac dinh cac hoc phan trong
CTDH twong thich vé noi dung va thé hién duogc sy dong gop cu thé caa mdi hoc phan
nham dat duoc CDR ciing nhu x4c dinh cic ma trin k¥ ning [H3.03.01.13]. Trén co s
do, GV Khoa CNTT tham khao CTDT nganh HTTT cua Truong DH Cong nghié¢p TP.
HCM, Truong Pai hoc Can Tho dé xéac dinh cac hoc phan trong CTDH twong thich vé
noi dung va thé hién duogc su dong gop cu thé cia mdi hoc phan nham dat duwgec CBR
[H3.03.02.01], [H3.03.02.02], [H1.01.01.01], [H3.03.02.03]. Bén canh d6, trong qua
trinh thong qua CTDH nganh HTTT, Hoi dong Khoa va Hoi dong KH&DT Truong xem
xét dén viée cac hoc phan trong CTDH c6 su tuong thich vé ndi dung va thé hién duoc
su dong gop cu thé caa mdi hoc phan nham dat duoc CBR [H3.03.02.04]. Cac hoc phan
trong CTDH nganh HTTT c6 su tuong thich vé ndi dung va thé hién duoc sy dong gop
cu thé caa mdi hoc phan nham dat dugc CPR duoc xac dinh va thé hién rd trong ma
tran ky nang, trong Ban M6 ta hién trang CTDT, Ban M@ ta hién trang hoc phan
[H3.03.02.01], [H3.03.02.02]. CTDH nganh HTTT duogc cong bd cong khai dén cac
bén lién quan bén trong va bén ngoai trudng bang nhidu hinh thirc khic nhau
[H1.01.01.13], [H1.01.01.14].

Trong van ban Quy dinh xay dung, ra soat, cap nhat CBR, CTDPT cua Truong
ban hanh ndm 2015, nam 2020 va nim 2021 ¢6 huéng dan xac dinh 13 t6 hop cac phuong
phap day va hoc, phuong phap KTPG ctia mén hoc phan phi hop va hd tro nhau tét
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nhat dé dam bao viéc dat duoc CDR [H1.01.02.01]. Tai cac cudc hop cia Khoa CNTT,
BCN Khoa huéng dan GV xac dinh cac phuong phap day va hoc, phuong phap KTPG
ciia hoc phan phd hop va hd tro nhau tét nhat dé dam bao viéc dat dugc CPR
[H3.03.01.13]. Nha trudng ban hanh vian ban huéng dan vé phuong phap KTDG KQHT
cia SV, huéng dan rubric danh gia, huéng dan cac phuong phap day hoc tich cuc
[H3.03.01.15]. Trén co s¢ do, GV Khoa CNTT xac dinh cac phuong phap day va hoc,
phuong phap KTDG cua hoc phan phi hop va hd trg nhau tot nhat dé dam bao viéc dat
dugc CPR [H3.03.01.18]. Hang nim, cin ¢ CTDH di dugc phé duyét, Phong DT xay
dung ké hoach thé hién day du cac nguon luc va tién do trong viéc thyc hién CTDH,
trinh Hiéu trudong ky ban hanh va trién khai thuc hién [H3.03.02.05]. Bén canh d6, Nha
truong ban hanh va trién khai ké hoach niam hoc trong toan trudong [H3.03.02.06],
[H3.03.02.07.

Noi dung cac mén hoc trong CTDH nganh HTTT vai viéc dat dugc CBR duoc
thé hién trong ma tran k¥ ning, Ban mo ta CTDT, Ban mé ta hoc phan, BC hoc phan.
Tir nam 2019, Nha trudng ban hanh va ra soat cap nhat quy dinh khao sat y kién phan
hdi ctia cac bén lién quan va hing ndm ban hanh ké hoach khao sat y kién phan hdi ciia
cac bén lién quan cua Truong, trong d6 co khao sat vé ndi dung cac mon hoc trong
CTDH thé hién viéc dat dugc CDPR nganh HTTT [H1.01.03.01], [H1.01.03.02],
[H1.01.01.12]. Két qua khao st ¥ kién cua cac bén lién quan dugc Khoa CNTT sir dung
trong qua trinh diéu chinh CTDH nganh HTTT [H1.01.02.09]. Ngoai ra, trong cic cudc
hop nghiém thu CTDH va BC hoc phan nganh HTTT Iudn chl trong dén viéc tham
khao, tiép thu y kién ciia cac bén lién quan [H3.03.02.08].

2. Piém manh

- C4c hoc phan trong CTDH nganh HTTT duoc cau tric thanh ting khéi kién
thirc gan két gitta khoi kién thuc giéo duc dai cwong, kién thire co sé nganh va kién thic
chuyén nganh.

- T4t ca c&c hoc phan trong CTDH nganh HTTT c¢6 su tuong thich vé ndi dung
va thé hién duoc su déng gop cu thé cia mdi hoc phan nham dat dugc CBR.

- Tat ca BC hoc phan trong CTDH nganh HTTT xéc dinh 13 t6 hop cac phuong
phap day va hoc, phuong phap KTDG phu hop va hd tro nhau tét nhat dé dam bao viéc
dat duoc CDR.

- Nbi dung cac mdn hoc/hoc phan trong CTDH nganh nganh HTTT thé hién viéc
dat duoc CDR.

- Hang nam, Nha truong trién khai lay y kién phan hoi cua cac bén lién quan,
trong d6 c6 ndi dung vé CTDH nganh HTTT.

3. Piém ton tai

S6 luong nha tuyén dung va cuu SV gop y vé CTDH nganh HTTT tai cac hoi
nghi, hoi thao do Khoa CNTT t6 chirc chua nhiéu.

4. Ké hoach hanh déng
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Tir ndm hoc 2023 - 2024, Khoa CNTT tiép tuc té chtic hoi nghi, hoi thao va ting
cudng s luong cac bén tham gia tai cac hoi nghi, hoi thao do Khoa té chirc nhim ting
s6 lugng nha tuyén dung va cuu SV gop y vé CTDH nganh HTTT

Phat huy diém manh, Nha truong va Khoa CNTT tiép tuc ra soat CTDH, trong
d6 bao dam tit ca DCCT hoc phan trong CTDH nganh HTTT x4c dinh 13 t6 hop cac
phuong phap day va hoc, phuong phap KTDG phu hop va hd trg nhau tét nhat dé dam
bao viéc dat duoc CDR.

5. Tw ddanh gia: Dat mac 5/7

Tiéu chi 3.3: CTDH cé cdu tric, trinh te logic; ngi dung cap nhdt va ¢ tinh
tich hep.

1. M@ td hién trang

Trong van ban Quy dinh xay dung, ra soat, cap nhat CbR, CTDT cua Truong
ban hanh nam 2015, nim 2020 va nam 2021 c¢6 yéu cau va hudng din xac dinh cac hoc
phan trong CTDH c¢6 cau triic dam bao su gan két va lién mach giira cac hoc phan dai
cuong, co s& nganh va chuyén nganh, dam bao chwong trinh trd thanh mot khdi théng
nhat véi cac biéu mau cu thé dé thuc hién [H1.01.02.01]. Tai cac cudc hop cua Khoa
CNTT, BCN Khoa huéng din GV xac dinh cac hoc phan trong cdu triic cia CTDH
nham dam bao sy gan két va lién mach gitra cac hoc phan dai cuong, co sé nganh va
chuyén nganh, ¢dam bao chuong trinh trd thanh mot khdi thdng nhat [H3.03.01.13]. Bén
canh d6, Khoa CNTT t6 chuc hudng dan, thao luan véi GV vé viée xac dinh cac mon
hoc trong cau trac cia CTDH nham dam bao sy gan két va lién mach giira cac hoc phan
dai cuong, co sé nganh va chuyén nganh, dam bao chuong trinh trd thanh mot khoi
théng nhat. Trén co s d6, GV Khoa CNTT tham khao CTDT nganh HTTT cua Truong
DPH Coéng nghiép TP.HCM, Truong DH Can Tho dé xac dinh cac hoc phan trong cau
tric cia CTDH nham dam bao su gan két va lién mach giita cac hoc phan dai cuong, co
s& nganh va chuyén nganh, dam bao chuong trinh trd thanh mot khdi théng nhat
[H3.03.02.01], [H3.03.02.02], [H1.01.01.01], [H3.03.02.03]. CTDH nganh HTTT duoc
thong qua cudc hop Khoa, Hoi dong KH&DPT Trudng, trong d6 chii y xem xét vé cac
moén hoc trong ciu tric cia CTDH nham dam bao sy gan két va lién mach giita cac hoc
phan dai cuong, co sé nganh va chuyén nganh, dam bao chuong trinh tré thanh mot khoi
thdng nhat [H3.03.02.04]. Nam 2013, CTDH nganh HTTT gdm 132 tin chi (khong tinh
cac hoc phan diéu kién: 10 TC), duwoc cap nhat vao nam 2019 va 2020 bao gdm 150 tin
chi ddi véi hé Ky su (khong tinh cac hoc phan diéu kién: 11 TC), véi cac khdi kién thac
dai cuong, co s& nganh va chuyén nganh, ¢ cdu triic chit ché, gin két, lién mach va la
mot khdi thdng nhat. CTDH nganh HTTT nam 2020 véi khdi kién thire dai cuong c6 33
tin chi bat budc; co s& nganh c6 39 tin chi bit budc; chuyén nganh c6 78 tin chi bao gom
53 tin chi bat bugc va 25 tin chi ty chon (Chua bao gdm GDTC va GDQP: 11 TC)
[H3.03.03.01]

Trong van ban Quy dinh xay dung, ra soat, cap nhat CbR, CTDT cua Truong
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ban hanh ndm 2015, ndm 2020 va ndm 2021 c6 yéu cau va huéng dan bé tri hop 1y cac
mon hoc trong CTDH [H1.01.02.01]. Trong qua trinh xay dung, ra soat, diéu chinh
CTDH nganh HTTT, Khoa CNTT ludn chu trong dén viéc bd tri hop 1y cia cac hoc
phan va thao luan cu thé trong cac cudéc hop cua Khoa ciing nhu cua bo mén
[H3.03.01.13]. Bén canh d6, Hoi dong Khoa va Hoi ddong KH&DT Trudng xem xét dén
viée bé tri hop 1y cia cac hoc phan khi théng qua CTDH nganh HTTT. CTDH nganh
HTTT duogc bb tri theo hoc phan diéu kién, tién quyét; thoi lugng cho mdi hoc phan;
thoi diém/hoc ky thuc hién,... [H3.03.02.04]. Ngoai ra, Nha truong ban hanh Ban mo ta
CTDH, Ban md ta hoc phan cia CTDH nganh HTTT [H3.03.03.01].

Trong giai doan 2018 - 2022, Nha truong ban hanh ké hoach ra soat, diéu chinh,
cai tién CTDH cua cac CTPT cua Truong vao nam 2017, 2018, 2019, 2020 va thong
bdo dén cac Khoa dé trién khai ra soat cac CTDH dd ban hanh [H1.01.03.05],
[H1.01.03.06]. Trong ké hoach ra soét, cap nhat, danh gia CTDH, Nha truong yéu cau
cac Khoa trong qua trinh diéu chinh CTDH phai tham khao cac CTDH tién tién trong
nudc va qudc té, dong thai 1y kién phan hoi cua cac bén lién quan. Trong ké hoach lay
y kién cac bén lién quan caa Nha truong ludn c6 ndi dung khao sat vé CTDT
[H1.01.03.01], [H1.01.03.02], [H1.01.01.12]. Két qua khao st y kién cua cac bén lién
quan vé CTDT dugc Phong TT-PC-KT-DBCL xir Iy va giri dén cac Khoa dé tham khao
va str dung trong qua trinh diéu chinh CTDH [H1.01.02.09]. Ngoai ra, tai cac hoi nghi,
hoi thao do Truong td chirc, Nha trudng dong thoi lay y kién cua cac doanh nghiép st
dung lao dong vé CTDH va cac Khoa da sir dung két qua dé tham khao trong qué trinh
diéu chinh CTDH [H1.01.02.10], [H1.01.02.06]. CTDH nganh HTTT tiép thu y kién
ctia cac bén lién quan trong qua trinh ra soat, diéu chinh. Hang niam, Phong DT xay dyung
ké hoach thé hién day du cac ngudn luc va tién do trong viéc thuc hién CTDH, trinh
Hiéu truong ky ban hanh va trién khai thyc hién [H3.03.01.18], [H3.03.02.05],
[H3.03.02.06], [H3.03.02.07.

Khoa CNTT hop va Iya chon CTDH trong nudc va qudc té dé tham khao. Khoa
CNTT xéac dinh tham khao CTDH trong nude cua Truong DH Cong nghiép TP.HCM,
Truong PH Can Tho vd CTDH cua Truong PH Utah Valley (M$) [H3.03.02.01]
[H3.03.02.02] [H3.03.03.02]. Trén co s& d6, Khoa CNTT tham khao CTDT nganh
HTTT cua cac truong PH trong nudc va qudc té dé diéu chinh CTDH nham dam bao
tinh linh hoat va tich hop [H3.03.02.08]. CTDH nganh HTTT duoc cong khai bang
nhiéu hinh thtre khac nhau [H1.01.01.13], [H1.01.01.14].

2. Diém manh

- Céc hoc phan trong CTDH nganh HTTT duoc ciu trac dam bao su gan két va
lién mach giita cac hoc phan dai cuong, co s nganh va chuyén nganh, dam bao chuong
trinh tré thanh mot khéi thdng nhat.

- T4t ca cac hoc phan trong CTDH nganh HTTT dugc bb tri hop 1y, c¢6 tinh hé
thdng, dam bao hoc phan song hanh, hoc truéc va tién quyét.



29

- CTDH nganh HTTT duoc ra soat, diéu chinh vao nim 2017, 2019 va nim 2020.

- Khoa CNTT tham khao CTDT cua céc truong DH trong nudc va quoc té dé
diéu chinh CTDH dam bao tinh linh hoat va tich hop.

3. Diém ton tai

S6 lwgng CTDT cua céc trudng DH quéc té duoc Khoa CNTT tham khao dé diéu
chinh CTDH nganh HTTT chua nhiéu.

4. Ké hoach hanh déng

Tur nam hoc 2023 - 2024, Khoa CNTT tang cuong tham khao CTDT cua cac
truong PH quéc té dé diéu chinh CTDH nganh HTTT.

Phat huy diém manh, dinh ky hang nam Nha truong va Khoa CNTT tiép tuc ra
soat CTDH nganh HTTT dam bao su gan két va lién mach giira cac hoc phan dai cuong,
co s& nganh va chuyén nganh, dam bao chwong trinh tré thanh moét khdi thong nhat,
trong d6 tham khao CTPT cua cac truong PH trong nudc va qudc té dé diéu chinh
CTDH dam bao tinh linh hoat va tich hop.

5. Twdanh gia: Dat muc 5/7

Két luan vé Tiéu chuan 3

Cin ct cac quy dinh cua Bo GD&DT, Nha trudng ban hanh Quy dinh vé xay
dung, ra soat, cap nhat CBR, CTDT, trong d6 thé hién rd quy trinh xay dung, ra soét,
danh gia CTDH va phdn cong trach nhiém cu thé cho cac don vi, ¢& nhan thyc hién. Nha
treong trién khai xay dung, ra soét, cap nhat CTDH theo vin ban ctia Trudng ban hanh,
trong @6 CTDH nganh HTTT dugc thiét ké dua trén céc yéu cau ciia CBR vé kién thuc,
k§ ning, mac ty chu va trach nhiém. GV nganh HTTT xac dinh t6 hop cac PPGD, hoc
tap, phuong phap KTPG KQHT ctia SV trong CTDH phu hop, gop phan dat duoc CDR.
Cac hoc phan trong CTDH nganh HTTT duoc ciu tric thanh tirng khéi kién thirc gan
két gitta khoi kién thuc gido duc dai cwong, kién thirc co sd nganh va kién thac chuyén
nganh. Tt ca cac hoc phan trong CTDH nganh HTTT c6 su tuong thich vé noi dung va
thé hién duoc su dong gop cu thé cua mdi hoc phan nham dat duoc CBR. Tat ca BC hoc
phan trong CTDH nganh HTTT xac dinh 13 t6 hop cac phuong phap day va hoc, phuong
phap KTDG phu hop va hd trg nhau tot nhat dé dam bao viéc dat duge CDR. Noi dung
cac moén hoc/hoc phan trong CTDH nganh nganh HTTT thé hién viéc dat duoc CDR.
Hang nidm, Nha truong trién khai 1y y kién phan hoi caa cac bén lién quan, trong d6 c6
noi dung vé CTDH nganh HTTT. Céc hoc phan trong CTDH nganh HTTT duoc ciu
trac dam bao sy gan két va lién mach gitra cac hoc phan dai cuong, co s& nganh va
chuyén nganh, dam bao chuong trinh tré thanh mot khdi théng nhat. Tt ca cac hoc phan
trong CTDH nganh HTTT duoc bb tri hop 1y, c6 tinh hé théng, dam bao hoc phan song
hanh, hoc trudc va tién quyét. CTDH nganh HTTT dugc ra soat, diéu chinh vao nim
2017, 2019 va nam 2020. Khoa CNTT tham khao CTDT cua cac truong PH trong nudc
va qudc té dé diéu chinh CTDH dam bao tinh linh hoat va tich hop.

Tuy nhién, cac PPGD hién dai dugc GV Khoa CNTT xac dinh trong DC hoc
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phan chwa nhiéu. S6 lwong nha tuyén dung va cuu SV gép y vé CTDH nganh HTTT tai
cac hoi nghi, hoi thao do Khoa CNTT t6 chitrc chua nhiéu. S6 lwgng CTDT cua cac
truong PH quéc té dugc Khoa CNTT tham khao dé diéu chinh CTDH nganh HTTT
chua nhiéu.

Tiéu chuan 3 c6 3 tiéu chi, Khoa CNTT ty danh gia 3 tiéu chi dat 5/7 diém.

Tiéu chuin 4: Phwong phap tiép can trong day va hoc

Mé dau: Phuong phap tiép can trong day va hoc déng vai trd quan trong trong
gido duc dai hoc. Khoa CNTT chon cach tiép can lay nguoi hoc 1am trung tam, t6 chuc
cac hoat dong day hoc va cac hoat dong ngoai khéa nhiam dat duoc CDR da tuyén bo,
st dung cac phuong phéap day hoc da dang, nham phét trién tinh chi dong sang tao trong
hoc tap cho ngudi hoc. Bén canh do, triét ly gido duc cua Nha truong duoc tuyén b rd
rang va duoc phd bién toi cac bén lién quan. Ngoai ra, cac hoat dong day va hoc caa
nganh HTTT duoc thiét ké phu hop dé dat dugc CBR, dong thoi thuc day viéc rén luyén
cac ky nang, nang cao kha nang hoc tap subt doi cua nguoi hoc.

Tiéu chi 4.1: Triét Iy gido duc hodc muc tiéu gido duc dwoc tuyén bé rd rang
va dwoc phé bién téi cac bén lién quan.

1. MO td hién tragng

Niam 2017, Nha truong dé ra phuong cham gido duc “Ly thuyét di doi véi ung
dung thuc tién” va duoc thé hién trong Brochure quang béa tuyén sinh cua Truong
[H4.04.01.01]. Nha truong cdng bd muc tiéu gido duc duoc thé hién trong quyét dinh
cong bd tam nhin, sit mang nam 2015 va quyét dinh diéu chinh bd sung tim nhin, s
mang va muc tiéu chién luge nam 2017 [H1.01.01.05], [H1.01.01.06]. Pén niam 2019
va nim 2020, Nha trudng tiép tuc trién khai ra soat TN, SM, GTCL, TLGD va théng
bao dén cac don vi dong gop ¥ kién vé TLGD cua Truong [H4.04.01.02]. Can ct Cac Y
kién gop y cua cac don vi va xu thé phat trién cia Truong, Pang uy va BGH quyét dinh
TLGD la “Puc tri - K§ nang - Sang tao - Hoi nhap” vi phu hop véi xu thé, dinh huéng
phét trién cua Truong ciing nhu xu hudng méi cua gido duc dai hoc [H4.04.01.03].
TLGD cua Nha truong duoc xac dinh la: “Dtc tri - K§ nang - Sang tao - Hoi nhap” va
duoc ban hanh theo Quyét dinh s6 18/QD-DPHKTCN ngay 16/01/2020 [H1.01.01.07].

TLGD cua Nha truong duoc Pang uy, Hoi dong Truong va BGH xac dinh dua
trén SM, TN va Ké hoach dinh huéng phét trién caa Truong huéng dén nim 2030 1a
truong dai hoc phat trién bén virng, dao tao c6 chit luong theo dinh hudng tng dung
lién nganh k¥ thuat cong nghé phl hop véi xu thé phét trién trong thoi ky Cach mang
cong nghiép lan tha tu, dong thoi TLGD dugc cong bd trén website cia Truong
[H4.04.01.04], [H4.04.01.05], [H4.04.01.06]. TLGD ciia Nha truong ban hanh bing vin
ban, giri dén cac don vi dé théng béo, phd bién dén toan thé CB, GV, NV, SV biét va
thuc hién [H2.02.03.01].

Tai cac cudc hop giao ban, BGH Nha truong ludn yéu cau lanh dao cac don vi
tryc thude chi trong phé bién dén toan thé CB, GV, NV, SV biét va hiéu vé TLGD cua
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Truong [H2.02.03.01]. Tai cac cudc hop giao ban cua cac don vi ciing nhu tuan sinh
hoat cdng dan dau nim hoc, dau khoa hoc, 1anh dao cac don vi phd bién, giai thich dé
CB, GV, NV, SV biét va hiéu vé TLGD cuaa Truong [H2.02.02.04], [H1.01.03.08].
Trong ndi dung sinh hoat 16p, CVHT pho bién vé TLGD cua Truong [H4.04.01.07].
Ngoai ra, TLGD cua Truong duoc dang tai trén website Truong va cac don vi, duoc
niém yét tai cac bang thong bao va duoc dit tai nhirg noi dé nhin thiy trong khudn vién
Truong ciing nhu in 4n trén cac Brochure cua Truong, SO tay SV [H4.04.01.08],
[H1.01.01.13], [H1.01.01.16], [H4.04.01.09], [H4.04.01.10]. Hing nam, Nha truong
ban hanh ké hoach va trién khai khao sat y kién phan hoi caa céc bén lién quan vé hoat
dong cua Truong, trong d6 c6 khao sat y kién cia GV, SV, cuu SV vé TLGD
[H1.01.01.12], [H4.04.01.03]. Két qua khao sat y kién cua GV, SV, cuu SV thé hién
mtte d6 hai long déi véi TLGD caa Truong [H1.01.02.09].

2. Piém mgnh

- Nha truong tuyén bé TLGD “Puc tri - K§ nang - Sang tao -Hoi nhap” va ap
dung da dang cé&c hinh thirc dé phd bién dén cac bén lién quan bén trong va bén ngoai
Truong.

- Triét Iy gido duc dugc can bo, GV, SV cia Trudng hiéu rd va trién khai thuc
hién.

- Hang nam, trong ndi dung khao sét y kién cua cac bén lién quan vé hoat dong
ctia Nha truong c¢d khao sat vé TLGD ciia Truong.

3. Diém ton tgi

S6 luong doanh nghiép, nha tuyén dung va cyu SV tham gia khao sat vé TLGD
cua Trudng con qua it.

4. Ké hoach hanh déng

Tir ndm hoc 2023 - 2024, hang nam, Nha trudng ting cuong sé6 luong doanh
nghiép, nha tuyén dung tham gia céac hoi thao, hoi nghi, cac ngay hoi viéc 1am. Trén co
s d6, Phong TT-PC-KT-BBCL phéi hop cac don vi trong truong tién hanh khao sat y
kién caa cac nha tuyén dung vé cac linh vuc hoat dong cua nha trudng, trong dé cé noi
dung khao séat vé TLGD caa Trudng.

Phat huy diém manh, dinh ky hang nam Nha trudong va Khoa CNTT tiép tuc tuyén
bd TLGD “Prc tri - Ky ning - Sang tao -Hoi nhap” va ap dung da dang cac hinh thic
dé pho bién dén cac bén lién quan bén trong va bén ngoai Truong.

5. Tw ddanh gia: Dat mac 5/7

Tiéu chi 4.2: Cdc hoat déng day va hoc dwoc thiét ké phl hop dé dat dwoc
CDR.

1. M0 td hién trang

Nghi quyét ciia Pang try Nha truong ludn chi dao BGH, céc don vi quan tdm tao
dung moi truong hoc tap da dang, tao thuan lgi cho viéc dat dugc CBR, cho viéc hoc
tap, nghién ciru va thic day ngudi hoc tim toi va khdam pha kién thuc [H4.04.01.04].
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Trong ndi dung ké hoach nim hoc cua Truong va ctia don vi, Nha trudng ludn chi trong
tao dung moi truong hoc tap da dang, tao thuan lgi cho viéc dat dugc CBR da xac dinh
[H3.03.02.07, [H4.04.02.01]. BCN Khoa CNTT t6 chitc huéng dan, thao luan véi GV
vé viéc xac dinh cac hoat dong day hoc va cac PPGD da dang, phu hop dé dat CBR.
Ngoai ra, GV Khoa CNTT tich cuc tham du cac hoi nghi, hoi thao vé PPGD va déi méi
PPGD, ... cling nhu trong ndi dung dao tao nghi¢p vu su pham ctia GV c6 ndi dung
huéng dan vé cac PPGD tich cuec, phu hop CBR. Trén co s¢ do, GV Khoa CNTT xac
dinh cac PPGD tich cuc, phu hgp CPR da dugc ban hanh cling nhu thé hién trong Ban
mo ta CTDT nganh HTTT.

Nha truong t6 chirc cac khoa tap huan cho SV vé ky nang tu hoc, phuwong phap
hoc tap dai hoc nham gitp SV cha dong tiép thu, linh hoi kién thirc nham dat duoc CBR
[H4.04.02.02]. GV Khoa CNTT &p dung da dang cac hoat dong day hoc va tiép can cac
xu thé hién dai nhu: day hoc theo dy &n, hoat dong nhém hiéu qua, ... duoc thé hién
trong DC hoc phan [H2.02.03.03], [H2.02.03.04], [H4.04.02.03]. Nha trudng hop tac
vé6i nhiéu doanh nghiép nham tao diéu kién thuan loi cho SV trong viéc thuc tap tot
nghiép tai cac doanh nghiép phu hop véi nganh nghé dao tao [H4.04.02.04]. Bén canh
d6, Nha truong ky két hop tac véi cac trudng dai hoc qubc té dé SV c¢6 co hdi trao doi
hoc tap trong mdi truong qudc té [H4.04.02.05]. Trong giai doan 2018 - 2022, Nha
truong trao d6i SV tham gia hoc tap tai cac qudc gia nhu: Théi Lan, Pai Loan, dong thoi
tiép nhan SV Han Quéc, Théi Lan tham gia cac hoat dong tinh nguyén tai Truong
[H4.04.02.06], [H4.04.02.07].

Nha truong to chirc nhiéu khoa tap huan, boi dudng GV vé viéc tng dung cac
phuong phap, cong nghé giang day hién dai, phi hop dé dat CDR [H4.04.02.02]. Bén
canh d6, GV Khoa CNTT tham dy va duoc cap chiing chi nghiép vu su pham dai hoc,
trong d6 c6 ndi dung vé doéi méi phuong phap day hoc, tng dung céng nghé trong giang
day [H4.04.02.08]. Trong cac cudc hop giao ban, BGH Nha trudng yéu cau BCN céc
Khoa phd bién, quén triét GV tiang cudng ung dung cac phuong phap, cong nghé giang
day hién dai, phi hop dé dat CBR [H2.02.03.01]. Trén co sé d6, Khoa CNTT phd bién,
trién khai GV ting cuong tng dung cac phuong phap, cong nghé giang day hién dai,
phl hop dé dat CPR cua tat ca hoc phan [H2.02.02.04]. Trong giai doan 2018 - 2022,
GV Khoa CNTT tng dung cac phuong phap, cong nghé giang day hién dai, phu hop dé
dat CPR cua hoc phan [H4.04.02.09], [H4.04.02.10]. Trong ndi dung khao sat y kién
ciia GV, SV ¢6 ndi dung khao sat vé hoat dong day va hoc, cac PPGD dugc GV st dung
trong CTPT. Bén canh dé, trong ndi dung khao sét y kién phan hdi tir nguoi hoc vé hoat
dong giang day cua GV c6 khao sat vé hoat dong day va hoc, cac PPGD dugc GV sir
dung trong mén hoc [H1.01.01.12], [H1.01.02.08]. Két qué khao sat thé hién sy hai long
ciia GV, SV vé hoat dong day va hoc, cac PPGD dugc GV Khoa CNTT st dung trong
CTDT nganh HTTT [H1.01.02.09]. Ngoai ra, Nha trudng va Khoa CNTT tiép thu y kién
ctia SV vé hoat dong day va hoc, cac PPGD dugc GV st dung trong CTDT thong qua
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di®n dan ddi thoai gita BGH véi SV hing nim va tai cac budi sinh hoat 16p
[H2.02.03.06], [H2.02.01.09], [H2.02.01.10].

2. Piém manh

- GV Khoa CNTT xéc dinh hoat dong day hoc, PPGD da dang, pht hop dé dat
duge CDR nganh HTTT va thé hién trong DC hoc phan.

- Nha truong tao diéu kién dé GV Khoa CNTT tham du cac khoa tap huin vé doi
mai phuong phap day hoc va trén co s6 do, GV ap dung cac phuong phap, cong nghé
giang day hién dai, phi hop dé dat CBR.

- GV Khoa CNTT tich cuc huéng dan SV sir dung céc hoat dong hoc tap phii hop
tir d6 giup NH chu dong tiép thu, linh hoi kién thic nham dat dugc CBR.

- GV, SV Khoa CNTT hai long véi cac hoat dong day va hoc, cac phuong phap
day va hoc duoc sir dung trong CTDT nganh HTTT.

3. Diém ton tgi

Van con truong hop SV nam thir nhat chua that sy thich nghi véi phuong phap
hoc & bac dai hoc.

4. Ké hoach hanh déng

Tirnam hoc 2023 - 2024, Nha truong va Khoa CNTT tang cudng bdi dudng, tap
huin cho SV, dic biét SV niam tht nhat vé phuong phap hoc & bac dai hoc.

Phat huy diém manh, dinh ky hang nim Nha truong va Khoa CNTT tiép tuc tao
diéu kién dé¢ GV Khoa CNTT tham duy cac khoa tap huan vé dbi moi phuong phéap day
hoc va chinh sach khuyén khich GV 4p dung cac phuong phap, cong nghé giang day
hién dai, phu hop dé dat CBR.

5. Twddanh gia: Dat mac 5/7

Tiéu chi 4.3: Cdc hoat déng day va hoc thiic ddy viéc rén luyén cac ky ning,
nang cao khd ndng hoc tdp suét doi ciia NH.

1. MO td hign trang

Trong ndi dung CDR CTHT nganh HTTT ludn néu rd vé kha ning tiép tuc hoc
tap Ién nhitng bac hoc cao hon nham tao dong luc dé SV hoc tap subt doi va dat CBR
[H1.01.02.04], [H4.04.03.01], [H4.04.03.02]. Bén canh do, trong tat ca PC hoc phan
cua nganh HTTT c6 ndi dung vé PPGD, phuong phap hoc tap phi hop nham dat dugc
CDR va thuc day viéc rén luyén céac ki ning thiét yéu, ky ning mém cua SV. Trong Ban
mo ta hoc phan ddng thoi thé hién cac PPGD, phuong phap hoc tip phit hop nhim thic
day viéc rén luyén cac ki nang thiét yéu, k§ ning mém. PC hoc phan, Ban mé ta hoc
phan duoc thong bao, phd bién dén SV bang nhiéu hinh thire khic nhau. Tai budi hoc
dau tién cua mon hoc, SV duoc GV thong bao vé PC hoc ph?m, trong dé co phé bién vé
cac PPGD, phuong phap hoc tap phu hop [H2.02.03.05].

Tat ca DC hoc phan cua nganh HTTT dong thoi cha trong dén hoat dong tu
nghién cau, tu hoc nham hudng dén viéc nang cao kha ning hoc tap sudt doi cho SV
[H2.02.03.04]. Cac hoat dong tu nghién ciru, tu hoc nhim huéng dén viéc nang cao kha
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ning hoc tap subt doi cho SV trong BC hoc phan duoc thé hién rd thong qua viée xac
dinh cac PPGD, phuong phéap hoc tdp nhdm trang bi cho SV kha ning hoc tap subt doi.
Pé tang cudng tinh chi dong hoc tap ctia SV, Nha truong trién khai cong thong tin dao
tao tryc tuyén [H4.04.03.03]. Ngoai ra, Nha truong thanh 1ap cau lac b hoc thuat nhu:
Cau lac bo Tiéng Anh, Cau lac bd Tin hoc, Cau lac SV 5 tét,... nham dong vién, khuyén
khich SV rén luyén k¥ ning hoc tap subt doi ciing nhu tich cuc hoc tap nham dat dugc
CPR [H4.04.03.04]. Hang ndm, Nha trudng to chic chuyén dé, hoi nghi SV NCKH
nham tao diéu kién dé SV c6 co hdi thuc hién va bao cao két qua san pham NCKH, ddng
thoi khuyén khich kha nang tu hoc, ty nghién ciru cia SV [H4.04.03.05].

GV cia Khoa CNTT sir dung da dang, phu hop cac PPGD dé dat CBR nhu:
thuyét giang, tiép can ca nhan, thao luan theo cip hoic theo nhdm, thuyét trinh ca nhan
hoac theo nhém, du &n, thuc tap, thuc hanh, thyc té tai doanh nghiép, ... Trong giai doan
2018 - 2022, Nha truong ky két hop tac voi 12 co quan, doanh nghiép nham tao diéu
kién thuan loi cho SV trong viéc thuc tap tét nghiép tai cac co quan, doanh nghiép phu
hop Vvéi nganh nghé dao tao [H4.04.02.04]. Nha trudng ky két hop tac véi cac truong
dai hoc québc té dé SV co co hdi trao doi hoc tap trong méi truong qudc té [H4.04.02.05].
Trong giai doan 2018 - 2022, Nha truong trao doi SV tham gia hoc tap tai cac qudc gia
nhu: Thai Lan, Pai Loan, d6ng thai tiép nhan SV Han Quéc, Thai Lan tham gia cac hoat
dong tinh nguyén tai Trudng, bao gém: Trudng Pai hoc Rajabhat Rajanagarindra: Giang
day tiéng Thai giao tiép va giao luu vin héa, Co quan thong tin xa hoi quéc gia Han
qudc (KIV)/Han Quéc: giang day CNTT, gigi thiéu van hoa Han Quédc, Poan Trudng
Dbai hoc MIYAGI/Nhat Ban: thuc hién chuong trinh giao luu sinh vién [H4.04.02.06],
[H4.04.02.07. Ngoai ra, GV Khoa CNTT st dung da dang cac ngudn tu liéu, séch bao,
phim anh phuc vu hoat déng day va hoc [H4.04.03.06], [H4.04.03.07], [H4.04.03.08].
Két qua khao sat y kién ciia GV, SV thé hién GV Khoa CNTT str dung da dang céc
PPGD phu hop nham hd trg SV rén luyén cac ky niang va nang cao kha niang hoc tap
sudt doi [H1.01.02.09].

2. Piém manh

- T4t ca BC hoc phan nganh HTTT ma ta rd viéc st dung cac phuong phap giang
day va hoc tap phl hop nham thiic day viéc rén luyén cac ky nang thiét yéu, ky ning
mém cho SV.

- T4t ca BC hoc phan nganh HTTT mé ta va nhan manh dén hoat dong tu nghién
ctiu, tu hoc nham hudng dén viéc nang cao kha nang hoc tap sudt doi cho SV.

- GV Khoa CNTT str dung da dang, phu hop cac PPGD dé dat CDR nhu: Du an,
thuc tap, thuc hanh, thuc té tai doanh nghiép, ...

- Nha trudng ting cuong ky két hop tac véi cac dbi tac trong va ngoai nudc va
trién khai nhiéu hoat dong dao tao nham hd trg SV rén luyén cac k¥ ning va nang cao
kha nang hoc tap suét doi.

- Két qua khao sat ¥ kién ciia GV, SV thé hién GV Khoa CNTT sir dung da dang
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cac PPGD phu hop nham hd trg SV rén luyén cac ki ning va ning cao kha ning hoc
tap subt doi.

3. Diém ton tai

S6 luong céc hoi nghi, hoi thao vé doi méi, cai tién phuong phap day va hoc do
Khoa CNTT t6 chirc chwa nhiéu.

4. Ké hogch hanh dgng

Tir nam hoc 2023 - 2024, hang nam, Khoa CNTT t6 chirc hoi nghi, hoi thao vé
d6i méi, cai tién phuong phéap day hoc.

Phat huy diém manh, dinh ky hang nam Nha truong va Khoa CNTT tiép tuc ra
soat DCCT hoc phan bao dam mé ta rd viéc sir dung cac phuong phap giang day va hoc
tap pht hop nham thuc day viéc rén luyén cac ki nang thiét yéu, k§ nang mém cho SV,
d6ng thoi tang cudng ky két hop tac véi cac dbi tac trong va ngoai nude va trién khai
nhiéu hoat dong dao tao nham hd trg SV rén luyén cac ky nang va nang cao kha ning
hoc tap subt doi.

5. Twdanh gia: Dat muc 4/7

Két luan vé Tiéu chuan 4

Nha truong tuyén bé TLGD “Buc tri - K§ nang - Sang tao - Hoi nhap” va ap
dung da dang cé&c hinh thirc dé pho bién dén cac bén lién quan bén trong va bén ngoai
Truong. Triét ly gido duc duoc can bd, GV, SV cua Truong hiéu rd va trién khai thuc
hién. Hang nam, trong noi dung khao sat y kién cua cac bén lién quan vé hoat dong cua
Nha trudng c6 khao sat vé TLGD cua Trudng.

GV Khoa CNTT xac dinh hoat dong day hoc, PPGD da dang, phu hop dé dat
duge CPR nganh HTTT va thé hién trong BC hoc phan. Nha truong tao diéu kién dé
GV Khoa CNTT tham du cac khoa tap huan vé d6i moi phuong phap day hoc va trén
co so d6, GV ap dung cac phuong phéap, cong nghé giang day hién dai, phi hop dé dat
CPR. GV Khoa CNTT tich cuc huéng dan SV si dung céc hoat dong hoc tap phu hop
tir d6 gitip NH chu dong tiép thu, linh hoi kién thirc nham dat duoc CBR. GV, SV Khoa
CNTT hai long vai cac hoat dong day va hoc, cac phuong phap day va hoc dugc sur
dung trong CTDT nganh HTTT.

Tat ca BC hoc phan nganh HTTT md ta rd viéc sir dung cac phuong phap giang
day va hoc tap phu hop nham thic day viéc rén luyén cac ky ning thiét yéu, ki niang
mém cho SV, déng thdi md ta va nhin manh dén hoat dong tu nghién ctu, tw hoc nham
huéng dén viéc nang cao kha ning hoc tap suét doi cho SV. GV Khoa CNTT sir dung
da dang, phu hop cac PPGD dé dat CBR nhu: Dy an, thyc tap, thuc hanh, thuc té tai
doanh nghiép, ... Nha trudng ting cuong ky két hop tac vai cac dbi tac trong va ngoai
nudc va trién khai nhiéu hoat dong dao tao nham hd trg SV rén luyén cac k¥ ning va
nang cao kha ning hoc tap sudt doi. Két qua khao sat ¥ kién ciia GV, SV thé hién GV
Khoa CNTT str dung da dang cac PPGD phut hop nham hd trg SV rén luyén cac ki nang
va nang cao kha ning hoc tap sudt doi.
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Tuy nhién, Nha truong chwa khao st mac do hiéu biét cua cac nha tuyén dung
vé TLGD cuia Trudng; Van con truong hop SV nam tha nhat chwa that su thich nghi véi
phuong phép hoc ¢ bac dai hoc. S6 lugng céc hoi nghi, hoi thao vé doi méi, cai tién
phuong phap day va hoc do Khoa CNTT t6 chirc chua nhiéu.

Tiéu chuan 4 c6 3 tiéu chi, Khoa CNTT tu danh gia 2 tiéu chi dat 5/7 diém va 1
tiéu chi dat 4/7 diém.

Tiéu chuén 5: Panh gia két qua hoc tap cia ngudi hoc

Mé dau: Panh gia két qua hoc tap ciia nguoi hoc 13 mot trong nhirng yéu té quan
trong gitip ngudi day ciing nhu nguoi hoc gan két nhitng kién thirc, ki niang dugc hoc
trong trudng véi cudc song thuce, gitp ngudi hoc ¢d y thire hon véi nhiing nhiém vy ma
ho s& phai thuc hién khi tét nghiép. Viéc danh gia két qua hoc tap cia ngudi hoc nganh
HTTT duoc thiét ké phd hop vaoi muc do dat dugec CBR. Cac quy dinh vé danh gia két
qua hoc tap cia ngudi hoc (bao gom thoi gian, phwong phép, tiéu chi, trong s6, co ché
phan hoi va cac noi dung lién quan) rd rang va duoc thong béo cong khai téi nguoi hoc.
Phuong phap danh gia KQHT nganh HTTT da dang, dam bao d6 gié tri, do tin cay va
su c6ng bang. Két qua danh gia dugc phan hoi kip thoi dé ngudi hoc cai thién viéc hoc
tap va nguoi hoc tiép can dé dang véi quy trinh khiéu nai vé két qua hoc tap.

Tiéu chi 5.1: Viéc dinh gid két qua hec t@p ciia NH dwec thiét ké phu hep Vdi
Mire do dat dwoc CDR.

1. MO ta hién trang

Cin ctr cac vin ban huéng dan cia Bo GD&DT, Phong TT-PC-KT-DBCL xay
dung du thao Quy dinh vé viéc to chuc thi két thic hoc phan - hé chinh quy dao tao theo
hé théng tin chi, thdng qua cudc hop gitta BGH véi 1anh dao cac don vi, trinh Hiéu
truong ky ban hanh vao nim 2015 [H5.05.01.01], [H5.05.01.02], [H5.05.01.03],
[H5.05.01.04]. Nam 2020, Nha trudong ban hanh Quy dinh vé viéc to chuc thi két thic
hoc phan - hé chinh quy dao tao theo hé théng tin chi da diéu chinh, bé sung
[H5.05.01.05]. Nha trudng giri Quy dinh vé viéc to chic thi két thic hoc phan - hé chinh
quy dao tao theo hé théng tin chi dén cac don vi dé thuc hién va phé bién dén GV, SV
biét va thuc hién [H5.05.01.06]. Quy dinh vé viéc to chuc thi két thdc hoc phan - hé
chinh quy dao tao theo hé thng tin chi dong thoi duoc ding trén website cia Trudng
va Phong TT-PC-KT-DBCL [H5.05.01.07]. Tai tudn 12 sinh hoat cong dan dAu nam hoc,
dau khoa hoc, Nha truong phé bién Quy dinh vé viéc té chie thi két thic hoc phan - hé
chinh quy dao tao theo hé théng tin chi cho toan thé SV biét dé thyc hién [H1.01.03.08].
Niam 2020, Nha trudng ban hanh huéng dan cac phuong phap KTDG, phiéu danh gia
(rubric) mdn hoc va phd bién dén GV dé tham khao, str dung trong qua trinh xac dinh
cac phuong phap KTDG véi muc tiéu can danh gia twong ¢tng véi mie do dat duoc
CPR [H5.05.01.08]. Trong Quy dinh vé viéc t6 chuc thi két thiic hoc phan - hé chinh
quy dao tao theo hé thong tin chi, Nha truong phan cong trach nhiém cu thé cho cac don
vi thuc hién [H5.05.01.05].
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Trong Quy dinh vé dao tao trinh d6 dai hoc chinh quy theo hé théng tin chi cua
Nha trudng ban hanh c6 quy dinh hinh thic kiém tra danh gia va chon lwa cac hinh thic
danh gia nguoi hoc [H2.02.03.05]. Bén canh do, trong Quy dinh xay dung, ra soat, cap
nhat CBR, CTPT ciia Trudong ban hanh c¢6 huéng dan viéc thiét ké cac phuong phap
KTDG phu hop v6i muc dich can danh gia twong (ng véi mirc 6 dat duoc CDR. Ngoai
ra, GV c6 trach nhiém trién khai hoat dong KTDG KQHT cua nguoi hoc va duoc thé
hién trong Quy dinh ché do 1am viéc d6i véi GV cua Truong [H5.05.01.09]. Hinh thirc
thi, KTDG KQHT duoc thé hién rd trong BC hoc phan nganh HTTT va GV Khoa CNTT
thong béo cho SV ngay trong budi hoc dau tién [H2.02.03.02].

Trong ndi dung tap huan vé xay dung, ra soat, diéu chinh CTDH, Nha trudng
hudng dan GV xac dinh céc hinh thuc, tiéu chi, noi dung thi, KTDG hoc phan phi hop
va dat CDR [H5.05.01.10], [H5.05.01.11], [H5.05.01.12], [H5.05.01.13]. Trén co sé dé,
GV xac dinh cac hinh thire thi, KTDG hoc phan pht hop va dugc thé hién trong DC hoc
phan da dugc phé duyét caa Truong [H2.02.03.02]. Trong giai doan 2018 - 2022, GV
Khoa CNTT &p dung da dang céc hinh thic thi, KTDG hoc phan phu hop va do ludng
dugc mirc do dat CBR [H5.05.01.14], [H5.05.01.15]. Cac phuong phap KTDG KQHT
cua Khoa CNTT &p dung théng qua két qua khao sat y kién cua GV, SV thé hién la phi
hop va do luong duoc mirc do dat CPR [H1.01.02.09]. Ngoai ra, cac y kién cia SV tai
dién dan d6i thoai gitta BGH véi SV hiang nim va cac budi sinh hoat 16p thé hién cac
phuong phap KTDPG KQHT la phu hgp va do luong dugc mic do dat CBR
[H2.02.03.06].

2. Piém mgnh

- Nha truong xay dung va ban hanh Quy dinh vé viéc to chic thi két thic hoc
phan hé chinh quy dao tao theo hé théng tin chi cua Trudng, trong d6 co su phan cong
nhiém vu cu thé ddi voi cac don vi.

- Nha truong thong bao Quy dinh vé viéc to chic thi két thiic hoc phan - hé chinh
quy dao tao theo hé théng tin chi cia Trudong dén cac Khoa, GV, SV thuc hién.

- Nha truong to chire tap huan vé noi dung xéac dinh loai hinh, phwong phap kiém
tra, danh gia phu hop CPR va yéu cau cac Khoa trién khai thyc hién.

- Hinh thuc thi, KTPG KQHT dugc thé hién 6 trong PC hoc phan nganh HTTT
va GV Khoa CNTT théng bao cho SV ngay trong budi hoc dau tién.

- Trong giai doan 2018 - 2022, GV Khoa CNTT 4p dung da dang cac hinh thiic
thi, KTDG hoc phan phl hop va do luong duoc mirc do dat CDR.

3. Piém tén tai

Céac phuong phap KTBG duoc xac dinh phu hop va do lwong muc d6 dat CBR,
tuy nhién s6 luong cac phuong phap KTPG dugc xac dinh chwra nhiéu.

4. Ké hoach hanh déng

Tir nam hoc 2023 - 2024, Nha trudng va Khoa CNTT trién khai dé GV tiép tuc
ra soat cac phuong phap KTPG dé bd sung cac phuong phap KTPG phu hop va do
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luong CDR.

Phét huy diém manh, dinh ky hing nim Nha trueong va Khoa CNTT tiép tuc 4p
dung da dang céc hinh thirc thi, KTPG hoc phan phi hop va do ludong duoc mirc d6 dat
CPR, ddng thoi ra soat Quy dinh vé viéc t6 chirc thi két thic hoc phan hé chinh quy dao
tao theo hé théng tin chi ciia Truong phi hop véi quy dinh hién hanh.

5. Twddanh gia: Dat mac 5/7

Tiéu chi 5.2: Cdc quy dinh vé dinh gia két qud hec tdp ciia NH (bao gom thei
gian, phwong phdp, tiéu chi, trong s, co ché phan héi va cac néi dung lién quan) rd
rang va duoc thong bao cong khai téi NH.

1. MO td hién tragng

Trong Quy dinh vé viéc to chic thi két thlic hoc phan - hé chinh quy dao tao theo
hé théng tin chi cua Nha truong ban hanh c6 phan cong trach nhiém cu thé cho cac don
vi thyc hién, trong d¢6 Phong TT-PC-KT-BBCL 1a don vi xay dung ké hoach thi két thic
hoc phan caa toan Truong [H5.05.01.05]. Hang nim, cin ct ké hoach hoc ky, vao
khoang gitra hoc ky, Phong TT-PC-KT-DBCL duy thao lich thi két thdc hoc phan, gui
dén cac don vi dé gop ¥ va trén co s¢ d6 diéu chinh, tong hop lich thi, trinh Hiéu truong
phé duyét lich thi chinh thirc, gui dén cac don vi dé thong bao, pho bién dén toan thé
CB, GV, SV biét va thuc hién theo ké hoach [H5.05.02.01]. Theo Quy dinh vé viéc to
chuc thi két thiic hoc phan - hé chinh quy dao tao theo hé thong tin chi, cham nhat truéc
07 ngay keé tir ngay thi hoc phan, cac khoa, bo mdn, GV phai nop du sb luong dé thi,
dap an, niém phong bao mat va ban giao vé Phong TT-PC-KT-PBCL theo quy dinh.
Bén canh d6, Phong TT-PC-KT-DBCL la don vi to chuc thi, cham thi va quan 1y két
qua cham thi, bai thi theo quy dinh. Cac Khoa cir can bé coi thi, cham thi, nhap diém
l&n hé théng phan mém quan 1y dao tao dung theo thoi gian quy dinh. Phong DT chiu
trach nhiém xir ly dir lidu, danh gia két qua hoc tap ctua ngudi hoc trén hé théng phan
mém quan 1y dao tao [H2.02.01.08]. Trong Quy dinh vé dao tao trinh do dai hoc chinh
quy theo hé thong tin chi cua Nha trudng ban hanh ¢6 quy dinh cu thé vé trong s6 danh
gia hoc phan c6 t6 chuc thi két thic hoc phan, cu thé: Di véi cac hoc phan chi co ly
thuyét hoac co ca ly thuyét va thuc hanh: tiy theo tinh chat cua hoc phan, diém tong hop
danh gia hoc phan dugc tinh cin cir vao mot phan hoac tat ca cac diém danh gia bo phan,
bao gom: diém kiém tra thudng xuyén trong qué trinh hoc tap; diém danh gia nhan thuc
va thai d6 tham gia thao luan; diém danh gia phan thuc hanh, diém chuyén can; diém thi
giita hoc phan, diém tiéu luan, diém thi két thic hoc phén, trong d6 diém thi két thic
hoc phan 1a bat bugc cho moi truong hop va c6 trong sé khong dudi 50%; ddi véi cac
hoc phan thuc hanh, SV phai tham dy day du c4c bai thuc hanh. Diém trung binh cong
ctia diém céc bai thuc hanh trong hoc ky duoc 1am tron dén mét chir s6 thap phan la
diém cta hoc phan thuc hanh; dbi véi hoc phan thuc hanh phai thi két thdc hoc phan,
cach tinh diém téng hop danh gia hoc phan do GV d& xuit, dugc Hiéu truong phé duyét
va phai dugc quy dinh trong DC hoc phan [H2.02.03.05]. Ngoai ra, viéc chon céc hinh
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thire danh gia bd phan, phuong phap thi, KTDG hoc phan dugc thé hién trong DC hoc
phan duoc théng qua BCN Khoa, Hoi dong KH&DT va duoc Hiéu truong phé duyét
[H2.02.03.02].

Nha trudong thong bao Quy dinh vé dio tao trinh do dai hoc chinh quy theo hé
thdng tin chi, Quy dinh vé& viéc t6 chuc thi két thic hoc phan - hé chinh quy déo tao theo
hé thong tin chi dén cac don vi dé trién khai thuc hién [H2.02.03.05], [H2.02.03.02],
[H5.05.02.03], [H5.05.01.06]. Cac Khoa phé bién Quy dinh vé dao tao trinh d6 dai hoc
chinh quy theo hé théng tin chi va Quy dinh vé viéc to chic thi két thic hoc phan - hé
chinh quy dao tao theo hé thong tin chi dén GV, SV biét dé thyuc hién dung quy dinh
[H3.03.01.13]. Bén canh d6, Quy dinh vé dao tao trinh do dai hoc chinh quy theo hé
théng tin chi va Quy dinh vé viéc t6 chic thi két thic hoc phan - hé chinh quy dao tao
theo hé théng tin chi duoc ding tai trén website cua Truong, cua Phong DT va Phong
TT-PC-KT-DBCL [H4.04.01.08], [H1.01.01.13], [H5.05.01.07]. Quy dinh V& viéc té
chuc thi két thdc hoc phan - hé chinh quy dao tao theo hé thong tin chi va Quy dinh vé
bién soan, quan ly va str dung ngan hang dé thi két thdc hoc phan cua Truong ¢ quy
dinh 13 vé& quy trinh thi va huéng dén dat CDR [H5.05.01.05], [H5.05.02.04]. Can ctr
Quy ché to chirc va hoat dong cua Truong, Phong TT-PC-KT-BBCL 1a don vi xay dung
ké hoach thi, to chtc thi luu trir két qua chdm thi va bai thi cho toan Trudng
[H5.05.02.05]. Nam 2019, Nha trudng ban hanh Quy dinh vé bién soan, quan 1y va sir
dung ngan hang dé thi két thic hoc phan [H5.05.02.04]. Can ctt Quy dinh vé dao tao
trinh d6 dai hoc chinh quy theo hé thdng tin chi, Quy dinh vé viéc to chic thi két thic
hoc phan - hé chinh quy dao tao theo hé thong tin chi, Quy dinh vé xay dung, ra soét,
cap nhat CBR, CTPT ciing nhu Quy trinh bién soan, hiéu chinh, tham dinh dé cuong
chi tiét hoc phan, cac Khoa trién khai xay dung BC hoc phan, trong d6 c6 ndi dung xéac
dinh cic phuong phap KTDG phu hop dé dat CDR [H2.02.03.05], [H2.02.03.02],
[H1.01.02.01], [H2.02.02.01]. Khi théng qua BC hoc phan do GV bién soan, Khoa
CNTT, Hoi dong KH&DT ludn chu trong sy twong thich ciia cac phwong phap KTDG
dé dat CBR hoc phan [H5.05.02.06], [H3.03.02.04].

Trong noi dung sinh hoat tuan cong dan dau nam hoc, dau khda hoc va céc budi
sinh hoat I6p, Phong TT-PC-KT-DPBCL, Khoa CNTT, CVHT pho bién, luu y SV thyc
hién cac noi dung cua Quy dinh vé viéc td chuc thi két thic hoc phan - hé chinh quy dao
tao theo hé thdng tin chi cua Truong [H1.01.03.08]. Ngay budi hoc dau tién, GV Khoa
CNTT thong bao dén SV cic phuong phap KTDG hoc phan da dugc xéac dinh trong BC
hoc phan [H2.02.03.02]. Bén canh d6, Nha truong thong bao Quy dinh vé viéc to chic
thi két thic hoc phan - hé chinh quy dao tao theo hé thdng tin chi da duoc diéu chinh
dén toan thé cac don vi, CB, GV, NV thong qua trang hanh chinh dién tir ndi bo (EGOV)
[H5.05.02.07]. Ngoai ra, Quy dinh vé viéc to chirc thi két thiic hoc phan - hé chinh quy
dao tao theo hé théng tin chi ciia Trudng ban hanh duoc niém yét trong So tay GV, S6
tay SV, Sé tay CTDT [H1.01.01.15], [H1.01.01.16], [H1.01.01.17].
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2. Diém manh

- Nha treong ban hanh Quy dinh vé viéc t6 chirc thi két thic hoc phan hé chinh
quy dao tao theo hé thdng tin chi, trong dé xac dinh rd rang vé thoi gian, hinh thic,
phuong phap, tiéu chi, trong s, co ché phan hdi va cac noi dung lién quan dén danh gia
va két qua hoc tap cua ngudi hoc.

- Trong Quy dinh V& viéc t6 chie thi két thic hoc phan hé chinh quy dao tao theo
hé thdng tin chi do Nha trudng ban hanh c6 quy dinh cu thé vé thai gian, hinh thic,
phuong phap, tiéu chi, trong s, co ché phan hdi va cac noi dung lién quan dén danh gia
va két qua hoc tap ctia nguoi hoc.

- Nha truong to chirc tap huan vé ndi dung xac dinh loai hinh, phuong phap
KTDG phi hop CBR va yéu cau Khoa CNTT trién khai thyc hién.

- Nha truong, Khoa CNTT 4p dung nhiéu hinh thiic théng bao, phd bién dén SV
Quy dinh vé viéc t6 chuc thi két thic hoc phan hé chinh quy dao tao theo hé thng tin
chi do Nha truong ban hanh.

3. Diém ton tai

Khoa CNTT chua danh gia mirc do hiéu biét cua SV cac van ban quy dinh vé
KTPbG KQHT cua nguoi hoc.

4. Ké hoach hanh déng

Tu nam hoc 2023 - 2024, Khoa CNTT trién khai khao sat, danh gid murc do hiéu
biét cua SV cua Khoa ddi véi cac vin ban quy dinh vé KTPG KQHT ctia nguoi hoc.

Phét huy diém manh, dinh ky hang nim Phong TT-PC-KT-BBCL phdi hop céc
khoa tién hanh ra soat Quy dinh vé viéc td chire thi két thic hoc phan hé chinh quy dao
tao theo hé thdng tin chi do Nha truong ban hanh va phé bién dén SV bang nhiéu hinh
thuec.

5. Twddanh gia: Dat mac 5/7

Tiéu chi 5.3: Phwong phdp dinh gid két qud hoc tdp da dang, dam bdo dé gia
tri, d¢ tin cdy va sw cong bang.

1. M0 td hign trgng

Trong ndi dung tap huan vé xay dung, ra soat, diéu chinh CTDH, Nha truong
huéng dan GV xac dinh cac hinh thuc, tiéu chi, ndi dung thi, KTPG hoc phan phil hop
va dat CDR [H5.05.01.10], [H5.05.01.11], [H5.05.01.12], [H5.05.03.01]. Cac phuong
phap KTDG nguoi hoc ciia CTDT nganh HTTT duoc thé hién trong CTDT, Ban mo ta
CTDT [H5.05.03.02]. Déi véi phuong phap KTDG hoc phan dugc thé hién trong DC
hoc phan, Ban md ta hoc phan. Trong giai doan 2018 - 2022, GV Khoa CNTT sir dung
da dang cac phuwong phap KTPG KQHT cua nguoi hoc bao gém: trac nghiém, tu luan,
trac nghiém-ty luan, thuyét trinh, thuc hanh, thi van dap, tiéu luan, lam db &n, su kién...
Nha trudng bo sung ap dung cac loai hinh, phuong phap KTPG KQHT cia ngudi hoc
nhu: thi vin dap, tiéu luan, 1am d6 4n,.... [H5.05.02.04]. Bén canh d6, Nha truong diéu
chinh trong sé diém trong kiém tra danh gia két qua hoc tap caa ngudi hoc cho phi hop
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[H2.02.03.05], [H5.05.01.05]. Déi véi cong tac tuyén sinh, trong giai doan 2018 - 2022,
Nha treong bd sung thém céc hinh thuc, to hop xét tuyén, phuong thic xét tuyén, cu
thé: tang to hop xét tuyén tir 02 t6 hop 1&n 04 t6 hop cho mdi nganh; bd sung thém hinh
thirc xét tuyén hoc ba tir 16p 10, 11, 12 [H5.05.03.03].

Nha trueong ban hanh Quy dinh vé viéc t6 chuec thi két thic hoc phan - hé chinh
quy dao tao theo hé thdng tin chi cua Trudng, trong d6 ¢ quy trinh x4y dung va danh
gia do tin cay va do chinh xac cua cac phuong phap KTPG nguoi hoc, quy trinh xay
dung d¢ thi, danh gia dé thi. Trong giai doan 2018 - 2022, cAc quy trinh vé viéc t6 chuc
thi, KTDG nguoi hoc cling nhu quy trinh xay dung va danh gia do tin cay va do chinh
X4c clia cac phuong phap KTPG nguoi hoc duwoc Nha truong trién khai thuc hién day
da, nghiém tdc [H5.05.03.04]. Bong thoi, quy trinh vé viéc té chac thi, KTDG nguoi
hoc, quy trinh xdy dung va danh gia d6 tin cay va do chinh xac cua cac phuong phap
KTDG ngudi hoc dugce rit kinh nghiém, diéu chinh cho phi hop véi thuc tién hoat dong
dao tao cua Truong va duoc danh gia tai cac hoi nghi vé cong tac dao tao do Trudng to
chac [H5.05.01.14], [H5.05.03.05]. Két thic mdi hoc ky, naim hoc, cin ctr két qua hoc
tap cua SV, Phong TT-PC-KT-DBCL tién hanh nghién ciru, danh gia phd diém cua cac
hoc phan ciing nhu su phil hop vé trong sé diém trong kiém tra danh gia KQHT cua
ngudi hoc [H5.05.03.06]. Bén canh d6, hang nim, Phong BT ludn danh gia su phd hop
ctia phuong thirc tuyén sinh, cac to hop xét tuyén dé tir d6 Nha truong ¢ nhing diéu
chinh cho nim tiép theo [H5.05.03.07]. Tai cudc hop gitra BGH véi lanh dao cac don vi
vé cong tac dao tao, Nha truong tiép thu y kién gop y caa cac Khoa vé cong tac thi,
KTPG KQHT cua nguoi hoc [H5.05.03.08]. Trong noi dung khao sét y kién caa GV,
SV vé chat luong cac hoat dong ciia Nha trudng c6 ndi dung khao sat vé su phi hop cua
cac hinh thie thi, KTDG hoc phan ciing nhu tic dong cua céc hinh thizc KTDG dbi voi
chat lwong va hinh thirc tuyén chon nguoi hoc cia Truong [H1.01.03.01], [H1.01.03.02],
[H1.01.01.12], [H1.01.02.09], [H5.05.03.09]. Hang nam, Nha trudng t6 chic hi thao,
hoi nghi vé dao tao va tiép thu y kién cua cac dai biéu tham dy hoi nghi, hoi thao vé cac
hoat dong dao tao cua Trudng, trong d6 co ¥ kién vé KTDG nguoi hoc [H5.05.03.10].
Ngoai ra, tai dién dan d6i thoai gitta BGH va SV hang nam, Nha trudng tiép thu y kién
gép y, phan hdi ciia SV vé cac hinh thic, phuong phap thi, KTDPG KQHT cua ngudi
hoc [H5.05.03.11]. Trén co s& bao cao cua Phong TT-PC-KT-DBCL vé két qua nghién
ctru, danh gia phé diém thi cua cac hoc phan, sy pht hop vé quy dinh trong sé diém
trong KTDG KQHT cua nguoi hoc, két qua ra soat, danh gia cac phuong phap KTPG
ngudi hoc, Nha trudng to chirc hop véi Phong DT, Phong TT-PC-KT-PBCL, cac Khoa
dé diéu chinh, cai tién cac loai hinh, phuong phap KTPG KQHT cia nguoi hoc
[H5.05.03.12], [H5.05.03.13]. Trong giai doan 2018 - 2022, Nha truéng xir 1y hop 1y
cac trudng hop phic khao vé két qua thi, kiém tra, danh gia va khong c6 tinh trang khiéu
nai cua ngudi hoc vé sy thiéu cong bang, minh bach trong st dung cac phuong phap
danh gia két qua hoc tap cua ngudi hoc. Két qua va hiéu qua sir dung cac phuong phap
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KTDG KQHT cua SV dugc thé hién trong béo céo tong két nim hoc cia Nha trudng,
Phong DT, Phong TT-PC-KT-BBCL, cac Khoa va trong cac bao cao tham luan tai cac
hoi nghi, hoi thao vé cong tac BT ciing nhu doi méi phuong phéap day hoc, KTPG.

2. Piém manh

- Nha trudng ban hanh Quy dinh vé viéc td chuec thi két thic hoc phan - hé chinh
quy dao tao theo hé thdng tin chi cua Truong, trong d6 ¢6 quy trinh x4y dung va danh
gia do tin cay va do chinh xac cua cac phuong phap KTPG nguoi hoc, quy trinh xay
dung dé thi, danh gia dé thi.

- GV Khoa CNTT st dung da dang cac phuong phap KTPG khac nhau dé kiém
tra, danh gia KQHT cua SV.

- Két thdic mdi hoc ky, Nha trudng tién hanh nghién ctu, danh gia phd diém caa
cac hoc phan ciing nhu sy phi hop Vé trong s6 diém trong KTDG KQHT cuia ngudi hoc.

- Cac phuong phap KTDPG KQHT cua SV nganh HTTT dugc str dung dam bao
do luong duoc cac yéu cau, CBR can do (d6 gia tri); dam bao do tin cay va co cac tiéu
chi danh gia rd rang nham dam bao tinh céng bang.

3. Diém ton tai

Ngan hang dé thi dugc trién khai tir nam 2019 va chua c6 nhiéu ngan hang dé thi
cho tat ca cac hoc phan cia nganh HTTT.

4. Ké hoach hanh déng

Turnam hoc 2023 - 2024, Nha truong chi dao cac khoa tang cuong xay dung ngan
hanh dé thi cho cac hoc phan trong CTPT, d6ng thoi chi dao Phong QLKH-HTQT phdi
hop Khoa CNTT tién hanh trién khai nghiém thu ngan hang dé thi cho cac hoc phan.

Phét huy diém manh, hang nim Khoa CNTT tiép tuc sir dung da dang cac phuong
phap KTDG khéac nhau dé kiém tra, danh gia KQHT cua SV.

5. Twddanh gia: Dat mac 5/7

Tiéu chi 5.4: Két qua ddnh gid dwoc phan hai kip thoi dé NH cai thién viéc hoc
tap.

1. M0 td hign trgng

Trong Quy dinh vé do tao trinh d6 dai hoc chinh quy theo hé thdng tin chi va
Quy dinh vé viéc t6 chuc thi két thiic hoc phan - hé chinh quy do tao theo hé théng tin
chi cua Nha truong ban hanh cé quy dinh GV ¢ong bb diém qué trinh cho SV trén hé
théng phan mém quan 1y dao tao (Education) cham nhat truéc 03 ngay ké tir ngay két
thiic hoc phan giang day [H2.02.03.05], [H5.05.01.05]. Biém thi két thdc hoc phan duoc
cong b cing véi diém tong két ciia hoc phan. Pi véi hoc phan van dap, diém thi cua
SV duoc cong bd ngay sau két thic budi thi van dap. Viéc cong bb diém hoc phan duoc
cdng bd cham nhét 10 ngay ké tir ngay thi két thic hoc phan va duoc cap nhat 1&n hé
théng phan mém quan 1y dao tao va cong théng tin cia Truong [H2.02.01.08],
[H1.01.01.13]. Mdi SV duoc Nha truong cdp 01 tai khoan va sir dung dé xem két qua
thi, KTDG céc hoc phan. Déi vai viéc phic khao bai thi két thic hoc phan, SV nop don
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phuc khao vé Phong TT-PC-KT-BBCL trong thai gian 03 ngay ké tir ngay cong bd két
qua thi két thic hoc phan. Thoi han chim phuc khao va céng bé két qua phic khao
khong qué 10 ngay ké tir ngay nhan don phuc khao cia SV. Cac Khoa phan cong GV
cham phuc khao khéng phai 12 GV cham thi lan dau tién va néu co thay doi diém phai
cd bién ban déi chat gitta GV cham lan dau va GV cham phuc khao. Trudng hop cé sy
khac biét gitra phiéu ghi diém di céng bd va diém duoc nhap luu trit trong hé thng
quan 1y dao tao, Phong BT c6 trach nhiém Kiém tra va diéu chinh (néu c6 sai sot) theo
quy dinh cua Truong.

Nha truong gui van ban Quy dinh vé viéc to chie thi két thiic hoc phan - hé chinh
quy dao tao theo hé thong tin chi, trong d6 c6 quy dinh cu thé vé phan hoi két qua danh
gia dén cac Khoa dé phd bién GV, SV ciia Khoa biét va thyc hién [H5.05.01.06]. Vin
ban Quy dinh vé viéc td chuc thi két thlic hoc phan - hé chinh quy dao tao theo hé thong
tin chi cia Nha trudng ban hanh dugc thé hién trong S6 tay GV, So tay SV, So tay
CTPT ciing nhu ding tai trén website ciia Truong, ciia Khoa va trong phan mém quan
Iy dao tao [H1.01.01.15], [H1.01.01.16], [H1.01.01.17], [H1.01.01.14], [H2.02.01.08].
Trong nd1 dung tuan sinh hoat cong dan dau nim hoc, dau khoa hoc va cac budi sinh
hoat 16p, Phong CTCT&QLSV, Phong TT-PC-KT-DBCL, Khoa CNTT, CVHT théng
béo, pho bién cu thé quy dinh thi, KTPG KQHT cua nguoi hoc dén SV [H1.01.03.08],
[H2.02.01.09], [H2.02.01.10], [H2.02.01.11].

Két qua phuc khao duoc thong bao dén SV thdng qua phan mém quan 1y dao tao
dao tao. SV sir dung tai khoan duoc cap dé diang nhap vao phan mém quan 1y dao tao dé
xem két qua phdc khao. Trong truong hop co su thay doi vé két qua phic khao, Phong
DT c6 trach nhiém diéu chinh két qua danh gia ctia nguoi hoc theo quy dinh ctia Trudng.
Trong giai doan 2018 - 2022, tat ca cac truong hop SV phan hoi vé két qua danh gia
dugce Nha truong giai quyét kip thoi. Két qua khao sat y kién phan hoi cia SV, cuu SV
cling nhu y kién cua SV tai dién dan d6i thoai gitta BGH va SV hiang nam thé hién SV
duoc phan hdi ¥ kién danh gia kip thoi [H1.01.02.09], [H5.05.03.09], [H5.05.03.11].

Két qua danh gia cua SV duoc thé hién trong bao cdo nim hoc ciia Nha trudng,
Phong DT, Phong TT-PC-KT-DBCL, cic Khoa [H5.05.01.14], [H5.05.03.05],
[H5.05.01.15], [H5.05.03.12]. Tai c4c cudc hop giao ban, BGH Nha truong yéu cau cac
Khoa thdng béo théng tin phan hoi vé két qua danh gia dén SV va theo ddi, giam sat
viéc SV sir dung thdng tin phan hoi vé két qua danh gia dé cai thién viéc hoc tap
[H5.05.03.13]. Thong tin phan hoi vé két qua danh gia ciia SV dugc Phong TT-PC-KT-
DBCL guri dén cac Khoa dé thong bdo CVHT va trén co s& d6, CVHT thong bao dén
SV tai c4c budi sinh hoat Iép dé SV diéu chinh, cai thién hoat dong hoc tap. Nhiéu y
kién cuia SV tai dién dan déi thoai gitta BGH vé&i SV hang nim trao ddi hoat dong KTPG
noi chung va cai thién hoat dong hoc tap dua trén thong tin vé két qua KTDG.

2. Piém manh

- Trong Quy dinh vé dao tao trinh d6 dai hoc chinh quy theo hé thdng tin chi va
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Quy dinh vé viéc t6 chuc thi két thic hoc phan - hé chinh quy dao tao theo hé théng tin
chi do Nha truong ban hanh cé cac quy dinh cu thé vé viéc phan hoi két qua danh gia
cta nguoi hoc.

- Nha truong thong bao, pho bién dén SV quy dinh vé phan hoi két qua danh gia
v6i nhiéu hinh thirc khac nhau.

- Trong giai doan 2018 - 2022, tit ca cac truong hop SV phan hoi vé két qua danh
gia duge Nha truong giai quyét kip thoi.

- Théng tin phan hoi vé két qua danh gia dwoc CVHT thong bao dén SV sir dung
dé cai thién viéc hoc tap cua SV.

3. Piém ton tai

Khoa CNTT chua danh gia mirc d6 SV sir dung thdng tin phan hoi vé két qua
danh gia dé cai thién viéc hoc tap.

4. Ké hoach hanh déng

T ndm hoc 2023 - 2024, Khoa CNTT phdi hop véi Phong TT-PC-KT-DBCL
khao sat danh gia mirc d6 SV sir dung thdng tin phan hoi vé két qua danh gia dé cai thién
viéc hoc tap.

Phét huy diém manh, Nha truong va Khoa CNTT tiép tuc trién khai hiéu qua hon
viéc phan hoi két qua danh gia ciia nguoi hoc, nham gdp phan cai thién viéc hoc tap cua
SV.

5. Twdanh gia: Dat mac 5/7

Tiéu chi 5.5: NH tiép can dé dang véi quy trinh khiéu nai vé két qud hoc tap.

1. MO td hign trang

Trong Quy dinh vé viéc t6 chirc thi két thiic hoc phan - hé chinh quy dao tao theo
hé théng tin chi do Nha truong ban hanh quy dinh rd vé viéc khiéu nai KQHT d6i Vi
ngudi hoc [H5.05.01.05]. Nha trudng giri van ban Quy dinh vé viéc t6 chuc thi két thiic
hoc phan - hé chinh quy ddo tao theo hé thong tin chi dén cac Khoa dé pho bién dén SV
[H5.05.02.07]. Quy dinh vé viéc to chuc thi két thdc hoc phan - hé chinh quy dao tao
theo hé thdng tin chi duoc thé hién trong Sb tay GV, S6 tay SV, S6 tay CTDT ciing nhu
dang tai trén website ciia Trudng, cia Khoa va trong phan mém quan 1y dao tao
[H1.01.01.15], [H1.01.01.16] [H1.01.01.17], [H1.01.01.13], [H1.01.01.14],
[H5.05.05.01]. Phong DT, Khoa CNTT phé bién Quy dinh vé viéc t6 chic thi két thic
hoc phan - hé chinh quy dao tao theo hé théng tin chi ciia Nha trudong dén SV tai tun
sinh hoat cong dan dau nim hoc, dau khoa hoc [H1.01.03.08]. Bén canh d¢6, CVHT
thong bao, pho bién cu thé dén SV Quy dinh vé viéc to chic thi két thic hoc phan - hé
chinh quy dao tao theo hé thdng tin chi dén SV tai cac budi sinh hoat 16p [H2.02.01.09],
[H2.02.01.10], [H2.02.01.11].

Nha truong chi trong dén viée giai quyét khiéu nai cia SV ddi véi két qua thi,
KTDG va phan cong trach nhiém cu thé cho Phong DT, Phong TT-PC-KT-DBCL va
cac Khoa trong viée giai quyét khiéu nai, phan anh cua SV vé két qua thi, KTPG. Trong
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giai doan 2018 - 2022, Khoa CNTT khdng c6 truong hop khiéu nai vé KQHT;
[H5.05.05.02]. Bén canh d6, két qua khao sat y kién caa SV thé hién su hai long vé viéc
giai quyét khiéu nai vé KQHT [H1.01.02.09].

2. Piém manh

- Nha truong, Khoa CNTT, CVHT phé bién day du cac quy dinh, quy trinh vé
khiéu nai KQHT dén SV théng qua nhiéu hinh thic khac nhau.

- Nha truong quan tdm va yéu cau cac don vi giai quyét kip thoi va hop 1y céc
truong hop phic khao vé két qua thi, KTDG KQHT cua SV.

- Trong giai doan 2018 - 2022 khong c6 truong hop khiéu nai vé KQHT.

3. Diém ton tgi

Mbt s6 hoc phan cong bd diém két thic hoc phan con cham so vai ké hoach, quy
dinh cua Truong.

4. Ké hoach hanh déng

Tir nam hoc 2023 - 2024, Khoa CNTT c¢6 ké hoach giam sét, kiém tra GV nhap
diém gitra ky, cudi ky dung theo ké hoach va quy dinh cua Truong.

Phét huy diém manh, Nha truong va Khoa CNTT tiép tuc tuyén truyén, phé bién
cac quy dinh, quy trinh vé khiéu nai KQHT dén SV théng qua nhiéu hinh thac khéc
nhau; giai quyét kip thoi va hop 1y cac truong hop phic khao vé két qua thi, KTPG
KQHT caa SV

5. Twddanh gia: Dat mac 5/7

Két luan vé Tiéu chuan 5

Nha trudng xay dung va ban hanh Quy dinh vé viéc t6 chuc thi két thic hoc phan
hé chinh quy dao tao theo hé thng tin chi cua Trudng, trong d6 ¢ sy phan céng nhiém
vu cu thé di véi cac don vi, xac dinh rd rang vé thai gian, hinh thire, phuong phap, tiéu
chi, trong so, co ché phan hdi va cac noi dung lién quan dén danh gia va két qua hoc tap
ctia nguoi hoc; thong bao Quy dinh vé viéc té chic thi két thic hoc phan - hé chinh quy
dao tao theo hé thdng tin chi cua Trudng dén cac Khoa, GV, SV thyc hién. Nha truong
t6 chic tap huan vé ndi dung xac dinh loai hinh, phuong phap kiém tra, danh gia phu
hop CPR va yéu cau cac Khoa trién khai thuc hién. Hinh thtc thi, KTBG KQHT dugc
thé hién rd trong DC hoc phan nganh HTTT va GV Khoa CNTT théng béo cho SV ngay
trong budi hoc dau tién. Trong giai doan 2018 - 2022, GV Khoa CNTT &p dung da dang
cac hinh thire thi, KTDG hoc phan phd hop va do luong duoc mirc d6 dat CBR.

Nha truong ban hanh Quy dinh vé viéc to chic thi két thic hoc phan hé chinh
quy dao tao theo hé théng tin chi, trong dé xac dinh rd rang vé thoi gian, hinh thic,
phuong phap, tiéu chi, trong s, co ché phan hoi va cac noi dung lién quan dén danh gia
va két qua hoc tap caa ngudi hoc. Trong Quy dinh vé viéc té chirc thi két thic hoc phan
hé chinh quy dao tao theo hé théng tin chi do Nha trudng ban hanh ¢é quy dinh cy thé
vé thoi gian, hinh thtrc, phuong phép, tiéu chi, trong sd, co ché phan hoi va cac noi dung
lién quan dén danh gia va két qua hoc tap cia ngudi hoc. Nha truong té chie tap huin
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vé noi dung xac dinh loai hinh, phuong phap KTDG phi hop CBR va yéu cau Khoa
CNTT trién khai thuc hién. Nha truong, Khoa CNTT 4p dung nhiéu hinh thtc théng
bao, phd bién dén SV Quy dinh vé viéc to chirc thi két thiic hoc phan hé chinh quy dao
tao theo hé théng tin chi do Nha truong ban hanh.

Trong Quy dinh vé viéc té chirc thi két thic hoc phan - hé chinh quy dao tao theo
hé thng tin chi cia Trudng cé quy trinh xay dung va danh gia do tin cay va d6 chinh
X4c cua cac phuwong phap KTPG nguoi hoc, quy trinh xay dung dé thi, danh gia dé thi.
GV Khoa CNTT sir dung da dang cac phuong phap KTDG khac nhau dé kiém tra, danh
gid KQHT cuia SV. Két thiic mdi hoc ky, Nha truong tién hanh nghién ciru, danh gia pho
diém cuaa cac hoc phan ciing nhu su phi hgp vé trong sb diém trong KTDG KQHT cua
nguoi hoc. Cac phuong phap KTPG KQHT cua SV nganh HTTT duoc st dung dam
bao do luong dugc cac yéu cau, CBR can do (d6 gia tri); dam bao do tin cay va c6 cac
tiéu chi danh gia rd rang nham dam bao tinh céng bang.

Trong Quy dinh vé dao tao trinh d6 dai hoc chinh quy theo hé thong tin chi va
Quy dinh vé viéc t6 chuc thi két thiic hoc phan - hé chinh quy dao tao theo hé théng tin
chi do Nha truong ban hanh c6 cac quy dinh cu thé vé viéc phan hoi két qua danh gia
ctia ngudi hoc. Nha truong thong bao, phd bién dén SV quy dinh vé phan hoi két qua
danh gia v6i nhiéu hinh thirc khac nhau. Trong giai doan 2018 - 2022, tat ca cac truong
hop SV phan hoi vé két qua danh gia duoc Nha truong giai quyét kip thoi. Thong tin
phan hoi vé két qua danh gia dugc CVHT thong bao dén SV su dung dé cai thién viéc
hoc tap cua SV.

Nha truong, Khoa CNTT, CVHT phé bién day du cac quy dinh, quy trinh vé
khiéu nai KQHT dén SV théng qua nhiéu hinh thic khac nhau. Nha trueong quan tam va
y&u cau cac don vi giai quyét kip thai va hop 1y cac truong hop phic khao vé két qua
thi, KTPG KQHT cua SV. Trong giai doan 2018 - 2022, tat ca cac khiéu nai vé KQHT
duoc xir ly, giai quyét kip thoi, thoa dang.

Tuy nhién, cac phuong phap KTDG dugc xac dinh phu hop va do Ivong muie do
dat CDR, tuy nhién s luong cac phuong phap KTDG duoc xac dinh chua nhiéu. Khoa
CNTT chua dénh gia mic do hiéu biét cua SV cac vian ban quy dinh vé KTDG KQHT
ctia ngudi hoc. Ngan hang dé thi duoc trién khai tir nim 2019 va chua c6 nhiéu ngan
hang dé thi cho tat ca cac hoc phan cia nganh HTTT. Khoa CNTT chua dénh gia muc
d6 SV sir dung thdng tin phan hoi vé két qua danh gia dé cai thién viéc hoc tap. Mot sb
hoc phan céng bb diém két thiic hoc phan con cham so véi ké hoach, quy dinh cua
Truong.

Tiéu chuan 5 ¢ 5 tiéu chi, Khoa CNTT ty danh gia ca 5 tiéu chi dat 5/7 diém.

Tiéu chuin 6: Pgi ngii giang vién, nghién ciru vién

Mé dau: Doi ngii GV 1a ngudn nhan lyc quan trong gop phan thuc hién thanh
cong st mang cta Nha truong nham dao tao, bdi dudng ngudn nhan luc ¢ dao dirc tot
va trinh d6 chuyén mén cao, c6 kha ning tiép can nghién ciu khoa hoc, chuyén giao
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cdng nghé tét trong linh vuc Kk thuat, cdng nghé dap tng nhu cau phat trién caa thanh
phd Céan Tho va ca nudc. Trén co sé d6, Nha trudng tap trung trién khai cong tac quy
hoach, tuyén dung, ddo tao, bdi dudng d6i ngit GV ¢6 trinh do chuy&n mén cao, c6 pham
chat dao dtrc nghé nghiép va ludn hoan thanh tot nhiém vu giang day va NCKH. Bén
canh d6, Nha trudng dam bao ti 16 GV/ngudi hoc va khéi luong cong viéc cua doi ngii
GV duoc do luong, giam sat 1am cin ot cai tién chat luong hoat dong DT, NCKH va
cac hoat dong PVCD. Ngoai ra, cac loai hinh va sé lwong cac hoat dong nghién ctu ciaa
GV duoc xac lap, giam sat va d6i sanh dé cai tién chat luong.

Tiéu chi 6.1: Vigc quy hoach dpi ngii GV, NCV (bao gom viéc thu hit, tiép
nhdn, bé nhigm, bé tri, cham dit hgp dong va cho nghi hwu) dwec thuec hién ddp ing
nhu cdu vé dao tao, NCKH va cac hoat déng phuc vu céng dong.

1. M@ td hién trang

Trong qua trinh thanh I1ap va phat trién, Nha truong luén quan tm va chi trong
cong tac quy hoach va phéat trién nguon nhan luc cua Truong va duoc thé hién trong Dé
an “Nang cao nang luc doi ngii can bo Truong Pai hoc Ky thuat - Céng nghé Can Tho
giai doan 2011-2020”, Ké hoach chién lugc phat trién Khoa CNTT va Ké hoach chién
lugc phat trién Truong Pai hoc K thuat - Céng nghé Can Tho giai doan 2020-2025,
dinh huéng dén ndm 2030 [H1.01.01.04], [H4.04.01.06], [H6.06.01.01]. Nha truong
giao nhiém vy cho Phong TC-HC tham muu vé cdng tac quy hoach dé dap tng day du
nhu cau cua hoat dong BT, NCKH va PVCD, dong thoi phdi hop Khoa CNTT xay dung
va trién khai ké hoach dao tao, boi dudng, quy hoach déi ngii CBGV [H6.06.01.02],
[H6.06.01.03], [H3.03.01.05]. Cong tac BT, BD d6i ngti GV cua Khoa CNTT noi chung
va cua Bo mon HTTT néi riéng dugc thuc hién thuong xuyén phu hop véi quy dinh
chung cua Nha truong va dap ang tot yéu cau BT, NCKH va céac hoat dong PVCD, phi
hop dinh hudng chién lugc phat trién caa Nha truong. Nha truong ban hanh quy dinh
cu thé vé quy trinh quy hoach nhan lyc va tiéu chuén, tiéu chi rd rang dbi voi tung vi tri
can bd quan 1y va duoc thé hién trong ké hoach thuc hién cong tac quy hoach ngudn
nhan lyc va ban mo ta vi tri viéc lam ctia Truong giai doan 2018 - 2022 [H6.06.01.04].
Bén canh d6, tiéu chuan, tiéu chi vé vi tri CB, VC, GV, NV duoc quy dinh cu thé trong
Dé an vi tri viec 1am va Ban ma ta vi tri viéc 1am cia Trudng d3 ban hanh [H6.06.01.05].
Ké hoach thuc hién cong tac quy hoach ngudn nhan luc cia Trudng giai doan 2015-
2020 duoc Nha trudng thong bao cong khai dén cac don vi va toan thé GV cia Truong
[H6.06.01.06], [H2.02.03.01]. Nha trudong phé duyét va cong bd danh séch quy hoach
ngudn nhan luc cua Truong giai doan 2018 - 2022 dén toan thé GV duogc biét
[H6.06.01.07]. Bong thoi, Nha trudng kY ban hanh Dé &n vj tri viéc 1am giai doan 2015-
2020. Nha trudng thong bao Dé &n vi tri viéc lam giai doan 2015-2020 dén cac don vi
dé phé bién cho GV biét va thyc hién [H6.06.01.08].

Phong TC-HC 1a don vi quan ly CSDL cua GV toan truong. Hién nay, Nha
truong c6 255 CBVC, trong d6 c6 236 GV, véi 123 nir, d6 tudi trung binh cuia GV Nha
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truong 12 41 tudi. Khoa CNTT c6 54 GV, trong d6 c6 12 tién si, véi 34 nam va 20 nit,
d6 tudi trung binh cua GV Khoa 1a 37,6 tudi. Doi ngii GV ciia Khoa CNTT duoc quy
hoach theo 05 huéng chuy@n nganh bao gdom: Hé thdng théng tin, Khoa hoc may tinh,
K§ thuat phan mém, Khoa hoc dir liéu, Cong nghé thng tin. Viéc xac dinh va xay dung
tiéu chuan ning luc bao gom ca k¥ ning lanh dao cua cac nhém CB, GV, NV khac nhau
duoc thé hién trong Dé &n vi tri viéc 1am va Ban mé ta cong viéc do Nha truong ban
hanh, trong d6 bao gdm ca k¥ ning lanh dao phi hop véi vi tri cong tac cua tirng nhom
d6i ngit GV cua Truong va cua Khoa CNTT [H6.06.01.05], [H6.06.01.09]. N&i dung
quy dinh vé tiéu chuan, nang lyc cua doi ngii GV dugc thé hién rd trong Quy ché t6
chtc va hoat dong ciia Nha trudng da ban hanh [H3.03.01.05]. Bén canh d6, trong Ké
hoach thuc hién cdng tac quy hoach ngudn nhan luc cia Truong giai doan 2018 - 2022
c6 néu rd cac tidu chuan, niang luc cua doi ngii CB, GV [H6.06.01.04]. Cdng tac tuyén
dung, b6 nhiém, sap xép GV thuc hién theo Quy dinh vé tuyén dung, sir dung va quan
ly vién chirc ciia Truong va theo ndi dung phat trién nguon nhan luc duoc thé hién trong
Pé an thanh lap Truong, D& an “Nang cao ning luc doi ngii can bd Trudng Pai hoc Ky
thuat - Cong nghé Can Tho, giai doan 2011-2020” va ké hoach tuyén dung hang nim
ciia Trudng [H6.06.01.10], [H1.01.01.04], [H6.06.01.11], [H6.06.01.12]. Trong giai
doan 2018 - 2022, Nha truong tuyén dung 59 CBVC, trong d6 c6 05 TS, 36 ThS va 18
bH [H6.06.01.13], [H6.06.01.14]. Bén canh d06, trong giai doan 2018 - 2022, Nha
truong bo nhiém 68 nhan sy quan ly [H6.06.01.15]. Hang nam, Nha truong thanh lap
Hoi dong tuyén dung dé thuc hién cong tac tuyén dung [H6.06.01.16]. Cin ctr két qua
tuyén dung, Nha truong ra quyét dinh tuyén dung va tién hanh ky hop dong giang day,
hop ddng lao dong dung theo quy dinh cua phap luat [H6.06.01.17] [H6.06.01.18],
[61.06.01.19], [H6.06.01.20]. Ké hoach DT, BD va phét trién chuyén mon doi ngii GV
ctiia Nha truong duge xay dung phi hop véi nhu cau DT, BD va phét trién chuyén mon
d6i ngii GV do cac don vi dé xuat [H6.06.01.21], [H6.06.01.22]. Trén co s& dé xuat cua
cac don vi, Phong TC-HC xay dung béo cdo phan tich nhu ciu BT, BD ctia doi ngii GV.
Bén canh d6, ké hoach DT, BD va phét trién chuyén mén doi ngii GV cta Nha truong
phu hop va phuc vu nhu cau nhan luc dé trién khai cac hoat dong BT, NCKH, PVCD
ctia Truong duoc thé hién trong Dé an “Nang cao nang lyc doi ngii can bd Truong Dai
hoc K¥ thuat - Cong nghé Can Tho, giai doan 2011-2020”, ciing nhu ké hoach BT, BD
d6i ngii GV hang nam cua Nha trudng duoc xay dung phu hop véi TN, SM, GTCL,
TLGD cuta Truong [H1.01.01.05], [H1.01.01.06], [H1.01.01.07]. Ngoai ra, ké hoach vé
dao tao, bodi dudng va phét trién chuyén moén doi ngii GV, NCV cua Nha truong phu
hop voi ndi dung chi dao trong Nghi quyét caa Dang ty cia Truong [H4.04.01.04].
Trong Quy ché chi tiéu noi b ctia Truong co quy dinh cu thé vé dinh mirc dau tu cho
dao tao, bdi dudng GV, NCV [H6.06.01.23]. Hang nim, Nha trudng lubn danh kinh phi
cho hoat dong DT, BD cua doi ngii GV [H6.06.01.24], [H6.06.01.25]. Dbi véi GV hoan
thanh tét nhiém vu hing nam dugc Nha trudng vu tién ddu tu tai chinh, ting lwong trudc
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han, tao diéu kién dé hoc tap, bdi dudng nang cao trinh d6 chuy@n mén nghiép vu. Trong
giai doan 2018 - 2022 c6 34 GV, NCV dugc Nha truong tao diéu kién hoc tap sau dai
hoc, nghién ctu sau tién si; 592 luot GV, NCV duogc cir tham gia cac khoa dao tao, bdi
dudng trong va ngoai nudoc [H6.06.01.26], [H6.06.01.27], [H6.06.01.28],
[H6.06.01.29], [H6.06.01.30].

2. Piém mgnh

- Nha truong ban hanh diy du quy ché, quy dinh vé phat trién doi ngii GV va
théng bao, pho bién dén toan thé GV biét va thuc hién.

- Nha truong thuc hién quy hoach phét trién doi ngii GV cong khai, minh bach,
theo dung quy dinh va dap (ng nhu cau BT, NCKH, PVCP.

- Poi ngii GV Khoa CNTT c¢6 trinh d6 chuyén moén cao, dap ang cac yéu cau
giang day, NCKH va cac hoat ¢ong chuyén mon khac.

- B6 mdn Hé thdng thong tin ¢6 di GV co hitu ¢6 trinh do chuyén mon cao, dap
{rng cé4c yéu cau giang day, NCKH.

3. DPiém ton tai

Viéc nang cao trinh do tién st dam bao theo quy dinh ddi véi mot s chuyén nganh
con gap nhiéu khé khan nhat dinh.

4. Ké hoach hanh déng

Tur nam hoc 2023 — 2024, Nha trudng va Khoa ting cuong cac hinh thic hd tro
GV hoc tap nang cao trinh d va day manh ké hoach sip xép GV ding ky nganh hoc TS
dang véi cac chuyén nganh dang dao tao.

Phat huy diém manh, hang nim Nha truong va Khoa CNTT tiép tuc ddo tao, boi
dudng d6i ngii GV co hitu c6 trinh d6 chuyén mén cao, dap tng cac yéu cau giang day,
NCKH.

5. Tw ddanh gia: Dat mac 5/7

Tiéu chi 6.2: Ti 1é GVINH va khéi lwgng cOng viéc ciia di ngii GV, NCV duwoc
do lwong, gidm sdt lam cdn cir cdi tién chat lwong hoat déng dao tao, NCKH va céc
hoat déng phuc vu céng dong.

1. MO td hign trang

Ké hoach BT, BD va phét trién chuyén mén d6i ngii GV ctia Nha truong duoc
xay dung pht hop v&i nhu cau DT, BD va phat trién chuyén mon déi ngii GV do cac
don vi dé xuat [H6.06.01.21], [H6.06.01.22]. Can cir Quy ché t6 chirc va hoat dong cua
Truong, Phong TC-HC 1a don vi xay duyng CSDL vé doi ngii GV ctua Nha truong. Hién
nay, Nha truong ¢ 255 CBVC, trong dé ¢6 236 GV, ¢6 123 nit, do tudi trung binh cua
GV Nha truong 1a 41 tudi. Khoa CNTT ¢6 54 GV, trong d6 ¢6 12 tién si, vdi 34 nam va
20 nit, d6 tudi trung binh caa GV Khoa 1a 37,6 tudi. Ty 16 GV/ngudi hoc cua nganh
HTTT la: 0,18, dap tmg dung theo quy dinh [H6.06.02.01]. Hang nam, can ctr danh sach
dang ky nhu cau BT, BD ciia GV cac Khoa, Phong TC-HC thuc hién bao céo phan tich
nhu cau DT, BD ciia GV toan trudng, trong d6 c¢6 Khoa CNTT.
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Trong Quy ché té chirc va hoat dong cia Trudng da dugc ban hanh c6 quy dinh
rd chirc ning, nhiém vu cua GV, quan trong nhat 1a hoat dong giang day va tham gia
NCKH [H3.03.01.05]. Bén canh d6, chitc nang, nhiém vu ciia GV duoc thé hién trong
Quy dinh ché d6 1am viéc d6i v6i GV do Nha truong ban hanh [H6.06.02.02]. Ngoai ra,
tidu chuan, tiéu chi vé vi tri CB, VC, GV, NV duoc quy dinh cu thé trong D& an vi tri
viéc lam va Ban moé ta vi tri viéc lam cua Truong da ban hanh [H6.06.01.05]. Nha truong
thong bao, phd bién Quy ché té chirc va hoat dong cia Trudng, Quy dinh ché do l1am
viéc dbi vai GV, Dé an vi tri viéc 1am va Ban mo ta vi tri viéc 1am dén cac don vi dé
phd bién GV biét va thuc hién [H6.06.02.03], [H6.06.02.04].

Trong giai doan 2018 - 2022, Nha truong xay dung, diéu chinh va ban hanh céac
van ban Quy dinh ché d6 1am viéc ddi véi GV, Quy ché chi tiéu noi bo, trong d6 cé quy
dinh rd rang vé quyén loi, nghia vu ciia GV phai thuc hién, c6 quy dinh vé gio chuan
giang day, NCKH va cac cong tac khac [H6.06.02.02], [H6.06.01.23]. Tai cac cudc hop
gitta BGH Nha truong véi lanh dao cac don vi, BGH quan triét, yéu cau cac Khoa théng
bao, pho bién dén toan thé GV cac vin ban quy dinh d6i véi GV. Trén co so do, tai cac
cudc hop Khoa, BCN Khoa CNTT pho bién dén GV céc vian ban quy dinh ché do lam
viéc d6i vai GV, Quy ché chi tiéu noi bo dé GV biét va thuc hién.

Nha truong giam sét tién trinh giang day cua GV thong qua phan mém quan ly
dao tao cua Truong (Education) [H2.02.01.08]. Hang nim, cac Khoa thuong xuyén tién
hanh du gio GV cua Khoa [H6.06.02.05]. Ngoai ra, B6 phan Thanh tra cia Truong
thuong xuyén kiém tra viéc thuc hién gio giac giang day cua GV [H6.06.02.06],
[H6.06.02.07]. Hang nam, can ctr cac hudng dan, quy dinh danh gia, phan loai GV, NCV
ctia Truong, Phong TC-HC tham muu BGH ban hanh ké hoach va trién khai danh gia
GV, NCV cua Truong, trong d6 c6 danh gia doi ngii GV [H6.06.02.08], [H6.06.02.09].
BCN cac Khoa phd bién d¢é GV thuc hién danh gia theo ké hoach dd duoc Trudng ban
hanh [H6.06.02.10]. Trén co s¢ d6, GV thuc hién bao céo tong két cong tac thi dua cua
c4 nhan, theo d6, BCN khoa tién hanh danh gia két qua thuc hién nhiém vu trong nim
hoc cua GV, guri vé Phong TC-HC tong hop, thdng qua cudc hop gitta Bang uy véi BGH
dé théng nhat két qua danh gia [H6.06.02.11]. Nha truong phan cong Phong TC-HC 1a
don vi giam sat khoi lugng cong viée ciia doi ngli GV dé 4p dung cac bién phép cai tién
chat luong hoat dong DT, NCKH va PVCD [H6.06.02.12]. Hang nam, Khoa CNTT tong
hop gid giang cia GV Khoa CNTT va giti dén Phong TC-HC; Phong QLKH-HTQT
tong hop gio NCKH cua GV Khoa CNTT va gui dén Phong TC-HC; Phong
CTCT&QLSV phdi hop véi céc té chic doan thé tong hop cac hoat dong PVCPD cua
GV toan trudng, trong d6 c6 GV Khoa CNTT va giri dén Phong TC-HC. Trén co s do,
Phong TC-HC cap nhat CSDL cua GV vé viéc thuc hién khdi luong cong vige h'flng
nam, dong thoi sir dung két qua hoat dong BT, NCKH va PVCP cua GV dat dugc dé
phuc vu hoat dong danh gia hiéu qua cong viéc hang nim cua GV ciing nhu hoat dong
thi dua khen thudng. Trong giai doan 2018 - 2022, GV Khoa CNTT dugc danh gia hoan
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thanh t6t nhiém vu tré 18n [H6.06.02.13]. Bén canh d6, hang nim, Phong TT-PC-KT-
DBCL tham muu Hiéu truong ban hanh ké hoach khao séat y kién phan hoi cac bén lién
quan, trong d6 c6 ndi dung khao sat ngudi hoc vé hoat dong giang day cua GV théng
qua phan mém quan 1y dao tao va SV trude khi xem diém phai tra 10i cac cau hoi lién
quan dén hoat dong giang day cua GV vé hoc phan phu trach [H1.01.03.02],
[H1.01.01.12]. Phong TT-PC-KT-DBCL xu ly dit liéu va giri bao cao két qua khao sat
dén BGH va BCN cac Khoa. Trong giai doan 2018 - 2022, hau hét cac y kién cua SV
nganh HTTT hai 1ong vé hoat dong giang day cua GV [H1.01.02.09].

2. Piém mgnh

- Ti & GV/ngudi hoc cia CTPT nganh HTTT dap tng yéu cau theo quy dinh vé
xac dinh chi tiéu dao tao trinh do dai hoc hién hanh.

- Nha trudng ban hanh vin ban lién quan dén viéc quy d6i khdi lwgng cong viéc
cua d6i ngli GV theo gid chuan dugce hudng dan chi tiét va duoc trién khai thuc hién.

- Quy dinh ché d¢ lam viéc cia GV dugc Nha trudng ban hanh, trong d6 co quy
dinh vé sb gio giang/khéi lugng cdng viéc tiéu chuan/tdi thiéu quy doi ddi véi doi ngi
GV.

- Hang nam, Nha truéng co trién khai giam séat khéi luong cong viéc dbi vaoi doi
ngil GV dé cai tién chat lugng hoat dong BT, NCKH va PVCD.

- Trong giai doan 2018 - 2022, GV Khoa CNTT dugc danh gia hoan thanh tot
nhiém vu tré 18n va hau hét cac y kién cia SV nganh HTTT hai long vé hoat dong giang
day cua GV.

3. Diém ton tgi

S6 luong GV ¢6 hoc ham, hoc vi cao cia Khoa CNTT con ft.

4. Ké hoach hanh déng

Tir nam hoc 2023 - 2024, Nha truong ting cuong ché do chinh sach nham ting
cudng sé lugng GV ¢6 hoc ham, hoc vi cao cho Khoa CNTT.

Phat huy diém manh, hang nam Nha truong va Khoa CNTT tiép tuc trién khai
giam sét khéi luong cdng viéc ddi voi doi ngiit GV dé cai tién chat luong hoat dong DT,
NCKH va PVCD.

5. Tw ddanh gia: Dat mac 5/7

Tiéu chi 6.3: Cdc tiéu chi tuyén dung va lwa chon GV, NCV (bao gom cd dao
dirc va nang luc hoc thuge) dé bé nhiém, diéu chuyén dwee xdc dinh va phé bién cong
khai.

1. MO td hign trang

C4c tiéu chi tuyén dung va lya chon GV bao gdm ca cac tiéu chi vé trinh do
chuyén mén, kinh nghiém cong tac, trinh d6 ngoai ngtr, ky nang giang day, nghién ctu,
dong goép cho cong dong, ... trong viéc dé bat, bd nhiém va sap xép nhan sy; quy trinh,
tiéu chi tuyén dung va lya chon doi ngii GV duoc thé hién trong Quy dinh tuyén dung,
st dung va quan ly vién chirc do Nha truong ban hanh [H6.06.03.01]. Can ctr Luat Vién
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chue, Luat Gido duc, Luat Gido duc dai hoc, Nghi dinh vé tuyén dung, sir dung va quan
ly vién chirc ctia Bo Noi vu, Phong TC-HC tham muu Hiéu trudng Nha truong ban hanh
Quy dinh tuyén dung, sir dung va quan ly vién chicc cua Truong [H6.06.03.02],
[H1.01.01.11], [H6.06.03.03], [H6.06.01.02], [H6.06.01.03]. Nha trudng xay dung ké
hoach tuyén dung hang nim cta Truong va trién khai thuc hién [H6.06.01.12]. Quy dinh
tuyén dung, sir dung va quan 1y vién chirc ciia Trudng trong d6 6 tiéu chi lwa chon, quy
trinh tuyén dung, ké hoach tuyén dung hing niam, thong bao tuyén dung hing nam duoc
dang tai trén website cua Truong va cia Phong TC-HC [H6.06.01.17], [H4.04.01.08],
[H6.06.03.04]. Trong giai doan 2018 - 2022, Nha trudng tuyén dung 59 CBVC, trong
d6 ¢6 05 TS, 36 ThS va 18 DH [H6.06.01.13]. Nha trudng ban hanh Quy dinh bd nhiém,
b nhiém lai, tir chirc, mién nhiém vién chic quan 1y va thong bao dén cac don vi thuc
hién [H6.06.03.05]. Trong Quy dinh b6 nhiém, bé nhiém lai, tir chtzc, mi&n nhiém vién
chuc quan 1y do Nha truong ban hanh ¢ quy dinh cu thé vé cac tidu chi dé bat, b6 nhiém
va sap xép nhan su. Bén canh do, cac nhan sy dugc dé bat phai dap ung céc tiéu chuan,
tiéu chi va yéu cau duoc thé hién trong Dé an vi trf viéc 1am [H6.06.01.05]. Trudc khi
bd nhiém, sip xép nhan su, Pang ty Trudng hop véi BGH dé xem xét va ra nghi quyét
théng nhat vé bo nhiém, sap xép nhan su [H4.04.01.04]. Cong tac bo nhiém va sap xép
nhan sy dap ttng yéu cau, nhu cau nguon nhan luc giai doan 2013-2020 va dugc thé hién
trong D& an thanh lap Truong, béo co tong két Nghi quyét Dang bo truong nhiém ky
2015-2020 [H1.01.01.04], [H6.06.01.11], [H6.06.03.06], [H6.06.03.07]. Trong giai
doan 2018 - 2022, Nha truong bdé nhiém 68 CBQL, luin chuyén 08 CBQL
[H6.06.01.14], [H6.06.01.15].

Céac Quy dinh bd nhiém, bb nhiém lai, tir chirc, mién nhiém vién chic quan ly
cac don vi thuoc tham quyeén cia Trudng va Quy dinh vé tuyén dung, str dung va quan
ly vién chirc ciia Truong dugc Nha trudng thong bao cong khai dén cac don vi dé thuc
hién va pho bién dén d6i ngii GV cuia don vi [H6.06.03.08], [H6.06.03.09]. Thong qua
cac cudc hop giao ban gitra BGH voi lanh dao cac don vi, BGH phé bién va yéu cau cac
don vi thdng bao dén toan thé GV, NCV biét vé thdng béo tuyén dung hing nim cua
Truong [H2.02.03.01]. Tai cac cudc hop giao ban cua don vi, lanh dao cac don vi phd
bién dén do6i ngii GV, NCV vé thdng bao tuyén dung hing nim cua Trudng
[H2.02.02.04]. Bdng thai, cac thdng tin vé tuyén dung hang nim cua Trudng duoc ding
tai trén website cta Truong [H4.04.01.08], [H6.06.03.04]. Ngoai ra, toan bo thong tin
vé quan ly nhan sy duogc luu trir trong phan mém quan ly nhan sy va tién luong cia
Truong (HRM) va dang tai trén website cua Truong [H6.06.03.10].

2. Piém manh

- Nha trudng ban hanh day du cac tai liéu, van ban quy dinh vé céc tiéu chi tuyén
dung va lya chon GV dé bo nhiém, diéu chuyén.

- Viéc tuyén dung GV hang nam duoc t6 chirc dung theo quy dinh, nghi dinh vé
tuyén dung, sir dung va quan Iy vién chic.
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- CAc tiéu chi tuyén dung va lya chon GV, NCV bao gom ca dao dtrc va ning luc
hoc thuat dé bd nhiém, diéu chuyén dugc phé bién va théng béo cong khai théng qua
trang thdng tin noi bo, website cua Truong va caa Phong TC-HC.

- Trong giai doan 2018 - 2022, Nha trudng tuyén dung 59 CBVC, trong d6 ¢ 05
TS, 36 ThS va 18 BH; b6 nhiém 68 CBQL, luan chuyén 08 CBQL.

3. Diém ton tgi

Do nhirng khé khin vé chinh sach thu hut nén Nha trudng chua tuyén dugc nhiéu
GV c6 hoc ham, hoc vi cao.

4. Ké hoach hanh déng

Tir ndm hoc 2023 - 2024, Nha truong tiang cudng ché do chinh sach nham tuyén
dung, thu hit GV ¢6 hoc ham, hoc vi cao.

Phat huy diém manh, hing nam Nha truong va Khoa CNTT ra soat van ban quy
dinh vé céc tiéu chi tuyén dung va lya chon GV cua Truong dé bo nhiém, diéu chuyén
dung theo quy dinh, nghi dinh vé tuyén dung, sir dung va quan Iy vién chic.

5. Twdanh gia: Dat mac 5/7

Tiéu chi 6.4: Nang luc cua doi ngit GV, NCV dwgc xdc dinh va dwgc danh gia.

1. MO td hign trang

Nang cao nang luc cua doi ngii GV la mét trong nhirng muc tiéu chinh cua Nha
truong duoc thé hién qua Dé &n thanh lap truong, Ké hoach chién luoc phat trién truong
giai doan 2020 - 2025, dinh huéng dén nam 2030 [H1.01.01.04], [H4.04.01.06]. Bén
canh d6 viéc x4c dinh va xay dung tiéu chuan ning luc bao gom: Ning lwvc NCKH; niang
luc xay dung, thiét ké va thuc hién CTDH; ning luc lya chon va ap dung cac phuong
phap giang day, kiém tra danh gia phu hop dap (ng yéu cau CPR; ning luc tng dung
va st dung cdng nghé thong tin trong day hoc; niang luc gidm séat va tu danh gia chat
lwgng cong viée; nang lyc nghién ciru va dong gop cho cong dong,... cia cac GV duoc
thé hién trong Dé &n vi tri viéc 1am va Ban md ta cong viéc do Nha trueong ban hanh
[H6.06.01.05], [H6.06.01.09]. D& an vi tri viéc lam, Ban md ta cdng viéc duoc Nha
truong thong bao, phd bién cu thé dén doi ngii GV dé tat ca hiéu rd vé nhitng ning lyuc
can ¢6 va can bo sung, hoan thién trong quéa trinh thyc thi céng viéc [H6.06.01.08],
[H2.02.03.01]. Bé an vi tri viéc 1am, Ban md ta cong viéc dugc lanh dao don vi phd bién
dén doi ngii GV thong qua cudc hop giao ban cua cac don vi [H2.02.02.04]. Ngoai ra,
trong cic van ban tuyén dung hang nim, Nha truong xac dinh va Ma ta hién trang rd
nang lyc can c¢6 d6i véi cac vi tri GV can tuyén dung [H6.06.04.01]. Pong thoi, van ban
huéng dan cong tac quy hoach va bo nhiém do Nha trurong ban hanh c6 M6 ta hién trang
rd ning luc d6i voi timg vi tri quy hoach va bd nhiém [H6.06.01.04].

Noi dung quy dinh vé tiéu chuan, niang luc cua d6i ngii GV dugc thé hién rd trong
Quy ché t6 chirc va hoat dong cua Nha truong da ban hanh [H3.03.01.05]. Bén canh do,
trong Ké hoach thuc hién cdng tac quy hoach ngudn nhan lyc cua Trudng giai doan
2018 - 2022 c6 néu rd cac tiéu chudn, nang luc cua doi ngli GV [H6.06.01.04]. Cong tac
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tuyén dung, b6 nhiém, sip xép GV thuc hién theo Quy dinh vé tuyén dung, st dung va
quan ly vién chuc caa Truong va theo noi dung phat trién ngudn nhan lyc duoc thé hién
trong P& &n thanh 1ap Trudong, Pé an “Nang cao nang lyc doi ngii can bo Trudng Pai
hoc K thuat - Cong nghé Can Tho, giai doan 2011 - 2020” va ké hoach tuyén dung
hdng nam cua Trudng [H6.06.01.10], [H6.06.01.11], [H6.06.01.12]. Hing ndm, Nha
truong thanh 1ap Hoi ddng tuyén dung dé thuc hién cong tac tuyén dung [H6.06.01.16],
[H6.06.01.17]. Can cir két qua tuyén dung, Nha trudng ra quyét dinh tuyén dung va tién
hanh ky hop déng giang day, hop dong lao dong dung theo quy dinh cua phap luat
[H6.06.04.02] [H6.06.01.19], [H6.06.01.20]. Thong bao tuyén dung hing nim cua
Truong dugc cong khai trén website ctia Truong va cua Phong TC-HC [H4.04.01.08],
[H6.06.03.04]. Can ctr Quy ché t6 chuc va hoat dong cua Truong, Phong TC-HC 1a don
vi tham muu va gitip viéc cho BGH trién khai cong tac dénh gia hang nim caa CB, GV,
NV [H6.06.01.02], [H6.06.01.03]. Bén canh dé, trong Quy ché t6 chuc va hoat dong cua
Truong c6 néu rd trach nhiém cua lanh dao cac phong, khoa, trung tdm trong viéc danh
gia két qua thuc hién nhiém vu cuaa CB, GV, NV cua don vi. Déi véi két qua thuc hién
nhiém vu cua d6i ngii CB quan 1y do BGH danh gia va két qua thyuc hién nhiém vy cua
BGH do Pang ty danh gia [H6.06.02.08].

Quy trinh, tiéu chi danh gia hiéu qua cong viéc cia CB, GV, NV duoc thé hién
rd trong Quy dinh danh gi4, phan loai CB, GV, NV va Ké hoach danh gia CB, GV, NV
ctia Truong hang nim [H6.06.02.08], [H6.06.02.09]. Bén canh d6, cac biéu mau danh
gia thé hién rd ting tiéu chi danh gia va duoc dinh kém trong Ké hoach dénh gia CB,
GV, NV cia Truong hiang nam [H6.06.04.03]. Cac tiéu chi danh gia hiéu qua cong viéc
ciia CB, GV, NV dugc xay dung phi hop véi tiéu chi, ning luc trong Dé &n vj tri viéc
lam cta Truong [H6.06.04.04]. Pong thoi, cac tiéu chi rd rang dé danh gia hiéu qua
cdng viéc cia CB, GV, NV duoc xac dinh dya trén y kién dong gop cua cac don vi tai
cac cudc hop gitra BGH véi lanh dao cac don vi ciing nhu ¥ kién dong gop cua CB, GV,
NV tai cugc hop giao ban cua cac don vi [H6.06.04.05], [H2.02.02.04].

Hang niam, cin ctr chirc nang nhiém vu duoc giao, Phong TC-HC xay dung ké
hoach va trinh Hiéu truong ban hanh ké hoach dénh gia CB, GV, NV cta Trudng va
thong bao dén cac don vi dé thuc hién [H6.06.04.05]. Trén co s d6, cac don vi tién
hanh trién khai dén CB, GV, NV tu danh gia két qua thuc hién cong viéc theo mau do
Truong ban hanh [H2.02.02.04]. Lanh dao don vi danh gia két qua dat duogc trong nam
ciia CB, GV, NV, tong hop két qua va gui vé Phong TC-HC [H6.06.02.11]. Sau khi
Phong TC-HC tong hop két qua hoat dong trong nam cua ting vién chac mdi don vi,
BGH t6 chitic hop véi lanh dao cac don vi dé xem xét, danh gia CB, GV, NV cta Truong
va két qua danh gia dugc théng bao dén CB, GV, NV [H6.06.04.06]. Két qua danh gia
CB, GV, NV hing niam duoc giri dén cic don vi dé thong bao dén CB, GV, NV
[H6.06.04.07], [H6.06.04.08]. Két qua danh gia hiéu qua cong viéc hang nim cua CB,
GV, NV duoc Phong TC-HC lwu trir dir liéu thdng nhét chung trong toan Trudng va
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trong hd so nang luc ciia GV [H6.06.04.09], [H6.06.04.10]. Phong TC-HC phan cong
01 chuyén vién xay dung CSDL vé két qua danh gia hiéu qua cong viéc hing nim cua
CB, GV, NV cua Truong [H6.06.01.03]. Két qua danh gia hiéu qua cong viéc hang nim
cua CB, GV, NV cia Trudng ludn dugc téng hop, dong thoi dugc thé hién trong bao
céo tong két hang nam ctia Trudng va cua Phong TC-HC [H5.05.01.14], [H6.06.04.11].

2. Piém manh

- Nha truong ban hanh dy di vin ban, quy dinh vé quan ly nhan sy, trong d6 thé
hién rd vé tiéu chuan, niang luc cia doi ngii GV.

- Hang nam, Nha truong ludn trién khai danh gia ning luc cia GV dé xem xét dé
bat, dao tao, bdi dudng phat trién d6i ngii ké thura.

- Két qua danh gia hiéu qua cong viéc cia GV duoc thong bao dén GV va luu triv
trong dit liéu vé két qua dénh gia hiéu qua cong viéc ciia GV hang nam.

3. Diém ton tgi

Ning lyc ngoai ngit caa mot s6 GV Khoa CNTT con han ché nhat dinh.

4. Ké hoach hanh déng

Ttr ndm hoc 2023 - 2024, Nha truong ting cuong ché do hd trg GV hoc ngoai
ngit va chi dao Trung tim NNTH thuong xuyén to chirc cac 16p boi dudng ngoai ngir
cho GV nhiam nang cao ning luc ngoai ngir cho GV Khoa CNTT.

Phat huy diém manh, hang nim Nha truong va Khoa CNTT tiép tuc nang cao
hiéu qua danh gia nang luc cua GV dé xem xét dé bat, dao tao, boi dudng phat trién doi
ngii ké thura.

5. Twddanh gia: Dat mac 5/7

Tiéu chi 6.5: Nhu cau vé dao tgo va phat trién chuyén mén cia déi ngii GV,
NCV dwoc xdc dinh va c6 cac hoat dgng trién khai dé ddp vng nhu cdu do.

1. MO td hign trang

Can ctir Bé an thanh lap Trudng, Nha truong xay dung Dé an “Néang cao ning
luc doi ngili can bd Truong Pai hoc K§ thuat - Cong nghé Can Tho, giai doan 2011 -
2020” va di dwoc UBND thanh phé Can Tho phé duyét [H1.01.01.04], [H6.06.01.11].
Trong Dé an “Nang cao niang lyc d6i ngil can bo Truong Pai hoc K§ thuat - Cong nghé
Can Tho, giai doan 2011 - 2020” ¢6 ndi dung phat trién nhan su cua Truong. Phong TC-
HC théng bao dén cac don vi dang ky nhu cdu DT, BD va phét trién chuyén mén doi
ngit GV va giri vé Phong TC-HC tng hop, trinh Hiéu truong ky ban hanh ké hoach BT,
BD ddi ngii GV hing nim va thong bao dén cac don vi dé phdi hop thuc hién
[H6.06.05.01], [H6.06.05.02], [H6.06.05.03]. Cac noi dung vé DT, BD va phat trién
chuyén mén d6i ngii GV ddng thoi dugc thé hién trong ké hoach nam hoc hang nam cua
Trudng [H3.03.02.07.

Ké hoach BT, BD va phét trién chuyén mén doi ngii GV cta Nha truong duoc
x4y dung phu hop véi nhu cau ddo tao, bdi dudng va phat trién chuyén mon doi ngii GV
do cac don vi dé xuét [H6.06.01.21], [H6.06.01.22]. Trén co s¢ dé xuit cua cac don vi,
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Phong TC-HC xay dung bao cdo phan tich nhu cau BT, BD cua d6i ngii GV va dong
thoi 14 co s& dé xay dung ké hoach BT, BD d6i ngii GV hang nim [H6.06.05.04]. Bén
canh d6, ké hoach BT, BD va phét trién chuyén mon doi ngii GV ciia Nha trudng phi
hop va phuc vy nhu cau nhan lyc dé trién khai cac hoat dong BT, NCKH, PVCPD cua
Truong duoc thé hién trong Dé an “Néng cao ning luc doi ngii can bd Truong Dai hoc
K§ thuat - Cong nghé Can Tho, giai doan 2011 - 2020”, ciing nhu ké hoach DT, BD d6i
ngii GV hang nam cua Nha trudng duoc xay dyung phi hop voi TN, SM, GTCL, TLGD
cia Truong [H1.01.01.05], [H1.01.01.06], [H1.01.01.07]. Ngoai ra, ké hoach vé BT,
BD va phat trién chuyén mén doi ngii GV cua Nha truong phi hop véi ndi dung chi dao
trong Nghi quyét cua Pang ity ctia Truong va nhu cau cia CTDT [H4.04.01.04].

Can ctr Quy ché to chirc va hoat dong cua Truong, Phong TC-HC 1a don vi tham
muu va gitp viéc cho BGH trién khai hoat dong DT, BD d6i ngii GV cua Trudong
[H6.06.01.02], [H6.06.01.03], [H3.03.01.05]. Dinh ky hing nam, thyc hién chi dao caa
BGH, Phong TC-HC xay dyng ké hoach va phdi hop cac don vi trién khai cac hoat dong
DT, BD ddi ngit GV theo ké hoach DT, BD va phat trién chuyén moén GV di dugc phé
duyét [H6.06.05.05]. Bén canh d6, hang nim, Nha truong danh kinh phi chi cho hoat
dong DT, BD va phat trién doi ngii GV [H6.06.01.23], [H6.06.05.06]. Nha truong
thuong xuyén phéi hop véi S& Noi vu, S§ KH&CN, Truong Chinh tri TP Can Tho t6
chire céc khoa dao tao, tap huan nham nang cao niang luc cho doi ngii GV [H6.06.01.27],
[H6.06.01.28], [H6.06.01.29]. Bén canh dé, Nha truong ludn tao diéu kién va hd trg
kinh phi dé d6i ngii GV tham gia cac khoa dio tao, bdi dudng trong va ngoai nudc.
Trong giai doan 2018 - 2022, 592 luot GV, NCV cuta Truong da tham gia hoc tap nang
cao trinh d6 chuy&n mén, nghiép vu va tham gia cac khoa tap huin trong va ngoai nudc
[H6.06.01.30], [H6.06.05.07.

Can ctr Quy ché to chirc va hoat dong cua Truong, Phong TC-HC 1a don vi tham
muu va gitp viéc cho BGH theo ddi hoat dong BT, BD d6i ngii GV, NCV cua Truong
va xay dung CSDL vé ddi ngii GV, trong d6 dir liéu vé hoat dong BT, BD doi ngii GV
hing ndm [H6.06.05.08]. Trong giai doan 2018 - 2022, gan 100% GV cia Trudng duoc
DT, BD va phat trién chuyén mén, trong d6 c6 khoang 200 GV duoc dao tao, bdi dudng
va phat trién chuyén mén tir 2 1an tro 1én, dat ty 1¢ 82% [H6.06.05.09]. Phong TT-PC-
KT-DBCL 1a don vi tham muu va gitp viéc cho BGH dé phéi hop cac don vi xay dung
ké hoach khao sat y kién phan hdi cua cac bén lién quan vé hoat dong cua Trudng
[H1.01.03.01], [H1.01.03.02], [H1.01.01.12]. Nam 2019, Nha trudng ban hanh quy dinh
vé khao sat cac bén lién quan trong cong tac dam bao chat lugng, trong d6 c6 khao sat
vé cc hoat dong DT, BD va phat trién chuyén mén cua doi ngii GV. Phong TT-PC-KT-
DBCL phdi hop véi cac don vi trién khai khao sat voi két qua 100% GV, NCV hai long
vé cac hoat dong BT, BD va phat trién chuyén mén cia Truong [H1.01.02.09]. Bén
canh d6, y kién cua GV, NCV tai Hoi nghi vién chirc va ngudi lao dong thé hién sy hai
long vé hoat dong BT, BD va phét trién chuyén mdn cua Truong [H6.06.05.10].
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2. Piém mgnh

- Nha truong trién khai khao sat, danh gia nhu cau BT, BD chuy&n mén, nghiép
vu cua doi ngli GV.

- Hang nam, Nha trudng xay dung ké hoach vé BT, BD va phat trién chuyén mén
cua doi ngil GV dwa trén yéu cau caa CTDT.

- Ké hoach BT, BD va phat trién chuy&n mén, nghiép vu cua GV duoc trién khai
thue hién theo ké hoach hang niam, trong d6 gan 100% GV cua Truong duoc BT, BD
va phét trién chuyén mon, trong d6 c6 khoang 200 GV duoc dao tao, bdi dudng va phat
trién chuyén maon tir 2 1an tro 1én, dat ty 1& 82%.

- Két qua thyc hién ké hoach DT, BD va phét trién chuyén mén, nghiép vu caa
GV dugc Nha trudng giam sat, danh gia hing nam thong qua béo cao tong két nam hoc,
bao céo hoi nghi CB, CC, VC.

3. Diém ton tai:

S6 lwong GV ¢6 hoc ham hoc vi cao cua Khoa CNTT con han ché.

4. Ké hoach hanh déng

Tirnam hoc 2023 - 2024, Nha trudng, Khoa CNTT tang cudng chinh séach khuyén
khich, hd tro va tao diéu kién két hop ché tai dé cac GV hoc tap nghién ciu sinh két hop
cong tac thu hat, tuyén dung GV c6 hoc ham, hoc vi cao diing chuyén nganh dao tao.

Phat huy diém manh, hang nim Nha trudng va Khoa CNTT tiép tuc dao tao, boi
dudng va phéat trién chuyén mdn, nghiép vu cia GV.

5. Tw ddanh gia: Dat mac 5/7

Tiéu chi 6.6: Viéc qudn tri theo két qud cong viéc ciia GV, NCV (gom cd khen
thwong va cong nhdn) dwoc trién khai dé tao dong luc va hé tro  cho dao tao, NCKH
va cac hoat déng phuc vu céng dong.

1. MO td hign trang

Can ctr Quy ché t6 chirc va hoat dong caa Trudng, Phong TC-HC 1a don vi tham
muu va gitp viéc cho BGH trién khai cong tac danh gia hang nim cua GV dbi véi cac
don vi truc thudc truong, trong d6 ¢6 GV Khoa CNTT [H6.06.01.02], [H6.06.01.03].
Bén canh do, trong Quy ché to chirc va hoat dong cia Trudng c6 néu rd trach nhiém cua
lanh dao céac phong, khoa, trung tam trong viéc danh gia két qua thyc hién nhiém vy cia
GV cua don vi [H3.03.01.05]. Bdi véi két qua thuc hién nhiém vu cua d6i ngii CB quan
Iy do BGH danh gia va két qua thuc hién nhiém vu cia BGH do Pang uy danh gia
[H6.06.02.08]. Quy trinh, tiéu chi danh gia hiéu qua cong viéc ciia GV dugc thé hién rd
trong Quy dinh danh gia, phan loai GV va Ké hoach danh gia GV cua Truong hang nam
[H6.06.02.09]. Bén canh d6, cac biéu mau danh gia thé hién rd ting tiéu chi danh gia va
dugc dinh kém trong K& hoach danh gia GV cta Truong hing nim [H6.06.04.03]. Céc
tiéu chi danh gia hiéu qua cong viéc cua GV dugc xay dung phu hop vaéi tiéu chi, nang
luc trong PE &n vi tri viéc 1am, Ban mo ta cong viéc caa Truong ban hanh [H6.06.01.05].
Ddng thoi, cac tidu chi rd rang dé danh gia hiéu qua cdng viéc cia GV dugc xac dinh
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dwa trén y kién dong gop cta cac don vi tai cac cudc hop gitta BGH véi lanh dao céc
don vi ciing nhu ¥ kién dong gép cua GV tai cudc hop giao ban cua cac don vi
[H2.02.03.01], [H6.06.04.04].

Pau nam hoc, GV thuc hién dang ky thi dua trong ndm hoc, nop Khoa téng hop
va nop vé Phong TC-HC. Hing nim, cin cr chirc ning nhiém vu duoc giao, Phong TC-
HC xay dung ké hoach va trinh Hiéu truéng ban hanh ké hoach danh gia CBVC néi
chung, GV néi riéng va thong bao dén cac don vi dé thuc hién [H6.06.04.04],
[H6.06.04.05]. Trén co so do, cac don vi tién hanh trién khai d¢én GV tu danh gia két
qua thuc hién cong viéc theo mau do Truong ban hanh [H2.02.02.04]. Lanh dao don vi
danh gia két qua dat duoc trong nim ctiia GV, NCV, tong hop két qua va giri vé Phong
TC-HC [H6.06.02.11]. Hang nam, Phong DT tong hop gio giang ciia GV Khoa CNTT
va gii dén Phong TC-HC; Phong QLKH-HTQT tong hop gio NCKH cia GV Khoa
CNTT va giri dén Phong TC-HC; Cong doan Trudng tong hop cac hoat dong PVCP cua
GV toan trudong, trong d6 c6 GV Khoa CNTT va giri dén Phong TC-HC [H6.06.06.01].
Sau khi Phong TC-HC tong hop két qua hoat dong trong nam cua tirng vién chic mdi
don vi, BGH t6 chac hop véi lanh dao cac don vi dé xem xét, danh gia GV cia Truong
va két qua danh gid duoc thong bao dén GV [H6.06.04.06], [H6.06.06.02]. Bdi voi
CBQL cip phong, khoa, trung tam, Pang uy hop triéu tap cudc hop dang uy mao rong
gom co6 dang ay, BGH, Chu tich Cong doan, Bi thu Poan Thanh nién Trudng dé danh
gia CBQL va thdng bao két qua danh gia dén tirng CBQL. Ngoai ra, trong Hoi nghi
CBVC hang nam, Nha truong trién khai lay phiéu tin nhiém cong tac nim d6i véi can
bo chu chdt cua Trudng, trong d6 co cac truong, phod bo mén. Két qua danh gia va lay
phiéu tin nhiém duoc thong bao dén tirng CBQL cua Truong [H6.06.06.03]. Két qua
danh gia GV, NCV hang nim duoc giri dén cic don vi dé thong bao dén GV
[H6.06.02.11].

Két qua danh gia hiéu qua cong viéc hang nam cua GV dugc Phong TC-HC luu
trix dit liéu théng nhét chung trong toan Trudng [H6.06.04.09]. Phong TC-HC phan cong
01 chuyén vién xay dung CSDL vé két qua danh gia hiéu qua cdng viéc hing nim cua
GV cua Truong [H6.06.01.03]. Két qua danh gia hiéu qua cong viéc hang nim cua
GV ctia Truong ludn duoc tong hop va luu trir trong ho so nang lyc cia GV, dong thoi
duoc thé hién trong bao céo tong két hing nim cua Truong va cua Phong TC-HC
[H6.06.04.10], [H5.05.01.14], [H6.06.04.11]. Cac néi dung V& thi dua khen thuong déi
véi GV, NCV duoc thé hién rd trong Quy ché thi dua khen thuong cta Truong
[H6.06.06.04]. Bén canh d6, Quy ché chi tiéu noi b cua Truong thé hién rd cac ché do
khen thuong ddi véi GV dat thanh tich va cac danh hiéu thi dua trong thuc thi hoan
thanh xuat sic nhiém vu duoc giao [H6.06.01.23]. Kinh phi chi cho viéc thi dua khen
thuong GV cua Trudng duoc phan b theo diing quy dinh ciia Nha nude va quy ché chi
tiéu noi bo cua Truong [H6.06.05.06]. Pinh ky hang thang, hang quy, cac don vi tién
hanh hop xét thi dua dbi véi CB, VC caa don vi, trén co sé d6 dinh ky hing nim, Nha
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truong tién hanh hop xét thi dua khen thuong ddi véi GV, NCV cua Truong
[H6.06.06.05], [H6.06.06.06]. Trong noi dung xét thi dua khen thuéng déi véi GV, Nha
truong ludn cin ctr vao két qua danh gia hiéu qua cong viéc hang thang, hang quy va
hang nim cua GV cta Truong. Trong giai doan 2018 - 2022, doi ngii GV cua Trudng va
cia Khoa CNTT dat dwogc nhidu hinh thtc, danh hiéu khen thuong cac cip
[H6.06.06.07], [H6.06.06.08], [H6.06.06.09]. Két qua danh gia CB, VC hing nim dugc
Nha trudng st dung dé 1am cin ctr xac dinh dau tu cho BT, BD déi ngit GV nham nang
cao hiéu qua cac hoat dong BT, NCKH, PVCP [H6.06.06.10], [H6.06.01.26],
[H6.06.01.27], [H6.06.01.28], [H6.06.01.29]. Trong Quy ché chi tiéu ndi bo cia Truong
¢ quy dinh cu thé vé dinh murc dau tu cho DT, BD déi ngii GV. D6i véi GV hoan thanh
t6t nhiém vu hang nim dugc Nha trudng wu tién dau tu tai chinh, tao diéu kién dé hoc
tap, boi dudng nang cao trinh d6 chuy@én mén nghiép vu. Trong giai doan 2018 - 2022
c6 34 GV dugc Nha truong tao diéu kién hoc tap sau dai hoc, nghién cuu sau tién si;
592 lugt GV duogc cir tham gia cac khoa ddo tao, boi dudng trong va ngoai nudc
[H6.06.01.30], [H6.06.05.07]. Y kién khao sat GV hang nim va ¥ kién cta GV tai Hoi
nghi vién chic va ngudi lao dong hing nam déu thé hién sy hai long vé két qua danh
gia dac biét 1a viéc thi dua khen thuéng va céng nhan cia CSGD va céc cap c6 tham
quyén [H1.01.03.01], [H1.01.03.02], [H1.01.01.12], [H1.01.02.09].

2. Piém manh

- Nha truong ban hanh day da hé thdng van ban quan Iy nhan su va trién khai
quan tri theo cdng viéc.

- Hang nim, GV Khoa CNTT thuc hién dang ky thi dua nim hoc.

- Nha truong phan cdng Phong TC-HC la don vi tham muru va gitap viéc cho BGH
trién khai cong tac danh gia hang nam cua GV.

- Hang nam, Nha truong trién khai danh gia két qua céng viéc cia GV va thong
béo dén cac don vi dé thuc hién.

- GV Khoa CNTT hai long vé két qua danh gia dac biét 1a viéc thi dua khen
thuong va cong nhan cia Trudng va cac cap ¢ tham quyén.

- Trong giai doan 2018 - 2022, d6i ngii GV cua Truong va cua Khoa CNTT dat
dugc nhiéu hinh thtc, danh hiéu khen thudng cac cap.

3. Piém ton tai

Cac hinh thuc khen cao cua GV Khoa CNTT chua nhiéu.

4. Ké hoach hanh déng

Tur nam hoc 2023 - 2024, Nha truong, Phong TC-HC, Khoa CNTT tang cuong
dong vién, khuyén khich GV tham gia céc hinh thirc khen cao.

Phat huy diém manh, hing nim Nha trudng va Khoa CNTT phat dong phong
trao thi dua day tét, hoc tét trong toan thé vién chuc, GV.

5. Tw ddanh gia: Dat mac 5/7

Tiéu chi 6.7: Cdc loai hinh va sé lwong cac hoar déng nghién ciu ciia GV va
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NCV dwoc Xac \dp, gidm sdt va doi sanh dé cdi tién chat lwong.

1. MO td hién tragng

Nha trudng ban hanh Quy dinh ché do 1am viéc déi véi GV, trong d6 bao gom
nhiém vu cua CB, GV, thoi gian giang day, thoi gian cho hoat dong NCKH va cac hoat
dong khéc cd lién quan [H6.06.02.02]. Bang thoi Quy dinh ché d6 1am viéc ddi véi GV
c6 néu cu thé vé loai hinh, khéi lwong va chit lugng nghién ctu caa GV trong Trudng
nhu: (i) Bién soan sach, giao trinh, tai liéu tham khao; (ii) Bai b&o, bdo céo khoa hoc
dang trén cac tap chi khoa hoc chuyén nganh hoic dang trén cac ky yéu hoi thao trong
nudc va quoc té; (iii) Bé taii NCKH cac cap; (iv) Hudng dan SV NCKH céc cap; huéng
dan SV 1am luan van tét nghiép, tiéu luan tét nghiép. Theo do, cac hoat dong NCKH
cia GV duoc quy dinh, danh gia thong qua viéc quy do6i thanh gio chuan va giam sat,
danh gia hang nam [H6.06.02.02]. Két qua NCKH cta GV ddng thoi 14 tiéu chi danh
gid GV hang nam ciing nhu xét thi dua khen thuong hang nam. Két qua danh gia GV
hang nam va két qua xét thi dua khen thuong hang nim duoc luu trit trong hd so ning
lyc cua GV. Ngoai ra, trong Quy dinh vé viéc quan ly nhiém vu khoa hoc va cong nghé
ciia Nha trudng dong thoi thé hién cac loai hinh NCKH ctia GV [H6.06.07.01]. Nha
truong thong bao Quy dinh ché do 1am viéc d6i véi GV, Quy dinh vé viéc quan ly nhiém
vu khoa hoc va cong nghé dén cac don vi dé pho bién CB, GV thuc hién [H6.06.02.04],
[H6.06.07.02]. Bong thoi, Quy dinh ché d6 1am viéc dbi véi GV, Quy dinh vé viéc quan
ly nhiém vu khoa hoc va c6ng nghé dugc dang tai trén website cua Nha truong va cua
Phong QLKH-HTQT, niém yét trong So6 tay GV, S6 tay NCKH [H4.04.01.08],
[H6.06.07.03], [H1.01.01.15], [H6.06.07.04].

Phong QLKH-HTQT la don vi dugc phan cdng nhiém vu theo ddi, gidm sat cac
hoat dong NCKH cua CB, GV, NV trong Nha treong [H6.06.07.05], [H6.06.07.06],
[H6.06.07.07]. Trén co s& do, Phong QLKH-HTQT phén c6ng 01 chuyén vién thuc hién
viéc, theo ddi, giam st hoat dong NCKH cua GV [H6.06.07.08], [H6.06.07.09]. Chuyén
vién ctia Phong QLKH-HTQT duoc phan cong nhiém vu tién hanh xay dung CSDL vé
két qua NCKH cia GV toan trudng dua trén bao céo hing nim cua cac don vi truc
thudc, trong dé chu yéu la cac Khoa. Bén canh d6, cac Khoa dong thoi xay dung CSDL
vé két qua thuc hien NCKH cua d6i ngii GV ctia Khoa [H6.06.07.10], [H6.06.04.10].
Dinh ky ting hoc ky va dic biét 1a cudi mdi nim hoc, cac Khoa tién hanh bao céo két
qua thuc hién NCKH cua d6i ngii GV vé Phong QLKH-HTQT dé cap nhat CSDL cap
truong [H6.06.07.11], [H6.06.07.12]. Nha truong phan cdng nhiém vu cho Phong TT-
PC-KT-BBCL 1a don vi chu tri viéc thuc hién khao sat cac bén lién quan vé chat luong
nghién ctu ctia doi ngii GV Nha truong. Trong ndi dung khao sat ¥ kién cua cac bén
lién quan c6 khao sat y kién phan hoi caa CB, GV, cac doanh nghiép st dung lao dong
vé chit lugng NCKH cua GV Nha trudng. Két qua khao sat cac bén lién quan danh gia
chat luong nghién cau caa d6i ngii GV Nha truong & mic d¢6 Kha [H1.01.03.01],
[H1.01.03.02], [H1.01.01.12], [H1.01.02.09]. Hang nim, Phong QLKH-HTQT thuc
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hién d6i sanh két qua NCKH ma timg GV Nha truong dat duoc so véi quy dinh vé loai
hinh, sb lugng va chit lwong NCKH ma d6i ngii GV Nha trudong phai thuc hién
[H6.06.07.13]. Trong truong hop GV khéng dam bao vé sé gio NCKH sau khi quy d6i
phai dat duoc theo loai hinh, sé luong va chat lugng NCKH duoc Nha trudng quy dinh
s& bi xtr 1y theo quy dinh vé thi dua khen thuéng [H6.06.06.04]. Bén canh d6, Phong
QLKH-HTQT tién hanh ddi sanh két qua NCKH cia GV dat duoc so véi cac chi tiéu
vé NCKH cua GV di xac dinh trong ké hoach nim hoc. Cac Khoa dong thoi d6i sanh
két qua NCKH GV cua khoa dat dugc so véi céc chi tiéu vé NCKH cua GV duogc Xac
dinh trong ké hoach nam hoc cua don vi. Ngoai ra, hang nam, Nha trudng thuc hién doi
sanh két qua NCKH cua GV véi cac tiéu chi vé NCKH trong tiéu chuan danh gia chat
luong CSGD do Bo GD&DT ban hanh. Can cir két qua giam sat, ddi sanh két qua NCKH
ciia GV Nha trudng dat duoc hang naim, BGH Nha trudong hop véi lanh dao cac don vi
dé ra soat loai hinh va khéi luong nghién ciru cia doi ngii GV va xac dinh cac bién phap
cai tién hoat dong NCKH cua GV [H6.06.07.14]. Trong két luan cudc hop thé hién cac
bién phép cai tién hoat dong NCKH ctia GV va phan cong cu thé dé cac don vi thuc
hién. Bén canh do, trong ké hoach nam hoc ctia Nha truong, cia Phong QLKH-HTQT
va ctia cac Khoa cé cac ndi dung, bién phap cai tién hoat dong NCKH cua GV
[H3.03.02.07, [H6.06.07.15], [H6.06.07.16]. Nha trudng ting kinh phi hang nim danh
cho hoat dong NCKH no6i chung va NCKH cua GV no6i riéng [H6.06.01.23],
[H6.06.01.24]. Ngoai ra, Nha trudng ludn cai tién cac chinh sach vé tai chinh nham dong
vién, khuyén khich GV tham gia NCKH, dau tu CSVC trang thiét bj phuc vu hoat dong
NCKH cua GV [H6.06.07.17], [H6.06.07.18]. Trong giai doan 2018 - 2022, hoat dong
NCKH cua d6i ngii GV Nha trudng ting 1én qua tirng nim vé loai hinh, sé lwong, chat
lugng nghién ctu [H6.06.07.18], [H5.05.01.14], [H6.06.07.19], [H6.06.07.20],
[H6.06.07.21]. Nhiéu tap thé, GV duoc nhan cac hinh thirc khen thudéng cac cap do dat
thanh tich trong hoat dong NCKH [H6.06.02.11], [H6.06.07.22].

2. Piém manh

- Nha truong ban hanh day da vin ban quy dinh cu thé vé cac loai hinh va sé
lugng san pham NCKH ma GV phai thuc hién.

- Hoat dong NCKH cua dgi ngtt GV Nha truong, Khoa CNTT tang 1én qua tirng
nam vé loai hinh, sé lugng, chét lugng nghién cuu.

- Nha truong 1udn cai tién cac chinh sach vé tai chinh nham dong vién, khuyén
khich GV tham gia NCKH, dau tu CSVC trang thiét bi phuc vu hoat dong NCKH ciia
GV.

- Két qua danh gia vé muac d6 dap ung cac yéu cau vé sb luong, chat luong céc
hoat dong NCKH cia GV, NCV dugc giam sat, dbi sanh hing nim nham cai tién hoat
dong NCKH.

3. Diém ton tai

Khoa CNTT chua c6 nhiéu dé tdi NCKH cip thanh phé.
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4. Ké hogch hanh dgng

Tir ndm hoc 2023 - 2024, Nha truong cé chinh sach dong vién, khuyén khich GV
thuc hién cac dé tai NCKH cap B9, cap thanh phé va tuong duong.

Phat huy diém manh, hiang nim Nha truong va Khoa CNTT ludn cai tién cac
chinh sach vé tai chinh nhim dong vién, khuyén khich GV tham gia NCKH, dau tu
CSVC trang thiét bi phuc vu hoat dong NCKH cua GV.

5. Twddanh gida: Dat mic 5/7

Két luan vé Tiéu chuan 6

Nha trudng ban hanh day du quy ché, quy dinh vé phat trién doi ngii GV va thong
bao, pho bién dén toan thé GV biét va thyc hién. Nha truong thuc hién quy hoach phat
trién doi ngii GV cong khai, minh bach, theo dung quy dinh va dp tng nhu cau BT,
NCKH, PVCD. boi ngit GV Khoa CNTT c¢6 trinh d chuyén mén cao, dap ing cac yéu
cau giang day, NCKH va cac hoat dong chuyén mén khac. Bo mén Hé thong thdng tin
¢6 di GV co hitu c6 trinh d6 chuyén mén cao, dap ung cac yéu cau giang day, NCKH.

Ti 16 GV/nguoi hoc cia CTDT nganh HTTT dap (ng yéu cau theo quy dinh vé
xac dinh chi tiéu dao tao trinh d6 dai hoc hién hanh. Nha treong ban hanh van ban lién
quan dén viéc quy doi khéi luong cong viéc cua doi ngit GV theo gid chuan duoc hudng
dan chi tiét va duoc trién khai thuc hién. Quy dinh ché do 1am viéc cia GV duoc Nha
truong ban hanh, trong d6 co6 quy dinh vé sb gio giang/khéi lugng cong viéc tiéu
chuan/téi thiéu quy doi dbi voi doi ngii GV. Hang nam, Nha truang ¢ trién khai giam
sat khoi lugng cong viéc doi voi doi ngli GV dé cai tién chat luong hoat dong DT, NCKH
va PVCPD. Trong giai doan 2018 - 2022, GV Khoa CNTT duoc danh gia hoan thanh tot
nhiém vu tré 18n va hau hét cac y kién cia SV nganh HTTT hai 10ng vé hoat dong giang
day cua GV.

Nha trudng ban hanh day di c4c tai liéu, vin ban quy dinh vé céc tiéu chi tuyén
dung va lra chon GV dé bd nhiém, diéu chuyén. Viéc tuyén dung GV hiang nim duoc
t chire dung theo quy dinh, nghi dinh vé tuyén dung, sir dung va quan ly vién chuec. Cac
tidu chi tuyén dung va lya chon GV, NCV bao gom ca dao dtrc va ning luc hoc thuat dé
b nhiém, diéu chuyén dugc phd bién va thong béo cong khai théng qua trang thdng tin
noi by, website cua Truong va cua Phong TC-HC. Trong giai doan 2018 - 2022, Nha
truong tuyén dung 59 CBVC, trong dé c6 05 TS, 36 ThS va 18 PH: bé nhiém 68 CBQL,
luan chuyén 08 CBQL.

Nha truong ban hanh day du van ban, quy dinh vé quan ly nhan sy, trong d6 thé
hién rd vé tiéu chuan, nang luc cua doi ngii GV. Hang nam, Nha truong lubn trién khai
danh gia nang luc cua GV dé xem xét dé bat, dao tao, bdi dudng phat trién doi ngii ké
thira. Két qua danh gia hiéu qua cong viéc cua GV duoc thong bao dén GV va luu trir
trong dir liéu vé két qua dénh gia hiéu qua cong viéc cia GV hang nam.

Nha truong trién khai khao sat, danh gia nhu cau BT, BD chuyén mén, nghiép
vu cua doi ngii GV. Hing nim, Nha trudng xay dung ké hoach vé DT, BD va phét trién
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chuyén mén cua doi ngii GV dua trén yéu cau cia CTDT. K& hoach BT, BD va phat
trién chuy&n mén, nghiép vu cia GV duoc trién khai thuc hién theo ké hoach hing nam,
trong d6 gan 100% GV cia Truong duge DT, BD va phat trién chuyén mon, trong d6
c6 khoang 200 GV duoc dao tao, boi dudng va phét trién chuy@n mén tir 2 1an tro 18n,
dat ty & 82%. Két qua thuc hién ké hoach BT, BD va phat trién chuyén mén, nghiép vu
ciia GV dugc Nha trudong giam sat, danh gia hing ndm thong qua bao céo tong két nim
hoc, bao céo hoi nghi CB, CC, VC.

Nha trudong ban hanh day da hé thong van ban quan ly nhan sy va trién khai quan
tri theo cdng viéc. Hang nam, GV Khoa CNTT thuc hién dang ky thi dua nim hoc. Nha
truong phan céng Phong TC-HC 1a don vi tham muu va giup viéc cho BGH trién khai
cong tac danh gia hiang nim cua GV. Hang ndm, Nha trudng trién khai danh gia két qua
cdng viéc cua GV va thong bao dén cac don vi dé thue hién. GV Khoa CNTT hai long
vé két qua danh gia dac biét 1a viéc thi dua khen thuong va cong nhan cia Truong va
c4c cap co tham quyeén. Trong giai doan 2018 - 2022, doi ngii GV cua Trudng va cia
Khoa CNTT dat dugc nhiéu hinh thtc, danh hiéu khen thuéng cac cap.

Nha truong ban hanh ddy du vin ban quy dinh cu thé vé cac loai hinh va sb luong
san pham NCKH ma GV phai thuc hién. Hoat dong NCKH cua doi ngii GV Nha trudng,
Khoa CNTT ting 1én qua tirng nam vé loai hinh, sé lwong, chat luong nghién ctru. Nha
truong ludn cai tién cac chinh sach vé tai chinh nham dong vién, khuyén khich GV tham
gia NCKH, dau tu CSVC trang thiét bi phuc vu hoat dong NCKH ctia GV. Két qua danh
gia vé mirc do dap (ng cac yéu cau vé so luong, chat luong cac hoat dong NCKH cua
GV, NCV duogc giam sat, d6i sanh hang nam nham cai tién hoat dong NCKH.

Tuy nhién, viéc nang cao trinh d6 tién si dam bao theo quy dinh déi véi mot sd
chuy@n nganh con gip nhiéu kho khin nhat dinh. S6 lwong GV ¢d hoc ham, hoc vi cao
ciia Khoa CNTT con it. Do nhitng kho khin vé chinh sach thu hut nén Nha truong chua
tuyén duoc nhiéu GV c6 hoc ham, hoc vi cao. Nang luc ngoai ngit cia GV Khoa CNTT
con nhitng han ché nhat dinh. Céac hinh thirc khen cao cia GV Khoa CNTT chua nhiéu.
Khoa CNTT chua c6 nhiéu dé tdi NCKH cap thanh phé.

Tiéu chuan 6 ¢o 7 tiéu chi, Khoa CNTT ty danh gi4 ca 7 tiéu chi dat 5/7 diém.

Tiéu chuén 7: Pi ngii nhén vién

Mé dau: Cdng tac quy hoach doi ngii nhan vién ludn duoc Dang uy, BGH quan
tam chu trong dé hd tro va phuc vu tét céng tac BT, NCKH va céc hoat dong PVCD.
Nha truong bé tri doi ngii NV 1am viéc tai thu vién, phong thi nghiém, hé théng CNTT
va céc dich vy hd tro khac dé dap ang nhu cau vé BT, NCKH va cac hoat dong PVCD.
Trong qué trinh tuyén dung, céc tiéu chi va lya chon nhan vién dé b nhiém, diéu chuyén
dugc xac dinh va phé bién cong khai. Hang nim, Nha trudng trién khai danh gia ning
lyc ctia d6i ngil nhan vién. Nha truong, Khoa CNTT ludn xac dinh nhu cau vé dao tao
va phat trién chuyén moén, nghiép vu caa NV va trién khai thuc hién. Bdng thoi, Nha
truong, Khoa CNTT thuong xuyén tién hanh trién khai viéc quan tri theo két qua cong
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viéc cua nhan vién gdm ca khen thudng va cong nhan dé tao dong luc va hd tro cho BT,
NCKH va cac hoat dong PVCD.

Tiéu chi 7.1: Viéc quy hoach doi ngii nhin vién (lam viéc tai thuw vi¢gn, phong
theec hanh, hé théng cdng nghé thdng tin va cac dich vu hé tre' khdc) dwoc thuc hién
ddp 1¥ng nhu cdu vé dao tao, NCKH va cac hoat déng phuc vu céng dong.

1. MO td hién tragng

Trong qué trinh thanh 14p va phat trién, Nha treong luén quan tdm va chd trong
cng tac quy hoach va phaét trién doi ngii NV cta Trudng va thé hién trong Dé &n thanh
lap Truong va Chién lugc phat trién Trudng Pai hoc K¥ thuat - Cong nghé Can Tho giai
doan 2020-2025, dinh huéng dén nam 2030 [H1.01.01.04], [H4.04.01.06]. Can ci B¢
an thanh 1ap Truong vé phat trién ngudn nhan lyc va Quy ché té chirc va hoat dong cua
Truong, Nha truong giao nhiém vy cho Phong TC-HC tham muu vé cong tac quy hoach
doi nglt NV dé dap ung diy du nhu cau cua hoat dong BT, NCKH va PVCDH
[H6.06.01.02], [H6.06.01.03], [H3.03.01.05]. Cin ct Luat Gido duc, Luat Gido duc dai
hoc, cac quy dinh cua Bo GD&DT vé cong tac can b, cac van ban cia Thanh ay, UBND
thanh phé Can Tho vé cong tac quy hoach, Phong TC-HC x4y dung va tham muu Hiéu
trrong ban hanh vin ban huéng dan cbng tac quy hoach doi ngii NV [H1.01.01.11],
[H7.07.01.01], [H7.07.01.02], [H6.06.01.04]. Pé c6 co sd thuc hién cong tac quy hoach,
Phong TC-HC phéi hop cac don vi thuc hién bao cao danh gia nhu cau ngudn nhan lec
ciia mdi don vi dé trién khai hoat dong BT, NCKH va PVCD giai doan 2015-2020
[H6.06.03.07].

Can ctr Luat Vién chirc, Luat Gido duc, Luat Gido duc dai hoc, Nghi dinh vé
tuyén dung, sir dung va quan ly vién chirc cua Bo Noi vy, Phong TC-HC tham muu Hiéu
truong Nha truong ban hanh Quy dinh tuyén dung, sir dung va quan ly vién chic cua
Truong [H6.06.03.02], [H1.01.01.11], [H6.06.03.03], [H6.06.01.02], [H6.06.01.03].
Nha truong xay dung ké hoach tuyén dung hang niam cua Truong va trién khai thuc
hién, trong d6 c6 tuyén dung doi ngii NV [H6.06.01.12].

Nha truong ban hanh quy dinh cu thé vé quy trinh quy hoach nhan lyc va tiéu
chuan, tiéu chi rd rang ddi véi tirng vi tri can b quan 1y va duoc thé hién trong ké hoach
thue hién cong tac quy hoach nguén nhan lec va ban mé ta vi tri viéc 1am cua Truong
giai doan 2015-2020 [H6.06.01.04]. Nha truong ban hanh ké hoach quy hoach déi ngi
NV théng bao dén cac don vi dé thuc hién cong tac quy hoach, trong d6 Phong TC-HC
l1a don vi thuong truyc [H7.07.01.03]. Bén canh d6, Nha truong xay dung va ban hanh
Pé an vi tri viéc 1am va Ban md ta vi tri viéc 1am 13 co s dé quy hoach d6i ngii NV cua
Truong [H6.06.01.05]. BGH Nha trudng td chuc hop véi lanh dao cac don vi dé xéac
dinh danh sach NV dap tng quy dinh, pht hop véi dé &n vi tri viéc 1am va nhu cau cua
hoat dong BT, NCKH, PVCD ctia Trudong [H6.06.01.09]. Ké hoach thuc hién cong tac
quy hoach ngudn nhan luc cia Trudng giai doan 2015-2020 dugc Nha truong théng bao
cong khai dén cac don vi va toan thé CB, GV, NV cua Truong [H6.06.01.06],
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[H2.02.03.01]. Trén co s& do, tai cudc hop giao ban cua cac don vi, lanh dao don vi phd
bién ké hoach thuc hién cong tac quy hoach nhan lyc cua Trudng giai doan 2015-2020
dén toan thé CB, GV, NV cua don vi [H2.02.02.04]. Nha truong phé duyét va cong b
danh sach quy hoach ngudn nhan luc cia Trudng giai doan 2018 - 2022 dén toan thé
CB, GV, NV duoc biét [H6.06.01.07]. Cac vin ban quy hoach ngudn nhan lyc giai doan
2015-2020 ddng thoi duoc dang tai trén website cia Truong [H4.04.01.08],
[H6.06.03.04]. Pinh ky hing nam, trén co s Pé an vi tri viéc 1am cua timg don vi, Nha
truong thong bao dén cac don vi trién khai xay dung ké hoach BT, BD ngudn nhan lyc
cua don vi [H7.07.01.04]. Cac phong chirc nang, khoa chuyén mon, trung tam tryc thudc
can cu nhu cau nhan luc cho hoat dong BT, NCKH va PVCD cua don vi, da tién hanh
xay dung Dé 4n vi tri viéc 1am cua don vi véi su tham gia dong gop ¥ kién cua tat ca
CB, VC va gtri vé Phong TC-HC dé téng hop [H6.06.01.05]. BGH Nha truong hop V4i
lanh dao cac don vi dé thong qua Dé &n vi tri viéc lam va trén co sé do, Hiéu trudng
Nha trudng ky ban hanh Dé &n vi tri viéc lam giai doan 2015-2020 [H7.07.01.05]. Nha
truong thong bao P& an vi tri viéc lam giai doan 2015-2020 dén cac don vi dé phd bién
cho CB, GV, NV biét va thuc hién [H6.06.01.08].

Hién nay, Nha truong c6 19 NV, dam bao vé chuyén mon nghiép vu, trong d6
cac NV ciia Nha truong duoc bo tri lam viée tai cac phong ban, trung tam, trong d6 thu
vién ¢6 02 nguoi, y té 01 nguoi dé thuc hién cac cong viéc hd trg hoat dong DT, NCKH,
PVCDP cua Trudng, Khoa CNTT. Phong TCHC quan ly CSDL, hd so, 1y lich cua doi
ngil NV cua Truong [H7.07.01.06], [H6.06.05.09]. Hang nim, Phong TT-PC-KT-
DPBCL trién khai 1y y kién ciia GV, SV, trong d6 c6 ndi dung khao sat vé mirc do dap
tmg cua NV [H1.01.03.01], [H1.01.03.02], [H1.01.01.12]. Két qua khao sat y kién cua
GV, SV thé hién muc d6 hai long vé mic d6 dap ung cua NV cia Nha truong
[H1.01.02.09]. Ngoai ra, y kién ctia GV tai Hoi nghi vién chtic va ngudi lao dong, cac
y kién cua SV tai dién dan ddi thoai giita BGH véi SV hang nam va y kién ciia SV tai
céc bubi sinh hoat 16p thé hién mtrc do hai long vé muc do dap ung cia NV cua Truong
[H5.05.03.10], [H5.05.03.11], [H2.02.01.10].

2. Piém mgnh

- Nha truong xay dung ké hoach quy hoach doi ngii NV va trién khai hoach doi
ngii NV dua trén viéc phan tich nhu cau vé doi ngii NV cua cac don vi nham dap tng
nhu cau vé BT, NCKH va cac hoat dong PVCD.

- Nha truong trién khai cong tac tuyén dung, phat trién doi ngii NV dap ang nhu
cau vé BT, NCKH va cac hoat dong PVCD.

- Nha trudng trién khai quy hoach, tuyén dung déi ngii NV dtng theo quy dinh.

- Doi ngiit NV 1am viéc tai thu vién, phong thi nghiém, Ban quan tri hé thdng
CNTT va céc dich vy hd trg khac caa Nha trudng du vé sb luong va dam bao vé chat
luong dap tng nhu cau vé DT, NCKH va cac hoat dong PVCD.

- Két qua khao sat y kién ctia GV, SV thé hién mutc do hai long vé muc do dap
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ung cua NV cua Nha truong.

3. Piém ton tai

Cong tac quy hoach doi ngii NV tuy di duoc trién khai nhung viéc ra soat quy
hoach d6i ngii NV chua dugc thuc hién thuong xuyén.

4. Ké hogch hanh dgng

Tir nam hoc 2023 - 2024, hang nim, Phong TC-HC phdi hop véi cac don vi dé
ra soat dé an vi tri viéc 1am va thyc hién quy hoach d6i ngii NV nhiam c6 nhing diéu
chinh, b6 sung quy hoach phil hop.

Phat huy diém manh, hang nim Nha truong va Khoa CNTT cai tién cong tac
tuyén dung, phat trién doi ngii NV dap tng nhu cau vé BT, NCKH va cac hoat dong
PVCD.

5. Tw ddanh gia: Dat mac 5/7

Tiéu chi 7.2: Cdc tiéu chi tuyén dung va lwa chon nhén vién dé bé nhiém, diéu
chuyén dwoc xdc dinh va phé bién cong khai.

1. M0 td hién trang

CAc tiéu chi tuyén dung va lya chon NV dé b6 nhiém va sap xép nhan su; quy
trinh, tiéu chi tuyén dung va lua chon d6i ngii NV dugc thé hién trong Quy dinh tuyén
dung, str dung va quan ly vién chirc do Nha truong ban hanh [H6.06.03.01]. Nha truong
xay dung ké hoach tuyén dung hiang nim cta Truong va trién khai thyc hién
[H6.06.01.12]. Quy dinh tuyén dung, st dung va quan ly vién chirc ctia Truong, ké
hoach tuyén dung hang niam, thong bao tuyén dung hang nam dugc dang tai trén website
cua Truong va cua Phong TC-HC [H6.06.01.17], [H4.04.01.08], [H6.06.03.04]. Trong
giai doan 2018 - 2022, Nha trudng tuyén dung 04 NV c¢6 trinh d6 DH. Nha trudng ban
hanh Quy dinh bd nhiém, bé nhiém lai, tir chiee, mién nhiém vién chic quan 1y va thong
bao dén cac don vi thuc hién [H6.06.03.05]. Trong Quy dinh bo nhiém, bo nhiém lai, tir
chtc, mién nhiém vién chirc quan 1y do Nha trudng ban hanh c6 quy dinh cu thé vé céc
tiéu chi dé bat, b6 nhiém va sap xép nhan sy. Bén canh do, cac nhan su dugc dé bat phai
dap ung céc tiéu chuan, tiéu chi va yéu cau duogc thé hién trong D& an vi tri viéc 1am
[H6.06.01.05]. Trudc khi bd nhiém, sip xép nhan sy, Pang uy Truong hop voi BGH dé
xem xét va ra nghi quyét thong nhat vé bo nhiém, sap xép nhan sy [H4.04.01.04]. Cong
tac bd nhiém va sip xép nhan sy dap tng yéu cau, nhu cau ngudn nhan luc giai doan
2013-2019 va duoc thé hién trong Dé an thanh 1ap Truong, béo cao tong két Nghi quyét
Pang bo truong nhiém ky 2015-2020 [H1.01.01.04], [H6.06.01.11], [H7.07.02.01],
[H6.06.03.07]. Trong giai doan 2018 - 2022, Nha truong bd nhiém 68 CBQL, luan
chuyén 08 CBQL [H6.06.01.14], [H6.06.01.15].

Can cir Luét Vién chtc, Luat Gido duc, Luat Gido duc dai hoc, Nghi dinh vé
tuyén dung, st dung va quan Iy vién chtc caa Bo Noi vy, Phong TC-HC dy thao Quy
dinh tuyén dung, sir dung va quan Iy vién chtrc ctia Truong, Dé &n vi tri viéc 1am, Ban
md ta vi tri viéc 1am va trién khai lay y kién gop y cua cac don vi va d6i ngii NV. Trén
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co sé tiép thu y kién téng hop cua cac don vi, Phong TC-HC trinh Hiéu truéng Nha
truong ban hanh Quy dinh tuyén dung, sir dung va quan Iy vién chic, D& &n vi tri viéc
lam, Ban mé ta vi trf viéc 1am ctia Truong [H6.06.03.02], [H1.01.01.11], [H6.06.03.03],
[H6.06.01.02], [H6.06.01.03].

Céac Quy dinh bd nhiém, bé nhiém lai, tir chirc, mién nhiém vién chic quan Iy
cac don vi thuoc tham quyén cua Trudng va Quy dinh vé tuyén dung, str dung va quan
ly vién chirc cua Trudng duge Nha truong thong bao cong khai dén cac don vi dé thuc
hién va phd bién dén d6i ngii CB, GV, NV cua don vi [H6.06.03.08], [H6.06.03.09].
Théng qua cac cudc hop giao ban gitta BGH véi 1anh dao cac don vi, BGH phé bién va
yéu cau cac don vi thong bao dén toan thé CB, GV, NV biét vé théng béo tuyén dung
hang nim cua Truong [H2.02.03.01]. Tai cac cudc hop giao ban caa don vi, 1&nh dao
cac don vi pho bién dén d6i ngii CB, GV, NV vé thdng béo tuyén dung hang nim cua
Truong [H2.02.02.04]. Pong thoi, cac thong tin vé tuyén dung hang nim cua Truong
dugc dang tai trén website cia Truong [H4.04.01.08], [H6.06.03.04]. Ngoai ra, toan bo
thong tin vé quan Iy nhan su dugc luu trix trong phan mém quan [y nhan su va tién luong
cua Truong (HRM) va dang tai trén website cua Truong [H6.06.03.10].

2. Piém mgnh

- Nha truong ban hanh hé thdng van ban quy dinh vé viéc tuyén dung, bo nhiém,
diéu chuyén NV.

- CAc tiéu chi tuyén dung, b6 nhiém, diéu chuyén NV dugc xac dinh 1 rang trén
co s& phan tich nhu cau va y kién gop y cua cac don vi va doi ngiit NV.

- C4c tiéu chi tuyén dung, bd nhiém, diéu chuyén nhan vién dugc pho bién toi
toan thé CB, GV, NV va dugc cong khai bang nhiéu hinh thic trong d6 bao gdm ca trén
trang thong tin dién tir cia Nha truong va caa Phong TC-HC.

- Trong giai doan 2018 - 2022, Nha truong tuyén dung 04 NV c6 trinh do PH.

3. Diém ton tgi
Van con truong hop NV kiém nhiém cac cong tac khac.
4. Ké hoach hanh déng

Tir ndm hoc 2023 - 2024, Nha trudng ra soat dé bé tri, sap xép nham dam bao
NV thuc hién cong tac chuyén trach theo chirc nang, nhi€ém vu dugc phan cong.

Phat huy diém manh, hing nam Nha truong va Khoa CNTT cai tién cac tiéu chi
tuyén dung, bd nhiém, diéu chuyén NV trén co s phan tich nhu cau va y kién gop y cua
cac don vi va d6i ngii NV.

5. Tw ddanh gia: Dat mac 5/7

Tiéu chi 7.3: Nang luc Cua doi ngii nhdn vién dwoc xdc dinh va dwoc danh gia.

1. M0 td hién trang

Viéc xac dinh va xay dung tiéu chuan ning lyc cta d6i ngii NV khac nhau duoc
thé hién trong D& &n vi tri viéc 1am va Ban mé ta cng viéc do Nha truong ban hanh
[H6.06.01.05], [H6.06.01.09]. D& an vi tri viéc 1am, Ban md ta cdng viéc duoc Nha
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truong théng bao, phd bién cu thé dén doi ngit CB, GV, NV dé tat ca hiéu rd vé nhiing
ning luyc can c6 va can bd sung, hoan thién trong qué trinh thuc thi cong viéc
[H6.06.01.08], [H2.02.03.01]. Dé &n vj tri viéc 1am, Ban md ta cong viéc duoc lanh dao
don vi pho bién dén doi ngii CB, GV, NV thong qua cudc hop giao ban cia cac don vi
[H2.02.02.04]. Ngoai ra, trong cac vin ban tuyén dung hang nim, Nha truong xac dinh
va md ta rd ning luc can c6 ddi véi cac vi tri NV can tuyén dung [H6.06.04.01]. Bong
thoi, van ban hudng dan cong tac quy hoach va bd nhiém do Nha trueong ban hanh co
mo ta rd nang lyc d6i véi timg vi tri quy hoach va bd nhiém [H6.06.01.04]. Cin cir Quy
ché t6 chuc va hoat dong cua Truong, Phong TC-HC 1a don vi tham muu va gitp viéc
cho BGH trién khai cong tac danh gia hang nim cua CB, GV, NV [H6.06.01.02],
[H6.06.01.03]. Bén canh d6, trong Quy ché té chirc va hoat dong caa Truong cd néu rd
trach nhiém cua lanh dao cac phong, khoa, trung tam trong viéc danh gia két qua thyc
hién nhiém vu cua CB, GV, NV cua don vi [H3.03.01.05]. Quy trinh, tiéu chi danh gia
hiéu qua cong viéc cia CB, GV, NV duoc thé hién rd trong Quy dinh danh gia, phan
loai CB, GV, NV va Ké hoach danh gia CB, GV, NV cua Truong hang nim
[H6.06.02.09]. Bén canh do, cac biéu mau danh gia thé hién rd ting tiéu chi danh gia va
dugc dinh kém trong Ké hoach danh gia CB, GV, NV cua Trudng hiang nim
[H6.06.04.03]. Cac tiéu chi danh gia hiéu qua cong viéc cia CB, GV, NV dugc xay
dung phu hop Véi tiéu chi, ning luc trong D& an vi tri viéc lam cua Truong
[H6.06.01.05]. B4i v6i NV, céc tiéu chi danh gia bao gom: tiéu chi danh gi4 trinh do
chuy&n mén, k¥ niang nghé nghiép, dao duc, trach nhiém, két qua thuc hién nhiém vu, ...
Pong thoi, cac tidu chi 1d rang dé danh gia hiéu qua cdng viéc cia CB, GV, NV duoc
xac dinh dua trén y kién dong goép cua cac don vi tai cac cudc hop gita BGH véi 1anh
dao cac don vi cling nhu ¥ kién dong gop cua CB, GV, NV tai cudc hop giao ban cua
cac don vi [H2.02.03.01], [H6.06.04.04].

Hang nam, cin cir chitc ning nhiém vu duoc giao, Phong TC-HC xay dung ké
hoach va trinh Hiéu truong ban hanh ké hoach danh gia CB, GV, NV cua Trudng va
thong bao dén cac don vi dé thyc hién [H6.06.04.05], [H2.02.02.04]. Trén co s& do, cac
don vi tién hanh trién khai dén CB, GV, NV tu danh gia két qua thyc hién cong viéc
theo mau do Trudng ban hanh [H2.02.02.04]. Lanh dao don vi danh gia két qua dat duoc
trong nam cua CB, GV, NV, téng hop két qua va gui vé Phong TC-HC [H6.06.02.11].
Sau khi Phong TC-HC tong hop két qua hoat dong trong nam cua tirng vién chirc mdi
don vi, BGH t6 chirc hop véi lanh dao cac don vi dé xem xét, danh gia CB, GV, NV cia
Truong va két qua danh gia duoc thong bao dén CB, GV, NV [H6.06.04.06]. Két qua
danh gia CB, GV, NV hing nam duoc gui dén cac don vi dé thong bao dén CB, GV,
NV [H6.06.04.07], [H6.06.04.08]. Két qua danh gia hiéu qua cdng viéc hing nim cua
CB, GV, NV duoc Phong TC-HC luu trit di liéu théng nhat chung trong toan Trudng
va trong hd so nang luc cia NV [H6.06.01.03]. Phong TC-HC phan cong 01 chuyén
vién xay dung CSDL vé két qua danh gia hiéu qua cdng viéc hing nim cua CB, GV,
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NV caa Truong [H6.06.04.09]. Két qua danh gia hiéu qua cong viéc hang nim cua CB,
GV, NV cua Trudng ludn dugc téng hop, dong thoi duge thé hién trong bao céo tong
két hang nam cua Truong va cua Phong TC-HC [H5.05.01.14], [H6.06.04.11].

2. Piém manh

- Nha truong ban hanh quy trinh, phuong phép, cong cu, ti€u chi danh gia nang
luc cua doi ngii NC, trong d6 thé hién rd tiéu chi danh gia chuyén mén, k¥ ning nghé
nghiép, dao dirc, trach nhiém, két qua thuc hién nhiém vu.

- Hang niam, nha trueong tién hanh thuc hién viéc danh gia nang lyc cta doi ngii
NV vé niang luc chuyén mén, nghiép vy, mic do6 hoan thanh cong viéc va su hai long
cua cac bén lién quan.

- Két qua danh gia NV hang nam dugc luu trir trong CSDL vé két qua danh gia
hiéu qua cong viéc hang nam cua CB, GV, NV cua Trudng va trong hd so ning luc cua
NV.

3. Diém ton tgi

Hoat dong déng nghiép danh gia tuy di duoc trién khai nhung chua phat huy tdi
da hi¢u qua.

4. Ké hoach hanh déng

Tirnam hoc 2023 - 2024, Nha trudng b sung céc hinh thirc danh gia dong nghiép
mot cach thudng xuyén nham phat huy hiéu qua caa hoat dong danh gia dong nghiép.

Phat huy diém manh, hang nim Nha truong va Khoa CNTT cai tién quy trinh,
phuong phép, cong cu, tiéu chi danh gia nang luc cua doi ngii NV, trong d6 thé hién rd
tiéu chi danh gia chuyén mén, k¥ niang nghé nghiép, dao duc, trach nhiém, két qua thyuc
hién nhiém vu.

5. Twddanh gia: Dat mac 5/7

Tiéu chi 7.4: Nhu cdu vé dao tao va phat trién chuyén mon, nghiép vu cia
nhén vién dwoc xdc dinh va c6 cac hoat déng trién khai dé dap i¥ng nhu cau dé.

1. M0 td hién trang

Can ctr Dé an thanh 1ap Truong, Nha truong xay dung Dé an “Néng cao ning luc
d6i ngii can bo Truong Pai hoc K§ thuat - Cong nghé Can Tho, giai doan 2011 - 2020”
va da dugc UBND thanh phé Can Tho phé duyét, trong Dé an “Nang cao ning lyc doi
ngil can bd Truong Pai hoc K¥ thuat - Cong nghé Can Tho, giai doan 2011-2020” ¢6
ndi dung phat trién nhan sy cia Truong ndi chung va doi ngli NV ndi riéng
[H1.01.01.04], [H6.06.01.11]. Phong TC-HC thong bao dén cac don vi dang ky nhu cau
DT, BD va phat trién chuyén mén doi ngii NV va giri vé Phong TC-HC tong hop, trinh
Hiéu truong ky ban hanh ké hoach BT, BD d6i ngii NV hing nim va thong bao dén cac
don vi dé phdi hop thuc hién [H6.06.05.01], [H6.06.05.02], [H6.06.05.03]. K& hoach
DT, BD va phat trién chuyén mén d6i ngii GV cua Nha trudng duoc xay dung phi hop
v6i nhu cau dao tao, boi dudng va phat trién chuyén mon doi ngii GV do cac don vi dé
xuit [H6.06.01.21], [H6.06.01.22]. Trén co s& dé xuét cua cac don vi, Phong TC-HC
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xay dung bao cao phan tich nhu cau DT, BD cua d6i ngii GV va dong thoi 1a co so dé
xay dung ké hoach DT, BD d6i ngii GV hing nim.

Céc noi dung vé DT, BD va phat trién chuyén mén doi ngii CB, GV, NV dong
thoi dugc thé hién trong ké hoach nim hoc hing nim cia Truong, Khoa CNTT
[H3.03.02.07, [H4.04.02.01]. Ké hoach DT, BD va phat trién chuyén mon doi ngii NV
ctia Nha truong dugc xay dung phi hop voi nhu cau DT, BD va phat trién chuy@n mén
d6i ngii NV do cac don vi dé xuat [H6.06.01.21], [H6.06.01.22]. Bén canh d6, ké hoach
DT, BD va phat trién chuyén méon doi ngii NV ctia Nha trudng phi hop va phuc vy nhu
cau nhan luc dé trién khai cac hoat dong DT, NCKH, PVCD cua Truong duoc thé hién
trong D¢ an “Nang cao nang luc doi ngii can bd Trudng Pai hoc K§ thuat - Cong nghé
Can Tho, giai doan 2011-2020”, ciing nhu ké hoach BT, BD d6i ngii NV hing nim cta
Nha truong dugc xdy dung phu hop voi TN, SM, GTCL, TLGD cua Truong
[H1.01.01.04], [H1.01.01.05], [H1.01.01.06], [H1.01.01.07], [H4.04.01.04]. Ngoai ra,
ké hoach vé BT, BD va phat trién chuyén mon d6i ngii CB, GV, NV cuia Nha trudng
phU hop vé6i nodi dung chi dao trong Nghi quyét caa Dang uy cua Truong [H4.04.01.04].

Can ctr Quy ché t6 chirc va hoat dong cua Truong, Phong TC-HC 1a don vi tham
muu va gitp viéc cho BGH trién khai hoat dong BT, BD d6i ngii NV cua Truong
[H6.06.01.02], [H6.06.01.03], [H3.03.01.05]. Binh ky hing nam, thuc hién chi dao cia
BGH, Phong TC-HC xay dung ké hoach va phdi hop cac don vi trién khai cac hoat dong
DT, BD d6i ngii NV [H6.06.05.05]. Bén canh do, hang nim, hoat dong DT, BD va phat
trién doi ngii NV dugce Nha trudong can dbi kinh phi dé hd tro cho NV hoc tap, boi dudng
chuyén mén, nghiép vu [H6.06.01.23], [H6.06.05.06]. Nha trudong thuong xuyén phdi
hop v&i S& Noi vy, S& KH&CN, Truong Chinh tri TP Can Tho t6 chirc cac khoa dao
tao, tap huan nhiam nang cao ning luc cho d6i ngii NV. Bén canh d6, Nha truong ludn
tao diéu kién va hd trg kinh phi dé doi ngii CB, GV, NV tham gia cac khéa BT, BD
trong va ngoai nudc. Trong giai doan 2018 - 2022, 592 luot CB, GV, NV cua Truong
da tham gia hoc tap nang cao trinh d6 chuyén mon, nghiép vu va tham gia cac khoéa tap
huin trong va ngoai nuéc [H6.06.01.27], [H6.06.01.29], [H6.06.01.30]. Bén canh do,
Phong TC-HC la don vi tham muu va gitp viéc cho BGH theo ddi hoat dong DT, BD
d6i ngii CB, GV, NV ctia Truong va xay dung CSDL vé ddi ngii CB, GV, NV, trong d6
dir liéu vé hoat dong dao tao, bdi dudng doi ngii CB, GV, NV hang nim [H6.06.05.08].
Trong giai doan 2018 - 2022, gan 100% CB, GV, NV cua Trudng duoc dao tao, boi
dudng va phét trién chuyén mon, trong d6 c6 khoang 200 CB, GV, NV duoc BT, BD
va phét trién chuyén mén tir 2 lan tro 1én, dat ty 1& 82% [H6.06.05.09]. Két qua khao sat
y kién cuia doi ngii NV thé hién 100% y kién NV hai long vé cac hoat dong BT, BD va
phat trién chuy&n mén cua Truong [H1.01.02.09]. Bén canh do, ¥ kién cua CB, GV, NV
tai Hoi nghi vién chirc va nguoi lao dong hang nam thé hién sy hai 1ong vé hoat dong
DT, BD va phat trién chuyén mén cua Truong [H6.06.05.10].

2. Piém manh
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- Nha truong xay dung Dé 4n “Néng cao ning luc doi ngii can bd Truong Dai
hoc K§ thuat - Cong nghé Can Tho, giai doan 2011-2020” ¢ ndi dung phéat trién nhan
su ciia Truong n6i chung va phat trién doi ngii NV néi riéng.

- Hang niam, Nha truong xay dung, ban hanh va trién khai ké hoach BT, BD va
phat trién chuyén mon, nghiép vu cho doi ngii NV.

- Can ctr ké hoach DT, BD di phé duyét, Nha truong trién khai nhiéu hoat dong
DT, BD va phat trién chuyén mén, nghiép vu cho doi ngii NV dé dap (ng yéu cau vé
DT, NCKH va PVCD cua Truong va cac don vi.

- Trong giai doan 2018 - 2022, két qua khao sét y kién cua doi ngii NV thé hién
100% y kién NV hai 1ong vé céc hoat dong BT, BD va phét trién chuyén mén cua
Truong.

3. DPiém ton tai

Nha truong chua thuc hién danh gia hiéu qua cong tac giang day dbi véi nhan
vién dugc chuyén sang ngach giang vién.

4. Ké hoach hanh déng

Tir nam hoc 2023 - 2024, Nha truong va khoa trién khai danh gia hiéu qua cong
tac giang day ddi v6i nhan vién dugc chuyén sang ngach giang vién.

Phat huy diém manh, hang nam Nha truong va Khoa CNTT trién khai nhiéu hoat
dong BT, BD va phat trién chuyén mon, nghiép vu cho ddi ngii NV dé dap tng yéu cau
vé BT, NCKH va PVCDP cutia Trudng va cac don vi.

5. Tw ddanh gia: Dat mac 5/7

Tiéu chi 7.5: Vigc qudn tri theo két qud cong viéc ciia nhan vién (gém ca khen
thwong va cong nhdn) dwoc trién khai dé tao dong luc va hé tro  cho dao tao, NCKH
va cac hoat déng phuc vu céng dong.

1. MO td hign trang

Can ctr Quy ché to chirc va hoat dong cta Truong, Phong TC-HC 1a don vi tham
muu va gitp viéc cho BGH trién khai cong tic danh gid hang nim cua NV
[H6.06.01.02], [H6.06.01.03]. Bén canh d6, trong Quy ché t6 chac va hoat dong cua
Truong c6 néu rd trach nhiém cua lanh dao cac phong, khoa, trung tdm trong viéc danh
gia két qua thuc hién nhiém vu cua NV cua don vi [H3.03.01.05]. Déi véi két qua thuc
hién nhiém vu cua d6i ngii CB quan 1y do BGH déanh gia va két qua thuc hién nhiém vu
cia BGH do Bang uy danh gia [H6.06.02.08]. Quy trinh, tiéu chi danh gia hiéu qua céng
viéc ciia NV dugc thé hién 16 trong Quy dinh danh gia, phan loai GV va Ké hoach danh
gia NV cua Truong hang nam [H6.06.02.09]. Bén canh d6, cac biéu miu danh gia thé
hién rd timg tiéu chi danh gia va duoc dinh kém trong K& hoach danh gia NV cia Trudng
hing nim [H6.06.04.03]. Cac tiéu chi danh gia hiéu qua cdng viéc cia NV dugc xay
dung phi hop véi tiéu chi, nang luc trong P& an vi tri viéc 1am, Ban md ta cong viéc
cua Truong ban hanh [H6.06.01.05]. Bong thoi, cac tiéu chi rd rang dé danh gia hiéu
qua cong viéc cua NV duoc xac dinh dua trén y kién dong gép cua cac don vi tai cac
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cudc hop gitta BGH véi lanh dao cac don vi cling nhu ¥ kién dong gop cua GV tai cudc
hop giao ban cia cac don vi [H2.02.03.01], [H6.06.04.04].

H@ing nam, can ctr chirc nang nhiém vu duoc giao, Phong TC-HC xay dung ké
hoach va trinh Hiéu truong ban hanh ké hoach danh gia NV cua Trudng va thong béo
dén cac don vi dé thyc hién [H6.06.02.09], [H6.06.04.05]. Trén co sé do, cac don vi tién
hanh trién khai dén NV tu danh gia két qua thuc hién cong viéc theo mau do Trudng
ban hanh [H2.02.02.04]. Lanh dao don vi danh gia két qua dat dugc trong nim caa NV,
téng hop két qua va gui vé Phong TC-HC [H6.06.02.11]. Sau khi Phong TC-HC tong
hop két qua hoat dong trong nam cua tirng vién chirc mdi don vi, BGH t6 chiic hop Voi
lanh dao cac don vi dé xem xét, danh gia NV cua Truong va két qua danh gia duoc
thong bao dén NV [H6.06.04.06], [H6.06.06.02]. Bdi voi CBQL cap phong, khoa, trung
tam, Pang ay hop triéu tap cudc hop dang ty mé rong géom c6 Pang ty, BGH, Chu tich
Cong doan, Bi thu Poan Thanh nién Trudng dé danh gia CBQL va thong bao két qua
danh gia dén ting CBQL cua Truong [H6.06.04.08]. Két qua danh gia NV hang nim
duoc giri dén cac don vi dé thong bao dén NV [H6.06.02.11].

Pau nam hoc, NV thyc hién dang ky thi dua trong nim hoc, ndp Khoa tong hop
vanop vé Phong TC-HC. Trong d6, thé hién rd khoi luong, tién do, thoi gian hoan thanh,
cac nguon luc can thiét, ... dé thuan tién cho viéc theo ddi, giam sat tao dong luc hd tro
DT, NCKH va PVCD. Két qua danh gia hiéu qua cdng viéc hang nim cia NV duoc
Phong TC-HC luu trit dit liéu théng nhat chung trong toan Trudng [H6.06.01.03]. Phong
TC-HC phén cdng 01 chuyén vién xay dung CSDL vé két qua danh gia hiéu qua cong
viéc hang nam cua NV cua Truong [H6.06.04.09]. Két qua danh gia hiéu qua cong viéc
hang nim ctia NV caa Trudng ludn duoc tong hop, ddng thoi dugc thé hién trong béo
céo tong két hang nam cua Truong va cua Phong TC-HC [H5.05.01.14], [H6.06.04.11].

Céc tiéu chi danh gia hiéu qua céng viéc caa NV va cac quy dinh vé thi dua khen
thuong dugc Phong TC-HC lay y kién cua tat ca NV théng qua viéc trién khai va tong
hop y kién cua cac don vi. Trén co s d6, Nha trudng ban hanh Quy dinh tuyén dung,
st dung va quan 1y vién chirc ctua Truong, DEé &n vi tri viéc 1am, Ban mé ta vj tri viéc
lam, quy dinh vé thi dua khen thuong va giri dén cac don vi dé thuc hién, déng thoi
thong bao, phé bién dén toan thé NV biét dé thuc hién. Bén canh d6, hé théng van ban
vé danh gia hiéu qua cong viéc cua doi ngii NV va cac van ban vé thi dua khen thuong
duogc dang tai trén website cta Truong, caa Phong TC-HC.

Cac noi dung vé thi dua khen thuéng d6i véi NV duoc thé hién rd trong Quy ché
thi dua khen thuong cta Trudng [H6.06.06.04]. Bén canh d6, Quy ché chi tiéu noi bo
ctia Truong thé hién rd cac ché do khen thudng ddi véi NV dat thanh tich va cac danh
hiéu thi dua trong thuc thi hoan thanh xuét sic nhiém vu duoc giao [H6.06.01.23]. Kinh
phi chi cho viéc thi dua khen thuéng NV cia Truong dugc phan bé theo dung quy dinh
ctiia Nha nudc va quy ché chi tiéu noi bo cia Truong [H6.06.05.06]. Pinh ky hing thang,
hang quy, cac don vi tién hanh hop xét thi dua ddi véi CB, VC cua don vi, trén co s& do
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dinh ky hang ndm, Nha tredong tién hanh hop xét thi dua khen thuéng ddi véi NV cua
Truong [H6.06.06.05], [H6.06.06.06]. Trong noi dung xét thi dua khen thuong déi véi
NV, Nha truong ludn cin cir vao két qua danh gia hidu qua cong viéc hang thang, hang
quy va hang nim ctia NV cua Truong [H6.06.02.11]. Trong giai doan 2018 - 2022, Nha
truong va cac don vi, doi ngii NV cua Trudng dat duoc nhiéu hinh thic, danh hiéu khen
thuéng cc cip [H6.06.06.07], [H6.06.06.08], [H6.06.06.09]. Két qua d4nh gia CB, VC
hang nim dugc Nha trudng sir dung dé 1am cin cr xac dinh du tu cho dao tao, bdi
dudng CB, GV, NV nhim nang cao hiéu qua cac hoat dong BT, NCKH, PVCP
[H6.06.06.10], [H6.06.01.26], [H6.06.01.27], [H6.06.01.28]. Trong Quy ché chi tiéu noi
bo cia Trudng cd quy dinh cu thé vé dinh muc dau tu cho dao tao, boi dudng NV
[H6.06.01.23]. B4i véi NV hoan thanh tét nhiém vy hang nam duoc Nha trudng vu tién
dau tu tai chinh, tao diéu kién dé hoc tap, boi dudng nang cao trinh do chuyén mén
nghiép vu. Trong giai doan 2018 - 2022 c¢6 34 CB, GV, NV duoc Nha trudng tao diéu
kién hoc tap sau dai hoc, nghién ctru sau tién si 592 luot CB, GV, NV duoc cir tham gia
cac khoa dao tao, bdi dudng trong va ngoai nuéc [H6.06.01.26], [H6.06.01.28],
[H6.06.01.29], [H6.06.01.30], [H6.06.05.07]. Y kién khao sat CB, GV, NV va y kién
ctia CB, GV, NV tai Hoi nghi vién chirc va nguoi lao dong hiang nam déu thé hién sy
hai 16ng vé viéc quan tri theo két qua cong viéc dic biét 1a viéc thi dua khen thuong va
cdng nhan caa CSGD va cac cip cd tham quyén [H1.01.02.09], [H6.06.05.10],
[H6.06.06.07].

2. Piém mgnh

- Nha truong ban hanh quy dinh vé khéi luong cong viéc cu thé ddi voi NV va
quy dinh vé viéc theo ddi, giam sat va danh gia hiéu qua cong viéc cua doi ngii NV,
trong d6 ¢6 ca cac quy dinh vé khen thuéng va cdng nhan.

- Nha truong trién khai viéc theo ddi, giam sat va danh gia hiéu qua cong viéc
ctia d6i ngiit NV dua trén quy dinh vé khéi luong cong viée cu thé da xac dinh va phan
cong.

- Cac phong, khoa, trung tdm déu c6 xay dung ké hoach nim va phan coéng cong
viéc 1d rang cho NV, trong d6 thé hién rd khéi luong, tién do, thoi gian hoan thanh, cac
ngudn luc can thiét,... dé thuan tién cho viéc theo dbi, giam sat tao dong luc hd tro BT,
NCKH, PVCD.

- Tt ca doi ngiil NV duoc tham gia xay dung, gop Y trong qué trinh xay dung quy
dinh danh gia hi¢u qua cong viéc.

- 'Y kién khao sat CB, GV, NV va y kién cia CB, GV, NV tai Hoi nghi vién chuc
va nguoi lao dong hing nam déu thé hién sy hai long vé viéc quan tri theo két qua cong
viéc dic biét 1a viéc thi dua khen thuong va céng nhan caa CSGD va cac cap cd tham
quyén.

3. Diém ton tai

Céc hinh thire khen thuéng cip cao caa GV Khoa CNTT con han ché.
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4. Ké hogch hanh dgng

Tir ndm hoc 2023 - 2024, Nha trudng, Phong TC-HC, cac don vi khuyén khich
NV dang ky thyc hién cac hinh thuc thi dua.

Phat huy diém manh, hiang nam Nha truong va Khoa CNTT cai tién viéc theo
ddi, giam sat va danh gia hiéu qua cdng viéc cua doi ngii NV dua trén quy dinh vé khi
lwong cong viée cu thé di xac dinh va phan cong.

5. Twddanh gida: Dat mic 5/7

Két luan vé Tiéu chuan 7

Nha truong xay dung ké hoach quy hoach doi ngii NV va trién khai hoach doi
ngii NV dua trén viéc phan tich nhu cau vé déi ngii NV cia cac don vi nham dép tng
nhu cau vé DT, NCKH va cac hoat dong PVCD. Nha trudng trién khai cong tac tuyén
dung, phat trién doi ngii NV dap tng nhu cau vé BT, NCKH va cac hoat dong PVCD.
Nha trudng trién khai quy hoach, tuyén dung do6i ngii NV diing theo quy dinh. Doi ngii
NV 1am viéc tai thu vién, phong thi nghiém, Ban quan tri hé thong CNTT va céc dich
vu hd tro khéc cia Nha truong da vé s6 luong va dam bao vé chat luong dap tng nhu
cau vé BT, NCKH va cac hoat dong PVCPD. Két qua khao sat ¥ kién ctia GV, SV thé
hién mirc d6 hai long vé mirc d6 dap mg ctia NV ciia Nha truong.

Nha trudong ban hanh hé thdng vian ban quy dinh vé viéc tuyén dung, bo nhieém,
diéu chuyén NV. Céc tiéu chi tuyén dung, b6 nhiém, diéu chuyén NV duoc xac dinh rd
rang trén co s& phan ticht nhu cau va y kién gop y caa cac don vi va doi ngit NV. Cac
tiéu chi tuyén dung, bd nhiém, diéu chuyén nhan vién duoc pho bién téi toan thé CB,
GV, NV va dugc cong khai bang nhiéu hinh thiic trong d6 bao gém ca trén trang thong
tin dién tor caa Nha truong va cua Phong TC-HC. Trong giai doan 2018 - 2022, Nha
truong tuyén dung 04 NV ¢6 trinh d6 DH.

Nha trueong ban hanh quy trinh, phuong phap, cong cuy, tiéu chi danh gia nang luc
ctia doi ngli NC, trong d6 thé hién rd tiéu chi danh gia chuyén mon, k¥ ning nghé nghiép,
dao duc, trach nhiém, két qua thuc hién nhiém vu. Hang nam, nha treong tién hanh thyc
hién viéc danh gia ning luc cua doi ngii NV vé ning luc chuyén mén, nghiép vu, muc
d6 hoan thanh cong viéc va su hai long cua cac bén lién quan. Két qua danh gia NV
hang nam duoc luu trit trong CSDL vé két qua danh gia hidu qua cong viéc hang nim
cua CB, GV, NV cua Truong va trong hd so ning lec cia NV,

Nha truong xay dung Dé an “Néang cao ning luc doi ngii can bd Truong Dai
hoc K§ thuat - Cong nghé Can Tho, giai doan 2011-2020” ¢6 ndi dung phét trién nhan
sy cta Trudng néi chung va phat trién doi ngii NV noi riéng. Hang nam, Nha truong
xay dung, ban hanh va trién khai ké hoach BT, BD va phat trién chuyén mén, nghiép vu
cho déi ngii NV. Cin ctt ké hoach DT, BD di phé duyét, Nha truong trién khai nhiéu
hoat dong BT, BD va phat trién chuyén mén, nghiép vu cho d6i ngii NV dé dap ung yéu
cau vé BT, NCKH va PVCP cua Trudng va cac don vi. Trong giai doan 2018 - 2022,
két qua khao sét y kién cua doi ngii NV thé hién 100% y kién NV hai long vé céc hoat
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dong DT, BD va phat trién chuyén mdn caa Truong.

Nha trudng ban hanh quy dinh vé khéi lugng cong viée cu thé di véi NV va quy
dinh vé viéc theo ddi, giam sat va danh gia hiéu qua cong viéc cia doi ngiit NV, trong
d6 ¢6 ca cac quy dinh vé khen thuong va cdng nhan. Nha trudng trién khai viéc theo
ddi, giam sat va danh gia hiéu qua cdng viéc cua doi ngii NV duya trén quy dinh vé khéi
lwong cong viée cu thé da xac dinh va phan cong. Cac phong, khoa, trung tim déu c6
xay dung ké hoach nim va phan cong cong viée rd rang cho NV, trong dé thé hién rd
khéi lugng, tién do, thoi gian hoan thanh, cac ngudn luc can thiét, ... dé thuan tién cho
viéc theo ddi, giam sét tao dong luc hd tro BT, NCKH, PVCD. Tat ca doi ngii NV duoc
tham gia xay dyng, gép y trong qué trinh xay dung quy dinh danh gia hiéu qua cong
viéc. Y kién khao sat CB, GV, NV va y kién cua CB, GV, NV tai Hoi nghi vién chuc va
ngudi lao ddng hang nam déu thé hién su hai long vé viéc quan tri theo két qua cong
viéc dac biét 1a viéc thi dua khen thuang va cong nhan caa CSGD va céc cap co tham
quyén.

Tuy nhién, c6ng tac quy hoach doi ngii NV tuy da dwoc trién khai nhung viéc
ra soat quy hoach doi ngii NV chua duoc thuc hién thuong xuyén. Van con trudng hop
NV kiém nhiém cac cong tac khac. Hoat dong danh gia dong nghiép tuy di duoc trién
khai nhung chua phat huy ti da hiéu qua. Nha truong chua thyc hién danh gia hiéu qua
cong tac giang day d6i v6i nhan vién dugc chuyén sang ngach giang vién. Céc hinh thtc
khen thuéng cap cao cia GV Khoa CNTT con han ché.

Tiéu chuan 7 ¢ 5 tiéu chi, Khoa CNTT ty danh gia ca 5 tiéu chi dat 5/7 diém.,

Tiéu chuédn 8: Ngwoi hoc va hoat ddng hd tro ngudi hoc

Mé dau: Xac dinh ngudi hoc 1a chi thé cua qua trinh dao tao, Nha trudng va
Khoa CNTT luén quan tam, chd trong trién khai nhiéu hoat dong va hd tro nguoi hoc.
Nha truong xay dung dé an tuyén sinh rd rang, dung theo quy dinh cia B6 GD&PT,
trong d6 xac dinh cu thé phuong phap xét tuyén cong khai, viing tuyén sinh, ddi tuong
Xét tuyén. Dong thoi, Nha truong eng dung CNTT quan ly, hd tro va giam sat sy tién
bo trong hoc tap va rén luyén cia ngudi hoc mot cach minh bach; cac hoat dong tu van
va hd trg ngudi hoc dugc thuc hien mot cach kip thoi, thudng xuyén; moi truong tam ly
x& hoi tich cuc nham nang cao chat luong ngudi hoc va hoat dong hd tro nguoi hoc, gop
phan nang cao chat luong dao tao ciia Trudng ndi chung va chat lugng dao tao cua nganh
HTTT noi riéng.

Tiéu chi 8.1: Chinh sdch tuyén sinh dwoc xdc dinh ré rang, dwoc cong bé cong
khai va dwoc cdp nhat.

1. M0 td hién trang

Cac Nghi quyét ciia Bang uy va cac thong bao két luan cua BGH thé hién sy quan
tam cua Pang uy, BGH vé cong tac tuyén sinh va két qua tuyén sinh cia Truong
[H4.04.01.04], [H2.02.03.01]. Phong BT la don vi ¢ chirc nang, nhiém vy tham muu,
dé xuat chién luwoc va gilp Hiéu truong trong thuc hién nhiém vu tuyén sinh
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[H3.03.01.01], [H3.03.01.02], [H3.03.01.03], [H3.03.01.04], [H3.03.01.05]. Hing nim,
Nha truong thanh 1ap Hoi ddng Tuyén sinh, trong d6 Phong DT 1a don vi thuong truc
[H8.08.01.01]. Trong BGH, Nha truong c6 phan céng 01 Pho Hiéu truong phu trach
cdng tac tuyén sinh cua Truong [H8.08.01.02]. Can cir cac van ban hudng dan cdng tac
tuyén sinh cua B6 GD&DT, CSDL tuyén sinh cua cac nim hoc truée, Phong DT phdi
hop Véi cac khoa, phong, ban dé xay dung du thao Dé an tuyén sinh, théng qua cudc
hop cua Hoi dong Tuyén sinh dé théng nhat Bé an tuyén sinh hing nim [H8.08.01.03],
[H8.08.01.04]. Trén co s& d6, Hiéu truong ky ban hanh Dé &n tuyén sinh hing nam cua
Truong. Pé an tuyén sinh ciia Truong thé hien rd cac noi dung nhur ddi twong tuyén sinh,
pham vi tuyén sinh, phwong thic tuyén sinh, chi tiéu tuyén sinh, ché do uu tién, ngudng
DBCL dau vao, thdng tin vé cac nganh nghé dao tao cua Truong, thoi gian nhan hd so,
c4c thu tuc, quy trinh ding ky xét tuyén, uu tién xét tuyén nham dam bao cung cap théng
tin cu thé nhat dén thi sinh va phu huynh [H5.05.03.03]. Bén canh dé, Nha truong cong
b cac chinh sach hoc bong, wu dai hoc phi cy thé dén thi sinh trong huéng dan tuyén
sinh cling nhu cong bd chinh thirc trén cac an pham truyén théng, Brochure tuyén sinh,
quang b4 trén bao chi, dai phat thanh truyén hinh va website ctia Trudng dé thi sinh, phu
huynh thi sinh va cac ddi tuong quan tam dé dang tiép can, dang ky va kip thoi nam bat
quyén lgi chinh dang khi tham gia tuyén sinh vao Truong [H8.08.01.05], [H8.08.01.06],
[H8.08.01.07], [H4.04.01.08].

Dinh ky hang nim, Phong DT xiy dung Ké hoach tuyén sinh dya trén D& &n
tuyén sinh, théng qua cudc hop cua HDTS dé thong nhat va trinh Hiéu truong ky ban
hanh Ké hoach tuyén sinh hang nam caa Truong [H8.08.01.08]. Trong Ké hoach tuyén
sinh hang nim, Nha trudng c6 phan cong cu thé trach nhiém cua cac don vi, trong d6
Phong CTCT&QLSV c¢d nhiém vu chinh trong viéc xay dung ké hoach, t chirc cac hoat
dong tu van hudng nghiép, cac hoat dong truyén thong phi hop theo phan cong cua
BGH Truong. Bén canh do, cac phong, khoa c6 nhiém vy to chirc, phdi hop véi Phong
CTCT&QLSV tb chuc cac hoat dong hd tro theo phan céng cua Nha trudng trong ké
hoach tuyén sinh. Ngoai ra, thdng qua cac cudc hop giao ban dinh ky, BGH Nha trudng
lubn quan triét va yéu cau cac don vi, CB, GV, NV cd trach nhiém va tich cuc tham gia
cong tac tuyén sinh cua Truong [H2.02.03.01]. Bong thai, tai cudc hop cua cac don vi,
lanh dao don vi quan triét va yéu cau doi ngii CB, GV, NV tich cuc tham gia cdng tac
tuyén sinh caa Truong [H2.02.02.04]. Trong Ké hoach tuyén sinh hang nam ciia Truong
c6 néu rd cac moc thoi gian ciia cong tac tuyén sinh nhu: thoi gian tu van, thoi gian xét
tuyén, thoi gian xét tuyén nguyén vong bo sung dé cac khoa chu dong phéi hop thuc
hién [H8.08.01.08].

Nha truong lubn chl trong cdng tac tuyén sinh, theo d6 hing nim, Nha trudng
tich cyc tham gia cac hoat dong tu van tuyén sinh truc tiép do cac co quan béo chi,
truyén théng to chirc nhu: Bao Tudi tré, Bao Thanh nién, tham gia tu van tuyén sinh véi
cac truong THPT tai thanh phd Can Tho va cac tinh DPBSCL, truyén thong trén céc bao
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online ciing nhu cdm nang tuyén sinh [H8.08.01.09], [H8.08.01.10]. Trong Ké hoach
tuyén sinh hing nim ctua Truong ludn c6 ndi dung truyén thdng vé tuyén sinh. Nha
truong phan cong Phong CTCT&QLSYV 1a don vi chuyén trach va phdi hop véi cac don
vi trong Trudng dé thuc hién truyén théng vé tuyén sinh ciia Truong mot cach da dang,
kip thoi va hiéu qua [H8.08.01.07]. Nha truong ding tai day du dé an tuyén sinh, cac
thong tin vé tuyén sinh trén website cia Truong [H8.08.01.11]. Bén canh d6, thong tin
vé tuyén sinh caa Truong con thé hién trén Brochure caa Truong, dang trén cam nang
tuyén sinh cta cic bao. Ngoai ra, Nha truong ding thong tin tuyén sinh trén facebook
ctia Trudng, trén Zalo Truong ciing nhu tong dai caa VNPT qua hinh thirc nhan tin SMS
[H8.08.01.12], [H8.08.01.13]. Céc hinh thirc truyén thdng tuyén sinh cta Trudng thong
qua khao sat y kién cua tan SV dugc danh gia 1a kip thoi, tién loi, hiéu qua, gop phan
tich cuc vao két qua tuyén sinh ting truong tich cuc qua tirng nim cta Truong va duoc
thé hién trong béo céo tong két cong tac tuyén sinh, bao cao tong két nam hoc cua
Trudng Va ciia céc don vi [H1.01.03.01], [H1.01.03.02], [H1.01.01.12]. Hing nam, Nha
truong to chire hop tong két cong tac tuyén sinh, trong d6 Phong DT bao cdo tong két
cong tac tuyén sinh ctia Truong, ddng thoi Nha truong tiép thu y kién gop ¥, trao doi,
thao luan ciia cac don vi va CB, GV tham gia cong tac tuyén sinh cua Truong
[H5.05.03.07], [H5.05.01.14], [H8.08.01.14], [H8.08.01.15], [H5.05.01.15]
[H5.05.01.16], [H8.08.01.17]. Trén co s& do, dua trén viéc tham khao cac bao céo phan
tich va du bao nhan lyc nganh nghé dao tao cia Truong, cta thanh phd Can Tho, khu
vue dong bang séng Ciru Long va ca nude, Nha trudng cd nhitng diéu chinh, cai tién
chinh sach tuyén sinh cho pht hop [H8.08.01.16].

2. Piém manh

- Nha truong va Khoa CNTT xay dung dé 4n tuyén sinh, trong d6 thé hién chinh
sach va quy dinh vé tuyén sinh rd rang, dang cac quy dinh hién hanh va duoc cap nhat
hang nam.

- Nha trudng cong bd cong khai chinh sach va quy dinh tuyén sinh bang nhiéu
hinh thirc khac nhau, gép phan dang ké vao két qua tuyén sinh cua Truong.

- Hang ndm, Nha trudng t6 chirc hop tong két cong tac tuyén sinh, trong dé tiép
thu y kién gop v, trao doi, thao luan ciia cac don vi va CB, GV tham gia cong tac tuyén
sinh cua Truong.

3. Piém ton tai

Nha trudng chua trién khai khao sat y kién cac bén lién quan bén ngoai mot cach
c6 hé thdng vé chinh sach tuyén sinh cia Truong.

4. Ké hoach hanh déng

Tir nam hoc 2023 - 2024, Phong TT-PC-KT-DBCL phéi hop véi Phong DT va
cac Khoa trién khai khao sét y kién cac bén lién quan bén ngoai vé chinh séch tuyén sinh
cta Truong dé c6 thém co sd diéu chinh chinh s&ch tuyén sinh cho phu hop.

Phat huy diém manh, hing nim Nha trudng va Khoa CNTT tiép tuc cai tién chinh
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sach va quy dinh vé tuyén sinh phu hop theo quy dinh hién hanh.

5. Twddanh gia: Dat mac 5/7

Tiéu chi 8.2: Tiéu chi va phwong phdp tuyén chon NH dwoc xdc dinh rd rang
va dwoc danh gia.

1. MO td hién tragng

Hang niam, dé xac dinh chi tiéu cu thé cac nganh tuyén sinh néi chung, nganh
HTTT néi riéng, HDTS ctia Truong hop dé xac dinh cac tiéu chi, chi tiéu tuyén sinh cua
cac nganh dao tao cua toan Truong [H8.08.01.01], [H8.08.01.04], [H8.08.02.01]. Can
clr cAC van ban hudng dan vé cong tac tuyén sinh cua Bo GD&DT, béo cdo cong tac
tuyén sinh ciia Trudng ciing nhu bao cdo thanh tra, kiém tra cong tac tuyén sinh ctia nim
hoc true, Nha trudng xac dinh céc tiéu chi, diéu Kign tuyén sinh, cdc chinh sach wu tién
tuyén sinh, chi tiéu tuyén sinh cua cac nganh dao tao va dugc thé hién trong Pé an tuyén
sinh cia Truong [H8.08.01.03], [H5.05.03.07], [H5.05.01.14], [H8.08.02.02]
[H5.05.03.03]. Trén co s& d6, BGH Nha truong ban hanh Ké hoach tuyén sinh hang
nam [H8.08.01.07]. Cac tiéu chi, diéu kién tuyén sinh cia Trudng bén canh viéc tuan
tha quy ché tuyén sinh cua B6 GD&DT, Nha truong da xac dinh tiéu chi, diéu kién
tuyén sinh cy thé ddi véi chuong trinh dio tao tirng nganh cua Trudng, dong thoi, dang
tai trén website cua Truong va thong bao day du dén thi sinh [H5.05.03.02],
[H8.08.01.10]. Trén co s can clir nang luc cua doi ngii GV cua Truong va caa cac nganh
dao tao, HDTS Truodng xac dinh chi tiéu tuyén sinh chung cta Trudng va caa tiing nganh
dao tao [H8.08.02.03], [H8.08.02.04]. Trong giai doan 2018 - 2022, chi tiéu tuyén sinh
cua Truong dugc xac dinh ding theo quy dinh [H8.08.02.05].

Trong giai doan 2018 - 2022, Nha trudng ap dung cac phuong thirc Xét tuyén dai
hoc cho tirng nganh dao tao vai muc tiéu chon nguoi hoc phu hop véi tmg CTDT va ap
dung théng nhat chung cho chuong trinh giang day [H8.08.02.06]. Nha truong &p dung
02 phuong thiic Xét tuyén bao gom: (1) Phuong thirc xét tuyén st dung két qua hoc tap
THPT theo hoc ba (4p dung tir ndm 2019): Tong diém 3 méon theo t6 hop xét tuyén dat
tir 18 diém trd 18n. (2) Phuong thic xét tuyén dua vao két qua ky thi trung hoc phd théng
qudc gia: Dya vao két qua ky thi tét nghiép THPT 2021, Truong thong bio ngudng dam
bao chat lwong dau vao phl hop theo timg nganh dao tao ciia Nha truong. (3) Tuyén
thang theo Quy dinh cua Bo Giéo duc va Pao tao, tuyén thang d6i voi thi sinh dat giai
ky thi cap quédc gia, qudc té; theo Quy dinh cua Truong. (4) Xét tuyén diém ky thi danh
gi4 nang lyc 2021 do Pai hoc Quéc gia Thanh phd H6 Chi Minh t6 chire: Két qua ky thi
danh gia ning lyc 2021 do Pai hoc Qudc gia Thanh phé H6 Chi Minh dat tir 600 diém
trg 1én. Nha truong ap dung linh hoat céac hinh thic xét tuyén phi hop, ding quy dinh
vé6i s6 luong thi sinh duoc tuyén, dap ing dugc ngudng PBCL dau vao cua Trudng. S6
luong tan SV cua Truong tang qua tirng nam [H8.08.02.07]. Ngoai ra, Nha trueong phan
cong Phong BT xdy dung, quan ly CSDL vé cdng tac tuyén sinh cia Truong
[H8.08.02.08]. CSDL vé cdng tac tuyén sinh cua Trudng duoc luu trit day du va dé dang



79

trich xuat khi c6 yéu cau [H2.02.01.08]. Céc théng tin tuyén sinh, nhap hoc, cac diéu
kién tuyén sinh dugc Nha trudng cong khai va thong tin diy du theo quy dinh cua Bo
GD&DT [H8.08.01.10]. Két thic tuyén sinh hang nim, Phong DT thyuc hién bao cdo
téng két cong tac tuyén sinh dé bao cao BO GD&DT theo quy dinh dong thdi bao cao
Hoi dong tuyén sinh Nha truong. Trong béo céo tong két cong tac tuyén sinh hing nim
ctia Nha trudng ludn c6 su dbi sanh két qua so voi chi tiéu da xac dinh, phan tich s6 liéu
tuyén sinh va nhap hoc, so sanh sd liéu tuyén sinh ctia cac nganh ddo tao va cac CTPT,
ra soat va danh gia tiéu chi va phuwong phap tuyén chon nguoi hoc [H8.08.02.09]. Trong
bao cdo tong két cong tac tuyén sinh hang nam, cin ctr két qua phan tich cong tac tuyén
sinh, Phong DT dé xuit cc bién phap nham cai tién va nang cao hiéu qua cua cong tac
tuyén sinh ctia nam tiép theo ciing nhu khic phuc cac ton tai ctia qua trinh thyc hién
cong tac tuyén sinh, trong d6 co6 tiéu chi va phuong phap tuyén chon ngudi hoc
[H8.08.01.16].

2. Piém mgnh

- Hang nam, Nha truong xay dyng va ban hanh dé &n tuyén sinh dung theo quy
dinh, trong d6 c6 tiéu chi va phwong phép tuyén sinh, tuyén chon nguoi hoc rd rang.

- Hang nam, Nha truong ra soat cac tiéu chi va phuong phap tuyén sinh, tuyén
chon ngudi hoc va trén co sé d6 co nhitng diéu chinh kip thoi dé nang cao chat lugng
tuyén sinh.

- Két qua tuyén sinh cua Nha truong ludn dat chi tiéu dé ra, gop phan nang cao
chat lugng gido duc cua Truong.

3. Diém ton tgi

Diém tuyén sinh dau vao cd cai thién so vai cac nim trude, tuy nhién diém chat
luong dau vao nganh HTTT vén chua cao nhu cac truong dai hoc danh tiéng trén dia
ban.

4. Ké hoach hanh déng

Tir nam hoc 2023 - 2024, Nha truong da dang hoa cac phuong thic tuyén sinh
ddng thoi ting cuong cong tac truyén théng nham cai thién diém chuan dau vao cua
Truong.

Phat huy diém manh, hang nam Nha truong va Khoa CNTT cai tién cac tiéu chi
va phuong phap tuyén sinh, tuyén chon ngudi hoc va trén co s& d6 ¢6 nhirng diéu chinh
kip thoi dé nang cao chat luong tuyén sinh.

5. Tw ddanh gia: Dat mac 5/7

Tiéu chi 8.3: Cé hé thong giam sat phu hep vé su tién bg trong hec tdp va rén
luyén, két qua hec tdp, khéi lweng hoc tap cia NH.

1. M0 td hién trang

Phong DT dugc thanh 1ap nam 2013 va nhan sy ciia Phong DT hién c6 09 nguoi,
trong d6 gdm c6 01 Truong phong, 02 Pho truéng phong, 03 giang vién kiém nhiém va
03 chuyén vién. Phong CTCT&QLSV dugc thanh 1ap nam 2013 va nhan su cia Phong
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CTCT&QLSV hién c6 07 ngudi, trong d6 gdm c6 01 Truéng phong, 01 Pho truéng
phong, 04 giang vién kiém nhiém va 01 chuyén vién. Nha trudng giam sat tién trinh
giang day caa GV va hoc tap, rén luyén cua SV thdng qua phan mém quan 1y dao tao
cua Truong (Education) [H2.02.01.08]. Hang nidm, cic Khoa thudng xuyén tién hanh
du gio GV cua Khoa [H6.06.02.05]. Ngoai ra, Bo phan Thanh tra cia Truong thuong
xuyén kiém tra viéc thuc hién giod giac giang day caa GV [H6.06.02.06], [H6.06.02.07].
Nha truong ban hanh Quy dinh cong tac phuc vy, hd trg, giam sat ngudi hoc nhiam giam
sat hoat dong hoc tap va rén luyén cua SV dugc trién khai & cap Truong, trong d6 Phong
DT giam sat vé két qua hoc tap cia SV; Phong CTCT&QLSV giam sat két qua rén luyén
ciia SV; cac Khoa dong thoi giam sat két qua hoc tap va rén luyén caa SV do Khoa quan
ly: & 16p hoc, CVHT giam sat két qua hoc tap va rén luyén caa SV duoc phan cong phu
trach [H8.08.03.01], [H2.02.03.09], [H2.02.03.10], [H8.08.03.02], [H8.08.03.03],
[H8.08.03.04], [H8.08.03.05], [H8.08.03.06], [H8.08.03.07], [H8.08.03.08].

Nha trudng ban hanh va thong bao Quy dinh vé dao tao trinh do dai hoc chinh
quy theo hé thng tin chi va Quy dinh vé viéc té chuc thi két thic hoc phan - hé chinh
quy dao tao theo hé thdng tin chi dén cac don vi dé trién khai thuc hién [H2.02.03.05],
[H5.05.02.03], [H8.08.03.09], [H5.05.01.06]. Cac Khoa phd bién Quy dinh vé dio tao
trinh d¢ dai hoc chinh quy theo hé thdng tin chi va Quy dinh vé viéc t6 chic thi két thic
hoc phan - hé chinh quy dao tao theo hé théng tin chi dén GV, SV biét dé thyuc hién dung
quy dinh [H3.03.01.13]. Quy dinh vé dio tao trinh d6 dai hoc chinh quy theo hé théng
tin chi dugc ban hanh, trong d6 c6 quy dinh cu thé vé khéi luong hoc tap cua nguoi hoc,
cac hinh thtrc danh gia hoc phan [H2.02.03.05]. Nha truong ban hanh Quy dinh vé dao
tao trinh d6 dai hoc chinh quy theo hé théng tin chi ciia Truong va Quy dinh vé viéc to
chuc thi két thic hoc phan - hé chinh quy dao tao theo hé thdng tin chi caa Truong. Tai
cudc hop giira BGH véi 1anh dao cac don vi vé cong tac dao tao, Nha truong tiép thu y
kién gop y cua cac Khoa vé cong tac thi, KTPG KQHT ciia ngudi hoc [H5.05.03.08].
Niam 2020, Nha tredng ban hanh quy trinh gidm sat sy tién bo trong hoc tap va rén luyén,
két qua hoc tap, khdi luong hoc tap cua ngudi hoc va thong bao dén cac don vi dé thuc
hién. Dau mdi hoc ky, Phong DT trich xuat danh sach SV chua dang ky hoc phan, lién
hé truc tiép dé hoi tham, nhac nhd va kip thai hd tro cac truong hop SV gip kho khian.
Bén canh d6, danh sach SV chua ding ky hoc phan duoc giri dén Khoa dé théng bao
dén CVHT va lién hé tryc tiép SV dé nhic nho, hd trg SV. Phong CTCT&QLSV giam
sat SV trong viéc quan ly ho so SV, diém rén luyén cua SV, SV tét nghiép,... Hang
niam, Phong CTCT&QLSV thuc hién bao cao, ra soat ddi véi cac trudong hop sinh vién
c6 nguy co nghi hoc va tir d6 dé xuét cac giai phap han ché viéc bo hoc cia SV. Cin cir
két qua ra soat, danh gia hiéu qua cua hé thdng giam sat nguoi hoc, Nha trudng dau tu
va ngay cang hoan thién phan mém quan 1y dao tao théng qua hop dong véi Cong ty
ASC dé thiét ké phan mém quan 1y ddo tao voi nhiéu tinh nang wu viét trong giam sat
ngudi hoc nhu: danh gia diém rén luyén, két qua hoc tap, ding ky hoc phan,...
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[H8.08.03.10]. Phin mém quan 1y dao tao gitp cho viéc luu trir CSDL vé két qua hoc
tap va rén luyén ciaa nguoi hoc nhanh chong, thuan lgi, an toan [H8.08.03.07],
[H8.08.03.08]. Bén canh d6, Nha truong diéu chinh, bé sung hé thong biéu mau dao tao
nham tao diéu kién thuan loi hon cho nguoi hoc [H8.08.03.11]. Hé théng biéu mau dao
tao dugc dang trén website ciia Nha truong, Phong DT [H1.01.01.13]. Ngoai ra, Nha
treong ting cudng tap huan, trang bi nghiép vu cho d6i ngii CVHT nham g6p phan nang
cao hi¢éu qua cong tac giam sat nguoi hoc cua Truong [H8.08.03.12].

Phong BT st dung phan mém quan 1y dao tao dé giam sat két qua hoc tap cua
ngudi hoc toan Truong; Phong CTCT&QLSV sir dung phan mém quan 1y dao tao dé
giam sat két qua rén luyén cia nguoi hoc toan Truong; Cac Khoa dugc phan quyén trén
phan mém quan 1y dao tao dé giam sat két qua hoc tap va rén luyén caa nguoi hoc cua
Khoa; Poi ngit CVHT duoc cap quyén trén phan mém quan 1y dao tao dé giam sat két
qua hoc tap va rén luyén cua nguoi hoc, dong thoi nhap diém rén luyén caa nguoi hoc
trong mdi hoc ky [H2.02.01.08], [H8.08.03.13]. Hang nim, Phong DT thong ké két qua
hoc tap cua SV va Phong CTCT&QLSV thong ké két qua rén luyén cia SV toan truong.
Co so dir liéu vé két qua hoc tap cia SV do Phong PT quan 1y va co so dit liu vé két
qua rén luyén caa SV do Phong CTCT&QLSV quan ly. Bén canh dé, dit liéu vé két qua
hoc tap va rén luyén cia SV duoc thé hién trong bao cao tong két nim hoc cua Nha
trudng, cia Phong DT, Phong CTCT&QLSV va dbi véi SV Khoa CNTT duoc thé hién
trong bao céo tong két cia Khoa. Cac bao cao va phan hoi vé két qua, tién do hoc tap va
rén luyén caa SV dugc thé hién trong béo cdo tong két nim hoc cua Nha truong, cua
Phong DT, Phong CTCT&QLSV va cac Khoa [H8.08.01.15], [H5.05.01.15].

2. Piém manh

- Nha truong phan céng trach nhiém rd rang cho Phong DT giam sat vé két qua
hoc tap cua SV; Phong CTCT&QLSV giam sat két qua rén luyén cia SV; cac Khoa
dong thoi giam sat két qua hoc tap va rén luyén cia SV do Khoa quan ly; & 16p hoc,
CVHT giam sat két qua hoc tap va rén luyén cia SV duoc phan cong phu trach.

- Nha truong ban hanh vin ban quy dinh vé viéc giam st su tién bo trong hoc tap
va rén luyén, két qua hoc tap, khéi lwong hoc tap cua SV va trién khai thuc hién.

- Nha truong dau tu phan mém quan ly gido duc, trong d6 c¢6 co so dir liéu theo
ddi su tién bo cua SV trong hoc tap va rén luyén; theo ddi ti 1¢ cham tién do, théi hoc.

3. Piém ton tai

Mot s6 CVHT chua dugc tap huan nang cao ki ning nghiép vu.

4. Ké hoach hanh déng

Tir ndm hoc 2023 - 2024, Nha truong, Phong CTCT&QLSV thudng xuyén té
chuc tap huan nang cao ky ning cho CVHT va danh thoi gian ¢ CVHT tang cudng
giam sét, ho tro SV.

Phat huy diém manh, hang nam Nha trudong va Khoa CNTT cai tién vin ban cia
Truong quy dinh vé viéc giam sat sy tién bo trong hoc tap va rén luyén, két qua hoc tap,
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khdi lwong hoc tap caa SV; dong thai nang cip phan mém quan ly gido duc dé quan ly
hiéu qua hon qua hoc tap va rén luyén cua SV.

Tw danh gia: Dat mac 5/7

Tiéu chi 8.4: Cé cdc hoat ddng tw vin hoc tdp, hoat déng ngoai khoa, hoat
dong thi dua va cdc dich vu hé tro khdc dé giGp cdi thién vigc hoc tdp va kha néng cé
vigc lam criia NH.

1. M0 td hién trang

Nha trudng ban hanh Quy ché t6 chic va hoat dong ctia Nha trudng vao cic nim
2013, 2016, 2018 va 2021 trong dé c6 xac dinh chirc nang, nhi€ém vu cua cac don vi truc
thudc, c6 phan cong don vi tham gia phuc vu, hd trg, gidm sat ngudi hoc [H3.03.01.05].
Phong BT dugc thanh 1ap nam 2013 véi chirc nang, nhiém vu tham muu va giap viéc
cho Hiéu trudng trong cong tac t6 chirc va quan Iy dao tao dai hoc chinh quy, trong d6
cO tu van cong tac tuyén sinh [H3.03.01.01], [H2.02.03.10], [H3.03.01.03]. Phong
Chinh tri - Quan ly sinh vién dugc thanh 1ap nam 2013 dugc tén thanh Phong Cong tac
chinh tri va Quan 1y sinh vién vao nam 2018 véi chlrc nang, nhiém vy tham muu cho
Hiéu trudng va chiu trach nhiém t6 chirc, quan 1y cong tac chinh tri va cong tac sinh
vién; cong tac bao vé, gido duc cham soc strc khoé cho can bg, vién chirc va nguoi hoc;
cong tac vé sinh, phong dich trong truong; T6 chirc dich vu chiam soc stre khoé cong
déng; cong tac an ninh trat tu, an toan xa hoi, phong chéng t¢ nan xa hoi theo quy dinh
cua phap luat va ciia Nha truong, déng thoi thuc hién cac nhiém vu hd trg nguoi hoc
[H3.03.01.01], [H8.08.04.01], [H8.08.04.02], [H8.08.03.03], [H8.08.04.03]. Bén canh
do, cac Khoa tham gia tu van hoc tap, hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi dua va cac
dich vu hd trg khac dé cai thién viéc hoc tap ctia ngudi hoc [H8.08.04.04]. Ngoai ra, doi
ngli CVHT tu van hoc tap, hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi dua va cac dich vu hd
tro khac dé cai thién viéc hoc tap cua nguoi hoc ddi véi 16p duoc phan cong phu trach
[H8.08.03.06], [H8.08.04.05].

Phong CTCT&QLSV duoc phan cong trién khai cac hoat dong hudng nghiép;
gi61 thiéu viéc 1am, thyc tap cho SV. Bén canh d6, Poan TN, H6i SV tham gia td chuc
cac hoat dong hudng nghiép; gidi thi€u viéc lam cho SV. Cac Khoa c¢6 trach nhi€ém tb
chure cac hoat dong hudng nghiép; gidi thi¢u viéc lam cho SV ctia Khoa. Nha truong ky
két hop tac v6i nhiéu doanh nghiép nham trién khai cac hoat dong hudng nghiép; giéi
thiéu viéc 1am, thuc tip cho SV. Bén canh d6, Khoa CNTT ky két hop tac voi nhiéu
doanh nghiép nham trién khai cac hoat dong huéng nghiép; gidi thiéu viéc lam, thuc tap
cho SV nganh HTTT.

Céc noi dung vé phuc vu va hd tro nguoi hoc dugce thé hién trong ké hoach nim
hoc hing nim cua Nha truong va cac don vi, ddng thoi Nha trudng phan cong trach
nhiém cu thé cho cac don vi trién khai thuc hién [H3.03.02.07], [H8.08.04.06],
[H8.08.04.07], [H8.08.04.08]. Trong cudc hop giao ban dau niam hoc va cac cudc hop
giao ban dinh ky, BGH Nha truong trién khai va yéu cau cac don vi thuc hién hoat dong
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phuc vu va hd trg nguoi hoc [H2.02.03.01]. Trong giai doan 2018 - 2022, Nha truong
trién khai nhiéu hoat dong phuc vu va hd tro nguoi hoc nhu: Hoi thao viéc lam, tu van
hudng nghiép, hdi thao phuong phéap hoc tép, ... [H8.08.04.09]. Bén canh d6, cac Khoa
t6 chtrc nhiéu hoat dong phuc vu va hd tro ngudi hoc nhu: tham quan thuc té nha may,
cong ty, xi nghiép, t6 chirc cac su kién hoi xuan, ... [H8.08.04.10]. Khoa CNTT t6 chirc
nhiéu hoat dong phuc vu va hd trg nguoi hoc nhu: hoat dong két ndi doanh nghiép; khen
thudéng cho tan sinh vién la thu khoa nganh, sinh vién dat thanh tich hoc tap xuét sic;
gid1 thi€u viée lam; van dong tai trg hoc béng cho sinh vién; t6 chitc cho sinh vién tham
quan thuc té, thuc tap chuyén nganh tai co quan, doanh nghié¢p; lién két dao tao cac
ching chi ngan han giGp sinh vién thuan loi tim viéc lam, bdo cdo chuyén dé
[H8.08.04.11]. Ngoai ra, Poan TN va Hoi SV t6 chtrc nhiéu hoat dong phuc vu va hd
trg ngudi hoc nhu: hoi thao van nghé truyén thdng; chuong trinh chao dén tan sinh vién;
cac cudc thi thiét ké theo chil dé (gidi thiéu nganh nghé, an toan thuc pham), bao tuong;
Chuong trinh Xanh - Sach - Pep trudng hoc, t6 chtrc cac cau lac bo: tin hoc, giao luu,
két nghia v6i cac doan thé dia phuong [H8.08.04.12], [H8.08.04.13]. Hing niam, Nha
trudng danh kinh phi chi cho hoat dong phuc vu va hd tro ngudi hoc cua Trudng
[H6.06.01.25].

Phong CTCT&QLSV 1a don vi chiu trach nhiém trong viéc phdi hop véi cac
Khoa t6 chirc ngay hdi viée 1am cho SV. Hang nam, Phong CTCT&QLSV xay dung ké
hoach va trinh Hi¢u truéng ban hanh ké hoach ngay hoi vi¢c lam cua SV. Bén canh do,
Phong CTCT&QLSV phdi hop cac khoa moi cac doanh nghiép, nha tuyén dung to chirc
céc budi chuyén dé gioi thiéu, tu van viéc 1am cho SV. Nha truong, Khoa CNTT trién
khai nhiéu hoat dong phuc vu va hd tro nguoi hoc hi¢u qua nhu: hoi thao tu van viéc
lam, ngay hoi vi¢c lam, tu van hudng nghiép, tham quan thyuc té nha may, cong ty, xi
nghiép, ... nham nang cao chat lugng hoat dong hd tro viéc lam cho ngudi hoc
[H8.08.04.14]. Cac phong, khoa, cong doan, Poan Thanh nién, Hoi Sinh vién, cac CLB
SV t6 chirc nhiéu hoat dong phuc vu va hd trg ngudi hoc, gop phan ning cao chit luong
hoat dong phuc vu va hd trg ngudi hoc ctia Truong [H8.08.04.15], [H8.08.04.16].

Cin cir chirc nang nhiém vy dugc giao trong Quy ché to chic va hoat dong cua
Truong va Quy dinh vé khao sét cac bén lién quan, Phong TT-PC-KT-BBCL trién khai
khao sat y kién cac bén lién quan vé hoat dong caa Truong, trong d6 c6 ndi dung khao
sat hiéu qua cua hoat dong tu van, phuc vu, hd tro nguoi hoc [H1.01.03.01],
[H1.01.03.02], [H1.01.01.12], [H8.08.04.17]. Két qua khao sat y kién phan hdi cua SV,
cuu SV thé hién mirc do hai 1ong ddi véi hoat dong tu van, phuc vu, hd tro ngudi hoc,
Vi trén 90% y kién SV va 85% y kién cuu SV hai long dbi vai hoat dong phuc vu , hd
tro va giam sat nguoi hoc cia Nha truong [H1.01.02.09], [H8.08.04.17]. Trong giai doan
2018 - 2022, Nha truong té chizc nhiéu hoat dong hiéu qua hoat dong tu van, phuc vy,
hd tro nguoi hoc. Qua két qua khao sat sinh vién tét nghiép nam 2020 c6 641/671 (dat
95,5%) y kién cuu SV tra 10i, trong d6 c6 viéc lam dang nganh dao tao 251/641 (dat
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39,16%); lién quan dén nganh dao tao 269/641 (dat 41,97%); khong lién quan dén nganh
dao tao 98/641 (dat 15,29%); tiép tuc hoc nang cao trinh do 1/641 (dat 0,16%); chua c6
viéc lam 22/641 (dat 3,43%) [H8.08.04.18]. Két qua sat y kién caa SV, cuu SV cho thiy
trén 85 % sé SV, cuu SV tét nghiép duoc khao séat hai 1ong vé chét luong, hidu qua céc
hoat dong tu van hoc tap, hd tro viéc 1am cua Nha treong. Ngoai ra, y kién cua CB, GV,
NV tai Hoi nghi vién chirc va ngudi lao dong hang ndm ciing nhu y kién cua SV tai dién
dan dbi thoai giita BGH v&i SV hing nam déu thé hién sy hai 1ong dbi voi hoat dong tu
van, phuc vy, hd trg ngudi hoc cua Nha truong [H5.05.01.14], [H6.06.05.10],
[H2.02.03.06].

2. Diém manh

- Nha trudng thanh lap don vi chuyén trach va giao trach nhiém cy thé vé tu van
hoc tap, hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi dua va cac dich vy hd trg khac dé cai thién
viéc hoc tap cua nguoi hoc.

- Nha truong giao nhiém vu cho Phong CTCT&QLSV, cac Khoa chiu trach
nhiém t6 chuc céc hoat dong tu van viéc 1am cho ngudi hoc.

- Hang niam, Nha treong ban hanh ké hoach va trién khai cac hoat dong tu van
hoc tap, hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi dua va cac dich vu hd trg khac dé gidp cai
thién viéc hoc tap cua nguoi hoc.

- Khoa CNTT c¢6 ké hoach va trién khai nhiéu hoat dong tu van, hd tro viéc 1am
cho nguoi hoc.

- Két qua sat y kién ciia SV, cuu SV cho thay trén 85 % s6 SV, cuu SV tot nghiép
duoc khao sat hai 1ong vé chat luong, hiéu qua cac hoat dong tu van hoc tap, hd tro viéc
lam cta Nha truong.

3. Piém ton tai

Van con mot s6 hoat dong phong trao chua thu hut dong dao SV tham gia.

4. Ké hoach hanh déng

Tir ndm hoc 2023 - 2024, Phong CTCT&QLSV phéi hop Doan TN, Héi SV, cac
Khoa d6i méi hinh thuc t6 chirc cac hoat dong phong trao nham thu hut dong dao SV
tham gia, gop phan nang cao doi séng van hoa tinh than cia SV.

Phat huy diém manh, hang nim Nha truong va Khoa CNTT ting cudng nhiéu
hoat dong tu van, hd trg viéc 1am cho ngudi hoc.

5. Twdanh gia: Dat mic 5/7

Tiéu chi 8.5: Moi trwong tam ly, xa hgi va canh quan tgo thudn lgi cho hoat
dong dao tao, nghién ciru va sy thodi mai cho ca nhan NH.

1. MG td hién trgng:

Can ctr Quy ché tb chirc va hoat dong cua Truong va Quyét dinh ban hanh chic
nang, nhiém vu cua cac don vi, Nha truong phan cong Phong TC-HC 1a don vi chiu
trach nhiém vé hoat dong quan 1y méi truong; Bo phan Y té thugc Phong CTCT&QLSV
chiu trach nhiém vé sicc khoe; Phong QT-TB chiu trach nhiém vé an toan cua NH
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[H6.06.01.02], [H6.06.01.03], [H8.08.04.02], [H8.08.03.02], [H8.08.03.03],
[H8.08.05.01], [H8.08.05.02], [H8.08.05.03], [H3.03.01.05]. Nhan su caa Phong TC-
HC, Phong CTCT&QLSV, Phong QT-TB dugc Nha trudng tao diéu kién tham gia cac
Hoi thao, cac khda T4ap huan nham nang cao trinh do chuyén mén va nghiép vy, cu thé
nhu: Hoi thao vé phong, chong tac hai thudc 14 va cong tac nudc sach - vé sinh trong
Truong hoc; Tap huin vé cong tac dam bao an ninh, trat ty Truong hoc va cong tac HS-
SV; Tap huan PCCC hang nam;... Poi ngil nhan vién bao vé cua Trudng duoc tham gia
cac khoa dao tao, bdi dudng nghiép vu bao vé va dam bao truc 24/24 gio tai Truong
[H8.08.05.04]. Phong TC-HC, Phong CTCT&QLSV, Phong QT-TB phén cdng nhan su
cuia phong dé trién khai va phéi hop trién khai cac hoat dong quan 1y méi trudng, suc
khoe, antoan cia CB, GV, NV, SV Nha truong. Cac day phong hoc, giang duong, phong
lam viéc cua Nha truong déu dugc trang bi h¢ théng cac binh chira chay va huong dan
16i thoat hiém rd rang [H8.08.05.05]. Nha trudng c6 méi truong tam ly, x& hoi, moi
treong 1am viéc than thién, tao khdng khi thoai mai, dé thuc hién hoat dong giang day,
hoc tap va nghién cuu.

Cac muc tiéu, chi tiéu dau tu vé moi trudng, suc khoe, an toan va tao thuan loi
cho hoat dong dao tao, nghién ciru va sy thoai mai cho ca nhan ngudi hoc dugc thé hién
1d trong Pé &n thanh Iap Truong, Chién luge Nha truong giai doan 2020-2025 dinh
huéng dén nam 2030, ké hoach nam hoc cua Trudng va trong du an xay dung nha hoc
01 trét 06 1au [H1.01.01.04], [H4.04.01.06], [H3.03.02.07, [H8.08.05.06]. Bén canh do,
cac noi dung dau tu vé moi truong, sic khoe, an todn cua ngudi hoc va tao thuan loi cho
hoat dong dao tao, nghién cau va sy thoai mai cho ca nhan nguoi hoc dugc thé hién
trong Ké hoach vé CSVC cua Truong giai doan 2020-2025 ciing nhu ké hoach nim hoc
cua Phong QT-TB [H8.08.05.07], [H8.08.05.08]. Hién nay, khubn vién cua Truong
duoc phan thanh cac khu vyc: 02 ddy nha hoc mét trét sau lau, ddy nha thuc hanh thi
nghiém, day nha danh cho cac phong lam viéc ciia GV, khéi hanh chinh; khu vuc thu
vién [H8.08.05.09]. Truong c6 khong gian sach s&, ghé d4, san bong chuyén. Trong
khuon vién cta Trudng cd cac bang biéu tuyén truyén, phd bién vé SM, TN, TLGD, céc
quy tac ung xr trong truong [H8.08.05.09]. Hang nam, Nha truong xem xét nhu cau vé
moi trudng, sic khoe, an toan caa nguoi hoc va duoc thé hién trong cudc hop dau nim
hoc ctiia BGH véi lanh dao cac don vi [H2.02.03.01]. Bén canh d6, Nha truong ludn chi
dao cac don vi chl trong vé mdi trudng, suc khoe, an toan cua ngudi hoc tai cac cudc
hop giao ban dinh ky. Nha truong hop dong véi cong ty TNHH mot thanh vién XD-TM-
DV Thanh Ddng, Cong ty CP DTPT Giao duc TPN dé bao vé méi trudong, an toan veé
sinh cac phong hoc, nha vé sinh phuc vu cho toan thé CB, GV, NV, SV cua Truong
duoc canh quan sach sg, than thién [H8.08.05.10]. Bén canh dé, Nha trudng c6 lap dit
hé thong camera trong khuon vién Trudng dé ting cudng an ninh, an toan tai san cho tai
san cua Truong va toan thé CB, GV, NV, SV cua Truong [H8.08.05.11]. Céac day phong
hoc, phong 1am viéc cua Trudng déu duoc trang bi hé théng binh chira chay va 16i thoat
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hiém rd rang [H8.08.05.12], [H8.08.05.13]. Nha truong ¢6 01 nhan sy dam nhiém chim
soc y té cho CB, GV, NV, SV cia Truong [H8.08.05.14], [H8.08.05.15]. Nhan sy dam
nhiém cong tac y té cua Truong thuong xuyén tham gia cac khoa tap huan, bdi dudng
nham nang cao k¥ ning, nghiép vu cham soc y té cho CB, GV, NV, SV cua Trudng
[H8.08.05.16]. Hang nim, cin ct nhu cau dé xuat vé kinh phi cua Phong TC-HC, Phong
CTCT&QLSV, Phong QT-TB vé dau tu vé méi truong, suc khoe, an todn cua ngudi
hoc, Nha truong danh kinh phi dau tu cho méi trudng, sic khoe, sy an toan cua CB,
GV, NV, SV [H8.08.05.17], [H8.08.05.18]. Nha truong ky cam két vai Cong an phudng
An Hoa dé tang cuong hd trg an ninh, trat tw nham dam bao an toan cho CB, GV, NV,
SV cua Truong [H8.08.05.19]. Nam 2019, Nha truong thuc hién bao cao giai doan 2015-
2019 vé viéc dau tu cho méi trudng, sic khoe, an toan cua ngudi hoc [H8.08.05.20].
Bén canh d6, nim 2019, Nha truong thuc hién bao cdo danh gia hiéu qua dau tu, cai
thién vé moéi truong, siac khoe, an toan cia nguoi hoc giai doan 2015-2019. Ngoai ra,
viéc danh gia vé moi truong, suc khoe, an toan cua nguoi hoc dugc thé hién trong béo
cao tong két nam hoc va bao cao Hoi nghi vién chic va ngudi lao dong hang nim
[H5.05.01.14], [H6.06.05.10].

Hang nam, Phong TT-PC-KT-DBCL trién khai khao sat y kién phan hoi ciia cac
bén lién quan vé hoat dong cua Trudng, trong d6 c6 GV, SV vé méi truong tam ly, x&
hoi va canh quan trong Truong. Két qua khao sat ¥ kién ciia GV, SV thé hién muc do
hai 1ong vé méi trudng tam ly, xa hoi va canh quan trong Trudng. Bén canh do, ¥ kién
ciia GV tai Hoi nghi vién chirc va nguoi lao dong hang nam va y kién caa SV tai dién
dan doi thoai gitta BGH voi SV hang ndm thé hién muc do hai 10ng vé mdi truong tam
ly, x& hoi va canh quan trong Truong [H1.01.01.12], [H1.01.03.02], [H1.01.03.01].

2. Piém manh

- Vi phuong cham “Tat ca vi Sinh vién than yéu!”, Nha truong ludn tao moi
truong tam 1y, x4 hoi, moi treong 1am viéc than thién, tao khong khi thoai mai, dé thuc
hién hoat dong giang day, hoc tap va nghién ctu.

- bang uy, BGH Nha truong luén quan tam xay dung méi treong tam ly, xa hoi
va canh quan tao thuan lgi cho hoat dong dao tao, nghién ctru va su thoai mai cho nguoi
hoc.

- Nha truong phan cong trach nhiém cu thé cac don vi xay dung moi trudng tam
ly, xa hoi va canh quan tao thuan lgi cho hoat dong dao tao, nghién cuiru va su thoai mai
cho ca nhan nguoi hoc.

- Nha truong c6 hop dong thué Cong ty TNHH mot thanh vién XD-TM-DV
Thanh Ddng, Cong ty CP DTPT Gido duc TPN dé chiam lo canh quan su pham sach sg,
dam bao vé sinh, an toan, tao su thuan loi cho tat ca cac d6i tuong trong toan Truong.

- Nha truong ¢6 moi truong tdm ly, xa hoi va canh quan su pham sach sg, an toan,
tao thuan loi cho hoat dong dao tao, nghién ctru va sy thoai mai cho ca nhan nguoi hoc.

3. Piém ton tai
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Khéng gian sinh hoat chung con han ché so véi nhu cau cua GV, SV.

4. Ké hogch hanh dgng

Tir nim hoc 2023 - 2024, Nha truong tich cuc dé nghi UBND thanh phé Can Tho
day nhanh tién do dau tu xay dung Co sé 1l tai phuong Long Tuyén, quan Binh Thay,
thanh phé Can Tho.

Phat huy diém manh, hing nim Nha trudng va Khoa CNTT day manh hon méi
treong tam 1y, x& hoi, moi treong 1am viéc than thién, tao khong khi thoai mai, dé thuc
hién hoat dong giang day, hoc tap va nghién cuu.

5. Twddanh gia: Dat mac 5/7.

Két luan vé Tiéu chuan 8

Nha truong va Khoa CNTT xay dung dé &n tuyén sinh, trong d6 thé hién chinh
sach va quy dinh vé tuyén sinh rd rang, dung cac quy dinh hién hanh va duoc cap nhat
hang ndm. Nha trudng ¢6ng bd cong khai chinh sach va quy dinh tuyén sinh bang nhiéu
hinh thizc khéc nhau, gop phan dang ké vao két qua tuyén sinh cua Truong. Hang nim,
Nha truong t6 chire hop tong két cong tac tuyén sinh, trong d6 tiép thu y kién gop ¥, trao
ddi, thao luan cta cac don vi va CB, GV tham gia cong tac tuyén sinh cua Truong. Nha
truong xay dung va ban hanh dé &n tuyén sinh dung theo quy dinh, trong d6 c6 tiéu chi
va phuong phép tuyén sinh, tuyén chon nguoi hoc rd rang. Hang niam, Nha trudng ra
S04t cac tiéu chi va phuong phap tuyén sinh, tuyén chon ngudi hoc va trén co sd d6 co
nhitng diéu chinh kip thoi dé nang cao chat luong tuyén sinh. Két qua tuyén sinh cua
Nha truong ludn dat chi tiéu dé ra, gop phan nang cao chat lugng gido duc cia Truong.
Nha truong phan céng trach nhiém rd rang cho Phong BT giam sat vé két qua hoc tap
cua SV; Phong CTCT&QLSV giam sat két qua rén luyén cia SV; cac Khoa dong thoi
giam sét két qua hoc tap va rén luyén caa SV do Khoa quan ly; & 16p hoc, CVHT giam
sat két qua hoc tap va rén luyén cua SV duoc phan cong phu trach. Nha truong ban hanh
vin ban quy dinh vé viéc giam sét su tién bo trong hoc tap va rén luyén, két qua hoc tap,
khdi lugng hoc tap cta SV va trién khai thuc hién. Nha truong dau tu phan mém quan
ly gi4o duc, trong d6 co co s& dit liéu theo ddi su tién bo cua SV trong hoc tap va rén
luyén; theo ddi ti 1& cham tién do, thdi hoc. Nha truong thanh lap don vi chuyén trach
va giao trach nhiém cu thé vé tu van hoc tap, hoat dong ngoai khda, hoat dong thi dua
va cac dich vu hd tro khac dé cai thién viéc hoc tap cia nguoi hoc. Nha trudng giao
nhiém vu cho Phong CTCT&QLSV, cac Khoa chiu trach nhiém té chuc cac hoat dong
tu van viéc 1am cho ngudi hoc. Hang ndm, Nha truong ban hanh ké hoach va trién khai
cac hoat dong tur van hoc tap, hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi dua va cac dich vu
hd trg khac dé gilp cai thién viéc hoc tap cua nguoi hoc. Khoa CNTT c6 ké hoach va
trién khai nhiéu hoat dong tu van, hd tro viéc 1am cho nguoi hoc. Két qua sat y kién caa
SV, cuu SV cho thay trén 85% s6 SV, cuu SV tdt nghiép dugc khao séat hai 1ong vé chat
lugng, hiéu qua cac hoat dong tu van hoc tap, hd trg viéc 1am cua Nha truong. Véi
phuong chdm “T4t ca vi Sinh vién than yéu!”, Nha truong ludn tao méi treong tam 1y,
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x4 hoi, méi trudng 1am viéc than thién, tao khong khi thoai mai, dé thuc hién hoat dong
giang day, hoc tap va nghién ctu. Bang ty, BGH Nha truong luén quan tdm xay dung
moi truong tdm ly, X8 hoi va canh quan tao thuan lgi cho hoat dong dao tao, nghién cau
va sy thoai méi cho ngudi hoc. Nha truong phan cong trach nhiém cu thé cac don vi xay
dung moi treong tdm ly, xa hoi va canh quan tao thuan lgi cho hoat dong dao tao, nghién
clru va sy thoai mai cho c4 nhan nguoi hoc. Nha trudng ¢ hop dong thué Cong ty
TNHH mot thanh vién XD-TM-DV Thanh Ddng, Céng ty CP DTPT Gido duc TPN dé
chiam lo canh quan su pham sach s&, dam bao vé sinh, an toan, tao su thuan loi cho tat
ca cac ddi twong trong toan Truong. Nha truong c6 méi truong tam ly, x& hoi va canh
quan su pham sach s&, an toan, tao thuan lgi cho hoat dong dao tao, nghién ctu va su
thoai mai cho cé nhan nguoi hoc.

Tuy nhién, Nha truong chua trién khai khao sat y kién cac bén lién quan bén
ngoai mot cach cd hé thdng vé chinh sach tuyén sinh cua Truong. Diém tuyén sinh dau
Va0 CO cai thién so Vi cac nam trude, tuy nhién diém chat luong dau vao nganh HTTT
van chua cao nhu cac truong dai hoc danh tiéng trén dia ban. Bén canh, mot s6 CVHT
chua duoc tap huan nang cao ky ning nghiép vu. Van con mot sé hoat dong phong trao
chua thu hat déng dao SV tham gia. Khong gian sinh hoat chung con han ché so véi nhu
cau cua GV, SV.

Tiéu chuan 8 c6 5 tiéu chi, Khoa CNTT ty danh gia ca 5 tiéu chi dat 5/7 diém.

Tiéu chuan 9: Co sé vat chat va trang thiét bi

Mé dau:

Co so vat chat va trang thiét bi 1a nhirng diéu kién can thiét dé trién khai cac hoat
dong dao tao & truong PH. Nha trudng can c6 hé thong phong lam viéc, phong hoc va
cac phong chirc nang véi cac trang thiét bi phu hop dé hd tro céc hoat dong dao tao va
nghién ctu. Bén canh do, thu vién va cac ngudn hoc liéu phi hop va dugc cap nhat dé
hd trg cac hoat dong dao tao va nghién ctiu. Phong thi nghiém, thuc hanh va trang thiét
bi ciing nhu hé thdng cdng nghé thong tin (bao gém ca ha tang cho hoc tap truc tuyén)
phu hop va duogc cap nhat dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién ctru. Ngoai ra, cac
tiéu chuan vé mai trudng, sic khoe, an toan duge xac dinh va trién khai c6 luu ¥ dén
nhu cau dic thi ciia ngudi khuyét tat.

Tiéu chi 9.1: Cé hé théng phong lam viéc, phong hec va cac phong chiee ning
Véi c4c trang thiét bi phil hgp dé hé tro cac hoat déng dao tao va nghién ciru.

1. MO td hign trang

Cin cir @& an thanh lap Truong va Quy ché t6 chirc va hoat dong ciia Trudng,
nam 2013, Nha truong thanh 1ap Phong QT-TB va giao nhiém vy tham muu BGH quan
1y co s& vat chat, trang thiét bi, trong d6 c6 phan xay dung, giam st thuc hién ké hoach
dau tu, bao tri, danh gia, nang cap co sd vat chat va ha tang cac phuong tién day va hoc,
cac phong thi nghiém, thiét bi phuc vu dao tao, NCKH va phuc vu cong dong
[H6.06.01.02]. Trong giai doan 2018 - 2022, Nha truong hoat dong theo Pé &n thanh
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lap Truong va Ké hoach chién luoc phat trién truong giai doan 2020 - 2025, dinh hudng
dén nam 2030 di duoc ban hanh, trong dé &n thé hién cac muc tiéu, chi tidu cu thé vé
CSVC, trang thiét bi nham phuc vy viéc thyc hién cac hoat dong BT, NCKH, PVCD va
ca4c muc tiéu chién lugc cua Truong [H1.01.01.04]. Bén canh dé, trong ndi dung Dé an
thanh 1ap Truong cling nhu ké hoach nim hoc hang nim caa Truong ludn cé cac noi
dung vé phét trién CSVC, trang thiét bi dé phuc vu cac hoat dong BT, NCKH, PVCD
cta Truong [H3.03.02.07]. Hién nay, Nha truong c6 41 phong hoc tir 50 chd ngdi dén
trén 100 chd ngdi, 03 hoi trudng, di dé dap (g cac hoat dong dao tao cua cac CTDT
va CTDT nganh HTTT [H9.09.01.01], [H9.09.01.02].

So d6 hé thdng phong 1am viéc, phong hoc va cac phong chirc niang ciia Nha
truong dugc niém yét tai 16i ra vao cua truong, cua khu nha va ting ting cu thé
[H9.09.01.03]. Cac phong hoc Ién, nhé va phong thuc hanh duoc bé tri hop 1y; dugc
trang bi day du bang, ban ghé, quat, may chiéu, thiét bi am thanh, hé théng chiéu sang,
hé thong wifi. Nha truong c6 01 phong hoi thao khoa hoc dit tai ting 6, 03 giang duong,
hoi truong 16n, dugc trang bi ¢y da CSVC va hé théng wifi [H9.09.01.01]. Nha trudng
xay dung va ban hanh Quy ché quan ly, st dung tai san trong Truong Pai hoc Ky thuat
- Cong nghé Can Tho, trén co so d6 vao cudi mdi nam két thuc nam tai chinh, Phong
QT-TB tién hanh trién khai kiém ké sb luong, chat luong CSVC, trang thiét bi cua
Truong [H9.09.01.04], [H9.09.01.05], [H9.09.01.06], [H9.09.01.07]. Bén canh do,
Phong QT-TB phdi hop cac don vi trién khai s6 theo ddi sir dung phong thuc hanh,
phong may tinh, muon va tra trang thiét bi cua Truong [H9.09.01.08]. Trén co so do,
hang niam, Phong QT-TB thuc hién bao céo theo ddi, danh gia str dung trang thiét bi
phuc vu BT, NCKH, PVCD ctia Truong [H9.09.01.09]. Tai cac ddy phong hoc, phong
thuce hanh, cau thang may cia Truong ludn cé sé dién thoai lién lac khan dé GV, SV
lien hé trong treong hop can sy hd tro caa can bo, nhan vién ky thuat hoac su ¢b khan
cap [H9.09.01.10]. Can ctr Quy ché t6 chirc va hoat dong cia Truong, Phong TC-KT
tham muu cho BGH thuc hién bao cdo danh gia vé hiéu qua dau tu va cai thién CSVC
va co s6 ha ting, cac phuong tién day va hoc, cac phong thuc hanh, thi nghiém, thiét bi
[H3.03.01.05], [H9.09.01.11]. Ngoai ra, trong bao c&o tong két nam hoc va béo cao Hoi
nghi vién chirc va nguoi lao dong hang nim ciia Nha truong ¢ ndi dung danh gia vé
hiéu qua dau tu va stir dung CSVC va co s& ha tang, cac trang thiét bi phuc vu hoat dong
DT, NCKH, PVCD ctia Truong [H5.05.01.14], [H9.09.01.12], [H6.06.05.10]. Nhim
dinh huéng phat trién va mé rong quy mé dao tao, Nha trudong ban hanh Ké hoach vé
CSVC cua Truong giai doan 2020-2025 véi cac muc tiéu, chi tiéu co s¢ ha tang cua
Truong Pai hoc K¥ thuat - Cong nghé Can Tho trong d6 tap trung phat trién dau tu Co
s& 11 voi 17,72 ha tai phuong Long Tuyén, quan Binh Thuy, thanh phé Can Tho, diéu
chinh lai quy hoach khéng gian co s¢ dung theo quy dinh cua Luat Giao duc dai hoc,
Diéu Ié truong dai hoc va du kién di doi vé co s¢ méi vao nim 2025 [H9.09.01.13],
[H8.08.05.07]. Trong ké hoach ngan sach hing nim caa Nha truong luén danh kinh phi
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cho dau tu, bao tri, nang cdp CSVC, trang thiét bi day hoc [H8.08.05.18], [H9.09.01.14].
Trong giai doan 2018 - 2022, Nha truong da xay dung maéi 02 day nha hoc 01 trét 06
lau, nang cap hé théng wifi, dau tu bo sung thiét bi phong thi nghiém, dong thoi tién
hanh giai phong mit bang Co sé 11 v6i hon 5,7 ha trén tong thé 17,72 ha [H9.09.01.15],
[H9.09.01.16]

2. Diém manh

- Nha trudng c6 di hé thong phong 1am viéc, phong hoc va céc phong chic ning
phU hop va dam bao ti 1¢ dién tich/ngudi hoc theo quy dinh dé hd trg cac hoat dong dao
tao phuc vu CTDT nganh HTTT theo quy dinh hién hanh.

- Hé théng phong lam viéc, phong hoc va cac phong chic nang cé day du trang
thiét bi (bao gom ca hé théng chiéu sang, thdng gid, an toan,...) phi hop dé hd trg cac
hoat dong dao tao va nghién cau phuc vu CTPT nganh HTTT.

- Hang nam, Nha truong danh kinh phi cho hoat dong nang cidp CSVC va trang
thiét bi cho phong lam viéc, phong hoc va céc phong chire nang nham phuc vu hoat dong
bT, NCKH va PVCD.

3. Diém ton tai

Do nhitng kho khin vé giai phong mit bang nén viéc phat trién dau tu Co so |1
V6i 17,72 ha tai phuong Long Tuyén, quan Binh Thuy, thanh phé Can Tho bi cham so
Vi tién do.

4. Ké hoach hanh déng

Tt nam hoc 2023 - 2024, Nha truong tich cuc 1am viéc véi UBND thanh phé
Can Tho day nhanh viéc giai phong mat bang va dau tu xay dung Co so 11 véi 17,72 ha
tai phuong Long Tuyén, quan Binh Thuy, thanh phé Can Tho.

Phat huy diém manh, hiang nim Nha truong va Khoa CNTT cai tién hé thdng
phong lam viéc, phong hoc va cac phong chirc nang phu hop va dam bao ti I€ dién
tich/nguoi hoc theo quy dinh dé hd trg cac hoat dong dao tao phuc vu CTPT nganh
HTTT theo quy dinh hién hanh.

5. Twdanh gia: Dat mic 5/7

Tiéu chi 9.2: Thw vién va cac nguén hoc ligu phi hop va dwoc cap nhdt dé hé
tro' cac hoat dong dao tao va nghién ciu.

1. MG td hién trgng:

Trong qua trinh thyuc hién nhiém vu lién két dao tao, Trung tim Pai hoc Tai chirc
(tién than cua Truong Pai hoc K thuat - Céng nghé Can Tho) thanh 1ap bo phan Thur
vién va giao nhiém vu quan tri ngudn luc hoc tap dé phuc vu nhu cau hoc tap cua cac
sinh vién cac truong lién két dao tao. Sau khi thanh lap Trudng, cin cir tinh hinh va diéu
kién hoat dong thuc té cua Trudng, Nha truong bd tri Thu vién truc thudc Phong Dao
tao tir nam 2013 - 2016; truc thudc Trung tdm Thuc hanh - Thi nghiém tir 2017-2018 va
tr 2019 dén hién nay, Thu vién truc thuéc Phong QLKH-HTQT [H9.09.02.01],
[H9.09.02.02], [H9.09.02.03], [H3.03.01.05], [H9.09.02.04], [H9.09.02.05]. CAC muc
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tidu, chi tidu dau tu vé thu vién va ngudn hoc liéu cua thu vién, thiét bi hd trg giang day,
CSDL truc tuyén duoc thé hién trong D& an thanh 1ap Truong, Chién lugc phat trién
truong giai doan 2020-2025 dinh huéng dén nam 2030 va cac ké hoach nam hoc da
duoc ban hanh [H1.01.01.04], [H4.04.01.06], [H3.03.02.07]. Bong thoi, cac noi dung
tang cudng ngudn hoc liéu caa thu vién, thiét bi hd trg giang day, CSDL truc tuyén con
dugc thé hién trong Ké hoach vé CSVC cua Truong giai doan 2018-2020 va 2020-2025
[H8.08.05.07]. Thu vién Trudng toa lac tai toa nha c6 2 tang, véi dién tich hon 900m2.
Tang trét gdm kho sach, phong doc duoc trang bi may lanh, khu vyc tra ciru OPAC duoc
trang bi 10 may vi tinh, khu vuc dé bao, tap chi va luan vian, tiéu luan tét nghiép cua
sinh vién chinh quy. Tang mét c6 01 phong may tinh véi 40 may, 01 phong hoi thao va
01 phong thao luan.

Nha trudng ban hanh ndi quy caa Thu vién, giri dén cac don vi dé thdng béo, phd
bién CB, GV, NV, SV biét va thyc hién [H9.09.02.06], [H9.09.02.07]. Thu vién Trudng
ap dung cac quy trinh nghiép vu trong quan tri nguon luc hoc tap cua Truong
[H9.09.02.08], [H9.09.02.09]. Hing nam, Thu vién Truong tién hanh kidm ké ngudn tai
liéu hoc tap cua Truong [H9.09.02.10], [H9.09.02.11]. Bén canh d6, Thu vién sir dung
s6 theo ddi ban doc, quan Iy ngudn luc hoc tap ciing nhu sir dung cac dich vu caa thu
vién [H9.09.02.12]. Trén co s¢ do, hing ndm, Thu vién Trudng thuc hién bao céo, theo
ddi, danh gia cac ngudn luc hoc tap ciing nhu ngudn hoc liéu cua thu vién, thiét bi hd
tro giang day, CSDL truc tuyén [H9.09.02.13]. Ngoai ra, trong béo céo tong két nim
hoc va bao c&o Hoi nghi vién chiic va ngudi lao dong hang nam ciia Truong ¢6 nodi dung
danh gia vé hiéu qua dau tu va sir dung ngudn luc hoc tap caa Truong [H9.09.01.11],
[H5.05.01.14], [H6.06.05.10].

Hién tai, Thu vién Nha truong c6 6.063 dau sach, dé tai khoa hoc, luan vin tiéu
luan tot nghiép véi 17.436 ban; 05 loai béo, tap chi, 01 CSDL truc tuyén nham phuc vu
va dap ung hoat dong dong DT, NCKH, PVCD cua Truong [H9.09.02.14],
[H9.09.02.15]. Bén canh d6, Thu vién Truong thiét 1ap mdi quan hé lién két véi Thu
vién cia Truong Dai hoc Can Tho dé tiép nhan nhiéu sach va CSDL truc tuyén
[H9.09.02.16], [H9.09.02.17]. Vi s6 luong sach, gido trinh, tai liéu tham khao hién cd,
Thu vién Nha truong dam bao ngudn hoc liéu cho hoat dong dio tao va nghién ctu cia
CTDT nganh HTTT [H9.09.02.14], [H9.09.02.15]. Nham hoc tap chia sé kinh nghiém
va nang cao nang luc caa can bo nhan vién cta Trung tAm, hing nam, Nha trudng thuong
Xuyén ctr can bo, nhan vién cua Trung tdm hoc liéu tham gia cac hoi thao, hoi nghi vé
Thu vién, cac 16p tap huan vé chuyén mén nghiép vu.

Hang nim, nham ma rong ngudn tai liéu phuc vu cho cdng tac day hoc va NCKH,
Thu vién gui théng bao vé viéc bd sung ngudn tai liéu phuc vu hoat dong giang day va
hoc tap, NCKH dén cac Khoa [H9.09.02.18]. Cin ctr dé xuat cua cac khoa vé duy kién
nhu cau nguon tai liéu phuc vu hoat dong giang day va hoc tap, NCKH, Thu vién tong
hop ké hoach dau tu, bao tri va mua sim céac ngudn luc hoc tap, trinh Hiéu truong phé
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duyét va trién khai thuc hién [H9.09.02.19], [H9.09.02.20]. Hang nim, Phong TC-KT
tham muu BGH du toan kinh phi cho viéc mua sim, dau tu, bao tri cac ngudn luc hoc
tap ctia Truong [H8.08.05.18]. Nha trudng dau tu thu vién sé phuc vu hoat dong giang
day va hoc tap, NCKH cta Truong [H4.04.03.06]. Hiang nim, Nha treong danh kinh phi
dé mua CSDL truc tuyén nhiam phuc vu hoat dong giang day va hoc tap, NCKH caa GV
va SV [H4.04.03.07]. Trong Quy ché chi tiéu noi bo caa Trudng, Quy dinh ché do 1am
viéc ctia GV va Quy dinh bién soan, chon lya gido trinh ciia Nha trudng c6 quy dinh ché
d6 khuyén khich GV bién soan va xuat ban gi4o trinh Thu vién sb trudong Pai hoc Ky
thuat - Cong nghé Can Tho [H6.06.01.23], [H5.05.01.09], [H9.09.02.21]. Trong giai
doan 2018 - 2022, hang ndm, Thu vién Nha truong cap nhat, bo sung gido trinh, tai liéu,
s&ch tham khao [H9.09.02.22].

Nha trudong dau tu phan mém quan 1y thu vién, trén co s d6, Thu vién thuc hién
luu trit CSDL vé ngudn luc hoc tap va dit liéu theo ddi, danh gia hiéu qua st dung céc
ngudn luc hoc tap nhu ngudn hoc liéu cua thu vién, thiét bi hd tro giang day, CSDL truc
tuyén [H9.09.02.22]. Bén canh d6, Thu vién trién khai thuc hién sé gop v dé tiép thu y
kién ban doc [H9.09.02.23]. Hang nam, Thu vién Truong phdi hop cac don vi trién khai
ké hoach khao sat cac bén lién quan trong trudng, trong dé c6 ndi dung khao sat muc do
dap tng cua cac nguon luc hoc tap d6i véi hoat dong BT, NCKH, PVCD cua Truong
[H1.01.03.01], [H1.01.03.02], [H1.01.01.12]. Trong giai doan 2015-2019, y kién cta
CB, GV, NV, SV hai long vé mic d6 dap tng cua cac ngudn luc hoc tap cua Truong
d6i véi hoat dong BT, NCKH, PVCP [H1.01.02.09], [H9.09.02.24]. Binh Ky hang nim,
Phong QT-TB phdi hop cac don vi tién hanh kiém keé tai san, co so vat chat, trang thiét
bi, trong d6 c6 kiém ké ngudn luc hoc tap phuc vu hoat dong BT, NCKH, PVCP va
dua trén két qua kiém ke, ra soat, danh gia hing nim vé cac ngudn lrc hoc tap phuc vu
hoat dong BT, NCKH, PVCD, Nha truong &p dung nhiéu bién phép tang cuong, bo sung
ngudn luc hoc tap phuc vu hoat déng BT, NCKH, PVCD cutia Truong va duoc thé hién
trong ké hoach nam hoc [H9.09.01.06], [H9.09.01.07]. Qua thdng ké kinh phi dau tu,
mua sdm hang nim caa Phong TC-KT, Nha trudng chi cho viée ting cudng, bd sung
ngudn luc hoc tap ting qua timg nam [H9.09.01.09], [H8.08.05.18], [H9.09.01.05],
[H9.09.02.25].

2. Piém manh

- Nha truong dau tu nang cip thu vién, trang bi phong doc may lanh, phuc vu
hoat dong dao tao va nghién ctu cua CTDT.

- Nha truong ban hanh néi quy, quy dinh, huéng dan st dung thu vién, thu vién
sb va cac trang thiét bi.

- Thu vién Nha trudng c6 du hoc liéu bao gdm gido trinh, tai liéu, séch tham khao
phl hop dé hd tro cac hoat dong ddo tao va nghién cau cia CTDT nganh HTTT.

- Hang nam, Nha truong danh kinh phi chi cho viéc mua siam, bo sung ngudn hoc
liéu cua Thu vién.
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- Thu vién Nha trudng c6 ddy du s6 sach, dit liéu theo ddi vé hoat dong cua thuw
vién dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién cuu.

3. Diém ton tai

S6 lwong gido trinh, tai liéu tham khao do GV bién soan con han ché.

4. Ké hogch hanh dgng

Tir ndm hoc 2023 - 2024, Nha trudng ting cuong 4p dung cac ché do dong vién,
khuyén khich GV bién soan giéo trinh, tai liéu tham khao.

Phat huy diém manh, hang nim Nha truong cai tién dau tu nang cap thu vién, bb
tri phong doc, phuc vu hoat dong dao tao va nghién ctu cia CTDT.

5. Twddanh gia: Dat mac 4/7

Tiéu chi 9.3: Phong thi nghigm, thuc hanh va trang thiét bi phii hep va dwoc
cdp nhdt dé hé tre cac hoat dong dao tao va nghién crru.

1. MO td hign trang

Nha trudng hién c6 24 phong thi nghiém, 08 phong thuc hanh véi cac trang thiét
bi phu hop dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién ciru, dép ing yéu cau cua nganh
hoc va céc trang thiét bi can thiét duoc xac dinh trong CTDT nganh HTTT
[H9.09.03.01]. Cac phong thi nghiém, thuc hanh dwogc trang bi cac thiét bi hién dai phuc
vu cho viéc hoc tap, giang day va nghién ctiru gan lién véi thuc té thiét ké va bo tri khoa
hoc, c6 so d6 hé théng dap tmg duoc céc tiéu chuan vé phong thi nghiém, thuc hanh
[H9.09.01.09]. B&n canh d6, Nha truong hién c6 khoang 320 may tinh, 13 may chiéu,
41 tivi thong minh dam bao hd trg cac hoat dong dao tao va nghién ctu. Céac phong thi
nghiém, phong thuc hanh cia Nha trudng dugc bd tri phi hop dé hd tro hoat dong dao
tao va nghién ctru cua GV va SV [H9.09.03.02].

Can ctr dé &n thanh lap Truong va Quy ché t6 chic va hoat dong cua Trudng,
nam 2013, Nha truong thanh 1ap Phong QT-TB va giao nhiém vy tham muu BGH quan
1y co s& vat chat, trang thiét bi, trong d6 c6 bo phan xay dung, giam sat thuc hién ké
hoach dau tu, bao tri, danh gia, nang cip co sd vat chat va ha ting cac phuong tién day
va hoc, cac phong thi nghiém, thiét bi phuc vu BT, NCKH va PVCD, trong d6 c6 nang
cap c6 nang cap dau tu trang thiét bi nganh HTTT [H6.06.01.02]. Trong Nghi quyét
cua Dang ay va thdng bao két luan cudc hop giao ban cua Hiéu truéng véi lanh dao céc
don vi, Nha truong ludn chi dao cac don vi tap trung xay dung, nang cap, bao tri CSVC,
trang thiét bi nham phét trién va dam bao phuc vu cac hoat dong BT, NCKH, PVCDH
ctia Truong [H4.04.01.04]. Hang nam, Nha truong ludn danh kinh phi chi cho hoat dong
nang cip, bao tri CSVC, trang thiét bi cia Truong [H9.09.03.03], [H8.08.05.18]. Nha
truong thong bao Quy ché quan ly, st dung tai san trong Trudng Pai hoc Ky thuat -
Cong nghé Can Tho dén cac don vi dé thuc hién va pho bién dén CB, GV, NV SV biét
dé thuc hién [H9.09.01.04], [H9.09.03.04]. Hoat d6ng nang cap, bao tri CSVC, trang
thiét bi cua Trudng trong giai doan 2018 - 2022 ludn duoc thuc hién ding quy dinh va
ké hoach d3 ban hanh [H9.09.03.02]. Tir ndm 2018, Nha trueong quan tdm dau tu bd
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sung, nang cap trang thiét bi thuc hanh phong méay nganh HTTT tir ngan sach nha nuéc
[H8.08.05.18]. Trong giai doan 2018 - 2022, hing nim, Nha trudng dau tu, ning cap,
bd sung trang thiét bi phuc vu hoat dong dio tao va nghién ciru caa cac CTDT nodi chung
va CTDT nganh HTTT néi riéng [H9.09.01.14].

DPé dam bao quan ly, van hanh va khai thac hiéu qua trang thiét bi phong thi
nghiém, phong thuc hanh nganh HTTT, trén co sé dé xuat cia Khoa CNTT, Nha trudng
phén céng cac GV khoa kiém nhiém trg ly phu trdch phong thi nghiém, phong thuc hanh
va giao nhiém vu theo doi, quan 1y va danh gid hiéu qua st dung céc trang thiét bj
[H9.09.03.05], [H9.09.03.06]. Can ctr Quy ché t6 chirc va hoat dong cia Trudng, Phong
QT-TB co6 trach nhiém xay dung CSDL theo doi, danh gia hiéu qua st dung co s& vat
chat va ha tng cac phuong tién day va hoc, cac phong thi nghiém, thiét bi ddi véi ting
loai hinh dao tao, NCKH va phuc vu cong dong [H9.09.03.07]. Bé danh gia su hai long
cia CB, GV, SV vé CSVC va trang thiét bi cua Truong trong giai doan 2018 - 2022,
Nha truong ban hanh ké hoach khao sat y kién phan hoi ciia cac bén lién quan, trong d6
c6 ndi dung khao sat mirc d6 dap tng ciia CSVC, trang thiét bi ciia Truong d6i véi hoat
dong BT, NCKH, PVCD [H1.01.03.01],[H1.01.03.02], [H1.01.01.12]. Trong giai doan
2018 - 2022, y kién cia CB, GV, NV, SV hai long vé mirc d6 dap ttng CSVC, trang thiét
bi ctia Truong ddi véi hoat dong DT, NCKH, PVCD [H1.01.02.09], [H8.09.03.08]. Binh
ky hang nam thong qua két qua kiém ké, ra soat, danh gia hang nim vé CSVC va co s
ha tang, trang thiét bi phuc vu hoat dong DT, NCKH, PVCD, Phong QT-TB phdi hop
cac phong, khoa, trung tdm tham muu BGH va dé xuat Nha truong 4p dung nhiéu bién
phép tang cudng, cai thién CSVC, co so ha tang va trang thiét bi phuc vu hoat dong DT,
NCKH, PVCP cua Truong va duoc thé hién trong ké hoach nim hoc [H9.09.01.07],
[H9.09.03.09], [H3.03.02.07.

2. Diém manh

- Nha truong dau tu, mua sam dam bao c6 da phong thi nghiém, thyc hanh va
trang thiét bi phuc vu dao tao va nghién ciu cia CTDT nganh HTTT.

- Phong thi nghiém, thuc hanh caa Nha treong duoc trang bi day du cac thiét bi
phl hop dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién cuu.

- Hang nam, Nha truong tién hanh kiém ké tai san, ra soat, danh gia trang thiét bi
trong phong thi nghiém, phong thuc hanh dé ¢ ké hoach duy tu, bao dudng va cap nhat,
nang cap dé dap ung nhu cau vé dao tao va nghién ctu.

- Nha truong c6 phan cong cu thé nguoi phu trach phong thi nghiém, thuc hanh
va & mdi phong thi nghiém, thuc hanh déu c6 ho so theo ddi, quan 1y va dénh gia hiéu
qua viéc str dung cac trang thiét bi.

- Trong giai doan 2018 - 2022, hing nim, Nha truong dau tu, nang cap, bd sung
trang thiét bi phuc vu hoat dong dao tao va nghién ciiu caa cac CTPT néi chung va
CTDT nganh HTTT ndi riéng.

3. Piém ton tai
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Do kho khan vé kinh phi nén viéc mua sim mdi cac trang thiét bi hién dai con
cham so véi tién do.

4. Ké hoach hanh déng

Tt nam hoc 2023 - 2024, Nha truong bd sung trang thiét bi hién dai phuc vu
hoat dong dao tao va nghién ctu cia CTDT nganh HTTT.

Phat huy diém manh, hing nim Nha trudng ting cudng kinh phi dau tw, mua sim
dam bao cé du phong thi nghiém, thuc hanh va trang thiét bi phuc vu dao tao va nghién
ctru ciia CTPT cho tat ca nganh dao tao.

5. Tw ddanh gia: Dat mac 5/7

Tiéu chi 9.4: Hé théng cdng nghé théng tin (bao gom cd hg tang cho hec tdp
truc tuyén) ph hgp va dwec c@p nhét dé hé tror cac hoat déng dao tao va nghién ciu.

1. M@ td hién trang

Ngay sau khi thanh Iap truong, nam 2013, Nha truong xay dung ha ting CNTT
va truyén thong phuc vu cho dao tao ciia Truong, trong d6 c6 dau tw mua sam hé thong
phan mém quan Iy gido duc, may chu, thiét bi két néi mang,... va giao cho Ban Quan tri
hé théng thong tin 1a don vi chuyén trach phu trach vé CNTT va co sé ha tang CNTT
dé khai thac va van hanh may chu, ha tang mang, cac phan mém quan ly gido duc, cac
trang thong tin dién ta, trang hanh chinh dién tir, hé thong Email va xay dung ké hoach,
bao tri, kiém soat, nang cap cac thiét bi CNTT [H9.09.04.01], [H9.09.04.02],
[H9.09.04.03], [H3.03.01.05]. Trong Dé &n thanh lap Truong, Chién lugc phét trién
Truong giai doan 2020-2025 dinh hudng dén nam 2030 cling nhu ké hoach nim hoc da
duoc ban hanh va thuc hién ludn ludn cd cac muc tiéu, chi tiéu cu thé vé thiét bi CNTT
va co s& ha ting nhu may tinh, hé théng mang, hé théng du phong, bao mat va quyén
truy cap [H1.01.01.04], [H4.04.01.06], [H3.03.02.07]. Bén canh d6, ké hoach vé CSVC
giai doan 2020-2025 c6 cac noi dung vé ting cuong thiét bi CNTT va co so ha tang
CNTT, dic biét ndm hoc 2021-2022 Nha truong trién khai hé théng hoc tap truc tuyén
Elearning phuc vu cong tac giang day va danh gia két qua hoc tap [H8.08.05.07].

Hang niam, dé chuan bi xay dung ké hoach dau tu, mua sam trang thiét bi, Phong
QT-TB gui cong vin dén cac don vi vé viéc dé xuat nhu cau vé trang thiét bi CNTT
phuc vu hoat dong PT, NCKH, PVCP [H9.09.04.04]. Tong hop cac dé xuat cia cac
don vi va dir kién nhu cau thuc tién vé thiét bi CNTT va co so ha tang nhu may tinh, hé
théng mang, hé thdng du phong, bao mat va quyén truy cap, Phong QT-TB tham muu
BGH duyét ké hoach dau tu, nang cap, bao tri thiét bi CNTT va co so ha ting nhu méay
tinh, hé thong mang, hé théng du phong, bao mat va quyén truy cap va trién khai thyc
hién [H9.09.04.05], [H9.09.04.06]. Hang ndm, Nha truong ludn danh kinh phi cho hoat
dong trang bi, nang cap, bao tri thiét bi CNTT va co s& ha tang nhu may tinh, hé thdng
mang, hé thong dy phong, bao mat va quyén truy cap [H8.08.05.18]. Cin cir chiic ning
va nhiém vy duogc giao, Ban Quan tri hé théng tham muu BGH ban hanh van ban quy
dinh vé viéc sir dung CNTT, trong d6 c6 quy dinh rd vé co ché bao mat va quyén truy
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cap [H9.09.04.07]. Nha truong thong bao Quy dinh vé viéc sir dung CNTT dén cac don
vi dé phé bién CB, GV, NV, SV thuc hién [H9.09.04.08]. Nha trudng cép dia chi email
cdng vu cho tat ca CB, GV, NV, SV va yéu cau sir dung trong qua trinh trao doi cong
viéc nham dam bao tinh bao mat caa théng tin [H9.09.04.09]. Bén canh do, Nha trudng
trang bi cac phan mém diét virus va giao Ban Quan tri hé théng phdi hop cac don vi
thudng xuyén cap nhat chuong trinh diét virus ¢ ban quyén dé bao dam cac trang thiét
bi CNTT va ha tang CNTT cuaa Truong va may tinh tai phong lam viéc cua don vi
[H9.09.01.07]. Nha truong trang bi 6 cing di dong dé Ban Quan tri hé thdng thuong
xuyén sao luu dir lidu, dong thoi may chi co co ché sao luu dir lidu tu dong theo dinh
ky. Di vai hé thdng mang, Nha truong hop ddng vai cong ty vién théng VNPT, Viettel
dé cung cap hé théng mang va phu séng cho toan Truong [H9.09.04.10], [H9.09.04.11].
Trong giai doan 2018 - 2022, Nha trudong dau tu mai hé thong wifi sir dung cho toan
Truong, ddng thdi nang cap thiét bi CNTT va co so ha taing CNTT [H8.08.05.18]. Ngoai
ra, hang nam, Nha truong lubn trién khai cong tac bao tri trang thiét bi CNTT va co so
ha taing CNTT cua Truong [H9.09.04.12].

Két thiic nam tai chinh, Phong QT-TB phéi hop véi Ban Quan tri hé thong tién
hanh trién khai kiém ké sé luong trang thiét bi CNTT va co sé ha tang CNTT nhu méy
chu, ha tang mang, hé thong du phong, bao mat va quyén truy cap ha ting CNTT va
truyén thong caa Truong [H9.09.04.13], [H9.09.04.14], [H9.09.04.15]. Bén canh do,
Phong QT-TB phéi hop cac don vi trién khai s6 theo d&i st dung trang thiét bi CNTT
ctia Trudong va trén co so d6, hang nam Phong QT-TB thuc hién bao cao theo ddi, danh
gia str dung céc thiét bi CNTT va co s ha tang CNTT phuc vu cho hoat dong DT,
NCKH, PVCD ciia Truong [H9.09.01.09]. Bén canh d6, Phong TC-KT dénh gia vé higu
qua dau tu va cai thién cac thiét bi CNTT va co s¢ ha taing CNTT [H9.09.01.11]. Ngoai
ra, trong bao céo tong két nam hoc va bao céo Hoi nghi vién chirc va nguoi lao dong
hang nam ctia Nha trudng ¢ noi dung danh gia vé hiéu qua dau tu va sir dung cac thiét
bi CNTT va co s ha tang CNTT phuc vu hoat dong DT, NCKH, PVCD cua Trudng
[H5.05.01.14], [H6.06.05.10], [H9.09.04.16].

Hang nam, Nha trudng ban hanh ké hoach khao sat y kién phan hoi ciia cac bén
lién quan, trong d6 c6 nodi dung khao sat mirc do dap (g cua cac thiét bi CNTT va co
s& ha ting CNTT cua Truong ddi véi hoat dong DT, NCKH, PVCP [H1.01.03.01],
[H1.01.03.02], [H1.01.01.12]. Trong giai doan 2018 - 2022, ¥ kién cua GV, SV hai long
vé mirc d6 dap ung caa cac thiét bi CNTT va co s¢ ha taing CNTT cta Truong doi véi
hoat dong DT, NCKH, PVCP [H1.01.02.09], [H9.09.04.17]. Ngoai ra, y kién cua GV
tai Hoi nghi vién chirc va nguoi lao dong hing nim va ¥ kién cua SV tai dién dan ddi
thoai gitra BGH vdi SV hang nidm thé hién sy hai long cua hé théng CNTT cua Nha
truong doi véi hoat dong BT va nghién cuu.

2. Piém manh

- Nha truong dau tu ha ting CNTT va tuyén thdng (bao gdm hé théng may tinh,
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phan ctng, phan mém, hé thdng mang Internet, trang thong tin dién ti, ...) phi hop dé
hd tro cac hoat dong dao tao va nghién cau.

- Nha trudng thanh 1ap Ban Quan tri hé thdng thdng tin va giao nhiém vu van
hanh, khai thac, huéng dan sir dung hé thong CNTT va truyén théng dam bao hoat dong
on dinh, an toan dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién cuu.

- Hang nam, Nha truong ludn ra soat hé théng CNTT va truyén thong dé kip thoi
stra chira, duy tu, bao dudng va cap nhat dé hd trg cac hoat dong dao tao va nghién ciu.

- Nha truong trién khai khao sét y kién phan hdi cua cac bén lién quan, trong do
c6 noi dung khao sat mirc do dap ing cua cac thiét bi CNTT va co sé ha taing CNTT cua
Trudng d6i voi hoat dong BT, NCKH, PVCD.

- Trong giai doan 2018 - 2022, y kién cua GV, SV hai long vé mic d6 dap ung
cta cac thiét bi CNTT va co so ha tang CNTT cua Truong d6i voi hoat dong BT, NCKH,
PVCD.

3. Diém ton tgi

Van con truong hop SV chua khai thac t6i da cac tng dung hién cé trén hé thong
quan ly giao duc cua Truong.

4. Ké hoach hanh déng

Tur nam hoc 2023 - 2024, Nha truong, Khoa CNTT, CVHT tang cuong hudng
dan dé SV hiéu rd va khai thac t6i da cac ung dung hién co trén hé théng quan ly gido
duc ctua Truong.

Phét huy diém manh, hang nim Nha trudng ting cuong dau tu ha taing CNTT va
truyén théng (bao gom hé thdng may tinh, phan ciing, phan mém, hé thong mang
Internet, trang thong tin dién tir, ...) phi hop dé hd trg cac hoat dong dao tao va nghién
cuu.

5. Tw ddanh gia: Dat mac 5/7

Tiéu chi 9.5: Cdc tiéu chudn vé méi trwong, sirc khée, an toan dwoc xdc dinh
va trién khai cé lwu ¥ dén nhu cdu ddc thi cia ngwoi khuyét tat.

1. M0 td hién trang

Can ctr Quy ché t6 chuc va hoat dong cua Truong va Quyét dinh ban hanh chuc
nang, nhiém vu cua cac don vi, Nha truong phan cong Phong TC-HC 1a don vi chiu
trach nhiém vé hoat dong quan 1y moi truong; Bo phan Y té thuoc Phong CTCT&QLSV
chiu trach nhiém vé sicc khoe; Phong QT-TB chiu trach nhiém vé an toan cua nhing
ngudi ¢6 nhu ciu dic biét [H6.06.01.02], [H6.06.01.03], [H8.08.04.02], [H8.08.03.02],
[H8.08.03.03], [H8.08.05.01], [H8.08.05.02], [H8.08.05.03], [H3.03.01.05]. CAc phong
TC-HC, CTCT&QLSV, QT-TB phan cong nhan su ciia phong dé trién khai va phéi hop
trién khai cac hoat dong quan 1y méi truong, sic khoe, an toan va kha ning tiép can cua
nhitng ngudi ¢d nhu cau dic biét cua Truong [H2.02.03.01]. Hang nam, cac nhén sy
quan 1y méi truong, stc khoe, an toan va kha nang tiép can cua nhirng ngudi ¢6 nhu cau
dic biét cua Trudng dugc cir tham du cac khoa boi dudng, tap huan, hoi nghi, hoi thao
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vé quan ly méi trudng, stc khoe, an toan va kha ning tiép can cua nhitng ngudi ¢6 nhu
cau dac biét [H9.09.05.01].

Céc muyc tiéu, chi tiéu dau tu vé moi trudng, sic khoe, an toan ciia ngudi hoc noi
chung va kha ning tiép can cua nhimg nguoi c6 nhu cau dic biét noi riéng dugc thé hién
rd trong Dé &n thanh lap Truong, Chién lwge Nha trudng giai doan 2020-2025 dinh
huéng dén nam 2030, ké hoach nim hoc cia Truong va trong du an xay dung nha hoc
01 trét 06 1u [H1.01.01.04], [H4.04.01.06], [H3.03.02.07, [H8.08.05.06]. Bén canh do,
trong noi dung ké hoach nim hoc hang niam cta Nha truong c6 cac noi dung dau tu vé
moi truong, sic khoe, an toan caa ngudi hoc néi chung va kha nang tiép can cua nhiing
ngudi ¢6 nhu cau dac biét ndi riéng. Ké hoach nam hoc hang nam cua Phong QT-TB va
Ké hoach vé CSVC cua Trudng giai doan 2020-2025 c6 c4c ndi dung ting cudng dau
tu v& moi trudng, suc khoe, an toan cia ngudi hoc ndi chung va kha ning tiép can cua
nhitng ngudi €6 nhu cau dic biét riéng [H8.08.05.07], [H8.08.05.08]. Trong noi dung
noi quy caa Nha truong co dé cap dén moi truong, sic khoe va an toan cua nguoi hoc
no6i chung va ngudi hoc ¢6 nhu cau dic biét noi riéng [H9.09.05.02]. Nha truong thdng
bao, phd bién noi quy cia Truong dén cac don vi dé thyc hién va théng bao, phd bién
dén CB, GV, SV biét dé thuc hién, trong d6 quan tdm hd trg ngudi hoc ¢6 nhu cau dic
biét. Hang nam, dua trén két qua ra soat, danh gia vé méi truong, sic khoe, su an toan
ctia nguoi hoc ndi chung va kha ning tiép can cua nhitng ngudi c6 nhu cau dic biét noi
riéng, Nha truong xac dinh cac chi s6 vé moéi truong, sic khoe, su an toan cua ngudi
hoc duoc thé hién trong ké hoach nam hoc hang nam va trién khai nhiéu hoat dong cai
tién vé moi trudng, sic khoe, su an toan va kha ning tiép can cia ngudi hoc nhu: phun
thudc diét con trung gay hai sic khoe, lap dén diét con tring xung quanh khuén vién
Truong, khai thong cong ranh,... [H1.01.02.09], [H9.09.05.03]. Ngudn kinh phi Nha
truong chi cho viéc tang cuong, cai tién vé moi trudng, sic khoe, su an toan va kha nang
tiép can cua ngudi hoc ting qua ting nam [H6.06.01.24]. Trong giai doan 2018 - 2022,
tat ca CB, GV, NV, SV duge dam bao an toan trong khudn vién Truong [H9.09.05.04],
[H9.09.05.05], [H9.09.05.06].

Hang nam, Nha truong xem xét nhu cau vé moi truong, siac khoe, an toan caa
ngudi hoc n6i chung va kha ning tiép can cua nhitng ngudi c6 nhu cau dac biét riéng va
dugc thé hién trong cudc hop dau nim hoc cua BGH voi lanh dao cic don vi
[H2.02.03.01]. Bén canh d6, Nha truong ludn chi dao cac don vi chl trong vé moi
truong, suc khoe, an toan cia nguoi hoc va kha nang tiép can caa nhiing ngudi ¢6 nhu
cau dac biét tai cac cudc hop giao ban dinh ky. Trong du an xay dung khdi nha hoc 01
trét 06 lau, Nha truong thiét ké 16i di riéng cho nguoi hoc c¢d nhu cau dic biét
[H9.09.05.07]. Nha trudng hop dong véi cong ty TNHH mét thanh vién XD-TM-DV
Thanh Pdng, Cong ty CP DTPT Gido duc TPN dé bao vé méi truong, an toan vé sinh
cac phong hoc, nha vé sinh phuc vu cho toan thé CB, GV, NV, SV cua Trudng
[H8.08.05.10]. Boi ngii nhan vién bao vé cua Truong dugc tham gia cac khoa dao tao,
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boi dudng nghiép vu bao vé va dam bao truc 24/24 gid tai Truong [H8.08.05.04]. Bén
canh d6, Nha trudng c6 lip dit hé thong camera trong khuén vién Truong dé ting cudng
an ninh, an toan tai san cho tai san cia Truong va toan thé CB, GV, NV, SV cua Trudng
[H8.08.05.11]. Cac day phong hoc, phong 1am viéc cia Truong déu duoc trang bi hé
thng binh chira chay va 16i thoat hiém rd rang [H8.08.05.12], [H9.09.05.08]. Canh quan
ctia Trudng sach s&, than thién. Nha truong c6 01 nhan sy dam nhiém chim soc y té cho
CB, GV, NV, SV cuta Truong. Nhan sy dam nhiém cong tac y té cia Truong thuong
Xuyén tham gia cac khoa tap huan, bdi dudng nham nang cao ky ning, nghiép vu chim
soc y té cho CB, GV, NV, SV cia Truong [H8.08.05.16]. Hang nam, cin ct nhu cau dé
Xuat vé kinh phi cua Phong TC-HC, Phong CTCT&QLSV, Phong QT-TB vé dau tu vé
moi trudng, suc khoe, an todn cia ngudi hoc va kha ning tiép can cua nhitng ngudi c6
nhu cau dic biét, Nha truong danh kinh phi ddu tu cho méi trudng, sic khoe, sy an toan
cua CB, GV, NV, SV n6i chung va nhiing ngudi ¢6 nhu cau dic biét noi riéng
[H8.08.05.17], [H8.08.05.18]. Nha truong ky cam két véi Cong an phuong An Hoa dé
ting cudng hd trg an ninh, trat ty nham dam bao an toan cho CB, GV, NV, SV cua
Truong [H8.08.05.19]. Nam 2020, Nha truong thuc hién bao cao giai doan 2018 - 2022
Vvé Viéc dau tu cho moéi truong, siac khoe, an toan cia nguoi hoc va kha niang tiép can
cua nhitng ngudi 6 nhu cau dic biét [H8.08.05.20]. Bén canh d6, ndm 2020, Nha trudng
thuc hién bao cdo danh gia hiéu qua dau tu, cai thién vé moi trudng, stc khoe, an toan
ctia ngudi hoc va kha ning tiép can caa nhirng ngudi c6 nhu cau dic biét giai doan 2015-
2019 [H5.05.01.14]. Ngoai ra, viéc danh gia vé méi truong, sic khoe, an toan cia ngudi
hoc va kha ning tiép can cua nhirmg nguoi ¢6 nhu cau dic biét dugc thé hién trong béo
céo tong két nam hoc va bao cdo Hoi nghi vién chac va nguoi lao dong hang nim
[H6.06.05.10], [H9.09.05.09]. Phong CTCT&QLSV la don vi thuc hién Iuu trir CSDL
vé ngudi hoc ¢ nhu cau dic biét, ddong thoi phdi hop Phong TC-KT luu trit dix liéu theo
ddi, danh gia, cai thién hiéu qua dau tu cai tién méi treong, sic khoe, an toan cia ngudi
hoc va kha ning tiép can cua nhimg ngudi c6 nhu cidu dic biét cua Truong
[H9.09.05.09]. Phong CTCT&QLSV tién hanh thdng ké sb lwong ngudi hoc ¢6 nhu cau
dac biét cua Truong. Trong giai doan 2018 - 2022, Nha truong khong c¢6 nguoi hoc la
nhitng nguoi ¢6 nhu cau dac biet [H9.09.05.10]. Hang nam, Nha truong ban hanh ké
hoach khao sat y kién phan hoi caa cac bén lién quan, trong d6 c6 ndi dung khao sét vé
moi trudng, sic khoe, an toan cua ngudi hoc va kha nang tiép can cua nhitng ngudi hoc
[H1.01.01.12], [H1.01.03.02], [H1.01.03.01]. Trong giai doan 2018 - 2022, y kién khao
sat ciia GV, SV Nha truong hai long vé méi truong, siac khoée va an toan, trong d6 co
lwu ¥ dén nhu cau dic thi cua nguoi hoc khuyét tat [H1.01.02.09].

2. Piém manh

- Nha truong quan tim dén cong tac vé sinh méi truong, suc khoe va an toan cho
CB, GV, SV, dic biét 12 nhu cau dic thu ciia ngudi hoc khuyét tat.

- Trong giai doan 2018 - 2022, Nha trudng va cac don vi trién khai nhiéu hoat
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dong vé méi truong, sic khoe, an toan va kha ning tiép can cia ngudi hoc ¢ nhu cau
dac biét.

- Méi truong, sic khoe, an toan va kha ning tiép can caa nguoi hoc ¢6 nhu cau
dac biét cua Truong dugc dam bao va cai thién.

- Y kién khao sat cia GV, SV Nha trudng hai long vé moéi truong, sic khoe va
an toan, trong d6 c6 luu y dén nhu cau dic thu cua ngudi hoc khuyét tat.

3. Diém ton tai

CSVC cua Nha truong chua téi da hoa céc tién ich ddi voi nhu cau dic thi cua
ngudi hoc khuyét tat.

4. Ké hoach hanh déng

Tir nam hoc 2023 - 2024, dbi véi CSVC tai phuong Long Tuyén, quan Binh
Thay, thanh ph Can Tho, Nha truong ting cudng cac tién ich phi hop véi nhu cau dic
thi caa nguoi hoc khuyét tat.

Phat huy diém manh, hang nam Nha trudng cai tién céng tac vé sinh méi trudng,
stc khoe va an toan cho CB, GV, SV, dic biét 1a nhu cau dic thi cua nguoi hoc khuyét
tat.

5. Tw ddanh gia: Dat mac 5/7

Két luan vé Tiéu chuan 9

Nha trudng c6 da hé théng phong 1am viéc, phong hoc va cac phong chic ning
phU hop va dam bao ti 1¢ dién tich/ngudi hoc theo quy dinh dé hd trg cac hoat dong dao
tao phuc vy CTDT nganh HTTT theo quy dinh hién hanh. Hé thdng phong lam viéc,
phong hoc va cac phong chic ning c6 day du trang thiét bi (bao gom ca hé théng chiéu
séng, thdng gio, an toan, ...) phl hop dé hd tro céc hoat dong dao tao va nghién ctru phuc
vu CTDT nganh HTTT. Hang niam, Nha truong danh kinh phi cho hoat dong nang cap
CSVC va trang thiét bi cho phong lam viéc, phong hoc va cac phong chirc nang nham
phuc vu hoat dong BT, NCKH va PVCD.

Nha truong dau tu ning cip thu vién, trang bi phong doc may lanh, phuc vu hoat
dong dao tao va nghién ctu cua CTDT. Nha truong ban hanh ndi quy, quy dinh, hudng
dan st dung thu vién, thu vién sb va céc trang thiét bi. Thu vién Nha truong ¢ di hoc
liu bao gém gido trinh, tai liéu, sach tham khao phi hop dé hd tro cac hoat dong dao
tao va nghién cau cua CTPT nganh HTTT. Hang nam, Nha truong danh kinh phi chi
cho viéc mua sam, bo sung nguén hoc liéu cua Thu vién. Thu vién Nha trudng cé day
du sb sach, di liéu theo di vé hoat dong cua thu vién dé hd tro cac hoat dong dao tao
va nghién ciu. Nha treong dau tu, mua sam dam bao c6 du phong thi nghiém, thue hanh
va trang thiét bj phuc vu dao tao va nghién cau cia CTDT nganh HTTT. Phong thi
nghiém, thuc hanh cia Nha truong duoc trang bi day du cac thiét bi phd hop dé hd tro
cac hoat dong dao tao va nghién ctru. Hang nam, Nha truong tién hanh kiém ke tai san,
ra soat, danh gia trang thiét bj trong phong thi nghiém, phong thuc hanh dé c6 ké hoach
duy tu, bao dudng va cip nhat, nang cip dé dap trng nhu cu vé dao tao va nghién ctu.
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Nha trudng c6 phan cdng cu thé ngudi phu trach phong thi nghiém, thuc hanh va & mai
phong thi nghiém, thuc hanh déu c6 hd so theo ddi, quan 1y va danh gia hiéu qua viéc
sir dung cac trang thiét bi. Trong giai doan 2018 - 2022, hang nim, Nha truong dau tu,
nang cap, bo sung trang thiét bi phuc vy hoat dong dao tao va nghién ctru ciia cac CTPT
n6i chung va CTDT nganh HTTT ndi riéng. Nha truong dau tu ha ting CNTT va truyén
thong (bao gdm hé thng may tinh, phan cting, phan mém, hé théng mang Internet, trang
thong tin dién tir, ...) phd hop dé hd trg cac hoat dong dio tao va nghién ciru. Nha truong
thanh 1ap Ban Quan tri hé thdng thong tin va giao nhiém vu van hanh, khai thac, huéng
dan sir dung hé thdng CNTT va truyén thong dam bao hoat dong 6n dinh, an toan dé hd
trg cac hoat dong dao tao va nghién ciu. Hang nam, Nha truong lubn ra soat hé thong
CNTT va truyén thdng dé kip thoi sira chita, duy tu, bao dudng va cap nhat dé hd tro
cac hoat dong dao tao va nghién ciru. Nha truong trién khai khao sat y kién phan héi cua
cac bén lién quan, trong d6 c¢6 noi dung khao sat muic do dap (ng cia cac thiét bi CNTT
va co so ha tang CNTT cua Truong doi véi hoat dong BT, NCKH, PVCD. Trong giai
doan 2018 - 2022, y kién cua GV, SV hai 16ng vé mirc 6 dép tng cta cac thiétbi CNTT
va co so ha tang CNTT caa Truong d6i véi hoat dong BT, NCKH, PVCD.

Nha truong quan tam dén cng tac vé sinh madi truong, sic khoe va an toan cho
CB, GV, SV, dic biét 12 nhu cau dic thu cia ngudi hoc khuyét tat. Trong giai doan 2018
- 2022, Nha trudng va cac don vi trién khai nhiéu hoat dong vé moéi truong, sic khoe,
an toan va kha niang tiép can cua ngudi hoc ¢ nhu cau dic biét. Mai trudng, suc khoe,
an toan va kha ning tiép can cua ngudi hoc ¢6 nhu cau dic biét cua Truong duge dam
bao va cai thién. Y kién khao sat cia GV, SV Nha trudng hai 10ng vé mdi trudng, siac
khoe va an toan, trong d6 ¢ luu y dén nhu cau dic thi caa nguoi hoc khuyét tat.

Tuy nhién, do nhirg khé khin vé giai phong mat bang nén viéc phat trién dau tu
Co so 1l véi 17,72 ha tai phuong Long Tuyén, quan Binh Thiy, thanh phd Can Tho bi
cham so véi tién d6. SO lwong gido trinh, tai liéu tham khao do GV bién soan con han
ché. Do kho khin vé kinh phi nén viéc mua saim méi céc trang thiét b hién dai con cham
S0 Vi tién d6. VAn con trudng hop SV chua khai thac t6i da cac ung dung hién ¢ trén
hé théng quan ly gido duc cua Truong. CSVC cua Nha truong chua téi da hoa cac tién
ich d6i voi nhu cau dic thi ciia ngudi hoc khuyét tat.

Tiéu chuan 9 c6 5 tiéu chi, Khoa CNTT tu danh gi4 5 tiéu chi dat 5/7 diém va 1
tidu chi dat 4/7 diém.,

Tiéu chuén 10: Nang cao chit lweng

Mé dau:

Str mang cua Trudng Dai hoc K§ thuat - Cong nghé Can Tho 1a trung tim dao
tao, boi dudng nguon nhan lyc c6 dao duc tét va trinh dd chuyén mén cao, ¢6 kha ning
tiép can nghién ciru khoa hoc, chuyén giao cong nghé tot trong linh vuc k§y thuat, cong
nghé dap tng nhu cau phat trién cua thanh phé Can Tho va ca nudc. Pén nim 2030,
Truong Pai hoc K§ thuat - Cong nghé Can Tho tré thanh trudng dai hoc dao tao chuyén
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nganh k§ thuat cong nghé c6 chit luong cao dap tng yéu cau phat trién kinh té - x& hoi
thoi ky Cach mang cdng nghé coéng nghiép 4.0. Nang cao chit luong ludn la muc tiéu
quan trong, Xuyén sudt trong cac linh virc hoat dong ciia Nha truong va duoc trién khai
thuc hién lién tuc, chat ché va c6 hé thdng nhim nang cao chit luong gi4o duc cua
Truong.

Tiéu chi 10.1: Thong tin phan héi va nhu cdu cia cdc bén lién quan dwet sie
dung lam cin cir dé thiét ké va phat trién CTDH.

1. MG td hién trang:

Theo Quy ché to chirc va hoat dong cia Trudng, Quy dinh vé chirc ning va
nhiém vu ctia cac don vi, Phong DT 1a don vi tham muu BGH xay dung hé thong van
ban lién quan dén linh vuc dao tao dé thiét ké, phat trién, giam sat, ra soét, tham dinh,
phé duyét va trinh Hiéu truong ban hanh cic CTDT va cac hoc phan cia Trudng
[H3.03.01.01], [H3.03.01.02], [H3.03.01.03], [H3.03.01.04], [H3.03.01.05]. Cin cir cAc
van ban quy dinh vé dao tao trinh do dai hoc, Thong tu quy dinh vé khdi lugng kién
thire téi thiéu, yéu cau vé niang luc ma ngudi hoc dat dugc sau khi tét nghiép doi véi
mdi trinh d¢ dao tao cua gido duc dai hoc va quy trinh xay dung, tham dinh, ban hanh
chuong trinh ddo tao trinh d6 dai hoc, thac si, tién si, Nha trudng ban hanh Quy dinh
xay dung, ra soat, cap nhat CBR, CTDT cua Truong, trong do c¢6 quy dinh khao sat, xac
dinh nhu cau nhan luc theo trinh d6 va nganh, chuyén nganh dao tao; khao sat nhu cau
ctia nguoi sir dung lao dong dbi voi nguoi tét nghiép [H1.01.02.01]. Phong TT-PC-KT-
PBCL la don vi chu tri thuc hién khao sat y kién phan hoi cia cac bén lién quan va phoi
hop véi Khoa CNTT khao sét y kién cua GV, SV, cuu SV, cac nha tuyén dung vé CTDH
nganh HTTT [H10.10.01.01], [H10.10.01.02], [H1.01.03.01], [H1.01.03.02]. Bén canh
do, tai cac hoi nghi, hoi thao do Nha truong va Khoa CNTT t6 chirc, cac don vi va Khoa
CNTT tiép thu y kién cta cac dai biéu tham du, dic biét 1a cta cyu SV va cac nha tuyén
dung lao dong dé tham khao, phuc vu viéc diéu chinh CTDH nganh HTTT
[H10.10.01.03].

Phong TT-PC-KT-BBCL la don vi xir ly dit liéu khao sét y kién phan hdi cia cac
bén lién quan [H1.01.01.12], [H10.10.01.04]. Két qua khao sat cia cac bén lién quan
duoc Phong TT-PC-KT-DBCL gui dén Khoa CNTT dé tham khao, sir dung trong qua
trinh ra soat, didu chinh CTDH nganh HTTT [H1.01.02.09], [H10.10.01.05]. Bén canh
do, cac y kién gop y cua cuu SV va cac nha tuyén dung lao dong dugc cac don vi to
chtc hoi nghi, hai thao tong hop trong ban thong ké nhu cau cua cac bén lién quan dbi
v6i CTDH nganh HTTT va guri dén Khoa CNTT dé tham khao, str dung trong quaé trinh
ra soat, diéu chinh CTDH nganh HTTT [H10.10.01.05]. Khoa CNTT st dung, tham
khao y kién cua c4c bén lién quan, dic biét 1a cua cuu SV va céc nha tuyén dung lao
dong va du bao nhu cau cua thi truong lao dong vé nganh HTTT trong qué trinh diéu
chinh CTDH nganh HTTT. CTDH nganh HTTT duoc ban hanh lan dau tién vao nim
2013 va ban hanh phién ban diéu chinh vao nam 2017, 2019 va 2020 [H1.01.01.01].
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2. Piém mgnh:

- Trong Quy dinh xay dung, ra soat, cap nhat CBR, CTDT cua Truong ban hanh
c6 yéu cau cac Khoa st dung théng tin vé nhu cau nguén nhan luc khi thiét ké CTDH
va phan hoi tir cac bén lién quan.

- Nha truong ban hanh quy dinh vé khao sat cac bén lién quan, cac phiéu khao
sat va hang nam trién khai khao sat ¥ kién cac bén lién quan, trong d6 c6 khao sat vé
CTDH nganh HTTT.

- Két qua khao sét y kién cac bén lién quan vé CTDH nganh HTTT va thong tin
vé nhu cau nguon nhan luc dugc Khoa CNTT tham khao, sir dung trong quéa trinh ra
soat, diéu chinh CTDH nganh HTTT.

3. DPiém ton tai

S6 lugng cac nha tuyén dung tham gia gép y CTDT nganh HTTT chua nhiéu.

4. Ké hoach hanh déng

Tur nam hoc 2023 - 2024, Phong TT-PC-KT-DBCL da dang hinh thic khao sat
y kién cac bén lién quan, dic biét 1a cac nha tuyén dung nhiam nang cao sb luong cac
nha tuyén dung tra loi khao sét.

Phat huy diém manh, hang nam Nha trudng ra soat, cai tién quy dinh vé khao sét
cac bén lién quan, cac phiéu khao sat va trién khai khao sat y kién céc bén lién quan,
trong d6 c6 khao sat vé CTDH cac nganh dao tao.

5. Twddanh gia: Dat mac 5/7

Tiéu chi 10.2: Viéc thiét ké va phat trién CTDH dworc thiét |gp, dwec dinh gid
Va cdi tién.

1. MO td hign trang

Cin ctir Quy ché t6 chtic va hoat dong cua Truong, Phong BT 13 don vi tham muu
BGH dé phdi hop cac khoa ra soat quy trinh thiét ké va quy trinh danh gia CTDH cua
Truong [H3.03.01.01], [H3.03.01.02], [H3.03.01.03], [H3.03.01.04], [H3.03.01.05].
Nam 2015, Nha trudng ban hanh Quy dinh vé xay dung, ra soét, cap nhat CBR, CTDT
cua Trudng trong d6 thé hién cac budc cu thé cua quy trinh thiét ké va phat trién CTDH
va dén nam 2020, Phong PT t6 chuc hop vai cac don vi dé ra soat Quy dinh xay dung,
ra soat, cap nhat CBR, CTDT ciia Truong da ban hanh nam 2015, tiép thu y kién gop y
cta cac don vi dé chinh sira Quy dinh xay dung, ra soat, cap nhat CBR, CTDT va trinh
Hiéu truong ky ban hanh Quy dinh xay dung, ra soat, cap nhat CbR, CTDT da duoc
diéu chinh, trong d6 c6 quy trinh thiét ké va phat trién CTDH vai céc biéu mau cuy thé
[H1.01.02.01], [H10.10.02.01], [H10.10.02.02]. Nha truong thong bao Quy dinh xay
dung, ra soat, cap nhat CBR, CTDT cua Trudng dén cac don vi dé thuc hién, dong thoi
yBu cau cac don vi pho bién dén GV biét dé thuc hién [H1.01.02.01], [H10.10.02.03].

Trong giai doan 2018 - 2022, Nha trudng ban hanh ké hoach ra soat, diéu chinh,
cai tién CTDH cua cac CTDT ciia Truong vao nam 2017, 2019, 2020 va thong bao dén
cac Khoa dé trién khai ra soat cac CTDT dd ban hanh [H1.01.03.05], [H1.01.03.06].
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Trong ké hoach ra soat, cap nhat, danh gia CTDH, Nha trudng yéu cau cac Khoa trong
qua trinh diéu chinh CTDH phai tham khéo cac CTDH tién tién trong nuéc va quéc té,
ddng thoi lay kién phan hdi cia cac bén lién quan. Trong ké hoach lay y kién céc bén
lién quan cua Truong c6 ndi dung khao sat vé CPR cua CTPT va dé cwong hoc phan
[H1.01.03.01], [H1.01.03.02], [H1.01.01.12], [H10.10.01.04]. Két qua khao sat y kién
ctia cac bén lién quan vé CTDH dugc Phong TT-PC-KT-DBCL xir Iy va gui dén céc
Khoa dé tham khao va sir dung trong qua trinh diéu chinh CTDH [H1.01.02.09]. Ngoai
ra, tai c4c hoi nghi, hoi thao do Truong to chtrc, Nha trudng dong thoi lay y kién cua
cac doanh nghiép sir dung lao dong vé CTDH va giri dén cac Khoa dé tham khao. CTDH
nganh HTTT da tham khao cac CTDH tién tién trong nudc va qudc té, tiép thu y kién
cia cac bén lién quan khi diéu chinh CTDH [H10.10.02.04], [H10.10.02.05],
[H10.10.02.06].

Nam 2017, 2019 va 2020, Nha truong tién hanh diéu chinh CTDT, trong dé c6
CTDH nganh HTTT va thong bao dén cac khoa, GV, SV biét dé thuc hién
[H10.10.02.07], [H1.01.03.06], [H1.01.01.01]. Bén canh do, trong Quy dinh xay dung,
ra soét, cap nhat CBR, CTPT cta Nha trudng ban hanh nim 2020 c6 su diéu chinh vé
quy trinh xay dung CTDT va quy trinh diéu chinh CTPT theo ding Thong tu ban hanh
Quy dinh vé khéi lwong kién thic téi thiéu, yéu cau vé ning luc ma nguoi hoc dat dugc
sau khi tot nghiép ddi véi mdi trinh d6 dao tao cia GDPH va diéu chinh cau tric cua
CDR theo diing Khung trinh d6 Quéc gia Viét Nam [H1.01.02.01]. Quy dinh xay dung,
ra soat, cap nhat CBR, CTPT cua Nha trudng dugc niém yét trong So6 tay GV, So tay
SV, S6 tay CTDT va dang tai trén website cia Nha truong, Phong BT [H1.01.01.13],
[H1.01.01.14], [H1.01.01.15], [H1.01.01.16], [H1.01.01.17].

2. Piém manh

- Quy dinh vé xay dung, ra soat, cap nhat CDR, CTDT cua Trudng trong d6 thé
hién céc budc cu thé ciia quy trinh thiét ké va phat trién CTDH.

- Nam 2020, Nha truong trién khai ra soat, diéu chinh va ban hanh Quy dinh xay
dung, ra soat, cap nhat CBR, CTDT cua Nha truong, trong do co su diéu chinh vé quy
trinh xay dung CTDT va quy trinh diéu chinh CTDT theo dung Thong tu ban hanh Quy
dinh vé khoi luong kién thuc tdi thiéu, yéu cau vé nang luc ma nguoi hoc dat dugc sau
khi tot nghiép ddi v6i mdi trinh d6 dao tao cia GDPH va diéu chinh ciu triic cia CBR
theo dung Khung trinh d6 Quéc gia Viét Nam.

- Khoa CNTT trién khai ra soat, diéu chinh CTDH nganh HTTT vio nam 2017,
2019 va 2020.

3. Piém ton tai

Viéc ra soat vé quy trinh thiét ké va phat trién CTDH con cham so véi vin ban
quy pham phéap luat hién hanh.

4. Ké hoach hanh déng:

Tir nam hoc 2023 - 2024, Phong DT phdi hop céc khoa trién khai ra soét vé quy
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trinh thiét ké va phat trién CTDH.

Phat huy diém manh, dinh ky hing nim Nha truong va Khoa CNTT ra soat diéu
chinh CTDH tat ca nganh dio tao.

5. Twddanh gia: Dat mac 5/7

Tiéu chi 10.3: Qud trinh day va hec, viéc ddinh gid két qud hoc tdp ciia NH
dwoc ra sodt va dinh gid thwong xuyén dé dam bdo sw twong thich va phii hop Vi
CDR.

1. Mo ta hién trang

Nha trudng ban hanh cac van ban, quy dinh lién quan dén qua trinh day va hoc,
KTPG KQHT ctia nguoi hoc, trong d6 yéu cau cac Khoa thuong xuyén ra soat va danh
gia qua trinh day va hoc, viéc danh gia KQHT cua SV phai ddm bao su tuong thich va
phtt hop v6i CPR [H1.01.02.01], [H2.02.02.01]. Quy ché t6 chirc va hoat dong cua
Truong da dugc ban hanh, trong dé c6 quy dinh rd chirc ndng, nhiém vu cia GV, quan
trong nhat 13 hoat dong giang day va tham gia NCKH [H3.03.01.05]. Bén canh d9, chirc
nang, nhiém vy cua GV duoc thé hién trong Quy dinh ché d6 lam viéc dbi v6i GV do
Nha trudng ban hanh [H5.05.01.09]. Nha trudng thong bao, phd bién Quy ché t6 chirc
va hoat dong cua Truong, Quy dinh ché d6 1am viéc dbi v6i GV dén cac don vi dé phé
bién GV biét va thuc hién [H6.06.02.03], [H6.06.02.04]. Nha trudng giam sat tién trinh
giang day cua GV thong qua phin mém quan 1y ddo tao cua Trudng (Education)
[H2.02.01.08]. Hang nim, Khoa CNTT thuong xuyén tién hanh du gio GV cia Khoa
[H6.06.02.05]. Ngoai ra, Bo phan Thanh tra cia Trudng thuong xuyén kiém tra viéc
thuc hién gio gidc giang day cia GV [H6.06.02.06], [H6.06.02.07]. Bdi véi hoat dong
hoc tap va rén luyén caa SV, Nha truong giam sat théng qua phan mém quan 1y dio tao
ctia Trudng [H2.02.01.08]. Bong thoi, Nha trudong ban hanh Quy dinh cong tac phuc vy,
hd tro, gidm sat nguoi hoc nham giam sat hoat dong hoc tap va rén luyén cua SV duoc
trién khai & cap Truong, trong d6 Phong DT giam sat vé két qua hoc tap cia SV; Phong
CTCT&QLSV giam sat két qua rén luyén ciia SV; Khoa CNTT dong thoi giam sat két
qua hoc tip va rén luyén ctua SV do Khoa quan 1y; O cap 16p hoc, CVHT giam sat két
qua hoc tap va rén luyén cua [H8.08.03.01], [H3.03.01.03], [HZ2.02.03.10],
[H8.08.03.02], [H8.08.03.03], [H8.08.03.04], [H8.08.03.05], [H8.08.03.06],
[H8.08.03.07], [H8.08.03.08]. Két qua danh gia st dung cac phuong phap day va hoc,
phuong phap danh gia két qua hoc tap cta ngudi hoe trong CTDT nganh HTTT dé dam
bao sy twong thich va phi hop v6i CBR dugc thé hién trong bao cao tong két nam hoc
cia Nha truong, Phong DT, Phong TT-PC-KT-BDBCL, Khoa CNTT [H5.05.01.14],
[H5.05.01.15], [H8.08.01.15], [H5.05.03.06].

Trong Quy dinh vé viéc t6 chirc thi két thiic hoc phan - hé chinh quy dao tao theo
hé théng tin chi va Quy dinh vé bién soan, quan 1y va st dung ngan hang dé thi két thuc
hoc phan cta Trudng ban hanh ¢6 quy dinh 1& vé quy trinh thi va huéng dén dat CBR
[H8.08.03.09], [H5.05.02.04]. Két thiic mdi hoc ky, ndm hoc, cin cir két qua hoc tip cua
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SV, Phong TT-PC-KT-BBCL tién hanh nghién ctru, danh gia phd diém thi cua cac hoc
phan ciing nhu su phu hop vé& quy dinh trong sé diém trong KTDG KQHT ctia ngudi
hoc [H5.05.03.12]. Bén canh d6, tai cudc hop giao ban vé cong tac BT, Phong TT-PC-
KT-DBCL, Phong DT, cac Khoa c6 ¥ kién vé do tin cdy va do chinh xac cua nhiing loai
hinh, phuvong phap KTPG KQHT ngudi hoc [H6.06.04.06]. Ngoai ra, trong ndi dung
khao sat y kién cua GV, SV vé chit lugng cac hoat dong cua Trudng, trong d6 c6 ndi
dung khao sat vé do tin cdy va do chinh xac cua nhiing loai hinh, phwong phap KTDG
KQHT ngudi hoc [H1.01.03.01], [H1.01.03.02], [H10.10.03.01], [H10.10.03.02]. Hang
nam, Phong TT-PC-KT-DBCL phdi hop véi cac don vi trién khai khao sat y kién phan
hoi ctia cac bén lién quan, trong d6 c6 khao sat GV va SV vé viéc sir dung cac phuong
phap day va hoc, phuong phap danh gia KQHT ctia ngudi hoc trong CTDT dé dam bao
su twong thich va pht hop voi CBR [H1.01.02.09], [H1.01.01.12]. Két qua khao sat y
kién ciia GV va SV thé hién su hai long vé cac phuong phap day va hoc, phuong phap
danh gia KQHT ciia ngudi hoc trong CTDT dé dam bao su tuwong thich va phi hop véi
CPR [H1.01.02.09]. Bén canh d, tai dién dan ddi thoai gitta BGH v&i SV hang nam,
Nha trudng, Khoa tiép thu ¥ kién gop ¥, phan hoi ciia SV vé qua trinh day va hoc, cac
hinh thirc, phuong phap thi, KTDG KQHT cua nguoi hoc [H2.02.03.06]. Trén co s& bao
céo cuia Phong TT-PC-KT-BBCL vé két qua nghién ctru, danh gia pho diém thi cta cac
hoc phan, sy phi hop vé quy dinh trong sé diém trong KTDG KQHT cua nguoi hoc, két
qua ra soat, danh gia cac phuong phap KTPG ngudi hoc, Nha truong to chire hop véi
Phong DT, Phong TT-PC-KT-BBCL, cac Khoa dé diéu chinh, cai tién cac loai hinh,
phuong phap KTPG KQHT cila ngudi hoc [H5.05.03.13]. Nha truong bd sung ap dung
cac loai hinh, phuong phap KTPG KQHT cua ngudi hoc nhu: thi van dap, tiéu ludn,
lam dd an,.... Bén canh d6, Nha truong diéu chinh trong s6 diém KTPG KQHT cua
nguoi hoc cho phu hop [H2.02.03.05], [H5.05.01.05].

2. Diém manh

- Nha treong ban hanh hé thdng vin ban, quy dinh vé viéc ra soat, danh gia
thuong xuyén qua trinh day hoc; KTbG KQHT cua nguoi hoc.

- Nha truong, Khoa CNTT trién khai ra soat, danh gia viéc st dung cac phuong
phép day va hoc, phuong phap danh gia két qua hoc tap ctia ngudi hoc trong CTDT dé
dam bao su twong thich va phu hop véi CBR.

- Hang niam, Phong TT-PC-KT-BBCL khao sét y kién phan hoi cua GV, SV vé
viéc su dung cac phuong phap day va hoc, phuong phap danh gia KQHT cua nguoi hoc
trong CTDT dé dam bao su tuwong thich va phu hop véi CDR véi két qua khao sét thé
hién sy hai 1ong vé cac phuong phap day va hoc, phuong phap danh gia két qua hoc tap
ctia ngudi hoc trong CTDT dé dam bao su tuong thich va phu hop véi CBR.

3. Piém ton tai

Viéc giai trinh y kién ctia cuu SV vé phuong phéap day va hoc, phuong phap déanh
gia KQHT cua nguoi hoc trong CTDT dé dam bao su twong thich va phi hop véi CBR
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trién khai con cham.

4. Ké hogch hanh dgng

Tir nam hoc 2023 - 2024, Khoa CNTT phéi hop cac phong chiic nang dé giai
trinh céc y kién dong gop cuia cac bén lién quan, dong thoi trién khai hoi thao, chuyén
dé vé phuong phap day va hoc, phuong phap danh gia KQHT cua ngudi hoc trong CTDT
dé dam bao sy twong thich va phu hop véi CBR.

Phat huy diém manh, dinh ky hang nim Nha truong va Khoa CNTT cai tién khao
sat y kién phan hoi caa GV, SV vé viéc st dung cac phuong phéap day va hoc, phuong
phap danh gia KQHT ctia nguoi hoc trong CTPT dé dam bao su twong thich va phi hop
v6i CBR véi két qua khao sat thé hién sy hai 1ong vé cac phuong phap day va hoc,
phuong phap danh gia két qua hoc tap cua ngudi hoc trong CTDT dé dam bao sy tuong
thich va phu hop véi CBR.

5. Tw ddanh gia: Dat mac 5/7

Tiéu chi 10.4: Cdc két qua NCKH dwoc sir dung dé cdi tién vigc day va hec.

1. M@ td hién trang

Xac dinh hoat dong NCKH [a mét trong nhitng nhiém vy quan trong gép phan
d6i méi nodi dung CTDH va phuong phap day hoc, Nha truong ban hanh Quy dinh ché
d6 lam viéc ddi véi GV, trong d6 bao gom nhiém vu cua CB, GV, thoi gian giang day,
thoi gian cho hoat dong NCKH va céc hoat dong khac c6 lién quan [H6.06.02.02]. Bong
thoi Quy dinh ché do 1am viéc d6i véi GV ¢b néu cu thé vé loai hinh, khéi lugng va chat
lugng nghién ciru cia GV trong Truong nhu: (i) Bién soan sach, gido trinh, tai liéu tham
khao; (ii) Bai bao, bao c&o khoa hoc dang trén cac tap chi khoa hoc chuyén nganh hoac
ding trén cac ky yéu hoi thao trong nudc va qudc té; (iii) Dé tai NCKH cac cap; (iv)
Huéng dan SV NCKH céc cip; huong dan SV 1am luan van tot nghiép, tiéu luan tot
nghiép. Theo d9d, cac hoat dong NCKH ctia GV duoc quy dinh, danh gia thong qua viéc
quy doi thanh gio chuan va giam sat, danh gia hang nam [H6.06.02.02]. Ngoai ra, trong
Quy dinh vé viéc quan ly nhiém vu khoa hoc va cong nghé ctia Nha truong dong thoi
thé hién cac loai hinh NCKH ctia GV [H6.06.07.01]. Bén canh d6, Quy dinh vé viéc
quan ly nhiém vu khoa hoc va cong nghé c6 noi dung quy dinh vé két qua nghién ciu
va séng tao [H6.06.07.01]. Cac dé tai NCKH cap Truong tir khau xét duyét, thuc hién
dén khau nghiém thu déu yéu cau két qua nghién ciru phai ¢é tinh méi, tinh sang tao va
tinh ing dung trong cong tac day hoc [H10.10.04.01]. Trong giai doan 2018 - 2022, GV
Khoa CNTT da thyc hién 35 dé tai NCKH (di nghiém thu) va 01 du an khoa hoc cong
nghé cap thanh phd lién quan dén day hoc [H10.10.04.02], [H5.05.01.15].

Trong Quy dinh vé viéc quan Iy nhiém vu khoa hoc va cong nghé ctia Nha trudng
ban hanh c6 noi dung dong vién, khuyén khich GV é&p dung san pham dé tai NCKH vao
thuc tién [H6.06.07.01]. Trén co so dé tai NCKH da dugc nghiém thu, GV chi nhiém
dé tai chuyén tai san pham dé tai NCKH thanh ndi dung bai giang, chuyén dé, théng qua
Khoa va 4p dung vao qua trinh day hoc [H10.10.04.03]. Cac dé tai duoc chuyén giao va
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str dung dé giang day hoc phan: Tin hoc dai cuong, K thuat 1ap trinh, Lap trinh huéng
dbi twong, Phan tich va thiét ké HTTT, Co so di liéu, Hé quan tri CSDL, Quan trj du
an CNTT, Lap trinh web, H¢ quan tri CSDL MySQL, Phuong phap nghién ciru khoa
hoc trong CNTT, Pb 4an HTTT 1, P6 4an HTTT 2, 6 4n HTTT 3.

Thong tin san phim dé tai NCKH duoc dang tai trén website ciia Trudng, cla
Phong QLKH-HTQT, Khoa CNTT dé GV, SV dé dang tiép can va st dung trong quéa
trinh day hoc [H4.04.01.08], [H10.10.04.04], [H1.01.01.14]. Bén canh dé, tai cudc hop
Khoa CNTT, chii nhiém dé tai béo cao két qua NCKH va trén co sé gbp ¥ cia GV trong
Khoa, BCN Khoa quyét dinh ap dung san pham dé taii NCKH nham cai tién hoat dong
giang day ciia GV va hoc tap ciia SV [H10.10.04.05]. Ngoai ra, nhiéu sang kién kinh
nghiém ctia GV da duoc ap dung nham cai tién hoat dong giang day cua GV va hoc tip
ciia SV ciia Khoa CNTT. Tur ndm 2018 dén nay Khoa CNTT cé 01 hoi thao va 03 bao
cao khoa hoc cép truong chia sé kinh nghiém vé PPGD hiéu qua, cac hudng tim hiéu,
nghién cuu trong CNTT [H4.04.03.05].

2. Piém mgnh

- Nha truong ban hanh vin ban quy dinh vé cdng tic NCKH cua GV va trién khai
thuc hién.

- Trong giai doan 2018 - 2022, GV Khoa CNTT d4 thuc hién 35 dé taii NCKH
(d3 nghiém thu) va 01 du an khoa hoc céng nghé cap thanh phé lién quan dén day hoc.

- Nha truong va Khoa CNTT td chirc cac hoi thao, sang kién kinh nghiém dé ap
dung két qua NCKH, dong thoi 6 sir dung cac két qua NCKH dé cai tién hoat dong
giang day cta GV va hoat dong hoc tap cua SV.

3. Piém ton tai

S6 luong dé tai NCKH cia Khoa CNTT con it va chua twong xang vai tiém
nang cua GV.

4. Ké hoach hanh déng

Tur nam hoc 2023 - 2024, Nha truong tang cuong cac chinh sach dong vién,
khuyén khich két hop giao nhiém vu dé nang cao sb lugng dé taii NCKH cia GV Khoa
CNTT.

Phat huy diém manh, dinh ky hiang nam Nha trudng cai tién quy dinh vé cong tac
NCKH cua GV, trong dé c6 cai tién chinh sach khuyén khich GV tham gia NCKH.

5. Twddanh gia: Dat mic 4/7

Tiéu chi 10.5: Chdt Iwong cac dich vu hé tro' va tién ich (tai thu vién, phong
theec hanh, hé théng cong nghé thdng tin va cac dich vu hé tre' khdc) dwee dinh gid
Va cdi tién.

1. M0 td hign trgng

Trong Nghi quyét caa Pang uy, ké hoach nam hoc hing nim ctia Nha trudng
lubn tap trung nang cao chat lwgng céc dich vu hd tro va tién ich (thu vién, phong thi
nghiém, hé théng CNTT va céc dich vu hd tro khac) phuc vu cdng tac giang day, hoc
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tap, NCKH [H4.04.01.04], [H3.03.02.07]. Nha truong ban hanh cac van ban, quy dinh,
quy ché quan ly, sir dung tai san cua Truong, trong d6 ¢ ndi dung danh gia cac dich vu
hd trg cua thu vién, phong thi nghiém, hé thdng CNTT va céc dich vu hd tro khac
[H9.09.01.04]. Cac muc tiéu, chi tiéu dau tu vé thu vién va ngudn hoc liéu cua thu vién,
thiét bi hd tro giang day, CSDL truc tuyén, phong thi nghiém, hé théng CNTT dugc thé
hién trong Dé &n thanh lap Truong, Chién luoc phét trién trueong giai doan 2020-2025
dinh huéng dén nim 2030 va cac ké hoach nim hoc vé CSVC da dugc ban hanh
[H1.01.01.04], [H4.04.01.06], [H8.08.05.07]. Pdng thoi, cAc ndi dung ting cudng
ngudn hoc liéu cua thu vién, thiét bi hd tro giang day, CSDL tryc tuyén, phong thi
nghiém, hé théng CNTT con dugc thé hién trong Ké hoach vé CSVC cua Truong giai
doan 2018-2020 va giai doan 2020-2025 [H8.08.05.07]. Ngoai ra, trong Quy dinh vé
khao sét y kién cua cac bén lién quan trong cong tac PBCL cta Nha trudng ban hanh
c6 noi dung danh gia chat luong cac dich vu hd tro cua thu vién, phong thi nghiém, hé
théng cong nghé théng tin va cac dich vu hd trg khac [H1.01.03.01], [H1.01.03.02].

Can ctr ké hoach khao sat y kién phan hoi ctia céc bén lién quan vé hoat dong cia
Truong da dugce ban hanh, Phong TT-PC-KT-BDBCL phéi hop véi cac Khoa thuc hién
khao sat y kién ctia GV, SV vé chét lugng cac dich vu hd trg caa thu vién, phong thuc
hanh, hé thong CNTT va cac dich vy hd tro khac cua Truong [H1.01.01.12],
[H10.10.05.01]. Két qua khao sat y kién phan hoi cua GV, SV dugc Phong TT-PC-KT-
PBCL giri dén cac don vi dé c6 co so ap dung cac bién phép cai tién chat luong cac dich
vu hd trg cua thu vién, phong thuc hanh, hé théng CNTT va céc dich vu hd tro khac cua
Truong [H1.01.02.09]. Trong giai doan 2018 - 2022, ¥ kién khao st ctia GV va SV thé
hién murc d6 hai long ddi vai cac dich vu hd tro cua thu vién, phong thuc hanh, hé thong
CNTT va cé4c dich vy hd trg khic ciia Truong. Bén canh dé, ¥ kién gop y cua GV tai
Hoi nghi vién chirc va ngudi lao dong hang nam va y kién cta SV tai dién dan doi thoai
gitta BGH véi SV hiang nam thé hién muc do hai 1ong dbi véi cac dich vu hd tro cua thu
vién, phong thuc hanh, hé thong CNTT va cac dich vu hd trg khac cia Truong
[H10.10.05.02].

Nha trudng dau tu, nang cap ha tang CNTT - TT, trong d6 c6 dau tu phan mém
quan Iy gi4o duc, thu vién s6, phan mém quan 1y thu vién, trén co s& d6, Thu vién thyuc
hién luu trit CSDL vé ngudn luc hoc tap va dit liéu theo ddi, danh gid hiéu qua sir dung
cac ngudn luc hoc tap nhu ngudn hoc liéu, thiét bi hd tro giang day, CSDL truc tuyén
[H10.10.05.03], [H2.02.01.08], [H4.04.03.06], [H10.10.05.04], H10.10.05.05]. Bén
canh d6, Thu vién trién khai thyc hién s6 gop y dé tiép thu y kién ban doc [H9.09.02.23].
Hang nam, Thu vién Truong phdi hop cac don vi trién khai ké hoach khao sat cac bén
lién quan trong trudng, trong d6 c6 nodi dung khao sat muc do dap (ng cua cac ngudn
luc hoc tap d6i voi hoat dong PT, NCKH, PVCP cua Truong [H1.01.03.01],
[H1.01.01.12]. Trong giai doan 2018 - 2022, y kién cua CB, GV, NV, SV hai long vé
muc d6 dap wng cua cac nguon luc hoc tap cua Truong ddi véi hoat dong DT, NCKH,
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PVCD [H9.09.02.23]. Ngudn kinh phi cua Truong chi cho viéc ting cudng, nang cp
CSVC, co sé ha tang va trang thiét bi ting qua timg nim [H8.08.05.18]. Trong giai doan
2018 - 2022, Nha trudong da xay dung méi 02 ddy nha hoc 01 trét 06 lau, nang cap hé
thdng wifi, dau tu bo sung thiét bi phong thi nghiém, dong thoi tién hanh giai phong mat
bang Co s 11 véi hon 5,7 ha trén tdng thé 17,72 ha [H9.09.04.06], [H9.09.01.11].

2. Diém manh

- Nha trudng ban hanh Quy ché quan Iy, sir dung tai san va cac van ban quy dinh
vé viéc danh gia chét luong cac dich vu hd tro cua thu vién, phong thi nghiém, hé thong
cong nghé thong tin va cac dich vu hd trg khac.

- Hang nam, Nha truong va Khoa CNTT thuc hién khao sét y kién cia GV, SV
vé mirc d6 dap ung cua cac dich vu hd trg cua thu vién, phong thi nghiém, hé thong
cdng nghé thdng tin va cac dich vu hd tro khac (tu van nguoi hoc, ¢éng tac sinh vién,
cac hoat dong doan thé, hoat dong ngoai khoa, ...).

- Trong giai doan 2018 - 2022, ¥ kién khao séat cia GV va SV thé hién mirc do
hai long dbi vé6i cac dich vy hd trg cua thu vién, phong thuc hanh, hé théng CNTT va
cac dich vu hd tro khac cua Truong.

- Nha truong thuc hién nhiéu cai tién chat luong céc dich vu hd tro cua thu vién,
phong thi nghiém, hé thong cong nghé thong tin va céc dich vu hd trg khac nham phyc
vu tét hoat dong DT, NCKH va PVCD.

3. Piém ton tai

Do ngudn luc ¢ han nén viéc cai tién cac dich vu hd trg chua dap wng hoan toan
nhu cau cua SV.

4. Ké hoach hanh déng

Tur nam hoc 2023 - 2024, Nha truong tang cuong cong tac xa hoi hda gido duc
dé cai tién cac dich vu hd tro nham dap tng tdi da nhu cau cua SV.

Phat huy diém manh, dinh ky hang nam Nha trudng ra soat, cai tién Quy ché quan
ly, sir dung tai san va cac vin ban quy dinh vé viéc danh gia chit luvong cac dich vy hd
trg cua thu vién, phong thi nghiém, hé thdng cdng nghé thong tin va céac dich vu hd trg
khac.

5. Tw ddanh gia: Dat mac 5/7

Tiéu chi 10.6: Co ché phan héi ciia cac bén lién quan cé tinh h¢ théng, dwec
ddnh gid va cdi tién.

1. MO td hign trgng:

Quy dinh hoat dong PBCL bén trong ctia Trudng c6 thé hién rd rang vé sy tham
gia cua cac bén lién quan ddi voi hoat dong DPBCL [H10.10.06.01]. Bén canh d6, Nha
truong ban hanh quy dinh vé khao sét y kién cta cac bén lién quan trong cong tic DPBCL,
trong d6 quy dinh trach nhiém cua don vi, ca nhan trién khai cong tac khao sét cac bén
lién quan [H1.01.03.01]. Theo d6, Phong TT-PC-KT-BBCL phdi hop cac don vi xay
dung cac biéu mau khao sat va trinh Hiéu trueéng phé duyét; Xay dung ké hoach khao
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sat cac bén lién quan, trién khai, huéng dan, theo di, kiém tra viéc thuc hién cua céc
don vi lién quan; H tro cac don vi phan tich s liéu khao sat; Luu trit toan bo ké hoach,
bién ban, cac van ban trién khai thuc hién, phiéu khao sat, di liéu théng ké, cac béo céo,
van ban chi dao, trién khai thuc hién cai tién chat lugng vé cong tac khao sét trong thoi
han 05 nim. Phong TC-HC c6 trach nhiém trién khai, thuc hién, theo ddi, kiém tra, danh
gia cai tién, bao cdo hoat dong khao sét y kién cac bén lién quan vé tim nhin st mang,
gia tri cot 16i, triét ly gio duc; khao sat y kién caa vién chac vé mai trudng 1am viéc,
ché do chinh séch, nhu cau hoc tap, dio tao, nang cao trinh 6 chuyén mdn, nghiép vu.
Phong DT c6 trach nhiém trién khai, thuc hién, theo ddi, kiém tra, danh gia cai tién, bao
céo hoat dong khao sat y kién caa SV nam thir nhat vé cong tac tuyén sinh, céng tac
nhap hoc. Phong QLKH-HTQT c6 trach nhiém trién khai, thuc hién, theo déi, kiém tra,
danh gi cai tién, bao cao hoat dong khao séat y kién cua can bo, giang vién, sinh vién vé
cdng tac quan Iy khoa hoc va cong nghé. Phong CTCT&QLSV cd trach nhiém trién
khai, thuc hién, theo doi, kiém tra, danh gia cai tién, bao cao hoat dong khao sat y kién
cua cuu sinh vién vé viéc 1am; khao sat y kién cua nha tuyén dung vé chit luong sinh
vién tét nghiép. Bén canh do, cac khoa c6 trach nhiém trién khai, thuc hién, theo ddi,
Kiém tra, danh gié cai tién, béo co hoat dong khao sét y kién cua sinh vién vé chat luong
hoc phan do &n, tiéu luan, luan van t6t nghiép; khao sat y kién SV nam cudi vé chat
luong dao tao; khao sat ma nganh dao tao mai; khao sat y kién vé cap nhat chuong trinh
dao tao, chuan dau ra; khao sat y kién cua sinh vién vé chat luong giang day cua giang
vién, hoat dong day hoc va phuong phap danh gia hoc phan, gido trinh, co so vat chat
phuc vu day hoc. Hang nam, Nha trudng ban hanh va trién khai ké hoach khao sat y kién
phan hdi cia cac bén lién quan trong cong tac PBCL ctia Truong [H1.01.01.12]. Ngoai
ra, Nha truong ban hanh So tay chat lugng, trong do thé hién rd sy tham gia cua cac bén
lién quan trong céc hoat dong PBCL cua Truong [H10.10.06.02]. Két qua khao sat duoc
bao cao BGH va giri dén cac phong, khoa, trung tim tham khao va sir dung trong qua
trinh cai tién cac linh vuc hoat dong dugc phan cong phu trach [H1.01.02.09]. Bén canh
d6, Két qua khao sat y kién cua cac bén lién quan duoc gii dén cac Khoa dé tham khao,
sir dung trong qua trinh diéu chinh CBR, CTDT cua Trudng.

Nam 2020, Nha truong giao nhiém vu cho Phong TT-PC-KT-DBCL trién khai
ra soat co ché phan hdi cia cac bén lién quan [H2.02.03.01]. Phong TT-PC-KT-BPBCL
t6 chtrc hop vé6i cac don vi dé ra soat co ché phan hdi cta cac bén lién quan trong Quy
dinh khdo sét y kién phan hoi ctia cac bén lién quan [H10.10.06.03]. Dya trén co sé tiép
thu y kién ciia cac don vi, Phong TT-PC-KT-DBCL xay dung quy dinh vé khao sét y
kién cua cac bén lién quan trong cong tac DPBCL dugc diéu chinh, trinh Hiéu truang ky
ban hanh [H1.01.03.01], [H10.10.06.04].

Trong quy dinh vé khao sét y kién cua cac bén lién quan trong cong tac PBCL
ctia Nha truong ban hanh sau ra soat, Nha truong bd sung ndi dung vé viéc Phong TT-
PC-KT-DBCL giam sat cac don vi str dung két qua khao sat y kién cua céc bén lién quan
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dé cai tién cac hoat dong nham dap tng nhu cau cua cac bén lién quan [H1.01.03.01].
Quy dinh vé& khao sét y kién cua cac bén lién quan trong cong tic DPBCL cuia Nha trudng
dd diéu chinh duoc giri dén cac don vi dé thong bao dén GV, SV biét va thuc hién
[H10.10.06.04]. Trong giai doan 2018 - 2022, Nha truong trién khai thuc hién tét hoat
dong khao sat y kién phan hoi cua cac bén lién quan.

2. Diém manh

- Nha trudong ban hanh quy dinh vé khao sét y kién cua cac bén lién quan trong
cong tac PBCL, trong d6 thé hién co ché phan hoi cua cac bén lién quan c6 tinh hé
théng.

- Hang nam, Nha truong trién khai khao sét y kién cua cac bén lién quan trong
cong tac PBCL va giri két qua khao sat dén cac don vi dé xac dinh ké hoach cai tién va
tién hanh cai tién chat lugng hoat dong.

- Nam 2020, Nha trudng trién khai ra soat co ché phan hoi ciia cac bén lién quan,
trén co s d6, Nha trudng bd sung Phong TT-PC-KT-DBCL giam sét cac don vi sir dung
két qua khao sat y kién cua cac bén lién quan dé cai tién cac hoat dong nham dap tng
nhu cau cta cac bén lién quan.

- Trong giai doan 2018 - 2022, Nha trudng trién khai thuc hién tét hoat dong
khao sat y kién phan hoi cia cac bén lién quan.

3. Piém ton tai

S6 lwong cac nha tuyén dung tra 1oi y kién khao sat chua nhiéu.

4. Ké hoach hanh déng

Tur nam hoc 2023 - 2024, Phong TT-PC-KT-DBCL da dang hinh thic khao sat
va tang cuong phdi hop voi cac Khoa nham nang cao sé luong cac nha tuyén dung tra
loi y kién khao sat.

Phét huy diém manh, dinh ky hang nim Nha truong ra soét, cai tién quy dinh vé
khao sét y kién cua cac bén lién quan trong cong tac PBCL, trong d6 thé hién co ché
phan hoi caa cac bén lién quan c6 tinh hé théng.

5. Tw danh gia: Dat mic 5/7

Két luan vé Tiéu chuan 10

Trong Quy dinh xay dung, ra soat, cap nhat CbR, CTDT cua Truong ban hanh
c6 y8u cau cac Khoa sir dung thong tin vé nhu cau ngudn nhan luc khi thiét ké CTDH
va phan hdi tir cac bén lién quan, thé hién cac budc cu thé cua quy trinh thiét ké va phat
trién CTDH. Nha trudng ban hanh quy dinh vé khao sat cac bén lién quan, cac phiéu
khao sét va hang nam trién khai khao sat ¥ Kién cac bén lién quan, trong d6 c6 khao sat
vé CTDH nganh HTTT. Két qua khao séat y kién cac bén lién quan vé CTDH nganh
HTTT va théng tin vé nhu cau ngudn nhan lyc duoc Khoa CNTT tham khéo, st dung
trong qua trinh ra soat, diéu chinh CTDH nganh HTTT. Nam 2020, Nha trudng trién
khai ra soat, diéu chinh va ban hanh Quy dinh xay dung, ra soét, cap nhat CBR, CTDT
ctia Nha trudng, trong d6 co su diéu chinh vé quy trinh xay dung CTDT va quy trinh
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diéu chinh CTDT theo dung Théng tu ban hanh Quy dinh vé khbi luong kién thic toi
thiéu, yéu cau vé ning lyc ma ngudi hoc dat dugc sau khi tét nghiép ddi vai mdi trinh
d6 dao tao cia GDPH va diéu chinh cau tric ciia CBR theo diing Khung trinh 6 Quéc
gia Viét Nam. Khoa CNTT trién khai ra soat, diéu chinh CTDH nganh HTTT véao nim
2017, 2019 va 2020. Nha trudng ban hanh hé théng vin ban, quy dinh vé viéc ra soat,
danh gia thuong xuyén qua trinh day hoc; KTBG KQHT ctia nguoi hoc. Nha truong,
Khoa CNTT trién khai ra soat, danh gia viéc str dung cic phuong phap day va hoc,
phuong phap danh gia két qua hoc tap cua ngudi hoc trong CTDT dé dam bao sy tuong
thich va phu hop vi CBR. Hang nam, Phong TT-PC-KT-DBCL khao sét y kién phan
hoi cua GV, SV Vvé viéc sir dung cac phuong phap day va hoc, phuong phap danh gia
KQHT cua ngudi hoc trong CTPDT dé dam bao sy twong thich va phu hop voi CDR voi
két qua khao sét thé hién sy hai 1ong vé cac phuong phap day va hoc, phuong phap danh
gia két qua hoc tap cua ngudi hoc trong CTPT dé dam bao sy twong thich va phu hop
v6i CPR. Nha truong ban hanh van ban quy dinh vé cong tac NCKH cia GV va trién
khai thuc hién. Trong giai doan 2018 - 2022, GV Khoa CNTT di thyc hién 35 d¢é tai
NCKH (di nghiém thu) va 01 du an khoa hoc cdng nghé cap thanh phé lién quan dén
day hoc. Nha trudng va Khoa CNTT t6 chuc cac hdi thao, sang kién kinh nghiém dé ap
dung két qua NCKH, dong thoi cd sir dung cac két qua NCKH dé cai tién hoat dong
giang day cua GV va hoat dong hoc tap cua SV. Nha truong ban hanh Quy ché quan ly,
sir dung tai san va cac vin ban quy dinh vé viéc danh gia chat luong cac dich vu hd tro
cua thu vién, phong thi nghiém, hé théng cong nghé thdng tin va cac dich vu hd trg khac.
Hang nam, Nha truong va Khoa CNTT thuc hién khao sat y kién caa GV, SV vé mic
d6 dap tmg cua cac dich vu hd tro cua thu vién, phong thi nghiém, hé théng cong nghé
thong tin va cac dich vy hd tro khac (tu van ngudi hoc, ¢ng tac sinh vién, cac hoat dong
doan thé, hoat dong ngoai khoa, ...). Trong giai doan 2018 - 2022, ¥ kién khao sét ciia
GV va SV thé hién mirc d6 hai long d6i vai cac dich vu hd trg cua thu vién, phong thuc
hanh, hé théng CNTT va céac dich vu hd trg khac ciia Truong. Nha truong thuc hién
nhiéu cai tién chat lwong cac dich vu hd tro caa thu vién, phong thi nghiém, hé théng
cdng nghé théng tin va cac dich vu hd trg khac nham phuc vu tét hoat dong DT, NCKH
va PVCD.

Nha truong ban hanh quy dinh vé khao sat y kién cua cac bén lién quan trong
cong tac DBCL, trong d6 thé hién co ché phan hdi cua cac bén lién quan cd tinh hé
théng. Hang ndm, Nha truong trién khai khao sat y kién cua cac bén lién quan trong
cong tac PBCL va giri két qua khao sat dén cac don vi dé xac dinh ké hoach cai tién va
tién hanh cai tién chit lwong hoat d6ng. Nam 2020, Nha truong trién khai ra soat co ché
phan hoi cua cac bén lién quan, trén co s d6, Nha trudng bd sung Phong TT-PC-KT-
PBCL giam séat cac don vi st dung két qua khao sat y kién cua cac bén lién quan dé cai
tién cac hoat dong nham dap tng nhu cau cua cac bén lién quan. Trong giai doan 2018
- 2022, Nha truong trién khai thuc hién tét hoat dong khao sat y kién phan hdi cua céc
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bén lién quan.

Tuy nhién, s6 luong cac nha tuyén dung tham gia gop y CTDT nganh HTTT chua
nhiéu. Viéc ra soat vé quy trinh thiét ké va phat trién CTDH con cham so v&i vin ban
quy pham phap luat hién hanh. Viéc giai trinh y kién ctua cyu SV vé phuong phap day
va hoc, phuong phap danh gia KQHT cua ngudi hoc trong CTDT dé dam bao su tuong
thich va phu hop voi CBR trién khai con cham. Sé luong dé tai NCKH cua Khoa CNTT
con it va chwa tuong xing voi tiém ning ctia GV. Do ngudn lec ¢6 han nén viéc cai tién
cac dich vu hd tro chua dép (ng hoan toan nhu cau cua SV. Sé lugng cac nha tuyén
dung tra 161 ¥ kién khao sat chua nhiéu.

Tiéu chuan 10 c6 6 tiéu chi, Khoa CNTT tu danh gia 5 tiéu chi dat 5/7 diém va 1
tiéu chi dat 4/7 diém.

Tiéu chuan 11: Két qua dau ra

Mé dau: Két qua dau ra 1a muc tiéu va nhiém vy hang dau cia Nha truong va
ciia Khoa CNTT. Nha truong xac 1ap, giam sat va d6i sanh ti 18 thoi hoc, tét nghiép, thoi
gian tt nghiép trung binh, ti 1 c¢6 viéc 1am sau tét nghiép dé cai tién chat luong. Bén
canh d6, Nha trudng xac lap, giam sat va déi sanh loai hinh va sé luong cac hoat dong
nghién ctiru, mitc do hai 1ong cua cac bén lién quan dé cai tién chét luong.

Tiéu chi 11.1: Ty 1é thoi hoc, tot nghiép dwoc xac ldp, gidm sdt va déi sanh dé
cdi tién chdt lirong.

1. MO ta hién trang

Can ctr Quy ché to chirc va hoat dong cua Nha truong ban hanh, Phong DT 1a
don vi xdy dyng va tham muu ké hoach dio tao nim hoc cta Trudong [H3.03.01.05],
[H3.03.01.01], [H3.03.01.02], [H3.03.01.03], [H3.03.01.04]. Hing nim, trudc khi bit
dau nim hoc méi, Phong DT xay dung du thao ké hoach dao tao nam hoc va guri dén
cac don vi truc thude dé lay y kién gop v, trong d6 yéu cu cac khoa chuyén mon phan
tich va du doan ty 1€ SV tot nghiép, ty 1€ SV thoi hoc cia cac 16p chuyén nganh do khoa
dang quan Iy [H11.11.01.01]. Phong DT dong thoi giri két qua ty 16 SV tét nghiép, ty 16
SV théi hoc ctia nim hoc trude théng qua sir dung phan mém quéan Iy DT dén cac Khoa
dé tham khao [H2.02.01.08], [H11.11.01.02]. Trén co sé d6, cac Khoa giri béo céo du
doan ty 18 SV tét nghiép, ty 1é SV théi hoc caa cac CTPT do Khoa dang quan ly vé
Phong DT dé tong hop [H11.11.01.03]. Thong qua cudc hop giita BGH Nha truong véi
lanh dao cac don vi tryc thudc, Phong DT trinh Hiéu truéng ky ban hanh ké hoach dao
tao ndm hoc, trong d6 ¢ du doan ty I& SV tdt nghiép, ty 1& SV thdi hoc cua tat ca cac
CTDT [H11.11.01.04]. Nha trudng gui ké hoach dao tao nim hoc dén cac don vi dé
thuc hién va cac Khoa théng bao dén CB, GV, SV biét dé thyc hién [H11.11.01.05].
Ngoai ra, ké hoach dao tao nim hoc ciia Nha truong duoc ding tai cong khai trén website
cua Truong, cua Phong DT va cua cac Khoa, [H1.01.01.13].

Nhim dam bao trién khai ké hoach dao tao nim hoc dugc trién khai hiéu qua,
Nha truong giao nhiém vu cho Bo phan Thanh tra theo doi va giam sat hoat dong giang
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day cta GV va hoc tip ctia SV nhiam duy tri né nép giang day va hoc tap dam bao tién
d6 dao tao di dwoc xac l1ap [H11.11.01.06], [H11.11.01.07], [H11.11.01.08]. Hang
thang, B6 phan Thanh tra ¢6 trach nhi¢m bao céo két qua cong tac thanh tra, giam sat
dén BGH Nha truong [H11.11.01.09]. Bén canh d6, trong phan mém quan 1y dao tao,
Phong DT 1a don vi quan 1y cac chirc ning phan mém dao tao bao gém thdng tin ngudi
hoc, két qua hoc tap, thoi khoa biéu, ding ky hoc phan, SV du diéu kién tét nghiép;
Phong CTCT&QLSYV la don vi quan ly chirc nang theo doi SV bi canh bao hoc vu, SV
bi budc théi hoc [H11.11.01.10], [H11.11.01.11]. Ngoai ra, Phong DT theo doi ty I¢ SV
t6t nghiép, ty 1& SV thdi hoc, ty 18 SV hoc lai, thi lai, ... CSDL vé ngudi hoc ctia Nha
truong do Phong DT quan Iy bao gom: nam nhap hoc, tong sé6 NH nhap hoc, sé6 NH tot
nghiép trudc han, dung han, qua han (han duoc hiéu 1a thoi gian quy dinh caa khda hoc),
s6 NH thdi hoc sau 1, 2, 3, 4 nim. Pinh ky timg hoc ky, Phong DT bao cio sb liéu vé
két qua hoc tap cia SV toan trudng dén BGH va guri thong bao dén cac don vi truc thuoc
[H11.11.01.12], [H11.11.01.13]. Phong CTCT&QLSV thong qua d6i ngii CVHT trién
khai xét diém rén luyén cho SV [H11.11.01.14], [H11.11.01.15], [H11.11.01.16]. Binh
ky 1 thang/1 1an, CVHT t6 chtrc sinh hoat 16p dé theo ddi, trién khai cac hoat dong dao
tao, rén luyén, hiéu rd tinh hinh 16p, hd trg giai quyét nhitng kho khan SV gap phai trong
qua trinh hoc tap va rén luyén [H8.08.03.06], [H11.11.01.17], [H2.02.01.10]. binh ky
tirng hoc ky, Phong CTCT&QLSV trién khai dé cac Khoa cham diém rén luyén ctia SV
va trén co s d6 cham két qua rén luyén cta SV toan truong [H11.11.01.18]. Cac Khoa
c6 trach nhiém theo doi, giam sat, danh gia ty 18 tot nghiép, ty 1é thdi hoc cua cac CTDT
do Khoa quan Iy va cé céc bién phép cai tién chat lugng phu hop [H3.03.01.05].

Sau mdi nam hoc, Phong DT tién hanh d6i sanh ty I& SV tbt nghiép, ty 1é SV hoc
lai hoc phan trén thuc té; Phong CTCT&QLSV tién hanh d6i sanh ty 1& SV bi budc thoi
hoc, ty 1& SV bi canh bao hoc vu, pho diém két qua rén luyén so véi du doan trong ké
hoach dao tao nam hoc [H11.11.01.19]. Sau mdi dot tét nghiép, Phong DT tién hanh dbi
sanh ty 1& SV tt nghiép so véi cing ky cac nam trude. Dong thai sau mdi hoc ki, Phong
DT tién hanh d6i sanh ty 16 SV hoc lai, phd diém két qua hoc tap so véi cling ky cac
nam trudc [H11.11.01.20]. Ngoai ra, Phong BT ddi sanh ty 1 SV tt nghiép, ty 1é SV
thoi hoc, ty 1& SV hoc lai hoc phan cua cac CTDT tuong (ing véi Truong Pai hoc Can
Tho [H11.11.01.21]. Két qua ddi sanh ty 1& SV tét nghiép, ty 1& SV thdi hoc, ty 18 SV
hoc lai, thi lai hoc phan cua Nha trudng duoc béao cao BGH Nha trudng va gui dén cac
Khoa [H11.11.01.22]. Can ct két qua theo ddi, giam sat, d6i sanh ty 18 SV tét nghiép,
ty 18 SV théi hoc, ty 16 SV hoc lai, thi lai hoc phan ciia Truong, Phong DT chu tri va
phdi hop vé6i cac Khoa dé xuat cac bién phap cai tién chat luong dé ting ty 16 SV tét
nghiép, giam ty 18 SV thdi hoc ciing nhu giam ty 1& SV hoc lai, thi lai cac hoc phan
[H11.11.01.23]. Céc bién phap cai tién chat lwong dugc thong qua cudc hop giao ban
gitta BGH Truong voéi 1anh dao cac don vi truc thudc va thé hién trong két luan cudc
hop v&i viéc phan cong cu thé cac don vi thuc hién nham ting ty 1& SV tét nghiép, giam
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ty 18 SV théi hoc ciing nhu giam ty 18 SV hoc lai, thi lai cac hoc phan [H2.02.03.01].
Trong giai doan 2018 - 2022, Nha trudng tip trung ting cudng dau tu CSVC, trang thiét
bi d4p @ng nhu cau day va hoc, ra soat, diéu chinh CTDT nham phl hop voi yéu cau xa
hoi, d6i méi PPDH, KTDG,,... ting ty I& SV tt nghiép, giam ty 1¢ SV thdi hoc ciing nhu
giam ty & SV hoc lai, thi lai cac hoc phan cia Nha trusng [H6.06.05.06], [H6.06.07.17],
[H5.05.01.14], [H8.08.01.15], [H5.05.01.15], [H9.09.01.11].

2. Piém manh

- Hang nam, Nha truong ban hanh ké hoach dao tao nim hoc, trong d6 c6 du
doan ty I& SV tét nghiép, ty 1 SV thdi hoc cua tat ca cac CTDT.

- Nha trudng trang bi phan mém quan Iy gido duc va trién khai theo ddi, giam sét
ty & thoi hoc, tét nghiép dung han va danh sach thdi hoc, tét nghiép.

- Nha truong phan céng nhiém vu cho céc phong, khoa theo doi danh gia, phan
tich, giam sat ty 18 thdi hoc, tot nghiép dé nang cao chat luong dio tao.

- Sau mdi nam hoc, Nha truong tién hanh di sanh ty 18 tét nghiép ty I SV tét
nghiép, ty 18 SV hoc lai hoc phan trén thuc té dé cai tién chat luong CTDT.

3. Diém ton tai:

Hang niam, van cé cac truong hop SV nganh HTTT bi thdi hoc.

4. Ké hoach hanh déng

Tur nam hoc 2023 - 2024, Nha truong, Khoa CNTT tang cuong cong tac theo doi,
giam sat, hd tro ngudi hoc dé giam thiéu tdi da sb luong SV bi théi hoc.

Phét huy diém manh, dinh ky hing nim Nha trudng ting cuong kinh phi nang
cap phan mém quan ly gi4o duc, trong d6 c6 ting cudng phan cong theo ddi, giam sat
ty 1& thoi hoc, tét nghiép dung han va danh sach théi hoc, tét nghiép.

5. Twdanh gia: Dat mac 5/7

Tiéu chi 11.2: Théi gian tét nghiép trung binh dwoc xac \dp, gidm sdt va doi
sdnh dé cdi tién chat lwong.

1. M0 td hign trgng

Nha truong xay dung va ban hanh cac CTDT dap tng yéu ciu theo cac vin ban
luat caa Qudc hdi, Nghi dinh cua Chinh pha va quy dinh cua Bo GD&DT [H1.01.01.11],
[H3.03.01.07], [H3.03.01.08], [H1.01.01.01]. Trong noi dung cdc CTDT da duoc phé
duyét va ban hanh déu thé hién thoi gian tot nghiép trung binh cua ngudi hoc. Thoi gian
t6t nghiép trung binh CTDT cua ngudi hoc dugc 13y y kién cua GV bo mon va thdng
qua Hoi dong KH&DT cap Khoa, Hoi dong KH&DT céap Trudng trong qué trinh xay
dung, ra soat, diéu chinh CTDT [H11.11.02.01], [H11.11.02.02]. Nha truong ding tai
cac CTDT trén website ciia Truong, ctia Phong DT va gui dén cac Khoa dé thong bao,
phé bién dén CB, GV, SV thyc hién [H11.11.02.03], [H1.01.01.14], [H1.01.01.13]. Nha
truong giao nhiém vu cho Phong PT 1a don vi cha tri phdi hop véi Phong
CTCT&QLSV, cac Khoa theo dai, giam sét thoi gian tot nghiép trung binh caa SV trong
cic nganh dao tao cua Nha trwong [H3.03.01.05], [H3.03.01.01], [H3.03.01.02],
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[H3.03.01.03], [H3.03.01.04], [H8.08.04.02], [H11.11.02.04], [H8.08.03.02],
[H8.08.03.03]. Trong BGH Nha truong phan cong 01 Pho Hiéu truong dao tao quan ly,
chi dao chung vé hé théng theo dbi, giam sat thoi gian tét nghiép trung binh cua SV
[H8.08.01.02]. Phong DT phan céng nhiém vu cho 01 Phé Trudng phong va 01 chuyén
vién theo ddi, giam sat thoi gian tét nghiép trung binh cua SV théng qua phan mém quan
1y dao tao va thuc hién ché do bao céo két qua giam sat dinh ky tirng hoc ky. Phong
CTCT&QLSYV phan cong 01 chuyén vién theo ddi, giam st thoi gian tét nghiép trung
binh ctia SV toan trudng. Cac khoa chuyén mon theo dbi, giam sat thoi gian tét nghiép
trung binh ciia SV cac CTDT cua Khoa va dinh ky cudi mdi hoc ky béo céo két qua veé
Phong PT dé tong hop [H11.11.02.05], [H11.11.02.06]. Két qua theo ddi, giam sat thoi
gian tot nghiép trung binh caa SV dugc bao cdo BGH Nha trudng va gtri dén cac Khoa
chuyén mén [H11.11.02.07], [H11.11.01.19].

Khoa 1 Khoa 2 Khoa 3
Nim 4 29 22 17
Nim 5 7 6 21
Nim 6 5 4 4
Nim 7 17 5 1
Nam 8 3 1
Thai gian tot nghiép TB (nim) 5,31 4,87 4,74

Bing 11.1. Thei gian tét nghiép trung binh nganh H¢ théng théng tin

Két thuc tirng hoc ky, Phong BT tién hanh ddi sanh thoi gian tét nghiép trung
binh trén thyc té so vai thoi gian trung binh dwoc du doan trong ké hoach dao tao nim
hoc [H11.11.02.08]. Bén canh d6, Phong BT tién hanh dbi sanh thoi gian tét nghiép
trung binh trén thuc té so véi thoi gian tét nghiép trung binh ciia nim hoc trudc
[H11.11.02.08]. Ngoai ra, Phong DT con dbi sanh thoi gian tét nghiép trung binh véi
cac CTPT tuong ung cua cac truong PH trén dia ban thanh phé Can Tho va khu vuc
Pong bang sdéng Ciru Long [H11.11.01.21]. Két qua dbi sanh thoi gian tét nghiép trung
binh ciia Nha trudong duoc bao cdo BGH Nha trudng va gui dén cac Khoa chuyén méon
[H11.11.01.22]. Viéc thuc hién giam sat thoi gian tot nghiép trung binh duogc thue hién
theo Quy dinh vé ddi sanh vé chat luong gido duc cia Nha truong ban hanh
[H11.11.02.09]. Pén nam 2020, Nha truong ban hanh quy trinh thyc hién giam sét thoi
gian tot nghiép trung binh, theo d6, Phong BT 14 don vi chiu trach nhiém thuc hién quy
trinh giam st thoi gian tot nghiép trung binh ctia SV toan trudng. Bén canh d6, Phong
DT thuc hién sd nhat ky tu vin, hd tro ngudi hoc rat ngin thoi gian tét nghiép
[H11.11.02.10]. Ngoai ra, Khoa CNTT, CVHT thuong xuyén trao doi, huéng dan, hd
trg SV cua Khoa rat ngan thoi gian tot nghiép [H11.11.02.11]. Tai cudc hop giao ban
cong tac DT vao cudi hoc ky va cudi ndm hoc, BGH Nha truong yéu cau Phong DT,
Khoa CNTT phan tich, tim hiéu nguyén nhan cta cac trudng hop cham tot nghiép dé tir
d6 c6 cac bién phap cai tién [H2.02.03.01].
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Cin ctr két qua theo ddi, giam sat, ddi sanh thoi gian tét nghiép trung binh cua
Nha trudng, Phong DT chu tri va phdi hop véi cac Khoa dé xuat cac bién phap cai tién
chat lugng dé nang cao ty Ié tot nghiép va rat ngan thoi gian tét nghiép cua tat ca CTPT
va thé hién trong ké hoach nim hoc ctia Truong va cua cic don vi [H3.03.02.07,
[H3.03.02.06], [H4.04.02.01], [H5.05.03.02]. Trong giai doan 2018 - 2022, trong C4c
bao céo tong két nim hoc, Nha truong di tién hanh diéu chinh CTDT, trong d6 nhiam
rit ngan thai gian dao tao [H5.05.01.14], [H8.08.01.15], [H5.05.01.15]. Nha truong diéu
chinh chuan dau ra ngoai ngir phd hop véi tinh hinh thuc té cua truong [H11.11.02.12].
Bén canh d6, Nha trudng c6 chinh sach ho trg nham tao diéu kién dé SV rut ngén thoi
gian tét nghiép CTDT [H11.11.02.13], [H11.11.02.14]. Trong giai doan 2018 - 2022,
thoi gian tt nghiép trung binh nganh HTTT tinh trén 03 khoa 2013, 2014 va 2015 la
4,97 nam. Trong bao cao tong két nim hoc hing nim cta Nha truong, Phong BT, Khoa
CNTT ludn c6 ndi dung danh gia hiéu qua cac bién phap hd trg SV rit ngan thoi gian
tét nghiep [H5.05.01.14], [H8.08.01.15], [H5.05.01.15].

2. Piém mgnh

- Hang nam, Nha truong trién khai tong hop thai gian tét nghiép trung binh trong
cung CTDT va trén co s& d6 xac 1ap thoi gian tét nghiép trung binh cua CTDT.

- Nha trudng giao nhiém vy cho Phong BT 1a don vi chu tri phbi hop véi Phong
CTCT&QLSV, cac Khoa theo ddi, giam sat thoi gian tot nghiép trung binh cia SV trong
cac nganh dao tao cua Nha truong.

- Két thdc ting hoc ky, Nha truong tién hanh d6i sanh thoi gian tot nghiép trung
binh, dong thoi to chuc téng két, danh gia hidu qua cac bién phap hd tro ngudi hoc rit
ngan thoi gian tét nghiép.

- Nha truong, Khoa CNTT 4p dung nhiéu bién phép cai tién chat luong dé rat
ngan thoi gian tot nghiép trung binh ciia ngudi hoc.

3. Piém ton tai:

Thoi gian tot nghiép trung binh cua nganh HTTT con cao so Vi thoi gian dy
kién.

4. Ké hoach hanh déng

Tur nam hoc 2023 - 2024, Nha truong, Khoa CNTT tang cuong theo doi, giam sat
thoi gian tot nghiép trung binh cia CTDT nganh HTTT dé hd trg SV rdt ngin thoi gian
t6t nghiép.

Phat huy diém manh, hang nam Nha truong va Khoa CNTT tang cudong céc bién
phép cai tién chat lugng dé rat ngan thoi gian tét nghiép trung binh ctia ngudi hoc.

5. Twddanh gia: Dat mic 5/7

Tiéu chi 11.3: Ty 1¢ c6 viéc lam sau tot nghiép dwoc xac \dp, gidm sdt va déi
sdnh dé cdi tién chat lwong.

1. M6 td hién trang

Phong BT 1a don vi dugc giao nhiém vu xay dung va tham muu ban hanh ké



119

hoach dio tao ctia Nha trudng [H3.03.01.01], [H3.03.01.02], [H3.03.01.03],
[H3.03.01.04], [H3.03.01.05]. Hang nim, trudc khi bit ddu nim hoc méi, Phong DT
xdy dung du thao ké hoach dao tao niam hoc va gui dén cac don vi truc thude dé lay y
Kién gop ¥, trong d6 yéu cau cac Khoa phan tich va xac dinh ty 18 nguoi hoc ¢6 viée 1am
sau khi t6t nghiép cac CTPT do khoa quan 1y [H11.11.01.05]. Phong CTCT&QLSV
guri két qua ty 1& ¢6 viéc 1am cua ngudi hoc sau khi tot nghiép cua tat ca cac CTDT dén
cac Khoa dé tham khao [H8.08.04.02], [H11.11.02.04], [H8.08.03.02], [H8.08.03.03],
[H11.11.03.01]. Cac Khoa giri bao cao xac dinh du kién ty 18 nguoi hoc 6 viéc lam sau
khi t6t nghiép cac CTPT do Khoa dang quan ly vé Phong BT dé tong hop
[H11.11.03.02]. Théng qua cudc hop gitra BGH Nha truong vai lanh dao cac don vi truc
thudc, Phong DT trinh Hiéu truéng ky ban hanh ké hoach dio tao nam hoc, trong d6 c6
xac 1ap ty 1& c6 viéc lam cua nguoi hoc sau khi tét nghiép cua tat ca cac CTPT
[H11.11.01.04]. Nha trudng giri ké hoach dao tao nam hoc dén cac don vi dé thuc hién
va cac Khoa thong bao dén CB, GV, SV biét dé thuc hién [H11.11.01.01].

Phong CTCT&QLSV la don vi dugc Nha truong giao nhiém vu theo ddi, gidm
sat ty 16 c6 viéc 1am caa ngudi hoc sau 01 nidm tét nghiép cua tat ca cac CTPT
[H3.03.01.05]. Phong CTCT&QLSV phéan cdng 01 chuyén vién phu trach viéc theo
d6i, giam sat ty 1¢ ¢ viec 1am cua ngudi hoc sau 01 nam tot nghiép cua tat ca cac CTPT
cua Nha truong [H8.08.03.03], [H11.11.02.10]. T nam 2018, Nha trudng ban hanh ké
hoach khao st tinh hinh viéc 1am cua SV 8t nghiép [H1.01.03.01], [H1.01.03.02],
[H1.01.01.12]. Két qua khao st tinh hinh viéc lam cua SV sau 01 nam tot nghiép dugc
bdo cdo BGH Nha truong va gii dén cac Khoa chuyén mén [H1.01.02.09],
[H11.11.03.03]. Qua két qua khao sét sinh vién t5t nghiép nim 2020 c6 641/671 (dat
95,5%) y kién cuu SV tra 10i, trong d6 c6 viéc lam dang nganh dao tao 251/641 (dat
39,16%); lién quan dén nganh dao tao 269/641 (dat 41,97%); khong lién quan dén nganh
dao tao 98/641 (dat 15,29%): tiép tuc hoc nang cao trinh d6 1/641 (dat 0,16%); chua co
viéc 1am 22/641 (dat 3,43%) [H8.08.04.18]

Can clr két qua khao sat tinh hinh viéc 1am cta SV sau 01 nam t6t nghiép, Phong
CTCT&QLSV tién hanh d6i sanh ty 18 SV ¢6 viéc 1am sau 01 nam t6t nghiép trén thyc
té so voi ty 186 duoc du doan trong ké hoach dao tao nim hoc [H11.11.03.04],
[H11.11.03.05]. Bén canh d6, Phong CTCT&QLSYV tién hanh déi sanh ty 16 SV c6 viec
1am sau 01 niam tot nghiép cua cac CTDT twong Gng cua cac trudng DH trén dia ban
thanh phd Can Tho [H11.11.03.06]. Két qua ddi sanh ty 18 SV ¢ viéc 1am sau 01 nim
t6t nghiép ciia Nha truong dugc bio cdao BGH Nha truong va giri dén cac Khoa
[H11.11.03.07].

Can ctr két qua theo ddi, giam sat, ddi sanh ty 18 SV ¢6 viéc lam sau 01 nim t6t
nghiép cta Nha truong, Phong CTCT&QLSYV dugc giao nhiém vu 1a don vi chu tri va
phdi hop véi cac Khoa dé xuat cac bién phap hudng nghiép va hd tro tim viéc 1am cho
SV dé nang cao ty 18 cd viéc 1am va muc d6 dap ang yéu cau cong viéc sau tot nghiép
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cua tAt ca cac CTDT [H11.11.03.08], [H3.03.02.07, [H8.08.04.06], [H4.04.02.01],
[H5.05.01.14], [H8.08.01.15], [H5.05.01.15]. C4c bién phap huéng nghiép va hd tro tim
viéc 1am cho SV dé nang cao ty 18 c6 viéc 1am va mic d6 dap ang yéu cau cong viéc
sau t6t nghiép cua tat ca cac CTDT duoc théng qua cudc hop giao ban gitra BGH Trudng
véi 1anh dao cac don vi va thé hién trong két luan cudc hop véi viéc phan cong cu thé
cac don vi thuc hién [H2.02.03.01]. Tai cudc hop giao ban BT vao cudi hoc ky va cudi
nim hoc, BGH Nha trudng yéu cau Phong CTCT&QLSV va cac Khoa phan tich, tim
hiéu nguyén nhan cta cic trudng hop chua cé viée lam dé tir d6 ¢ cac bién phap cai
tién. Phong CTCT&QLSV va cac Khoa thuc hién nhét ky tu van, hd tro nguoi hoc tot
nghiép c6 viéc lam. Hang nam, Nha truong danh kinh phi chi cho cac hoat dong tu van,
hd trg viéc lam cho SV, t6 chire Ngay hoi viée 1am dong thoi thong tin kip thoi cac thong
tin tuyén dung dén SV [H11.11.03.09], [H11.11.03.10]. Bén canh d6, Nha truong ting
cuong dau tu CSVC, trang thiét bi dap tng nhu cau day va hoc, ra soat, diéu chinh
CTDT nham phu hop véi yéu cau X hoi, d6i méi PPDH, KTPG.... nham nang cao ty Ié
c6 viéc lam va mirc do dap tng yéu cau cong viéc sau tét nghiép cua tat ca cac CTDT
[H6.06.05.06], [H6.06.07.17], [H9.09.01.11]. Két qua khao sat y kién ctia cyu SV, cic
nha tuyén dung lao dong thé hién ty 1é c6 viéc 1am va su hai 1ong vé mitc d6 dap ung
yéu cau cong viéc sau tét nghiép ciia SV Nha truong ting 1én [H1.01.02.09]. Trong bao
céo tong két nam hoc hing nim cua Nha trudng, Phong CTCT&QLSV va cac Khoa
ludn c6 ndi dung danh gia hiéu qua cac bién phap hd trg SV tét nghiép ¢ viéc 1am
[H5.05.01.14], [H8.08.01.14], [H5.05.01.15].

2. Diém manh

- Nha trudng trién khai dé Phong CTCT&QLSV phan tich, du doan ty 1¢ SV ¢6
viéc 1am sau khi tét nghiép, ty 1& c6 viéc 1am va mie do dap wng yéu cau cong viéc sau
t6t nghiép caa cac CTDT, muc d6 hai 1ong cua cac bén lién quan ddi vai chat luong cua
ngudi hoc tét nghiép cua cac CTPT.

- Nha trudng trién khai theo ddi, giam sat, d6i sanh, khao sét y kién céac bén lién
quan mirc d6 hai 1ong vé chat lugng cua SV tdt nghiép cua cac CTDT.

- Can ctr két qua giam sat, doi sanh, khao sét y kién cac bén lién quan, Nha truong
&p dung céc bién phép cai tién ty 18 SV c6 viéc 1am sau khi tét nghiép, ty 1¢ ¢ viéc 1am
va mirc d6 dap ung yéu cau cdng viéc sau tot nghiép cua cac CTDT, mirc d6 hai long
ctia cac bén lién quan ddi véi chat luong cia ngudi hoc tét nghiép cua cac CTDT.

- Céc bién phap cai tién da gop phan tich cuc nang cao ty Ié SV ¢6 viéc lam sau
khi tot nghiép, ting cuong sy hai long caa cac bén lién quan vé chat lugng cia SV tét
nghiép cua cac CTDT cua Truong.

3. Piém ton tai

Van con ty 1& SV nganh HTTT lam viéc chua ding chuyén nganh dao tao.

4. Ké hoach hanh déng

Tur nam hoc 2023 - 2024, Nha truong va Khoa CNTT tang cuong trang bi ky
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ning mém cho SV, dong thoi té chic nhiéu hoat dong hudng nghiép nham tao diéu kién
dé SV c¢6 viéc lam ding chuyén nganh dao tao.

Phét huy diém manh, hang nim Nha truong va Khoa CNTT ting cuong cac bién
phap cai tién ty 1& SV c6 viéc 1am sau khi tt nghiép, ty 1¢ c¢6 viéc 1am va mac d6 dap
rng yéu cau cong viéc sau tot nghiép cua cac CTDT, murc d6 hai 1ong cua cac bén lién
quan d4i véi chat luong cua ngudi hoc tét nghiép cua cac CTDT.

5. Twddanh gia: Dat muc 4/7

Tiéu chi 11.4: Logi hinh va sé Iweng cac hoat dgng nghién ciru ciia NH duwoc
X&c |dp, gidm sdt va déi sdnh dé cdi tién chat lweng.

1. MO td hign trang

Quy dinh quan 1y hoat dong NCKH cua SV do Nha trudong ban hanh c6 néu rd
ndi dung vé loai hinh, s6 luong va chit luong NCKH ma ngudi hoc phai thuc hién
[H6.06.07.01]. Bén canh do, trong quy ché rén luyén ctua SV co diém thuéng danh cho
SV c¢6 tham gia NCKH [H11.11.04.01], [H11.11.04.02]. Ngoai ra, trong tiéu chuan cua
“Sinh vién 5 tot” c¢6 quy dinh vé viéc tham gia NCKH cua SV [H11.11.04.03]. Trong
Chién luoc phéat trién Nha trudng giai doan 2020-2025, dinh huéng dén nam 2030; ké
hoach t6 chuc cac hoat dong KH-CN hang nim, ké hoach nim hoc hang nam cta Nha
truong va cia cac Khoa déu c6 chi tiéu vé sd luong va chat luong NCKH cua SV
[H4.04.01.06], [H11.11.04.04], [H11.11.04.05], [H4.04.02.01].

Nha truong xac dinh hé théng theo ddi, giam sat loai hinh, khéi luong va chat
lwgng nghién ciu; cac hoat dong NCKH cua nguoi hoc, trong d6 cép truong do Phong
QLKH-HTQT thuc hién; cép Khoa do Khoa va Bd mén thuc hién; vé chuyén moén cé
cac Hoi dong xét duyét thuyét minh, Hoi ddng nghiém thu dé tai NCKH cua SV. Trong
BGH Nha truong phan cong 01 Phé Hiéu truong phu trach hoat déong NCKH cua
Truong. Trén co s¢ d6, Phong QLKH-HTQT phén cdng 01 chuyén vién thyc hién viéc,
theo doi, giam sat hoat dong NCKH cua SV [H6.06.07.09]. Tai cac cudc hop gitra BGH
Vé6i 1anh dao cac don vi, BGH ludn yéu cau Phong QLKH-HTQT, cac Khoa trién khai
theo di, giam sat loai hinh, khdi lwong va chat lwong nghién cau; cac hoat dong NCKH
cua nguoi hoc [H2.02.03.01].

Hang niam, chuyén vién ciia Phong QLKH-HTQT duoc phan cong nhiém vy tién
hanh xay dung CSDL vé két qua NCKH ctia SV toan trudng dya trén bao c4o hing nim
cua cac Khoa. Bén canh do, cac Khoa dong thoi xay dung CSDL vé két qua thuc hién
NCKH ciia doi ngii SV ciia Khoa. Binh ky tirng hoc ky va dac biét 1a cui mdi nam hoc,
cac Khoa tién hanh bao co két qua thuc hién NCKH cua SV vé Phong QLKH-HTQT
dé cap nhat CSDL cép truong [H6.06.07.10], [H11.11.04.06], [H6.06.07.12]. Nha
treong phan cong nhiém vu cho Phong TT-PC-KT-BBCL la don vi chu tri viéc thuc
hién khao sat cac bén lién quan vé chat lugng nghién ctu cia SV Nha trudng
[H1.01.03.01]. Trong ndi dung khao sat y kién cta cac bén lién quan c6 khao st y kién
phan hdi cua GV, SV, céc doanh nghiép st dung lao dong vé chat luong NCKH cua SV
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Nha treong [H1.01.03.02], [H1.01.01.12]. Két qua khao sat cac bén lién quan danh gia
chat lugng nghién ciru cia SV Nha trudng & mie do Kha [H1.01.02.09].

Hang nam, Phong QLKH-HTQT thyc hién d6i sanh két qua NCKH ma SV Nha
truong dat duoc so véi quy dinh vé loai hinh, sé luong va chat lwgng NCKH ma SV
Nha trudng phai thuc hién [H6.06.07.13]. Bén canh d6, Phong QLKH-HTQT tién hanh
dbi sanh két qua NCKH cua SV dat dugc so véi cac chi tiéu vé NCKH cua SV di xéac
dinh trong ké hoach nam hoc. Cac Khoa chuyén mon dong thoi ddi sanh két qua NCKH
SV cua khoa dat dugc so voi cac chi tiéu vé NCKH cua SV duoc xac dinh trong ké
hoach nam hoc cta don vi [H11.11.04.07]. Ngoai ra, hang nim, Nha truong thuc hién
d6i sanh két qua NCKH cua SV vai cac tiéu chi vé NCKH trong tiéu chuan danh gia
chat lugng CSGD do Bo GD&PT ban hanh [H11.11.04.08].

Can ctr két qua giam sat, d6i sanh két qua NCKH cua SV Nha truong dat dugc
hang nim, BGH Nha trudng hop véi lanh dao cac don vi dé ra soat loai hinh va khoi
lugng nghién ciru cia doi ngii SV va xac dinh cac bién phap cai tién hoat dong NCKH
cia SV [H11.11.04.09]. Trong két luan cudc hop thé hién cac bién phép cai tién hoat
dong NCKH cta SV va phan cong cu thé dé cac don vi thuc hién. Bén canh do, trong
ké hoach nam hoc ctia Nha truong, ciia Phong QLKH-HTQT va cua cac Khoa c6 céac
ndi dung, bién phap cdi tién hoat dong NCKH cua SV [H11.11.04.05], [H6.06.07.15],
[H4.04.02.01]. Nha truong ting kinh phi hing nim danh cho hoat dong NCKH noi
chung va NCKH cua SV ndi riéng [H6.06.01.23], [H6.06.01.24]. Ngoai ra, Nha truong
lubn cai tién cac chinh sach vé tai chinh nham dong vién, khuyén khich SV tham gia
NCKH, dau tu CSVC trang thiét bj phuc vu hoat dong NCKH cua SV [H6.06.07.17],
[H6.06.07.18]. Trong giai doan 2018 - 2022, hoat dong NCKH cua d6i ngti SV Nha
truong ting 1én qua ting nam vé loai hinh, sé lugng, chat lugng nghién cuau
[H6.06.07.19], [H5.05.01.14], [H6.06.07.20].

2. DPiém manh

- Loai hinh, s6 lugng NCKH ciia SV duoc thé hién cu thé trong cac vin ban quy
dinh vé NCKH ciia SV do Nha truong ban hanh.

- Nha trudng trién khai va ap dung nhiéu bién phép tao diéu kién thuan loi dé SV
dat duoc loai hinh, sb luong NCKH theo quy dinh.

- Nha trudng xay dung co sé dir liéu vé hoat dong NCKH cua SV, trong d6 c6
dir liéu viéc to chirc cac hoi nghi tong két, béo cao két qua NCKH cua SV phi hop Véi
muc tiéu, tim nhin, s mang cua Truong.

- Hing nidm, Nha trudng thuc hién dbi sanh loai hinh, s6 luong, chat lwong NCKH
cua SV.

- Nha trudng trién khai ra soét, khao séat y kién phan hoi caa cac bén lién quan vé
loai hinh, s6 lwong, chat lugng hoat dong NCKH cua SV, tir d6 xay dung ké hoach va
trién khai cai tién dé ting sb luong, chit luong hoat dong NCKH cua cia SV Trudng.

3. Piém ton tai
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S6 lugng SV Khoa CNTT tham gia NCKH chwa nhiéu so véi tiém ning cua SV.

4. Ké hogch hanh dgng

Tur nam hoc 2023 - 2024, Nha truong va Khoa CNTT tang cuong cac chinh sach
dong vién, khuyén khich SV Khoa CNTT tham gia NCKH.

Phat huy diém manh, hing nim Nha truong va Khoa CNTT cai tién hoat dong
NCKH cua SV, déi sénh loai hinh, sé luong, chat lwgng NCKH cua SV.

5. Twddanh gia: Dat muc 4/7

Tiéu chi 11.5: Mirc do hai lOng ciia cdc bén lién quan dwot Xac ldp, giam sat
va déi sdnh dé cdi tién chdt lwong.

1. MO td hign trang

Nha trueong phan céng nhiém vu cho Phong TT-PC-KT-BBCL la don vi xay
dung ké hoach va va phéi hop céc phong, khoa trién khai khao sat mac do hai long cua
cac bén lién quan (can bo nhan vién, GV, NH, NH di tot nghiép, nha tuyén dung) vé
hoat dong NCKH, dich vu hd tro GV, SV, co so vat chat,...) [H11.11.05.01],
[H11.11.05.02], [H11.11.05.03], [H11.11.05.04], [H3.03.01.05]. Phong TT-PC-KT-
DBCL xay dung ké hoach khao sét va trién khai ldy y kién phan hdi caa cac don vi truc
thuoc vé ké hoach khao sat mutrc d6 hai 1ong cua cac bén lién quan vé hoat dong NCKH,
dich vu hd trg GV, NH, co sd vat chat, trinh Hiéu truong k¥ ban hanh va théng bao dén
céc don vi thuc hién [H1.01.03.01], [H1.01.03.02], [H1.01.01.12]. Trong ké hoach khao
sat mtrc d6 hai 1ong cua cac bén lién quan vé hoat dong NCKH, dich vu hd trg GV, SV,
co so vat chat, ... co phan cong trach nhiém cu thé cho cac don vi truc thudc thuc hién
va phdi hop thuc hién khao sat. Theo do, Phong TT-PC-KT-PBCL phéi hop cac don vi
xay dung cac biéu miu khao sat va trinh Hiéu truong phé duyét; Xay dung ké hoach
khao sat cac bén lién quan, trién khai, huéng dan, theo dai, kiém tra viéc thuc hién cua
cac don vi lién quan; Hd tro cac don vi phan tich sb liéu khao sat; Luu trit toan bo ké
hoach, bién ban, cac van ban trién khai thuc hién, phiéu khao sat, dir liéu théng ké, cac
bao céo, vin ban chi dao, trién khai thuc hién cai tién chat luong vé cong tac khao sat
trong thoi han 05 nam Phong TC-HC ¢6 trach nhiém trién khai, thuc hién, theo doi, kiém
tra, danh gia cai tién, bao céo hoat dong khao sat y kién cac bén lién quan vé tim nhin
st mang, gia tri cbt 16i, triét ly gido duc; khao sat y kién cua vién chic vé méi truong
lam viéc, ché d6 chinh sach, nhu cau hoc tap, dao tao, nang cao trinh d6 chuyén mén,
nghiép vu. Phong BT c¢6 trach nhiém trién khai, thyuc hién, theo déi, kiém tra, danh gia
cai tién, béo cdo hoat dong khao sat y kién cua SV nam thir nhat vé cdng tac tuyén sinh,
cdng tac nhap hoc. Phong QLKH-HTQT c6 trach nhiém trién khai, thuc hién, theo ddi,
kiém tra, danh gia cai tién, bao céo hoat dong khao sat y kién cua can bo, giang vién,
sinh vién vé cong tac quan ly khoa hoc va cong nghé. Phong CTCT&QLSV ¢ trach
nhiém trién khai, thuc hién, theo dai, kiém tra, danh gia cai tién, bao céo hoat dong khao
sat y kién cua cuu sinh vién vé viéc 1am; khao séat y kién ciia nha tuyén dung vé chat
lwong sinh vién tét nghiép. Bén canh do, cac khoa c6 trach nhiém trién khai, thuc hién,
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theo dbi, kiém tra, danh gia cai tién, bao cao hoat dong khao sat y kién cua sinh vién vé
chat luong hoc phan db an, tiéu luan, luan vin tot nghiép; khao sét y kién SV niam cudi
vé chat luong dao tao; khao sat mo nganh dao tao moi; khao séat y kién vé cap nhat
chuong trinh dao tao, chuan dau ra; khao sét y kién cua sinh vién vé chat luong giang
day cua giang vién, hoat dong day hoc va phuong phap danh gia hoc phan, gido trinh,
co s& Vit chat phuc vu day hoc. Can cir ké hoach khao sat mirc d6 hai long cua cac bén
lien quan vé hoat dong NCKH, dich vu hd trg GV, NH, co s& vat chat cua Trudng,
Phong TT-PC-KT-DBCL phéi hop véi cac phong, khoa chuyén mén tién hanh khao sat
y kién ciia can bo nhan vién, GV, NH, NH d t6t nghiép, cac nha tuyén dung. Nha truong
két hop khao sat bang phiéu khao sét truc tiép va khao sat online [H11.11.05.05]. Viéc
thuc hién khao sat y kién cta cuyu SV, cac nha tuyén dung con dugc thuc hién thong qua
Ngay hoi viée 1am, cac hoi nghi, hoi thao do Nha trudong, Khoa té chirc hodc nhitng dip
cyu SV vé tham Truong [H11.11.05.06].

Trong ké hoach cong tac hang nam cua Truong, cia Phong TT-PC-KT-DPBCL c6
noi dung giam sat sy hai long cua cac bén lién quan vé hoat dong NCKH, dich vu hd tro
GV, ngudi hoc, co so vat chat, ... [H11.11.05.07]. Két qua kiém tra, giam sat su hai
long cua céac bén lién vé hoat dong NCKH, dich vu hd tro GV, ngudi hoc, co so vat
chat,... dugc thé hién trong bao cao tong két naim hoc ciia Nha trudng va cia Phong TT-
PC-KT-DBCL, ddng thoi thé hién trong béo céo tai Hoi nghi vién chirc va ngudi lao
dong hang niam va trong bao cdo két qua khao sat cac bén lién quan [H5.05.01.14],
[H6.06.05.10], [H5.05.03.05], [H5.05.01.15],  [H1.01.02.09], [H11.11.05.08],
[H11.11.05.09]. Ngoai ra, cac Khoa giam sat su hai long cia cac bén lién quan doi voi
chat lugng cua SV tét nghiép cua cac CTDT cuia Khoa quan Iy va tai cac cudc hop giao
ban gitra BGH Truong véi lanh dao cac don vi, cac Khoa bao cdo két qua giam sat sy
hai 10ng ciia cac bén lién quan d6i véi chat lwong cua SV tét nghiép cua cac CTDT cua
Nha trudong dé 1anh dao Truong theo dbi, giam sat [H5.05.01.15]. Phong TT-PC-KT-
DBCL thuc hién ddi sanh sy hai 10ng cua cac bén lién quan ddi véi chat lwong caa SV
t6t nghiép cua tt ca cac CTDT cua Nha trudng dat duoc so Vi cac chi tiéu vé sy hai
long cuia cac bén lién quan vé chat luong cua SV tét nghiép cua tat ca cac CTDT cua
Truong da xac dinh trong ké hoach nim hoc [H11.11.05.10]. Cac Khoa ddng thoi dbi
sanh két qua su hai 1ong cta cac bén lién quan d6i véi chat luong cua SV tét nghiép cua
cac CTDT dat dugc so véi cac chi tiéu da dugc xac dinh trong ké hoach nim hoc cua
don vi [H11.11.05.11]. Ngoai ra, Nha truong thuc hién dbi sanh sy hai 1ong cua cac bén
lién quan ddi véi chat luong cia SV tot nghiép cua cac CTPT ma Nha truong dat duoc
S0 véi céc tidu chi vé sy hai 10ng caa cac bén lién quan ddi véi chat lugng cua SV tot
nghiép cua cac CTDT trong tiéu chuin danh gia chat luong trudng PH do B6 GD&DPT
ban hanh.

Can ctr két qua giam sat, dbi sanh, khao séat y kién cua cac bén lién quan d6i voi
chat luong cua SV tét nghiép cua CTPT nganh HTTT, Phong CTCT&QLSV phdi hop
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v6i Khoa CNTT dé xuét cac bién phap cai tién dé nang cao su hai long cua cac bén lién
quan ddi véi chat lugng cua SV tdt nghiép cua CTDT, thong qua cudc hop giao ban gitta
BGH véi lanh dao cac don vi truc thudc va thé hién trong két luan cude hop véi sy phan
cong trach nhiém cy thé cho cac don vi thyc hién [H11.11.05.12], [H2.02.03.01]. Trong
giai doan 2018 - 2022, Nha truong ap dung nhiéu bién phap cai tién dé nang cao sy hai
long cta cac bén lién quan d6i voi chit luong cua SV tét nghiép cua Trudng néi chung
va cia nganh HTTT nai riéng [H3.03.02.07, [H8.08.04.06], [H4.04.02.01]. Két qua khao
sat ¥ kién ctia cyu SV, cac nha tuyén dung thé hién mutc d6 hai long vé chat luong cua
SV tét nghiép CTDT nganh HTTT [H1.01.02.09].

2. Piém mgnh

- Nha truong ban hanh quy dinh khao sat cac bén lién quan, trong d6 phan cong
trach nhiém céc don vi thuc hién thong ké, phan tich, danh gia mirc d6 hai 1ong cua cac
bén lién quan (can bo nhan vién, GV, SV, cuu SV, nha tuyén dung) vé hoat dong NCKH,
dich vu hd trg GV, NH, co s& vat chat, ...

- Hang nam, Nha truong ban hanh ké hoach khao sat y kién phan hoi ctia cac bén
lién quan, trong noi dung khao sat ¥ kién phan hoi ctia cac bén lién quan c6 ndi dung
khao sat mirc d6 hai long vé CTDT, hoat dong giang day, KTPG, NCKH, CSVC va
trang thiét bi, canh quan su pham, hd trg nguoi hoc, hoat dong két ndi va PVCD, ...

- B4o c4o két qua khao sat thé hién mac do hai long duoc so sanh véi két qua
khao sat murc d6 hai long trudc d6 cua chinh CTDT nganh HTTT.

- Nha truong, Khoa CNTT sir dung két qua khao sat mirc d6 hai long va d6i sanh
dé 1ap ké hoach cai tién chat lwong va cai tién CTDT nganh HTTT.

3. Piém ton tai

S6 lugng cyu SV, cac nha tuyén dung tra 10i khao sat chua nhiéu va chua thuong
Xuyén.

4. Ké hoach hanh déng

Tur ndm hoc 2023 - 2024, Phong TT-PC-KT-DBCL da dang hoéa hinh thirc khao
sat va tang cuong phdi hop véi cac Khoa tién hanh khao sat nham nang cao sé luong
cuu SV, cac nha tuyén dung tham gia va tra 1i khao sat.

Phat huy diém manh, hang nim Nha truong va Khoa CNTT cai tién phuong phap
khéo sat cac bén lién quan vé CTDT, hoat dong giang day, KTPG, NCKH, CSVC va
trang thiét bi, canh quan su pham, hd tro ngudi hoc, hoat dong két ndi va PVCD.

5. Tw ddanh gia: Dat mac 5/7

Két luan vé Tiéu chuan 11

Hang nidm, Nha trudng ban hanh ké hoach dao tao nim hoc, trong d6 c6 dir doan
ty 16 SV tdt nghiép, ty 16 SV thdi hoc cua tat ca cac CTDT. Nha truong trang bi phan
mém quan |y gi4o duc va trién khai theo di, giam sat ti I¢ thdi hoc, tot nghiép dung han
va danh séch théi hoc, tét nghiép. Nha truong phan céng nhiém vu cho céc phong, khoa
theo ddi danh gia, phan tich, giam sat ty 1& thdi hoc, tét nghiép dé nang cao chat luong
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dao tao. Sau mdi nim hoc, Nha truong tién hanh d6i sanh ty 18 tét nghiép ty 16 SV tbt
nghiép, ty 18 SV hoc lai hoc phan trén thuc té dé cai tién chat luong CTDT. Hang nim,
Nha truong trién khai tong hop thoi gian tot nghiép trung binh trong cing CTDT va trén
co s d6 xac 1ap thoi gian tét nghiép trung binh cia CTDT. Nha truong giao nhiém vu
cho Phong DT 1a don vi cha tri phdi hop véi Phong CTCT&QLSV, céc Khoa theo dai,
giam sét thoi gian tét nghiép trung binh ctua SV trong cac nganh dao tao cia Nha trudng.
Két thic tirng hoc ky, Nha truong tién hanh d6i sanh thoi gian tét nghiép trung binh,
ddng thoi to chuc tong két, danh gia hiéu qua céc bién phap hd tro ngudi hoc rdt ngan
thoi gian tét nghiép. Nha truong, Khoa CNTT 4p dung nhiéu bién phap cai tién chat
lugng dé rat ngan thoi gian tot nghiép trung binh cta ngudi hoc. Nha truong trién khai
dé Phong CTCT&QLSV phan tich, du doan ty 1& SV ¢d viéc 1am sau khi tét nghiép, ty
16 ¢6 viéc 1am va mirc 46 dap ang yéu cau cong viéc sau tot nghiép cia cac CTDT, mic
d6 hai long cua cac bén lién quan dbi véi chat lugng cia ngudi hoc tot nghiép cua cac
CTDT. Nha truong trién khai theo ddi, giam sat, d6i sanh, khao sat y kién cac bén lién
quan muc do hai 1ong vé chét lugng caa SV tt nghiép cua cac CTPT. Can ctr két qua
giam sat, ddi sanh, khao sat y kién cac bén lién quan, Nha treong ap dung cac bién phap
cai tién ty 18 SV ¢6 viéc 1am sau khi tot nghiép, ty 1é c6 viéc lam va mic do dap ung yéu
cau cong viéc sau tét nghiép cua cac CTDT, muc d6 hai 10ng ciia cac bén lién quan dbi
V6i chat luong cua ngudi hoc tét nghiép cua cac CTDT. Cac bién phép cai tién da gop
phan tich cuc nang cao ty 1é SV c6 viéc lam sau khi tot nghiép, ting cuong sy hai long
cuia cac bén lién quan vé chat luong cia SV tot nghiép cia cac CTDT cia Truong. Loai
hinh, s6 lwgng NCKH ctia SV duoc thé hién cu thé trong cac van ban quy dinh vé NCKH
ctia SV do Nha trudng ban hanh. Nha trudng trién khai va ap dung nhiéu bién phép tao
diéu kién thudn loi dé SV dat duoc loai hinh, s6 lwong NCKH theo quy dinh. Nha truong
xay dung co so dit liéu vé hoat dong NCKH cuaa SV, trong d6 ¢ dit liéu viéc t6 chic
cac hoi nghi tong két, bao cao két qua NCKH ciia SV phil hop 6i muc tiéu, tam nhin, st
mang caa Trudng. Hang nam, Nha truong thuc hién dbi sénh loai hinh, sé luong, chat
luong NCKH ciia SV. Nha truong trién khai ra soat, khao sat y kién phan hdi cua cac
bén lién quan vé loai hinh, sé luong, chat lugng hoat dong NCKH cua SV, tir 46 xay
dung ké hoach va trién khai cai tién dé tang s6 lugng, chat luong hoat dong NCKH cua
cua SV Truong.

Nha truong ban hanh quy dinh khao sat cac bén lién quan, trong d6 phan cong
trach nhiém cac don vi thuc hién thong ké, phén tich, danh gia mutc d6 hai 10ng cia cac
bén lién quan (can bo nhan vién, GV, SV, cuu SV, nha tuyén dung) vé hoat dong NCKH,
dich vu hd tro GV, NH, co sé vat chat,... Hing nim, Nha trudng ban hanh ké hoach
khao sat ¥ kién phan hoi ctia cac bén lién quan, trong ndi dung khéo sat y kién phan hoi
clia cac bén lién quan c6 ndi dung khao sat muc do hai long vé CTDT, hoat dong giang
day, KTPG, NCKH, CSVC va trang thiét bi, canh quan su pham, hd trg ngudi hoc, hoat
dong két ndi va PVCD,... B&o céo két qua khao sét thé hién muc do hai long duoc so
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sanh vai két qua khao sat mirc do hai 1ong trude d6 cua chinh CTDT nganh HTTT. Nha
truong, Khoa CNTT sir dung két qua khao sat mic do hai long va doi sanh dé 1ap ké
hoach cai tién chét lwong va cai tién CTDT nganh HTTT.

Tuy nhién, hing nim, van cé cac trudng hop SV nganh HTTT bi théi hoc. Thoi
gian tét nghiép trung binh cua nganh HTTT con cao so véi thoi gian du kién. Van con
ty 16 SV nganh HTTT lam viéc chua ding chuyén nganh dao tao. Sé luong SV Khoa
CNTT tham gia NCKH chwa nhiéu so véi tiém niang caa SV. S6 luong cuu SV, c&c nha
tuyén dung tra 10i khao sat chua nhiéu va chua thuong xuyén.

Tiéu chuan 11 c6 5 tiéu chi, Khoa CNTT ty danh gi4 3 tiéu chi dat 5/7 diém va 2
tiéu chi dat 4/7 diém.

PHAN III. KET LUAN

1. Tém tit nhirng diém manh va nhirng diém can phat huy cia CTPT

1.1. Vé muc tiéu va chudn dau ra ciia chwong trinh déo tao

Muc tiéu cua CTDPT nganh HTTT duogc xac dinh rd rang; phu hop véi SMva TN
cta Nha truong; phu hop véi muc tiéu cua Luat GDDH. Muc tiéu cua CTDT nganh
HTTT tiép thu y kién cua cac bén lién quan trong qua trinh ra soat, diéu chinh va théng
bao, pho bién bang nhiéu hinh thic khac nhau.

CDBR cua CTPT nganh HTTT dugc xac dinh rd rang, phan anh dugc muc tiéu
cia CTDT. CPR cua CTDT nganh HTTT xac dinh cu thé kién thtc, k§ ning, mac tu
chua va trach nhiém d6i véi ngudi hoc tét nghiép do c¢é tham chiéu dya trén Khung trinh
d6 qubc gia. Nha truong, Khoa CNTT khao sat v kién cua céc bén lién quan vé CBR
cia CTPT va tham khao trong qua trinh ra soat, diéu chinh CPR ctua CTPT nganh
HTTT.

CPR ctua CTPT nganh HTTT duoc xay dung, ra soat, cap nhat dap tng yéu cau
cuia cac bén lién quan do c6 tham khao céc y kién phan hoi tir cac nha tuyén dung, SV,
cyu SV va nhu cau cua thi trudng lao dong. CBR cua CTDT nganh HTTT duoc dinh ky
ra soat, cap nhat it nhat 2 naim mot 1an theo ké hoach cua truong dua trén quy dinh cua
B6 GDDT. CDR cuia CTPT nganh HTTT duoc c¢éng b cdng khai cho céc bén lién quan
trén cac phuong tién thong tin va luon duoc thé hién trong CTDT, trong dé cuong hoc
phan.

Dé phat huy diém manh, Nha truong va Khoa CNTT tiép tuc tiép thu y kién cua
cac bén lién quan trong qua trinh ra soét, diéu chinh CTDT, dong thai phd bién muc tiéu
CTDT bang nhiéu hinh thirc da dang. Dinh ky hang niam Nha truong va Khoa CNTT
tiép tuc ra soat CBR cia CTDT nganh HTTT phén anh dwgc muc tiéu cia CTDT, dap
rng y8u cau cua céac bén lién quan, cd tham khao céc y kién phan hoi tir c4c nha tuyén
dung, SV, cuu SV va nhu cau cua thi truong lao dong; xac dinh cu thé kién thuc, ky
nang, muc ty chi va trach nhiém déi voi nguoi hoc tét nghiép. Nha truong va Khoa
CNTT cong b cong khai CBR cho céc bén lién quan trén cac phuong tién théng tin va
dam bao CPBR 1uén duoc thé hién trong CTPT, trong dé cuong hoc phan.
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1.2. Vé ban mo td chwong trinh dao tao

Nha trudng ban hanh Ban M6 ta hién trang CTDT nganh HTTT va thong bao dén
cac bén lién quan bén trong va bén ngoai trudng bang nhiéu hinh thirc khac nhau. Nam
2020, Khoa CNTT thyc hién diéu chinh, cap nhat Ban M6 ta hién trang CTPT nganh
HTTT véi day du cac thong tin can thiét theo quy dinh cua tai liéu hudéng dan danh gia
chét luong CTDT céc trinh d6 cua GDPH do Cuc QLCL, B6 GD&DT ban hanh. Bén
canh d6, GV Khoa CNTT xay dung Ban M6 ta hién trang hoc phan va trén co so do,
Nha trudng ban hanh Ban Mo ta hién trang hoc phan d6i véi tat ca cac hoc phan cua
nganh HTTT.

Nha truong ban hanh day da PCCT hoc phan nganh HTTT va dam bao day du
thong tin theo quy dinh. PCCT hoc phan nganh HTTT duoc ra soat, diéu chinh vao nim
2019 va 2020. Nha truong, Khoa CNTT xay dung va ban hanh Ban Mo ta hién trang
hoc phan d6i nganh HTTT véi tat ca cic hoc phan. Ban Mo ta hién trang CTDT, PCCT
hoc phan nganh HTTT dugc cong bd cong khai bang nhiéu hinh thire khac nhau. PCCT
hoc phan nganh HTTT duogc thong bao dén SV ngay tai budi hoc dau tién. Hing nam,
Nha truong khao sat sat y kién phan hoi cta cac bén lién quan, trong d6 c6 ndi dung
khao sat vé CTDT véi két qua khao sat ¥ kién phan hoi ctia cac bén lién quan thé hién
cac bén lién quan dé dang tiép can Ban M6 ta hién trang CTPT va BC hoc phan.

Dé phat huy cac diém manh, dinh ky hang nam Nha truong va Khoa CNTT tiép
tuc ra soat, ban hanh hanh day dit BPCCT hoc phan nganh HTTT, ra soat, cap nhat, ban
hanh Ban Mo ta hién trang CTDT dam bao day du thong tin theo quy dinh va cong bd
cong khai bang nhiéu hinh thtrc khac nhau.

1.3. Vé cdu tric va ngi dung CTDH

Can cr cac quy dinh caa Bo GD&DPT, Nha truong ban hanh Quy dinh vé xay
dung, ra soat, cap nhat CBR, CTDT, trong d6 thé hién rd quy trinh xay dung, ra soat,
danh gia CTDH va phan cong trach nhiém cu thé cho cac don vi, ca nhan thuc hién. Nha
truong trién khai xay dung, ra soét, cap nhat CTDH theo vin ban ctia Trudng ban hanh,
trong 46 CTDH nganh HTTT dugc thiét ké dya trén cac yéu cau cua CDR vé kién thic,
k¥ nang, mac ty cha va trach nhiém. GV nganh HTTT xéc dinh t6 hop cac PPGD, hoc
tap, phuwong phap KTDG KQHT ciia SV trong CTDH phti hop, gép phan dat dugc CBR.

Céc hoc phan trong CTDH nganh HTTT duoc cau tric thanh tirng khéi kién thirc
gan két gitta khdi kién thirc gido duc dai cuong, kién thic co s& nganh va kién thuc
chuyén nganh. Tat ca cac hoc phan trong CTDH nganh HTTT c6 su tuong thich vé noi
dung va thé hién dugc sy dong gop cu thé ciia mdi hoc phan nham dat duoc CPR. Tat
ca BC hoc phan trong CTDH nganh HTTT xac dinh r t6 hop cac phuong phap day va
hoc, phuong phap KTDG phu hop va hd trg nhau tét nhat dé dam bao viéc dat duoc
CPR. Noi dung cac mdn hoc/hoc phan trong CTDH nganh nganh HTTT thé hién viéc
dat duoc CPR. Hang nam, Nha truong trién khai lay y kién phan hoi cia cac bén lién
quan, trong d6 c6 ndi dung vé CTDH nganh HTTT.
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Céc hoc phan trong CTDH nganh HTTT duwgc ciu triic dam bao sy gin két va
lin mach giira cac hoc phan dai cuong, co s nganh va chuyén nganh, dam bao chuong
trinh trg thanh mot khéi théng nhat. Tat ca céc hoc phan trong CTDH nganh HTTT duoc
bb tri hop 1y, c6 tinh hé théng, dam bao hoc phan song hanh, hoc trudc va tién quyét.
CTDH nganh HTTT dugc ra soat, diéu chinh vao nam 2017, 2019 va nam 2020. Khoa
CNTT tham khao CTDT cuia cac truong DH trong nude va qudc té dé diéu chinh CTDH
dam bao tinh linh hoat va tich hop.

Dé phat huy diém manh, Nha treong va Khoa CNTT tiép tuc trién khai xay dung,
ra soét, cap nhat CTDH theo vin ban cia B6 GDDT trong d6 bao dam tat ca BPCCT hoc
phan trong CTDH nganh HTTT xac dinh 13 t6 hop cac phuong phap day va hoc, phuong
phap KTDG phu hop va hd tro nhau tét nhat dé dam bao viée dat dugec CBR, dam bao
su gan két va lién mach gitra cac hoc phan dai cuong, co s& nganh va chuyén nganh,
dam bao chuong trinh tré thanh mot khdi thong nhét, trong d6 tham khao CTPT cua céc
truong PH trong nudc va quéc té dé diéu chinh CTDH dam bao tinh linh hoat va tich
hop.

1.4. Vé phwong phdp tiép can trong day va hec

Nha truong tuyén bé TLGD “Buc tri - K§ nang - Sang tao - Hoi nhap” va ap
dung da dang cé&c hinh thirc dé pho bién dén cac bén lién quan bén trong va bén ngoai
Truong. Triét ly gido duc duoc can bd, GV, SV ciia Truong hiéu 16 va trién khai thuc
hién. Hang nam, trong ndi dung khao sat y kién cua cac bén lién quan vé hoat dong cua
Nha trudng c6 khao sat vé TLGD cua Trudng.

GV Khoa CNTT xac dinh hoat dong day hoc, PPGD da dang, phu hop dé dat
duge CPR nganh HTTT va thé hién trong BC hoc phan. Nha truong tao diéu kién dé
GV Khoa CNTT tham dy céc khoa tap huan vé doi mai phuong phap day hoc va trén
co so d6, GV ap dung cac phuong phéap, cong nghé giang day hién dai, phi hop dé dat
CPR. GV Khoa CNTT tich cuc huéng dan SV s dung céc hoat dong hoc tap phu hop
tir d6 gitip NH chu dong tiép thu, linh hoi kién thirc nham dat duoc CBR. GV, SV Khoa
CNTT hai long vai cac hoat dong day va hoc, cac phuong phap day va hoc dugc sur
dung trong CTDT nganh HTTT.

Tat ca BC hoc phan nganh HTTT mo ta r viéc sir dung cac phuong phép giang
day va hoc tap phu hop nham thic day viéc rén luyén cac ky ning thiét yéu, ki niang
mém cho SV, déng thi md ta va nhin manh dén hoat dong tu nghién ctu, tw hoc nham
huéng dén viéc nang cao kha ning hoc tap suét doi cho SV. GV Khoa CNTT sir dung
da dang, phu hop cac PPGD dé dat CBR nhu: Dy an, thyc tap, thuc hanh, thuc té tai
doanh nghiép, ... Nha trudng ting cuong ky két hop tac vai cac dbi tac trong va ngoai
nuéc va trién khai nhiéu hoat dong dao tao nham hd trg SV rén luyén cac k¥ ning va
nang cao kha ning hoc tap sudt doi. Két qua khao sat ¥ kién ciia GV, SV thé hién GV
Khoa CNTT sir dung da dang cac PPGD phu hop nham hd trg SV rén luyén céc K¥ nang
va nang cao kha ning hoc tap sudt doi.
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Dé tiép tuc phat huy diém manh, dinh ky hang nim Nha truong va Khoa CNTT
tiép tuc tuyén bé TLGD “Brc tri - K§ ning - Sang tao - H6i nhap” va ap dung da dang
c4c hinh thirc dé phd bién dén cac bén lién quan bén trong va bén ngoai Truong. Bén
canh d6, hing ndam Nha trudng va Khoa CNTT tiép tuc tao diéu kién dé GV Khoa CNTT
tham dy cac khoa tap huan vé d6i méi phuong phap day hoc va chinh sach khuyén khich
GV ap dung cac phuong phap, cong nghé giang day hién dai, pht hop dé dat CBR. Dinh
ky hang nim, Nha truong va Khoa CNTT tiép tuc ra soat DPCCT hoc phan bao dam md
ta rd viéc sir dung cac phuong phap giang day va hoc tap phi hop nhim thac day viéc
rén luyén cac k§ nang thiét yéu, k¥ nang mém cho SV, dong thoi tang cuong ky két hop
tac vai cac ddi tac trong va ngoai nudc va trién khai nhicu hoat dong dao tao nham hd
trg SV rén luyén cac k¥ ning va nang cao kha ning hoc tap sudt doi.

1.5. Vé ddinh gid két qua hec t@p ciia ngwoi hoc

Nha trudng xay dung va ban hanh Quy dinh vé viéc t6 chuc thi két thic hoc phan
hé chinh quy dao tao theo hé théng tin chi cua Trudng, trong d6 ¢ sy phan céng nhiém
vu cu thé di véi cac don vi, xac dinh rd rang vé thai gian, hinh thire, phuong phap, tiéu
chi, trong sd, co ché phan hdi va cac noi dung lién quan dén danh gia va két qua hoc tap
ctia nguoi hoc; thong bao Quy dinh vé viéc to chic thi két thic hoc phan - hé chinh quy
dao tao theo hé thong tin chi cua Truong dén cac Khoa, GV, SV thuc hién. Nha truong
t6 chtc tap huan vé noi dung xac dinh loai hinh, phuong phap Kiém tra, danh gia phu
hop CBR va yéu cau cac Khoa trién khai thuc hién. Hinh thie thi, KTDG KQHT duoc
thé hién rd trong BC hoc phan nganh HTTT va GV Khoa CNTT thdng bao cho SV ngay
trong budi hoc dau tién. Trong giai doan 2018 - 2022, GV Khoa CNTT 4p dung da dang
cac hinh thire thi, KTDG hoc phan phi hop va do ludng duoc mic do dat CBR.

Nha truong ban hanh Quy dinh vé viéc to chuc thi két thic hoc phan hé chinh
quy dao tao theo hé théng tin chi, trong d6 xac dinh rd rang vé thoi gian, hinh thic,
phuong phap, tiéu chi, trong sb, co ché phan hoi va cac noi dung lién quan dén danh gia
va két qua hoc tap caa ngudi hoc. Trong Quy dinh vé viéc td chic thi két thic hoc phan
hé chinh quy dao tao theo hé thdng tin chi do Nha trudng ban hanh c6 quy dinh cu thé
vé thoi gian, hinh thie, phuong phap, tiéu chi, trong sb, co ché phan hdi va cac noi dung
lién quan dén danh gia va két qua hoc tap cia ngudi hoc. Nha truong té chirc tap huan
vé noi dung xac dinh loai hinh, phuong phap KTDG phu hop CBR va yéu cau Khoa
CNTT trién khai thuc hién. Nha truong, Khoa CNTT &p dung nhiéu hinh thirc théng
bao, pho bién dén SV Quy dinh vé viéc to chirc thi két thiic hoc phan hé chinh quy dao
tao theo hé thng tin chi do Nha truong ban hanh.

Trong Quy dinh vé viéc t6 chic thi két thic hoc phan - hé chinh quy dao tao theo
hé thng tin chi cia Truong ¢ quy trinh xay dung va danh gia d6 tin cay va d6 chinh
X4&cC cua cac phuwong phap KTPG nguoi hoc, quy trinh xay dung dé thi, danh gia dé thi.
GV Khoa CNTT sir dung da dang cac phuong phap KTDG khac nhau dé Kiém tra, danh
gia KQHT cua SV. Két thic mdi hoc ky, Nha trudng tién hanh nghién ciru, danh gia phd
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diém cua cac hoc phan ciing nhu su pht hop vé trong s6 diém trong KTDG KQHT cua
nguoi hoc. Cac phuong phap KTPG KQHT cua SV nganh HTTT dugc st dung dam
bao do ludng dugc cac yéu cau, CBR can do (d6 gia tri); dam bao d6 tin cay va cd cac
tiéu chi danh gia rd rang nham dam bao tinh cong bang.

Trong Quy dinh vé dao tao trinh do dai hoc chinh quy theo hé théng tin chi va
Quy dinh vé viéc t6 chuc thi két thic hoc phan - hé chinh quy dao tao theo hé théng tin
chi do Nha trudong ban hanh c6 cac quy dinh cu thé vé viéc phan hoi két qua danh gia
ctia ngudi hoc. Nha truong thong bao, pho bién dén SV quy dinh vé phan hdi két qua
danh gia véi nhiéu hinh thtrc khac nhau. Trong giai doan 2018 - 2022 khong c6 truong
hop khiéu nai vé KQHT. Thdng tin phan hoi vé két qua danh gia dugc CVHT théng bao
dén SV sir dung dé cai thién viéc hoc tap cua SV.

Dé phat huy diém manh, dinh ky hang nam Nha truong va Khoa CNTT tiép tuc
&p dung da dang céc hinh thize thi, KTDG hoc phan phi hop va do ludng dugc muic do
dat CBR, ddng thoi ra soat Quy dinh vé viéc to chic thi két thic hoc phan hé chinh quy
dao tao theo hé thdng tin chi caa Truong phd hop véi quy dinh hién hanh. Bén canh do,
dinh ky hiang nam Phong TT-PC-KT-DBCL phdi hop cac khoa tién hanh ra soat Quy
dinh vé viéc to chuc thi két thdc hoc phan hé chinh quy dao tao theo hé thong tin chi do
Nha trudng ban hanh va phé bién dén SV bang nhiéu hinh thirc. Hang nim Khoa CNTT
tiép tuc sir dung da dang cac phuong phap KTPG khac nhau dé kiém tra, danh gia KQHT
cua SV. Nha truong va Khoa CNTT tiép tuc trién khai hiéu qua hon viéc phan hoi két
qua danh gia ciia ngudi hoc, nham goép phan cai thién viéc hoc tap cua SV. Nha truong
va Khoa CNTT ciing tiép tuc tuyén truyén, pho bién cac quy dinh, quy trinh vé khiéu
nai KQHT dén SV thong qua nhiéu hinh thac khac nhau; giai quyét kip thoi va hop ly
cac truong hop phic khao vé két qua thi, KTBG KQHT cua SV.

1.6. Vé déi ngii GV, nghién ciru vién

Nha truong ban hanh day da quy ché, quy dinh vé phat trién doi ngii GV va thong
bao, phd bién dén toan thé GV biét va thuc hién. Nha trueong thuc hién quy hoach phat
trién doi ngii GV cong khai, minh bach, theo dung quy dinh va dap tng nhu cau DT,
NCKH, PVCD. Boi ngit GV Khoa CNTT c6 trinh d6 chuyén mén cao, dap ttng cac yéu
cau giang day, NCKH va cac hoat dong chuyén mén khac. Bo moén Hé thong thong tin
c6 di GV co hitu ¢6 trinh d6 chuyén mén cao, dap tng cac yéu cau giang day, NCKH.

Ti 16 GV/ngudi hoc cia CTDT nganh HTTT dap ¢ng yéu cau theo quy dinh vé
xac dinh chi tiéu dao tao trinh d6 dai hoc hién hanh. Nha truong ban hanh van ban lién
quan dén viéc quy d6i khéi luong cong viéc caa doi ngii GV theo gid chuan duoc hudng
dan chi tiét va duoc trién khai thuc hién. Quy dinh ché d6 1am viéc cia GV duoc Nha
truong ban hanh, trong d6 c6 quy dinh vé s gio giang/khdi luong cong viéc tiéu
chuan/téi thiéu quy doi ddi véi doi ngtt GV. Hang nam, Nha trudng co trién khai giam
sat khbi lugng cong viéc d6i vai doi ngit GV dé cai tién chat luong hoat dong BT, NCKH
va PVCD. Trong giai doan 2018 - 2022, GV Khoa CNTT duoc danh gia hoan thanh tdt
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nhiém vu tré 18n va hau hét cac y kién cia SV nganh HTTT hai 1ong vé hoat dong giang
day cua GV.

Nha trudng ban hanh day du cé4c tai liéu, van ban quy dinh vé céc tiéu chi tuyén
dung va lya chon GV dé bd nhiém, diéu chuyén. Viéc tuyén dung GV hang nim duoc
t chire dung theo quy dinh, nghi dinh vé tuyén dung, sir dung va quan ly vién chiec. Cac
tidu chi tuyén dung va lya chon GV, NCV bao gom ca dao dtrc va ning luc hoc thuat dé
b nhiém, diéu chuyén dugc phd bién va thong béo cong khai théng qua trang thdng tin
noi bg, website cia Truong va cua Phong TC-HC. Trong giai doan 2018 - 2022, Nha
truong tuyén dung 59 CBVC, trong d6 ¢6 05 TS, 36 ThS va 18 BH; bo nhiém 68 CBQL,
luan chuyén 08 CBQL.

Nha truong ban hanh ddy da van ban, quy dinh vé quan ly nhan sy, trong d6 thé
hién rd vé tiéu chuan, ning luc cua doi ngti GV. Hang nam, Nha truong lubn trién khai
danh gia nang luc cua GV dé xem xét dé bat, dao tao, boi dudng phat trién doi ngii ké
thira. Két qua danh gia hiéu qua coéng viéc cua GV duoc thong bao dén GV va luu trit
trong dit liéu vé két qua danh gia hiéu qua cong viéc cuia GV hang nam.

Nha truong trién khai khao sat, danh gia nhu cau BT, BD chuyén mon, nghiép
vu cua doi ngii GV. Hang nam, Nha truong xay dung ké hoach vé BT, BD va phat trién
chuyén mén cua do6i ngii GV dua trén yéu cau cia CTPT. Ké hoach PT, BD va phat
trién chuy&n mén, nghiép vu cia GV duoc trién khai thuc hién theo ké hoach hang nam,
trong d6 gan 100% GV cua Trudng duoc DT, BD va phét trién chuyén mon, trong d6
c6 khoang 200 GV dugc dao tao, boi dudng va phat trién chuyén mén tir 2 lan tro Ién,
dat ty 1 82%. Két qua thuc hién ké hoach DT, BD va phat trién chuyén mén, nghiép vu
ciia GV dugc Nha trudng giam sat, danh gia hing nam thong qua bao céo tong két nim
hoc, b&o cao hoi nghi CB, CC, VC.

Nha trudng ban hanh day da hé thong van ban quan ly nhan sy va trién khai quan
tri theo cdng viéc. Hang nam, GV Khoa CNTT thuc hién dang ky thi dua naim hoc. Nha
truong phan céng Phong TC-HC 1a don vi tham muu va giup viéc cho BGH trién khai
cong tac danh gia hiang nim cua GV. Hang nim, Nha trudng trién khai danh gia két qua
cong viéc cua GV va thong bao dén cac don vi dé thuc hién. GV Khoa CNTT hai long
vé két qua danh gia dic biét 12 viéc thi dua khen thuong va cong nhan cua Truong va
cac cap c6 tham quyén. Trong giai doan 2018 - 2022, doi ngii GV cua Trudng va cua
Khoa CNTT dat duoc nhiéu hinh thirc, danh hiéu khen thuéng cac cap.

Nha truong ban hanh day da vin ban quy dinh cu thé vé cac loai hinh va sé luong
san pham NCKH ma GV phai thuc hién. Hoat dong NCKH cta doi ngii GV Nha trudng,
Khoa CNTT ting 1én qua tirng nam vé& loai hinh, s6 lwong, chat lwong nghién ciru. Nha
truong ludn cai tién cac chinh sach vé tai chinh nham dong vién, khuyén khich GV tham
gia NCKH, dau tw CSVC trang thiét bi phuc vu hoat dong NCKH cua GV. Két gua danh
gia vé mirc do dap (g cac yéu cau vé sb luong, chat luong cac hoat dong NCKH cua
GV, NCV dugc giam sat, ddi sanh hiang nim nham cai tién hoat dong NCKH.
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Dé phat huy cac diém manh vé doi ngii GV, nghién ctu vién, hing nim Nha
truong va Khoa CNTT tiép tuc dao tao, bdi dudng doi ngii GV co hitu c6 trinh d6 chuyén
mon cao, dap tng cac yéu cau giang day, NCKH, tiép tuc trién khai giam sat khéi luong
cong viéc ddi voi doi ngiit GV dé cai tién chat luong hoat dong BT, NCKH va PVCP.
Bén canh d6, dinh ky hang nim Nha truong va Khoa CNTT ra soat vin ban quy dinh vé
c4c tiéu chi tuyén dung va lra chon GV caa Truong dé bd nhiém, diéu chuyén dang theo
quy dinh, nghi dinh vé tuyén dung, sir dung va quan Iy vién chirc. Mdi nim Nha trudng
va Khoa CNTT ciing tiép tuc nang cao hiéu qua danh gia ning luc ciia GV dé xem xét
dé bat, dao tao, boi dudng phat trién doi ngii ké thira. Hang ndm Nha truong va Khoa
CNTT phat dong phong trao thi dua day tét, hoc tét trong toan thé vién chirc, GV. Nha
truong va Khoa CNTT tiép tuc cai tién cac chinh sach vé tai chinh nhim dong vién,
khuyén khich GV tham gia NCKH, dau tw CSVC trang thiét bi phuc vu hoat dong
NCKH cua GV.

1.7. Dgi ngii nhén vién

Nha truong xay dung ké hoach quy hoach déi ngii NV va trién khai hoach doi
ngii NV dua trén viéc phan tich nhu cau vé doi ngii NV cua cac don vi nham dép tng
nhu cau vé BT, NCKH va cac hoat dong PVCP. Nha truong trién khai cong tac tuyén
dung, phét trién doi ngii NV dap tng nhu cau vé BT, NCKH va cac hoat dong PVCD.
Nha trudng trién khai quy hoach, tuyén dung do6i ngii NV ding theo quy dinh. Doi ngii
NV 1am viéc tai thu vién, phong thi nghiém, Ban quan tri hé théng CNTT va cac dich
vu hd tro khéc cia Nha trudng da vé s6 lugng va dam bao vé chat luong dép tng nhu
cau vé DT, NCKH va cac hoat dong PVCD. Két qua khao sat y kién ciia GV, SV thé
hién mirc d6 hai long vé mirc d6 dap tmg cua NV ctia Nha truong.

Nha trudng ban hanh hé théng vin ban quy dinh vé viéc tuyén dung, bd nhieém,
diéu chuyén NV. Céc tiéu chi tuyén dung, b6 nhiém, diéu chuyén NV dugc xac dinh rd
rang trén co sé phan ticht nhu cau va y kién gop y cua cac don vi va doi ngii NV. Cac
tiéu chi tuyén dung, b nhiém, diéu chuyén nhan vién dugc phé bién téi toan thé CB,
GV, NV va duoc cong khai bang nhiéu hinh thic trong d6 bao gom ca trén trang thong
tin dién t&r cia Nha truong va cua Phong TC-HC. Trong giai doan 2018 - 2022, Nha
truong tuyén dung 04 NV ¢6 trinh do BH.

Nha truong ban hanh quy trinh, phuong phéap, cong cu, tiéu chi danh gid nang luc
ctia d6i ngii NC, trong d6 thé hién rd tiéu chi danh gia chuyén mén, k¥ ning nghé nghiép,
dao duc, trach nhiém, két qua thuc hién nhiém vu. Hang nam, nha trudng tién hanh thyc
hién viéc danh gia nang luc ciua d6i ngii NV vé niang luc chuyén mdn, nghiép vu, mic
d6 hoan thanh céng viéc va sy hai 1ong cua cac bén lién quan. Két qua danh gia NV
hang nim duoc luwu trit trong CSDL vé két qua danh gia hiéu qua cong viéc hang nim
cua CB, GV, NV cua Truong va trong ho so nang luc ciia NV,

Nha truong xay dung Pé an “Nang cao ning luc doi ngii can bo Trudng Pai hoc
K3 thuat - Cong nghé Can Tho, giai doan 2011-2020” c6 ndi dung phat trién nhan su
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ctia Truong ndi chung va phat trién doi ngii NV néi riéng. Hang nim, Nha truong xay
dung, ban hanh va trién khai ké hoach DT, BD va phat trién chuyén mén, nghiép vu cho
d6i ngiit NV. Cin ctr ké hoach BT, BD di phé duyét, Nha truong trién khai nhiéu hoat
dong BT, BD va phat trién chuyén mén, nghiép vu cho doi ngit NV dé dap (ng yéu cau
vé DT, NCKH va PVCD cua Trudng va cac don vi. Trong giai doan 2018 - 2022, két
qua khao sat y kién cua doi ngii NV thé hién 100% y kién NV hai long vé céc hoat dong
DT, BD va phat trién chuyén mén cia Truong.

Nha truong ban hanh quy dinh vé khéi luong cong viée cu thé dbi voi NV va quy
dinh vé viéc theo ddi, giam sat va danh gia hiéu qua cong viéc cia doi ngii NV, trong
d6 ¢6 ca cac quy dinh vé khen thuong va cong nhan. Nha trudng trién khai viéc theo
ddi, giam sat va danh gia hiéu qua cong viéc cia doi ngii NV duya trén quy dinh vé khéi
luong cong viée cu thé da xac dinh va phan cong. Cac phong, khoa, trung tam déu c6
xay dung ké hoach nim va phan cong cong viéc rd rang cho NV, trong dé thé hién rd
khéi luong, tién do, thoi gian hoan thanh, cac ngudn luc can thiét, ... dé thuan tién cho
viéc theo dbi, giam sat tao dong luc hd tro BT, NCKH, PVCD. Tit ca doi ngii NV duoc
tham gia xay dung, gép y trong qué trinh xay dung quy dinh danh gia hiéu qua céng
viéc. Y kién khao sat CB, GV, NV va y kién cua CB, GV, NV tai Hoi nghi vién chtc va
ngudi lao dong hang nam déu thé hién su hai long vé viéc quan tri theo két qua cong
viéc dac biét 12 viéc thi dua khen thuong va céng nhan cia CSGD va cac cap cd tham
quyén.

Pé tiép tuc phat huy cac diém manh, hang nim Nha truong va Khoa CNTT cai
tién cong tac tuyén dung, phat trién doi ngii NV dap tng nhu cau vé BT, NCKH va céac
hoat dong PVCD; cai tién cac tiéu chi tuyén dung, b nhiém, diéu chuyén NV trén co
s& phan tich nhu cau va y kién gop y cua cac don vi va d6i ngii NV; cai tién quy trinh,
phuong phép, cong cu, tiéu chi danh gia ning luc cia doi ngiit NV, trong d6 thé hién rd
tiéu chi danh gia chuyén mén, k¥ niang nghé nghiép, dao dwc, trach nhiém, két qua thyc
hién nhiém vu. Ngoai ra, hang nim Nha truong va Khoa CNTT trién khai nhiéu hoat
dong BT, BD va phat trién chuyén mén, nghiép vu cho doi ngii NV dé dap ¢ng yéu cau
vé BT, NCKH va PVCD cila Truong va cac don vi. Nha truong va Khoa CNTT ciing
cai tién viéc theo doi, giam sat va danh gia hiéu qua cong viéc cua doi ngii NV dua trén
quy dinh vé khéi luong cong viée cu thé di xac dinh va phan cong.

1.8. Vé ngwroi hoc va hoat déng hé tro nguoi hoc

Nha truong va Khoa CNTT xay dung dé &n tuyén sinh, trong d6 thé hién chinh
sach va quy dinh vé tuyén sinh rd rang, dung cac quy dinh hién hanh va duoc cap nhat
hang nam. Nha trudng cong bd cong khai chinh sach va quy dinh tuyén sinh bang nhiéu
hinh thirc khac nhau, gop phan dang ké vao két qua tuyén sinh cua Truong. Hang nam,
Nha trudng t6 chirc hop tong két cong tac tuyén sinh, trong d6 tiép thu y kién gop y, trao
d6i, thao luan cua cac don vi va CB, GV tham gia cong tic tuyén sinh ctia Truong.

Nha truong xay dung va ban hanh dé &n tuyén sinh dang theo quy dinh, trong d6
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c6 tiéu chi va phwong phap tuyén sinh, tuyén chon ngudi hoc rd rang. Hang nim, Nha
treong ra soat cac tiéu chi va phuong phap tuyén sinh, tuyén chon ngudi hoc va trén co
s d6 c6 nhitng diéu chinh kip thoi dé nang cao chat lugng tuyén sinh. Két qua tuyén
sinh ctia Nha truong ludn dat chi tiéu dé ra, gop phan nang cao chat luong gido duc cua
Truong.

Nha truong phan cong trach nhiém rd rang cho Phong DT giam sat vé két qua
hoc tap cua SV; Phong CTCT&QLSV gidm sat két qua rén luyén cua SV; cac Khoa
ddng thoi giam sat két qua hoc tap va rén luyén cua SV do Khoa quan Iy; ¢ 16p hoc,
CVHT giam sat két qua hoc tap va rén luyén cua SV duoc phan cong phu trach. Nha
truong ban hanh van ban quy dinh vé viéc giam sét su tién bo trong hoc tap va rén luyén,
két qua hoc tap, khdi luong hoc tap cia SV va trién khai thuc hién. Nha trudng dau tu
phan mém quan 1y gido duc, trong d6 co co s dit liéu theo dbi sy tién bo cua SV trong
hoc tap va rén luyén; theo di ti 16 cham tién d, thdi hoc.

Nha truong thanh lap don vi chuyén trach va giao trach nhiém cu thé vé tu van
hoc tap, hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi dua va cac dich vu hd trg khac dé cai thién
viéc hoc tap cua nguoi hoc. Nha truong giao nhiém vu cho Phong CTCT&QLSV, céc
Khoa chiu trach nhiém to chtic cac hoat dong tu van viéc lam cho nguoi hoc. Hang nam,
Nha truong ban hanh ké hoach va trién khai cac hoat dong tu van hoc tap, hoat dong
ngoai khda, hoat dong thi dua va cac dich vu hd tro khac dé gilp cai thién viéc hoc tap
cta ngudi hoc. Khoa CNTT ¢6 ké hoach va trién khai nhiéu hoat dong tu van, hd tro
viéc 1am cho nguoi hoc. Két qua sat y kién caa SV, cuu SV cho thay trén 85% sé SV,
cuu SV tét nghiép duoc khao sat hai 1ong vé chat luong, hiéu qua cac hoat dong tu van
hoc tap, ho tro viéc 1am caa Nha truong.

Véi phuong cham “Tat ca vi Sinh vién than yéu!”, Nha truong ludn tao moi
treong tam 1y, x& hoi, moi treong 1am viéc than thién, tao khong khi thoai mai, dé thyuc
hién hoat dong giang day, hoc tap va nghién ctru. BPang uy, BGH Nha truong ludn quan
tam xay dung moi truong tdm ly, xa hoi va canh quan tao thuan lgi cho hoat dong dao
tao, nghién ctru va su thoai mai cho nguoi hoc. Nha truong phan cong trach nhiém cu
thé cac don vi xdy dung méi trudng tdm Iy, x& hoi va canh quan tao thuan loi cho hoat
dong dao tao, nghién ctru va su thoai mai cho ca nhan ngudi hoc. Nha truong c6 hop
ddng thué Cong ty Thanh Déng dé cham lo canh quan su pham sach s&, dam bao vé
sinh, an todn, tao su thuan lgi cho tat ca cac dbi tuong trong toan Trudng. Nha trudng
c6 méi truong tdm ly, x& hoi va canh quan su pham sach sg, an toan, tao thuan lgi cho
hoat dong dao tao, nghién ciru va su thoai mai cho ca nhan nguoi hoc.

Nham phat huy cac diém manh, hang nim Nha truong va Khoa CNTT tiép tuc
cai tién chinh sach va quy dinh vé tuyén sinh phi hop theo quy dinh hién hanh; cai tién
céc tiéu chi va phuong phép tuyén sinh, tuyén chon ngudi hoc va trén co so d6 ¢6 nhiing
diéu chinh kip thoi dé nang cao chat lugng tuyén sinh; cai tién van ban cua Trudng quy
dinh vé viéc giam sat su tién bo trong hoc tap va rén luyén, két qua hoc tap, khdi luong
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hoc tap cua SV; dong thoi nang cap phan mém quan ly giéo duc dé quan Iy hiéu qua hon
qua hoc tap va rén luyén cia SV. Ngoai ra, Nha trudng va Khoa CNTT ting cudng nhidu
hoat dong tu van, hd tro viéc 1am cho nguoi hoc. Nha trudng va Khoa CNTT tiép tuc
day manh hon méi truong tam 1y, xa hoi, moi trudng 1am viéc than thién, tao khdng khi
thoai mai, dé thuc hién hoat dong giang day, hoc tap va nghién ctu.

1.9. Co s6 Vit chdt va trang thiét bj

Nha truong c6 da hé thong phong lam viéc, phong hoc va cac phong chiic ning
phl hop va dam bao ti 1¢ dién tich/ngudi hoc theo quy dinh dé hd trg cac hoat dong dao
tao phuc vy CTDT nganh HTTT theo quy dinh hién hanh. Hé thdng phong lam viéc,
phong hoc va cac phong chiic nang c6 day du trang thiét bi (bao gom ca hé théng chiéu
séng, thdng gio, an toan, ...) phl hop dé hd tro céc hoat dong dao tao va nghién ctru phuc
vu CTDT nganh HTTT. Hang nim, Nha truong danh kinh phi cho hoat dong nang cip
CSVC va trang thiét bi cho phong lam viéc, phong hoc va cac phong chirc nang nham
phuc vu hoat dong BT, NCKH va PVCD.

Nha truong dau tu nang cip thu vién, bd tri phong doc, phuc vu hoat dong dao
tao va nghién ctu cua CTDT. Nha truong ban hanh noi quy, quy dinh, huéng dan sir
dung thu vién, thu vién sb va céc trang thiét bi. Thu vién Nha trudng c6 du hoc lidu bao
gom gido trinh, tai liéu, sach tham khao phi hop dé hd tro cac hoat dong dao tao va
nghién ciru cia CTDT nganh HTTT. Hang nam, Nha trudng danh kinh phi chi cho viéc
mua sam, bd sung nguon hoc liéu ciia Thu vién. Thu vién Nha truong c6 day du s6 sach,
dir liéu theo ddi vé hoat dong cua thu vién dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién
ctru. Nha truong dau tu, mua sam dam bao c6 dii phong thi nghiém, thuc hanh va trang
thiét bi phuc vu dao tao va nghién ctru cia CTDT nganh HTTT. Phong thi nghiém, thyc
hanh cua Nha trudng dugc trang bi day du cac thiét bi phi hop dé hd trg cac hoat dong
dao tao va nghién ciu. Hang nam, Nha truong tién hanh kiém ké tai san, ra soat, danh
gia trang thiét bj trong phong thi nghiém, phong thyc hanh dé c6 ké hoach duy tu, bao
dudng va cap nhat, nang cip dé dap tng nhu cau vé dao tao va nghién ciru. Nha trudng
c6 phan cdng cu thé ngudi phu trach phong thi nghiém, thuc hanh va ¢ mai phong thi
nghiém, thuc hanh déu c6 hd so theo ddi, quan 1y va danh gia hiéu qua viéc si dung céc
trang thiét bi. Trong giai doan 2018 - 2022, hang nam, Nha truong dau tu, nang cap, bo
sung trang thiét bi phuc vu hoat dong dao tao va nghién ctu ciia cac CTDT néi chung
va CTDT nganh HTTT noi riéng. Nha trudng dau tu ha ting CNTT va truyén thdng (bao
gom hé thong may tinh, phan cang, phan mém, hé thong mang Internet, trang thong tin
dién tu, ...) phd hop dé hd trg céc hoat dong dao tao va nghién ctiru. Nha truong thanh
lap Ban Quan tri hé thong théng tin va giao nhiém vu van hanh, khai thac, huéng dan
st dung hé thbng CNTT va truyén théng dam bao hoat dong 6n dinh, an toan dé hd tro
cac hoat dong dao tao va nghién cau. Hang nam, Nha truong lubn ra soat hé thong CNTT
va truyén thong dé kip thoi sira chita, duy tu, bao dudng va cap nhat dé hd tro cac hoat
dong dao tao va nghién ciru. Nha truong trién khai khao sat y kién phan hoi cua cac bén
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lién quan, trong d6 c6 ndi dung khao sat mac d6 dap wng cua cac thiét bi CNTT va co
s& ha ting CNTT cua Truong ddi voi hoat dong DT, NCKH, PVCD. Trong giai doan
2018 - 2022, y kién cia GV, SV hai long vé muc d6 dap tng cua cac thiét bi CNTT va
co s& ha tang CNTT cua Truong ddi véi hoat dong BT, NCKH, PVCD.

Nha tredng quan tdm dén céng tac vé sinh méi truong, sic khoe va an toan cho
CB, GV, SV, dic biét 1a nhu ciu dic thu cia ngudi hoc khuyét tat. Trong giai doan 2018
- 2022, Nha trudng va cac don vi trién khai nhiéu hoat dong vé moéi truong, sic khoe,
an toan va kha ning tiép can cua ngudi hoc ¢ nhu cau dic biét. Méi truong, suc khoe,
an toan va kha ning tiép can cua ngudi hoc ¢6 nhu cau dic biét cua Truong duge dam
bao va cai thién. Y kién khao sat cia GV, SV Nha trudng hai 1ong vé méi trudng, suc
khoe va an toan, trong d6 ¢ luu y dén nhu cau dic thi caa nguoi hoc khuyét tat.

Pé phat huy cac diém manh, Nha truong va Khoa CNTT thuong xuyén cai tién
hé théng phong 1am viéc, phong hoc va cac phong chitc ning phu hop va dam bao ti 1¢
dién tich/ngudi hoc theo quy dinh dé hd tro cac hoat dong dao tao phuc vu CTPT nganh
HTTT theo quy dinh hién hanh; cai tién dau tu nang cap thu vién, b tri phong doc, phuc
vy hoat dong dao tao va nghién ciu cia CTPT. Nha trudong ting cudng kinh phi dau tu,
mua sam dam bao c6 du phong thi nghiém, thuc hanh va trang thiét bi phuc vu dao tao
va nghién ctru cia CTDT cho tat ca nganh dao tao; ting cuong dau tu ha ting CNTT va
truyén théng (bao gom hé théng may tinh, phan cting, phan mém, hé théng mang
Internet, trang thong tin dién tir, ...) phi hop dé hd trg cac hoat dong dao tao va nghién
ctru. Nha trudng tiép tuc cai tién cong tac vé sinh méi trudng, sic khoe va an toan cho
CB, GV, SV, dic biét 1a nhu cau dic thu caa ngudi hoc khuyét tat.

1.10. Nang cao chat lweng

Trong Quy dinh xay dung, ra soat, cap nhat CbR, CTDPT cua Truong ban hanh
¢ yéu cau cac Khoa sir dung thong tin vé nhu cau ngudn nhan luc khi thiét ké CTDH
va phan hdi tir cac bén lién quan, thé hién cac budc cu thé caa quy trinh thiét ké va phat
trién CTDH. Nha truong ban hanh quy dinh vé khao sét cac bén lién quan, cac phiéu
khao sat va hing niam trién khai khao sat y kién cac bén lién quan, trong d6 c6 khao sat
vé CTDH nganh HTTT. Két qua khao sat y kién cac bén lién quan vé CTDH nganh
HTTT va thong tin vé nhu cau ngudn nhan lyc duoc Khoa CNTT tham khao, st dung
trong qua trinh ra soét, diéu chinh CTDH nganh HTTT. Nam 2020, Nha truong trién
khai ra soat, diéu chinh va ban hanh Quy dinh xay dung, ra soat, cap nhat CBR, CTDT
ctia Nha truong, trong d6 c6 sy diéu chinh vé quy trinh xay dung CTDT va quy trinh
diéu chinh CTDT theo ding Thong tu ban hanh Quy dinh vé khéi luwong kién thirc toi
thiéu, yéu cau vé ning lyc ma ngudi hoc dat duoc sau khi tét nghiép dbi vai mdi trinh
d6 dao tao cia GDPH va diéu chinh ciu tric cia CDR theo diing Khung trinh d6 Quéc
gia Viét Nam. Khoa CNTT trién khai ra soat, diéu chinh CTDH nganh HTTT véao nim
2017, 2019 va 2020. Nha truong ban hanh hé thong van ban, quy dinh vé viéc ra soét,
danh gia thuong xuyén qua trinh day hoc; KTPG KQHT ctia nguoi hoc. Nha truong,
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Khoa CNTT trién khai ra soat, danh gia viéc st dung cac phuong phap day va hoc,
phuong phap danh gia két qua hoc tap cua nguoi hoc trong CTDT dé dam bao su tuwong
thich va pht hop véi CBR. Hing nim, Phong TT-PC-KT-BBCL khao sét y kién phan
hdi cua GV, SV Vé viéc sir dung cac phuong phap day va hoc, phuong phép danh gia
KQHT cua ngudi hoc trong CTDT dé dam bao sy twong thich va phu hop véi CDR voi
két qua khao sat thé hién su hai 10ng vé cac phuong phap day va hoc, phuong phap danh
gia két qua hoc tap cia ngudi hoc trong CTPT dé dam bao sy tuong thich va phu hop
v6i CPR. Nha trudng ban hanh vin ban quy dinh vé cong tac NCKH cia GV va trién
khai thuc hién. Trong giai doan 2018 - 2022, GV Khoa CNTT da thyc hién 36 dé tai
NCKH (da nghiém thu) va 01 dy an khoa hoc cdng nghé cap thanh pho lién quan dén
day hoc. Nha truong va Khoa CNTT t6 chuc cac hdi thao, sang kién kinh nghiém dé ap
dung két qua NCKH, dong thoi ¢ s dung cac két qua NCKH dé cai tién hoat dong
giang day cua GV va hoat dong hoc tap cua SV. Nha truong ban hanh Quy ché quan Iy,
str dung tai san va cac van ban quy dinh vé viéc danh gia chat lugng céc dich vu hd tro
cua thu vién, phong thi nghiém, hé théng cong nghé théng tin va céc dich vu hd tro khac.
Hang nam, Nha truong va Khoa CNTT thuc hién khao sat y kién caa GV, SV vé mac
d6 dap g cua cac dich vu hd tro cia thu vién, phong thi nghiém, hé thong cong nghé
théng tin va cac dich vu hd tro khéc (tu van nguoi hoc, cong tac sinh vién, cac hoat dong
doan thé, hoat dong ngoai khoa, ...). Trong giai doan 2018 - 2022, ¥ kién khao sat cua
GV va SV thé hién muc do hai long d6i véi cac dich vu hd tro caa thu vién, phong thuc
hanh, hé thong CNTT va cac dich vu hd trg khac cta Truong. Nha truong thuc hién
nhiéu cai tién chat luong céc dich vu hd tro cua thu vién, phong thi nghiém, hé théng
cdng nghé thong tin va céc dich vu hd trg khac nham phuc vu tét hoat dong BT, NCKH
va PVCD.

Nha trudng ban hanh quy dinh vé khao sét y kién ciia cac bén lién quan trong
cong tac PBCL, trong d6 thé hién co ché phan hoi cua cac bén lién quan cé tinh hé
thdng. Hang nam, Nha truong trién khai khao sat v kién cua céc bén lién quan trong
cong tac PBCL va giri két qua khao sat dén cac don vi dé xac dinh ké hoach cai tién va
tién hanh cai tién chat luong hoat dong. Nam 2020, Nha truong trién khai ra soat co ché
phan hoi ctia cac bén lién quan, trén co s& d6, Nha truong bd sung Phong TT-PC-KT-
DBCL giam sat cac don vi st dung két qua khao sat y kién cua cac bén lién quan dé cai
tién cac hoat dong nham dap (g nhu cau cua cac bén lién quan. Trong giai doan 2018
- 2022, Nha truong trién khai thuc hién tét hoat dong khao sat y kién phan hoi caa céc
bén lién quan.

Nham tiép tuc phat huy cac diém manh, hing nim Nha trudng ra soat, cai tién
quy dinh vé khao sat cac bén lién quan, cac phiéu khao sat va trién khai khao sat y kién
cac bén lién quan, trong d6 c6 khao sat vé CTDH cac nganh ddo tao. Dinh ky hang nam,
Nha truong va Khoa CNTT thuc hién ra soat diéu chinh CTDH tat ca nganh dao tao; cai
tién khao sat y kién phan hdi cua GV, SV vé viéc sir dung cac phuong phap day va hoc,
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phuong phap danh gia KQHT cua ngudi hoc trong CTDT dé dam bao su twong thich va
phu hop véi CBR vai két qua khao sét thé hién sy hai 10ng vé cac phuong phap day va
hoc, phuong phap danh gia két qua hoc tap cua ngudi hoc trong CTDT dé dam bao sy
tuong thich va phu hop véi CDR. Nha truong thuc hién cai tién quy dinh vé cong tac
NCKH cua GV, trong d6 c6 cai tién chinh sach khuyén khich GV tham gia NCKH dinh
ky hing nim. Nha trudng thuong xuyén ra soat, cai tién Quy ché quan ly, sir dung tai
san va cac van ban quy dinh vé viéc danh gia chét lugng céc dich vy hd tro caa thu vién,
phong thi nghiém, hé théng céng nghé thdng tin va cac dich vu hd trg khac; thuong
XUyén ra soat, cai tién quy dinh vé khao sat y kién cua céac bén lién quan trong cong tac
PBCL, trong d6 thé hién co ché phan hoi cua cac bén lién quan co tinh hé théng.

1.11. Két qud ddu ra

Hang nidm, Nha trudng ban hanh ké hoach dao tao nim hoc, trong d6 c6 du doan
ty 18 SV t6t nghiép, ty 1é SV thdi hoc cua tat ca cac CTDT. Nha truong trang bi phan
mém quan |y gi&o duc va trién khai theo di, giam sat ti I¢ thdi hoc, tot nghiép dung han
va danh sach théi hoc, tot nghiép. Nha trudng phan cong nhiém vu cho céc phong, khoa
theo ddi danh gia, phan tich, giam sat ty 1& thdi hoc, tét nghiép dé nang cao chat luong
dao ta0. Sau mdi nam hoc, Nha truong tién hanh d6i sanh ty 18 tét nghiép ty Ie SV tot
nghiép, ty 1& SV hoc lai hoc phan trén thyc té dé cai tién chat lugng CTDT. Hang nim,
Nha truong trién khai tong hop thoi gian tét nghiép trung binh trong ciing CTDT va trén
co s& d6 xéac 1ap thoi gian tét nghiép trung binh cia CTDT. Nha trudng giao nhiém vu
cho Phong DT 1a don vi chi tri phdi hop véi Phong CTCT&QLSV, céc Khoa theo di,
giam sat thoi gian tét nghiép trung binh caa SV trong cac nganh ddo tao ciia Nha truong.
Két thlc ting hoc ky, Nha truong tién hanh dbi sanh thoi gian tot nghiép trung binh,
ddng thoi to chire tong két, danh gia hidu qua céc bién phap hd tro ngudi hoc rut ngan
thoi gian tét nghiép. Nha truong, Khoa CNTT 4p dung nhiéu bién phap cai tién chat
lugng dé rat ngin thoi gian tot nghiép trung binh ctia ngudi hoc. Nha truong trién khai
dé Phong CTCT&QLSV phén tich, dy doan ty 1& SV ¢6 viéc 1am sau khi tét nghiép, ty
1& ¢6 viéc 1am va mirc do dap tng yéu cau cong viéc sau tot nghiép cua cac CTDT, muc
d6 hai long cua cac bén lién quan dbi véi chat lugng cua ngudi hoc tot nghiép cua céc
CTPT. Nha truong trién khai theo ddi, giam sat, dbi sanh, khao sat y kién cac bén lién
quan mirc d hai 16ng vé chat lwong cua SV tét nghiép cua cac CTPT. Can cir két qua
giam sat, di sanh, khao sat y kién cac bén lién quan, Nha truedng &p dung cac bién phap
cai tién ty 18 SV ¢d viéc 1am sau khi tét nghiép, ty 18 c6 viéc lam va muac do dap tng yéu
cau cong viéc sau tét nghiép cua cac CTDT, muc d6 hai 10ng cia cac bén lién quan dbi
Vvé6i chat luong cta ngudi hoc tot nghiép cua cac CTDT. Cac bién phép cai tién di gop
phan tich cuc nang cao ty 1& SV ¢d viéc 1am sau khi tot nghiép, ting cudng su hai long
ctia c4c bén lién quan vé chat luong cua SV tét nghiép cia cac CTPT cua Truong. Loai
hinh, s6 luong NCKH cua SV dugc thé hién cu thé trong céc van ban quy dinh vé NCKH
ctia SV do Nha trudng ban hanh. Nha trudng trién khai va 4p dung nhiéu bién phéap tao
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diéu kién thuén loi dé SV dat duoc loai hinh, s6 lvong NCKH theo quy dinh. Nha truong
xay dung co s& dit liéu vé hoat dong NCKH cua SV, trong d6 ¢6 dit liéu viéc t6 chic
cac hoi nghi tong két, bao cao két qua NCKH cua SV phu hop ¢i muc tiéu, tim nhin, st
mang caa Trudong. Hang nam, Nha truong thuc hién dbi séanh loai hinh, sé luong, chat
lwgng NCKH cua SV. Nha truong trién khai ra soat, khao sat y kién phan hoi cua céc
bén lién quan vé loai hinh, sé luong, chat lugng hoat dong NCKH cua SV, tir d6 xay
dung ké hoach va trién khai cai tién dé tang sb lugng, chat luong hoat dong NCKH cua
cua SV Truong.

Nha treong ban hanh quy dinh khao sat cac bén lién quan, trong d6 phan cong
trach nhiém cac don vi thuc hién thong ké, phan tich, danh gia mac d6 hai 1ong cua céc
bén lién quan (can bo nhan vién, GV, SV, cuu SV, nha tuyén dung) vé hoat dong NCKH,
dich vu hd tro GV, NH, co sé vat chat,... Hing nam, Nha trudng ban hanh ké hoach
khao sat y kién phan hoi ciia cac bén lién quan, trong ndi dung khéo sat y kién phan hoi
clia cac bén lién quan c6 ndi dung khao sat mirc do hai long vé CTDT, hoat dong giang
day, KTDG, NCKH, CSVC va trang thiét bi, canh quan su pham, hd trg ngudi hoc, hoat
dong két ndi va PVCD,... Bao cdo két qua khao sat thé hién mutc do hai long duoc so
sanh vai két qua khao sat mirc do hai 1ong trudc d6 cta chinh CTDT nganh HTTT. Nha
truong, Khoa CNTT sir dung két qua khao sat mirc do hai long va dbi sanh dé lap ké
hoach cai tién chat luong va cai tién CTDT nganh HTTT.

Phat huy diém manh, dinh ky hing nam Nha truong ting cudng kinh phi nang
cap phan mém quan ly gi4o duc, trong d6 c6 ting cudong phan cong theo ddi, giam sat
ty 1 thdi hoc, tét nghiép dang han va danh séach théi hoc, tot nghiép. Nha truong va
Khoa CNTT tiép tuc ting cudng céc bién phap cai tién chat luong dé rit ngan thoi gian
t6t nghiép trung binh cta nguoi hoc, cac bién phép cai tién ty 18 SV ¢6 viéc 1am sau khi
t6t nghiép, ty 18 ¢ viéc 1am va mirc do dap ang yéu cau cong viéc sau tot nghiép cua
cac CTDT, murc d6 hai 10ng cua cac bén lién quan d6i voi chat luong cta nguoi hoc tot
nghiép ciia cac CTPT. Hang nam, Nha truong va Khoa CNTT thyc hién cai tién hoat
dong NCKH cua SV, di sanh loai hinh, sé lwong, chat lugng NCKH cua SV; cai tién
phuong phap khao sat cac bén lién quan vé CTDT, hoat dong giang day, KTPG, NCKH,
CSVC va trang thiét bi, canh quan su pham, hd trg nguoi hoc, hoat dong két ndi va
PVCD.

2. Tom tit nhirng diém ton tai va nhirng van dé can cai tién chat lwgng caa
CTDbT

2.1. Vé muc tiéu va chudn dau ra ciia chwong trinh déo tao

S6 luong nha tuyén dung tra 10i y kién phan héi vé CTDT nganh HTTT chua
nhiéu. S luong cuu SV, cac nha tuyén dung tham gia khao sat vé CBR cua CTDT
nganh HTTT con han ché do Nha trudng chua day manh mang lu6i cyu sinh vién va
nha tuyén dung. S6 luong céc nha tuyén dung co thuong hiéu trong nganh HTTT ky
két hop tac v6i Khoa CNTT chua nhiéu do Nha truong chwa diy manh mang lu6i nha
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tuyén dung.

2.2. Ban mo td chwong trinh dao tao

Khoa CNTT chua tham khao nhiéu Ban Mo ta hién trang CTDT cua cac truong
PH trong nudc dé diéu chinh Ban M6 ta hién trang CTPT. Biéu miu PC hoc phan caa
nganh HTTT chua tham khao hoan toan DC hoc phan caa CDIO. Nha trudng chwa danh
gia tinh hiéu qua cua cac hinh thirc phé bién Ban Mb ta hién trang CTDT, DCCT hoc
phan nganh HTTT dén cac bén lién quan.

2.3. Cdu trac va ngi dung chwong trinh day hoc

Cac PPGD hién dai dugc GV Khoa Dién-BT-VT xac dinh trong PC hoc phan
chura nhiéu. S6 lwong nha tuyén dung va cuu SV gop y vé CTDH nganh HTTT tai céc
hoi nghi, hdi thao do Khoa CNTT té chtic chua nhidu. S6 lwgng CTDT cua cac trudng
PH qudc té duoc Khoa CNTT tham khao dé diéu chinh CTDH nganh HTTT chua nhiéu.

2.4. Phwong phdp tiép can trong day va hec

S6 luong doanh nghiép, nha tuyén dung va cyu SV tham gia khao sat vé TLGD
ctua Truong con qué it.; Van con trudng hop SV nidm thtr nhat chua that su thich nghi
vé6i phuong phéap hoc & bac dai hoc. S6 lugng cac hoi nghi, hoi thao vé d6i méi, cai tién
phuong phap day va hoc do Khoa CNTT t6 chtic chua nhiéu.

2.5. Ddnh gid két qud hoc tap ciia nguwoi hoc

Céac phuong phap KTDG duoc xac dinh phu hop va do luong muace d6 dat CBR,
tuy nhién sé luong cac phuong phap KTPG duoc xac dinh chua nhiéu. Khoa CNTT
chua danh gia mac do hiéu biét cua SV cac van ban quy dinh vé KTPG KQHT cua
nguoi hoc. Ngan hang dé thi dwoc trién khai tir naim 2019 va chua c6 nhiéu ngan hang
dé thi cho tat ca cac hoc phan cua nganh HTTT. Khoa CNTT chua danh gia mac do SV
str dung thdng tin phan hoi vé két qua danh gia dé cai thién viéc hoc tap. Mot sb hoc
phan cong bd diém két thic hoc phan con cham so véi ké hoach, quy dinh cia Truong.

2.6. Doi ngii giang vién, nghién ciru vién

Viéc nang cao trinh dé tién st dam bao theo quy dinh déi véi mot s chuyén nganh
con gap nhiéu kho khin nhat dinh. S6 lwgng GV ¢6 hoc ham, hoc vi cao cua Khoa CNTT
con it. Do nhitng khé khan vé chinh sach thu hut nén Nha trudng chua tuyén duoc nhiéu
GV ¢06 hoc ham, hoc vi cao. Nang Iuc ngoai ngir cua GV Khoa CNTT con nhirng han
ché nhat dinh. Céc hinh thic khen cao cia GV Khoa CNTT chua nhiéu. Khoa CNTT
chua c6 nhiéu dé tai NCKH cap thanh phd.

2.7. Dgi ngii nhan vién

Cong tac quy hoach d6i ngii NV tuy da duoc trién khai nhung viéc ra soat quy

hoach ddi ngii NV chua duoc thyc hién thudng xuyén. Van con truong hop NV kiém
nhiém cac cong tac khac. Hoat dong danh gia dong nghiép tuy di duoc trién khai nhung
chua phat huy tdi da hiéu qua. Nha truong chua thyc hién danh gia hiéu qua cong tac
giang day ddi véi nhan vién duoc chuyén sang ngach giang vién. Cac hinh thitc khen
thuéng cap cao cia GV Khoa CNTT con han ché.
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2.8. Ngwoi hoc va hogt dgng hé tro nguwoi hoc

Nha truong chua trién khai khao sat y kién cac bén lién quan bén ngoai mét cach
c6 hé thdng vé chinh sach tuyén sinh cta Trudng. Diém tuyén sinh dau vao c6 cai thién
SO V&i cac nam trude, tuy nhién diém chat lugng dau vao nganh HTTT van chua cao
nhu cac truong dai hoc danh tiéng trén dia ban. Bén canh, mot s CVHT chwa duoc tap
huin nang cao k§ niang nghiép vu. Van con mot sé hoat dong phong trao chua thu hut
dong dao SV tham gia. Khong gian sinh hoat chung con han ché so véi nhu cau cia GV,
SV.

2.9. Co sé vit chdt va trang thiét bi

Do nhitng kho khin vé giai phong mit bang nén viéc phat trién dau tu Co so |1
V6i 17,72 ha tai phuong Long Tuyén, quan Binh Thuy, thanh phé Can Tho bi cham so
véi tién do. SO luong gido trinh, tai liéu tham khao do GV bién soan con han ché. Do
kho khin vé kinh phi nén viéc mua sim méi céc trang thiét bi hién dai con cham so véi
tién do. Van con truong hop SV chua khai thac t6i da cac ung dung hién cé trén hé thong
quan ly gido duc caa Truong. CSVC cua Nha truong chwa t6i da hoa céc tién ich ddi Véi
nhu cau dic thu cia ngudi hoc khuyét tat.

2.10. Nang cao chdt Iweng

S6 lugng céac nha tuyén dung tham gia goép y CTDT nganh HTTT chua nhiéu.
Viéc ra soét vé quy trinh thiét ké va phat trién CTDH con cham so véi van ban quy pham
phap luat hién hanh. Viéc giai trinh y kién cua cyu SV vé phuong phap day va hoc,
phuong phap danh gia KQHT cua ngudi hoc trong CTDT dé dam bao su twong thich va
phl hop v&i CPR trién khai con cham. S lugng dé tai NCKH caa Khoa CNTT con it
va chua tuong xung véi tiém ning cia GV. Do nguédn lec ¢ han nén viéc cai tién cac
dich vu hd trg chua dap tng hoan toan nhu cau cia SV. S6 lwong céc nha tuyén dung
tra loi y kién khao sat chua nhiéu.

2.11. Két qud ddu ra

Hang nidm, van ¢ cac trudng hop SV nganh HTTT bi thdi hoc. Thai gian tot
nghiép trung binh ciia nganh HTTT con cao so véi thoi gian du kién. Van con ty 18 SV
nganh HTTT lam viéc chua diing chuyén nganh dao tao. S6 lwong SV Khoa CNTT tham
gia NCKH chua nhiéu so véi tiém ning cua SV. S6 lugng cuu SV, cac nha tuyén dung
tra 1oi khao sat chua nhiéu va chua thudng xuyén.

3. TOm tit cac ké hoach cai tién chat lwong CTPT

3.1. Vé muc tiéu va chudn ddu ra ciia chwong trinh dao tao

- Tir ndm hoc 2023 - 2024, Phong TT-PC-KT-DBCL phéi hop voi Khoa CNTT
da dang hoa hinh thuc khao sat y kién nham ting sé luong nha tuyén dung tra 16i y kién
phan hdi vé CTPT nganh HTTT. Phong CTCT&QLSV, Phong QLKH-HTQT trién khai
hoat dong néi két doanh nghiép, nha tuyén dung théng qua hoi thao khoa hoc, ngay hoi
viéc 1am dé nam bat nhu cau thj truong lao dong va gop y vé CTDT.

- Tir nam hoc 2023 - 2024, Nha truong Kkién toan mang ludi cuu sinh vién, mo
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rong hop tac nhiéu doanh nghiép, nha tuyén dung. Trén co sd d6, Khoa CNTT tich cuc
khao séat y kién phan hdi caa cyu SV, cac nha tuyén dung vé CDR cua CTDT nganh
HTTT tai cac hoi nghi, hdi thao do Khoa t6 chrc.

- Tir nam hoc 2023 - 2024, Nha truéng mo rong quan hé hop tac, ddi tac voi
doanh nghiép, nha tuyén dung trén pham vi ca nudc. Trén co sé d6, Khoa CNTT ting
cudng ky két hop tac véi cac nha tuyén dung c6 thuong hiéu trong nganh HTTT.

3.2. Ban mé td chwong trinh dao tao

- Ttr nam hoc 2023 - 2024, Nha truéng mé rong quan hé hop tac, dbi tac véi cac
co s¢ dao tao trong nudc. Trén co s¢ do, Khoa CNTT tham khao Ban MG ta hién trang
CTPT ciia cac truong PH trong nudc dé diéu chinh Ban M0 ta hién trang CTDT.

- Tir nam hoc 2023 - 2024, Nha truong to chitc moi chuyén gia tap huan xay
dung chuin chuong trinh dao tao, CBDR, DPCHP. Trén c& d6, Khoa CNTT tham khao PC
hoc phan ctia CDIO dé phuc vu ra soat, diéu chinh BC hoc phan nganh HTTT.

- Ttr ndm hoc 2023 - 2024, hang nim, Phong TT-PC-KT-DBCL phdi hop voi
Khoa CNTT danh gia tinh hiéu qua cta cac hinh thicc phd bién Ban M6 ta hién trang
CTPT, PCCT hoc phan nganh HTTT dén cac bén lién quan.

3.3. Cdu trac va ngi dung chwong trinh day hoc

- T nam hoc 2023 - 2024, Khoa CNTT trién khai d¢ GV tiang cuong xac dinh
céc PPGD hién dai trong DC hoc phan dé tir d6 ap dung trong qua trinh giang day nham
dat CDR.

- Ttr nam hoc 2023 - 2024, Khoa CNTT tiép tuc té chic hoi nghi, hoi thao va
tang cudng sd luong cac bén tham gia tai cac hoi nghi, hoi thao do Khoa to chirc nham
tang s6 luong nha tuyén dung va cuu SV gop y vé CTDH nganh HTTT.

- Tu nam hoc 2023 - 2024, Khoa CNTT ting cuong tham khao CTDT cua cac
truong PH quéc té dé diéu chinh CTDH nganh HTTT.

3.4. Phwong phdp tiép can trong day va hoc

- T nam hoc 2023 - 2024, hiang nam, Nha trudng ting cudng sé lugng doanh
nghiép, nha tuyén dung tham gia cac hoi thao, hoi nghi, cac ngay hoi viéc 1am. Trén co
s d6, Phong TT-PC-KT-BBCL phéi hop cac don vi trong truong tién hanh khao sat y
kién caa cac nha tuyén dung vé cac linh vuc hoat dong ciia nha trudng, trong dé co noi
dung khao sat vé TLGD ciia Truong.

- Tr ndm hoc 2023 - 2024, Nha truong va Khoa CNTT tang cuong boi dudng,
tap huan cho SV, dic biét SV niam thir nhat vé phuong phap hoc & bac dai hoc.

- Tir ndm hoc 2023 - 2024, hang nam, Khoa CNTT t6 chuc hoi nghi, hai thao vé
d6i mai, cai tién phuong phap day hoc.

3.5. Ddnh gid két qud hoc tap ciia nguwoi hoc

- Ttr nam hoc 2023 - 2024, Nha truong va Khoa CNTT trién khai dé GV tiép tuc
ra soat cac phuong phap KTDG dé bo sung cac cac phuong phap KTDG phu hop va do
luong CDR.
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- T nm hoc 2023 - 2024, Khoa CNTT trién khai khao sat, danh gia mirc do hiéu
biét cua SV cua Khoa ddi véi cac van ban quy dinh vé KTDG KQHT cuia ngudi hoc.

Turndm hoc 2023 - 2024, Nha truong chi dao cac khoa tang cuong xay dyng ngan
hanh dé thi cho cac hoc phan trong CTPT, ddng thoi chi dao Phong QLKH-HTQT phdi
hop Khoa CNTT tién hanh trién khai nghiém thu ngan hang dé thi cho cac hoc phan.

- Tir nam hoc 2023 - 2024, Khoa CNTT phéi hop vai Phong TT-PC-KT-DBCL
khao sat danh gia mirc d6 SV sir dung thdng tin phan hoi vé két qua danh gia dé cai thién
viéc hoc tap.

- T nam hoc 2023 - 2024, Khoa CNTT c6 ké hoach giam sét, kiém tra GV nhap
diém gitra ky, cudi ky dung theo ké hoach va quy dinh cua Truong.

3.6. Doi ngii giang vién, nghién cau vién

- Tir ndm hoc 2023 - 2024, Nha truong va Khoa ting cuong cac hinh thac hd tro
GV hoc tap nang cao trinh d va day manh ké hoach sap xép GV dang ky nganh hoc TS
dung véi cac chuyén nganh dang dao tao.

- Tir nam hoc 2023 - 2024, Nha truong ting cudng ché do chinh sach nham ting
cudng sé lugng GV ¢6 hoc ham, hoc vi cao cho Khoa CNTT.

- Ttrnam hoc 2023 - 2024, Nha truong ting cudng ché do chinh sach nham tuyén
dung, thu hat GV ¢6 hoc ham, hoc vi cao.

- T ndm hoc 2023 - 2024, Nha truong ting cuong ché do hd tro GV hoc ngoai
ngit va chi dao Trung tim NNTH thudng xuyén té chirc cac 16p bdi dudng ngoai ngir
cho GV nhiam nang cao ning lyc ngoai ngir cho GV Khoa CNTT.

- T nam hoc 2023 - 2024, Nha truong, Khoa CNTT tang cuong chinh sach
khuyén khich, hd tro va tao diéu kién két hop ché tai dé cac GV hoc tap nghién ctu sinh
két hop cong tac thu hat, tuyén dung GV c6 hoc ham, hoc vi cao dung chuyén nganh
dao tao.

- Tir nam hoc 2023 - 2024, Nha truong, Phong TC-HC, Khoa CNTT tang cuong
dong vién, khuyén khich GV tham gia céc hinh thirc khen cao.

- Tir ndm hoc 2023 - 2024, Nha trudng c¢6 chinh sach dong vién, khuyén khich
GV thyc hién cac dé tai NCKH cap Bd, cap thanh phd va tuong duong.

3.7. Déi ngii nhan vién

- Tir nam hoc 2023 - 2024, hang nam, Phong TC-HC phéi hop véi cac don vi dé
ra soat dé &n vi tri viéc 1am va thuc hién quy hoach d6i ngéi NV nham c6 nhimng diéu
chinh, b6 sung quy hoach phi hop.

- Ttr nam hoc 2023 - 2024, Nha trudng ra soat dé b tri, sap xép nham dam bao
NV thyc hi¢n cong tdc chuyén trach theo chirc nang, nhiém vu dugc phan cong.

- Tir nam hoc 2023 - 2024, Nha trueong bd sung cac hinh thirc danh gia dong
nghiép mot cach thudng xuyén nham phét huy hiéu qua cua hoat dong danh gia dong
nghiép.

- Ttr ndm hoc 2023 - 2024, Nha truong va khoa trién khai danh gia hiéu qua cong
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tac giang day ddi v6i nhan vién dugc chuyén sang ngach giang vién.

- Ttr nam hoc 2023 - 2024, Nha trudng, Phong TC-HC, cac don vi khuyén khich
NV dang ky thuc hién cac hinh thic thi dua.

3.8. Ngwoi hoc va hoat dgng hé tro nguoi hec

_ T nim hoc 2023 - 2024, Phong TT-PC-KT-PBCL phéi hop véi Phong DT va
cac Khoa trién khai khao sét y kién cac bén lién quan bén ngoai vé chinh séch tuyén sinh
cua Truong dé c6 thém co sd diéu chinh chinh sach tuyén sinh cho phu hop.

- Tir nam hoc 2023 - 2024, Nha truong da dang hoa cac phuong thirc tuyén sinh
d6ng thoi ting cuong cong tac truyén théng nham cai thién diém chuan dau vao cua
Truong.

- Ttr ndm hoc 2023 - 2024, Nha truong, Phong CTCT&QLSV thudng xuyén to
chac tap huan nang cao k§ ning cho CVHT va danh thoi gian ¢ CVHT tang cudng
giam sét, ho tro SV.

- Tir ndm hoc 2023 - 2024, Phong CTCT&QLSV phdi hgp Poan TN, Hai SV,
cac Khoa d6i mai hinh thtc t6 chirc cac hoat dong phong trao nham thu hat dong dao
SV tham gia, gop phan nang cao doi sdng vin hoéa tinh than cua SV.

- Tr ndm hoc 2023 - 2024, Nha truong tich cuc dé nghi UBND thanh phd Can
Tho day nhanh tién do dau tu xay dung Co so 1l tai phuong Long Tuyén, quan Binh
Thiy, thanh phé Can Tho.

3.9. Co sé Vit chat va trang thiét bi

- Tr nam hoc 2023 - 2024, Nha truong tich cuc 1am viéc véi UBND thanh phé
Can Tho day nhanh viéc giai phong mit bang va dau tu xay dung Co s 11 véi 17,72 tai
phuong Long Tuyén, quan Binh Thay, thanh phd Can Tho.

- Tir ndm hoc 2023 - 2024, Nha trudng ting cuong ap dung cac ché do dong vién,
khuyén khich GV bién soan giéo trinh, tai liéu tham khao.

- Ttr ndm hoc 2023 - 2024, Nha truong bd sung trang thiét bi hién dai phuc vu
hoat dong dao tao va nghién ctru cia CTDT nganh HTTT.

- Tu nam hoc 2023 - 2024, Nha truong, Khoa CNTT, CVHT tang cuong hudng
dan dé SV hiéu rd va khai thac t6i da cac ung dung hién co trén hé théng quan ly gido
duc cua Truong.

- Tir nam hoc 2023 - 2024, d6i vi CSVC tai phuong Long Tuyén, quan Binh
Thuy, thanh ph Can Tho, Nha truong ting cuong cac tién ich phi hop véi nhu cau dic
th cua nguoi hoc khuyét tat.

3.10. Nang cao chdt lweng

- Tir nam hoc 2023 - 2024, Phong TT-PC-KT-BBCL da dang hinh thirc khao sat
y kién cac bén lién quan, dic biét 1a cac nha tuyén dung nhim nang cao sb luong cac
nha tuyén dung tra loi khao sat.

- Ttr ndm hoc 2023 - 2024, Phong BT phdi hop céc khoa trién khai ra soat vé quy
trinh thiét ké va phat trién CTDH.
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- Tir nam hoc 2023 - 2024, Khoa CNTT phdi hop cac phong chirc ning dé giai
trinh cac y kién dong gop cua cac bén lién quan, dong thai trién khai hoi thao, chuyén
dé vé phuong phap day va hoc, phuong phap danh gia KQHT ctia ngudi hoc trong CTDT
dé dam bao sy twong thich va phu hop véi CBR.

- Tir nam hoc 2023 - 2024, Nha truong tang cuong cac chinh sach dong vién,
khuyén khich két hop giao nhiém vu dé nang cao sb lugng dé tai NCKH cua GV Khoa
CNTT.

- Tir nam hoc 2023 - 2024, Nha truong tang cuong cong tac x& hoi hoa gido duc
dé cai tién cac dich vu hd tro nham dap tng tdi da nhu cau cua SV.

- Tir nam hoc 2023 - 2024, Phong TT-PC-KT-BBCL da dang hinh thirc khao sat
va tang cuong phdi hop voi cac Khoa nham nang cao sé luong cac nha tuyén dung tra
loi y kién khao sét.

3.11. Két qud ddu ra

- Tt nam hoc 2023 - 2024, Nha truong, Khoa CNTT tang cuong cong tac theo
ddi, giam sat, hd tro ngudi hoc dé giam thiéu ti da s luong SV bi théi hoc.

- Tr nam hoc 2023 - 2024, Nha trueong, Khoa CNTT tang cuong theo doi, giam
séat thoi gian tét nghiép trung binh caa CTPT nganh HTTT dé hd tro SV rat ngan thoi
gian tét nghiép.

- Tir nam hoc 2023 - 2024, Nha truong va Khoa CNTT tang cuong trang bi ky
ning mém cho SV, dong thoi t6 chac nhiéu hoat dong hudng nghiép nham tao diéu kién
dé SV c¢6 viéc 1am diing chuyén nganh dao tao.

- Tir nam hoc 2023 - 2024, Nha truong va Khoa CNTT tang cuong cac chinh
sach dong vién, khuyén khich SV Khoa CNTT tham gia NCKH.

- Tu ndam hoc 2023 - 2024, Phong TT-PC-KT-BBCL da dang hoa hinh thic khao
sat va tang cuong phoi hop véi cac Khoa tién hanh khao sat nham nang cao s lugng
cuu SV, cac nha tuyén dung tham gia va tra loi khao sat.
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Ma: KCC
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Tén CTDT: HE THONG THONG TIN
Mi CTDT: 7540101

Thang danh gia Tong hep theo tiéu chuan
Tiéu chuan, Chua dat Pat Mirc ... | Tylésd
n , So tiéu .,
tiéu chi trung bt dat tiéu chi
chnl da
0O © e e |0 binh - | dat (%)
Tiéu chudn 1
Tiéuchi 1.1 5
5,00 3 100%
Tiéu chi 1.2 5
Tiéu chi 1.3 5
Tiéu chudn 2
Tiéu chi 2.1 5
5,00 3 100%
Tiéu chi 2.2 5
Tiéu chi 2.3 5
Tiéu chudn 3
Tiéu chi 3.1 5
5,00 3 100%
Tiéu chi 3.2 5
Tiéu chi 3.3 5
Tiéu chudn 4
Tiéu chi 4.1 5
4,66 3 100%
Tiéu chi 4.2 5
Tiéu chi 4.3
Tiéu chudn 5
Tiéu chi 5.1 5
Tiéu chi 5.2 5
: 5,00 5 100%
Tiéu chi 5.3 5
Tiéuchi 5.4 5
Tiéu chi 5.5 5
Tiéu chudn 6 5,00 7 100%




148

Tiéu chi 6.1

Tiéu chi 6.2

Tiéu chi 6.3

Tiéu chi 6.4

Tiéu chi 6.5

Tiéu chi 6.6

Tiéu chi 6.7

Tiéu chudn 7

Tiéuchi 7.1

Tiéu chi 7.2

Tiéu chi 7.3

Tiéuchi 7.4

Tiéu chi 7.5

ol oo o) o1 o1 o1 o1 O1| o1 O1| O1

5,00

100%

Tiéu cuén 8

Tiéu chi 8.1

Tiéu chi 8.2

Tiéu chi 8.3

Tiéu chi 8.4

Tiéu chi 8.5

ol o1 o1 O1| O1

5,00

100%

Tiéu chudn 9

Tiéu chi 9.1

Tiéu chi 9.2

Tiéu chi 9.3

Tiéu chi 9.4

Tiéu chi 9.5

4,80

100%

Tiéu chudn 10

Tiéu chi 10.1

Tiéu chi 10.2

Tiéu chi 10.3

Tiéu chi 10.4

Tiéu chi 10.5

4,83

100%
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Tiéu chi 10.6

Tiéu chudn 11

Tiéuchi11.1

Tiéu chi 11.2

Tiéu chi 11.3

4,60

Tiéuchi 11.4

Tiéu chi 11.5

100%

Panh gia chung CTPT

4,90

50

100%

Can Tho, ngay 31 thang 12 nam 2022
HIEU TRUONG
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PHAN IV. PHU LUC

Phu luc 1. Co sé dir liéu kiém dinh chat lweng chwong trinh dao tao

Thoi diém bao cdo: Tinh dén ngay 30/9/2022

Théng tin chung vé co sé gido duc

1.

11.

Tén co s& gido duc (theo Quyét dinh thanh lap)

- Tiéng Viét: Truong Dai hoc K¥ thuat - Cong nghé Can Tho
- Tiéng Anh: Can Tho University of Technology

Tén viét tit cua co s& gido duc

- Tiéng Viét: PHKTCNCT

- Tiéng Anh: CTUT

. Tén trudc day (néu co): Khdng

Co quan/B chil quan: Uy ban nhan dan thanh ph Can Tho

Dia chi: 256 Nguyén Vin Cir, P. An Hoa, Q. Ninh Kiéu, Tp. Can Tho
Thong tin lién hé:

E-mail: 0292 3894050 - Website: http://ctuet.edu.vn

Nam thanh 1ap co so gido duc (theo quyét dinh thanh lap): 2013

Thoi gian bat dau dio tao khoa I: 09/2013

Thoi gian cap bang tot nghiép cho khoa I: Pai hoc: 10/2017

Loai hinh co s¢ giao duc:

conglap X Bancong [ ] Danlap [ ] Tuthuc [ ]
Loai hinh khéac (dé nghi ghi rd)

Théng tin chung vé don vi thue hién chwong trinh dao tao

12.

13.

14.
15.
16.
17.

18.

Tén Khoa/Bo mon thuc hién CTDT (theo Quyét dinh thanh 1ap)

Tiéng Viét: Khoa Cong nghé thong tin/Bo moén Hé théng thong tin

Tiéng Anh: Faculty of Information Technology/Department of Information
Systems

Tén viét tit caa Khoa/Bo mdn thuc hién CTDT:

- Tiéng Viét: Khoa CNTT/BM. HTTT

= THENG ANNL oot
Tén trudc day (néu c6): Khdng

Ma CTDT: 7480104

Tén trude day ctia CTDT (NEU CO): w.vvnvivivececeeeeeeseseesee e seneneas
Dia chi ciia Khoa/Bo mon thyuc hién CTDT: 256 Nguyén Vin Cir, P. An
Hoa. Q. Ninh Kiéu, Tp. Can Tho

Sé dién thoai lién hé:

E-mail: khoacntt@ctuet.edu.vn  Website: https://khoacntt.ctuet.edu.vn/
19. Nam thanh 1ap Khoa/Bo mdn (theo Quyét dinh thanh 1ap): 2013/2015

20.
21.

Thoi gian bt dau dao tao khoa | (cia CTDT): 09/2013
Thoi gian cap bang tét nghiép cho khéa | (cia CTDT): 10/2017
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I11. Giéi thiéu khai quat vé don vi thue hién chwong trinh dao tao

22. Khai quét vé lich sir phat trién, tom tit thanh tich néi bat cia don vi

thuc hiegn CTDT

Khoa CNTT duoc thanh lap theo Quyét dinh s6 66/QD-DHKTCN ngay 11 thang
4 nam 2013 cta Hiéu trudong Trudong Dai hoc K thuit - Cong nghé Can Tho. Tong sb
CBGV cutia Khoa tinh dén thoi diém thang 12/2022 1a 54 nguoi, trong d6 ¢6 34 CBGV
nam va 20 CBGV nit. Co ciu to chiic cia Khoa gdm Ban Chu nhiém Khoa ¢6 01 CBGV
gilt nhiém vy Trudéng Khoa, 01 CBGV gitr chtrc vu Phoé truéng khoa va 01 CBGV duogc
giao kiém nhiém cong tac Tro 1y Khoa. Khoa c6 04 Bo mon 1a B mon Hé thong thong
tin, BO moén Khoa hoc may tinh, Bo mon K thuat phan mém (theo cac quyét dinh s6
29/Qb-BHKTCNCT, 28/QDb-DHKTCNCT, 27/Qb-DHKTCNCT ngay 30 thang 01
nam 2015 cta Trudng Pai hoc K¥ thuit - Cong nghé Can Tho) va B mén Toan — Tin
hoc tng dung (theo Quyét dinh s6 359/QD-PHKTCNCT ngay 31 thang 7 nim 2021 cia
Truong Pai hoc K¥ thuat - Cong nghé Can Tho). Mdi b mén déu c6 01 CBGV gitr
nhiém vy Trudng bd mon. Riéng ddi v6i 03 bd moéon HTTT, KHMT, KTPM, mdi bod
moén ¢6 01 CBGV giit nhiém vy Pho truéng Bé mon. T6 chirc Poan Khoa CNTT gdm
01 Chi doan CBGYV va 21 Chi doan sinh vién, 01 Lién chi hoi sinh vién Khoa CNTT,
01 T6 Cong doan Khoa c6 54 cong doan vién. Vé trinh do chuyén mon: 12 CBGV ¢6
trinh d6 Tién si, 41 CBGV ¢ trinh dd Thac si; 01 CBGV ¢6 trinh d6 Pai hoc. Vé co sé
vat chit, Khoa dugc trang bi Vin phong Khoa va cac phong thi nghiém thuc hanh dap
g yéu cau cong tac giang day va NCKH.

Khoa CNTT dang phu trach dao tao 05 nganh trinh d dai hoc: Hé thdng théng
tin, Khoa hoc may tinh, Ky thuat phan mém, Khoa hoc dir liéu, Céng nghé thong tin.
Hién nay, tong sb quy mé sinh vién cua khoa 1a 1469, trong d6 c6 295 SV nganh Hé
théng thong tin.

Thudng xuyén thyuc hién phuong cham “Tét ca vi Sinh vién than yéu!”, hang nim
Khoa t6 chirc cho cac sinh vién di thyuc tap, thuc té tai cic co quan, cong ty, doanh
nghiép. Nam 2021, Khoa c6 khoang 173 sinh vién di thuc tap thuc té trén nhiéu co quan,
doanh nghiép. Sinh vién caa Khoa nhan dwgc su hai 10ng caa co sé thuc tap ca vé kién
thirc chuy&n mén 1an dao duc, tac phong trong cong viéc. Cong tac gan két doanh nghiép,
gidi thiéu viéc lam cho sinh vién duoc dic biét quan tdm va cd sy phat trién. Trong céac
budi Chao dén tan sinh vién hang nam, Khoa déu moi cac doanh nghiép, cac cyu sinh
vién dén chia sé kinh nghiém, giéi thiéu cac xu hudng cong nghé ciing nhu c6 nhiing
phan thuéng, hoc bong nham khuyén khich, dong vién sinh vién caa cac nganh dao tao
do Khoa quan ly.

Tinh dén thang 12/2022, Khoa CNTT di c6 238 sinh vién t6t nghiép nganh Hé
thong thong tin. Tap thé Khoa ludn hoan thanh tot cong viée dugc giao, 100% CBGV
hoan thanh va vuot dinh mutc gio chuan giang day dugc giao. Nam hoc 2019 - 2020,
Khoa dugc tdng danh hi€u hoan thanh xuét sic nhiém vu. Trong nam hoc 2020 — 2021,
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01 giang vién cua Khoa cling nhan dugc danh hi¢u hoan thanh xuét sic nhiém vu do
UBND thanh phé Can Tho trao ting.

23.Co ciu t6 chirc hanh chinh caa co s gido duc va don vi thuc hién CTDT

a) Co cdu to chic ciia Truong PHKTCNCT (v& so d0)

Co ciu t6 chte Truong PHKTCNCT gdm Hoi dong trudng, Ban giam hiéu, 07
phong (phong Dao tao, phong Dam bao chit lugng va Khao thi, phong Céng tac chinh
tri va Quan ly sinh vién, phong Té chic hanh chinh, phong Tai chinh ké toan, phong
Quan tri thiét bi, phong Quan ly khoa hoc - Hop tac qudc té), 07 khoa (Khoa Bién - Bién
tir - Vién Thong, Khoa Khoa hoc xa hdi — nhan vin, Khoa Quan ly cdng nghiép, Khoa
K§¥ thuat xay dung, Khoa Coéng nghé thong tin, Khoa Ky thuat co khi va Khoa Cong
nghé thuc pham va Cong nghé sinh hoc), 03 trung tdm (trung tm Ngoai ngit - Tin hoc,
trung tim Pao tao - Boi dudng, trung tdm Thi nghiém - K§ thuat nang luong - Chuyén
giao cong nghé), T6 chic Pang Cong san Viét Nam va cac t6 chizc doan thé hoi, cac
Hoi dong tu van gom Hoi dong truong, Hoi dong Khoa hoc va Pao tao, Hoi dong Bam
bao chat lugng, Hoi dong tuyén dung, Hoi dong tuyén sinh, Hoi dong Luong, Hoi ddng
Sang kién, Hoi dong Thi dua - Khen thuong, Hoi dong kiém tra danh gia két thic hoc
phan.
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PANG OY

HOI DPANG TRUONG

BAN GIAM HIEU  |----—-- - oo oo
: KHOA TRUNG TAM - CHIBO,
PHONG BAN HOI DONG BOAN THE, HOI
1 1 1] 1 1
— - CONG NGHE TT. BAD TAO - KHOA HOC &
BAO TAO THONG TIN ™ BOI DUFEHG —| BpAoTAD —| CACCHIBO
| | THANHTRA -FC BIEM -BIEM TIF - TT. NGOAI NGLF GIAI PHAP
KHAQ THI - BBCL ' VIEN THONG 1 TN HoC L cANG KIEN | CONG BOAN
CONG TAC CT K¥ THUAT BOAN
|| || TT. THI NGHIEM Ll Lo =
& QLSYV cO KHi -KTHL- CGCN THANH NIEN
GL KHOA HOC KT THUAT o
[ | A BAN QUAN LY | | THIBUA - | | HOI
HOP TAC aT XAY DUNG ] ni‘r AN KHEN THUGNG SINH VIEN
6 CHIFC - QUAN LT BAM BAD L HOI
™ HANH CHINH ™ conGNGHIER —| ﬁ?’:ﬁgﬂg II':'- | cHAT LrONG KHUYEN HOC
QUAN THI - CHN SINH HOA
i 1 - L | BANANTOAN, I—| TUYEN SINH
4 THIETBI THIFC PHAM AN NINH TT
TAI CHINH - || KHOAHOC L
| KETOAN HA HOI TUYENDUNG
GHI CHU

- Quan hé [dnh dao
—————————— : Quan hé phdi hop

Hinh 1. So' db co ciu to chirc ciia Treong PHKTCNCT
b) Co ciu t6 chirc cia Khoa CNTT (vé& so dd)
Co ciu to chuc cia Khoa CNTT gém Ban Chu nhiém khoa; Hoi ddng Khoa hoc
va Dao tao cap khoa; Tro ly khoa; cac Bo mdn; cac to chire Pang, Poan thé, Hoi gom
Chi bo Khoa CNTT, Poan Thanh nién, Té Cong Poan Khoa, Chi hoi khuyén hoc.
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F

THONG TIN

PHAN MEM

O MON HE THONG] [BO MON KY TH[ZL_XT] [

BO MON KHOA
HQC MAY TiNH

It

Q MON TOAN - TIN
HQC UNG DUNG

Hinh 2. So' @6 Co cAu té chiec cia Khoa CNTT

CHI BO

CHI HOT

KHUYEN HQOC

24. Danh sach Ban lanh dao co s& gido duc va danh sach can b 1anh dao chu chét
cua don vi thuc hién CTDT

Hoc vi,
Na e . .
TT | Céc b phan Ho va tén Sii:;l chirc danh, | Dién thoai Email
chirc vu
Ban linh dao co sé gido duc
Giang vién
. Huynh Thanh p
1. Hiéu truéng Nzgn 1965 | cao cap, 0919209555 | htnha@ctuet.edu.vn
PGS. TS
Chu tich hoi Dd Thi Tuyét Giang vién
g, | U Hen ol O TNETUYEL | 975 | 2NV 1 0983006563 | ditnhung@ctuet.edu.vn
dong Truong Nhung chinh, TS
Trrone Miah Giang vién
. n n , Lz
3. | Phd Hiéu truong A g 1965 | chinh, Tién | 0918192592 | tmnguang@ctuet.edu.vn
Nhat Quang g
X ) Giang vién
Nguyén Th
4. | Phé Hiéu truong Yggg‘. ' | 1974 | chinh, Thac | 0907389111 | ntychi@ctueteduvn
s
Pon vi thuc hign CTPT
I. | Lanh dao chii chot cia don vi
Giang vién
T Minh -
1. | Trudng khoa mfmg o 1965 | chinh, Tien | 0918192592 | tmnquang@ctuet.edu.vn
Nhat Quang g
HalLéN Gia ién,
2. | Pho truong khoa | 0 —0N99C | 1gg7 | 2AMIVIE | 0386762646 | hindung@ctuet.edu.vn
Dung Thac si

Céc to chirc Pang, Poan TN, Cong doan, Hoi
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Bithuchibd | Truong Minh Giang vien
1. ' 1965 | chinh, Tié 0918192592 | t tuet.edu.
Khoa CNTT Nhat Quang c~ inh, Tién mnquang@ctuet.edu.vn
S1
Bi thu DPoan ~
Nguyén Nhut Giang vién,
2. | TNCS Khoa ng’;’f} Y | 1006 Tr']a g;" 0832629228 | nnquynh@ctuet.edu.vn
CNTT y as
bang Trun Giang vién, .
3. | Cong doan ANgITNG 1 1ggg | 214N VIEN: | 0636700246 | dttin@ctuet.edu.vn
Tin Thac si

I11. | Cac phong, ban
Truéng Pho N &n Minh s

p, | rwongrhong ) MOUYER MINR | 4929 | GV, Tién st | 0913185666 | nmtuan@ctuet.edu.vn
Pao tao Tuan

. x . Giang vién
Truéng phon Nguyén Th .
2. TE”HO cg phong Yggfm Y1974 chinh, Thac | 0907389111 | ntychi@ctuet ecu.vn
S1
PT Phong Nguyén Ding B .

3. . 1984 | GV, Tiénsi | 0935611408 | ndhnghiem@ctuet.edu.vn
QLKH-HTQT | Hoa Nghiém on st ghiem@ctuet.edu.v

4, | Truongphong | Nguyen Chi- 1) oo | o/ | 0031771517 | nchieu@ctuet.edu.vn

| cTCT&QLSV | Hidu o R
Trudng phon . CVC, Thac

5. | MONIPRONG s khie Tam [ 1970 | <Y 1™ | 0913530530 | vktam@ctuet.edu.vn
QTTB s
Truéng phon Tran L .

6. | wongpnong \ 1ranLong - yq78 | oy Thac st | 0983891457 | tihai@ctuet.edu.vn
TCKT Hai
Truong Phong

7. | TT-PC-KT- Lé Anh Tudn | 1967 | GV, Thac si | 0918280455 | latuan@ctuet.edu.vn
PBCL

IV. | Cac by mén
Truong bo mdn | Nguyén Thi Giang vién,

1. HTTT Hang Hanh 1983 Tin s 0903347296 | nthhanh@ctuet.edu.vn
Pho truong bo Nguyén Giang vién, .

2. ) ] 1987 491792 . .vn
mon HTTT Trung Viét 98 Thac si 0949179289 | ntviet@ctuet.edu.v
Trud O MO | , i3 ié

g | Truongbomon | . van Ut | 1077 | CANVIN | aoase8345 | tvut@ctuet.eduvn
KTPM Tién si
Pho trudéng bo binh Thanh Giang vién,

4, ’ 1992 77 h . .
mon KTPM Nhan 99 Thac si 0907700659 | dtnhan@ctuet.edu.vn
Truong bo mon | Duong Trung Giang vién, .

5. KHMT Nghia 1985 Tién i dtnghia@ctuet.edu.vn
Pho truéng bo Nguyén Giang vién, .

. ’ 1991 232 k .edu.

6 mon KHMT Trung Kién 99 Thac si 0986232860 | ntkien@ctuet.edu.vn

Truong bo mon ) A
, . R R Giang vién,
7. Toan —Tin hoc Lé Anh Xuan | 1980 Tién st 0919333680 | laxuan@ctuet.edu.vn

ung dung

25. Cac nganh/chuyén nganh dao tao cua don vi thyc hién CTDT: Hé thong
thong tin, K thuat phan mém, Khoa hoc may tinh, Khoa hoc dit liéu, Cong nghé

thong tin

26. S6 luong chuyén nganh dao tao tién si: 0
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28.
29.
30.
31.

32
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S6 luong chuyén nganh dao tao thac si: 0
S6 luong nganh dao tao dai hoc: 05
S6 luong nganh dao tao cao dang: 0

tuong tng)

Chinh quy

Khéng chinh quy

Tu xa

Lién két dao tao voi nudc ngoai

Lién két dao tao trong nuéc

Céc loai hinh dao tao khac: Vian bang 2
. Tong s cac nganh dao tao: 05

OOO0X 8

S6 luong nganh (chuyén nganh) dao tao khéac: 01 (HTTT Van bang 2)
Céc loai hinh dao tao cua don vi thuc hién CTDT (danh ddu x vao cac 6

A
>
(@)}
>
(@)

HEnINN

IV. Can bg, giing vién, nhan vién ctia don vi thuc hién chwong trinh dao tao
33. Thdng ké sb lwong can bd quan ly, giang vién va nhan vién cua don vi thuc

hién CTDT
TT Phan loai Nam Nit | Tong soé
| Doi ngii ,c0' hiru 34 20 54
Trong do:
1.1 Doi ngil trong bién ché 27 19 46
12 ?@i ngtll hO’p dong dai har.1 (te 1 r_1€1m trd 1én) 07 o1 08
va hop dong khong xac dinh thoi han
Cac doi twong khac
I Hop ddng ngan han (duéi 1 nim, bao gém ca 06 02 08
giang vién thinh giang)
Tong sb 40 22 62

(Pon vi thuc hién CTPT can c6 so sé dir liéu vé ddi ngii ciia don vi, bao gom cd co hitu
hop dong ngdan han. Tir co sé dir liéu ldy ra cac théng tin trén)
34. Thdng k&, phan loai giang vién
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Giang vién co hiru

y GV GV ho GV (%V
Trinh a9, hoovi, || > | oM | gy i | em | T oy
T chic danh lugng | pién ché | glang | s
GV £ hantryc | nhigmla | . q
truc tiep tiép giang | can bd o
giang day quin I.)'/ nwoc
day ‘

1) (2) 3) (4) (5) (6) (7) (8)
1 | Gido su, Vién si - - - - - _
2 | Pho Giao su - - - - - _
3 | Tién si khoa hoc - - - - - _
4 | Tiénsi 16 09 01 02 04 -
5 | Thac si 45 31 07 03 04 -
6 | Pai hoc 01 01 - - - _
7 | Cao dang - - - - - R
8 | Trinh d6 khac - - - - - _

Tong sé 62 41 08 05 08

cua Bo truong Bo GDDT).

(Khi tinh sé liong cac TSKH, TS thi khdng bao gom nhing gidng vién vira c6
hoc vi vira ¢6 chic danh khoa hoc vi da tinh ¢ 2 dong trén)

Tong so giang vién co hitu = Cot (3) - ¢ot (7) - ¢ot (8) = 54 nguoi
Ty & giang vién co hitu trén tong sb can bd co hitu: 100 %.

35. Quy dbi sb lwong giang vién cua don vi thuc hién CTPT theo quy dinh hién
hanh cia Bo6 GDDT (néu don vi ¢d giang vién co trinh do TSKH nhung
khéng cé hoc ham thi tinh ngang véi Phd Gido su theo thr tu nhu cot 3

trong bang 35).

S6 lieu Bang 35 duoc lay tir Bang 35 nhan vai hé s6 quy ddi (Vi du déi véi co so
giao duc dai hoc, hoc vién: ap dung Thong tw 06/2018/TT-BGDBPT ngay 28/02/2018
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GV co hiru
GV
GV h
Hé tron d(‘:!r’lp GV
Trinhdo, | ¢ | s6 | o9 O iem | Gv | v | GV
. ) ) biénche | dai o , X
TT | hoc vi, chirc lwong nhiém | thinh | quoc | quy
quy truc han L .. X Z.
danh s GV £ ) lacan | giang | te doi
dol tiep truc R
giang | tiép bd
. uan ly
day giang auanty
day
(1) (2) @3 | @ (5) (6) (7) ® | (9 | (10)
HE 50 quy 1,0 10 | 03 | 02 | 02
dol
Giao su
1 _ ’ 5,0 - - - - - - -
Vién si
2 | Pho Gidosu | 3,0 - - - - - - -
3 Tién si khoa 30 ) ] ] ] ] ] _
hoc
4 | Tién si 2 16 09 01 02 04 - 22,8
5 | Thac si 1 45 31 07 03 04 - 39,7
6 | bai hoc 0,3 01 01 - - - - 0,3
Tong 62 41 08 05 08

Céch tinh: Cot 10 = cot 3*(cot 5 + cot 6 + 0,3*cot 7 + 0,2*cot 8 + 0,2*cot 9)
36. Théng ke, phan loai giang vién co hitu theo trinh do, gidi tinh va do tudi (s6

nguoi):
Phan loai
S6 TV 16 theo gi¢i | Phan loai theo tudi (ngudi)
TT | Trinh do/hocvi | lwgng, (%)' tinh (ng) T
nguoi . - - -
Nam | Nt | <30 40 50 50 > 60
1 | Giao su, Vién si - - - - - - - - -
2 | Pho Gido su - - - - - - - - -
3 | Tién si khoa hoc - - - - - - - - -
4 | Tién s 12 222 | 08 [04 | - | 09 | 02 | 01 | -
5 | Thac si 41 75,9 26 | 15| 06 | 28 | 04 | 03 -
6 | Pal hoc 01 1,9 - 01 - - 01 - -
Téng 54 100 34 20 06 37 07 04 -

36.1. Tudi trung binh cua giang vién co hitu: 37,6 tudi
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hiru cta don vi thuc hién CTDT: 22,2%.

36.3.

don vi thuc hién CTDT: 75,9%.
37. Thdng k&, phan loai giang vién co hiru theo mirc do thuong xuyén sir dung
ngoai ngt va tin hoc cho cbng tac giang day va nghién ctu

Ty 1€ giang vién co hitu co trinh d0 tién si trd 1én trén tong sé giang vién co

Ty 1€ giang vién co hitu co trinh do thac si trén tong so giang vién co hiru cua

Ty 1€ (%) GV co
N . hiru str dung ngoai
TT Tan suat sir dung N
ngir va tin hoc
Ngoai ngtt | Tin hoc
1 | Ludn str dung (trén 80% thoi gian cia cong viéc) - 100%
2 | Thuong str dung (trén 60-80% thoi gian cua cong viéc) 60% -
3 | boi khi sur dung (trén 40-60% thoi gian cua cong viéc) 40% -
4 | It khi str dung (trén 20-40% thoi gian caa céng Viéc) - -
5 Hiém khi sir dung hoac khong st dung (0-20% thoi gian - -
cua cong viéc)
Tong 100% 100%
V. Nguoi hoc (chi tinh ) lwgng nguwoi hoc cia chwong trinh dao tao)

38. Ngudi hoc bao gébm hoc sinh, sinh vién, hoc vién cao hoc va nghién cau

sinh.

Tong s6 ngudi ding ky du tuyén vao CTPT, sd ngudi hoc tring tuyén va nhap
hoc trong 5 nam gan déay (hé chinh quy):

2 S6
X . biem
So thi tuvén pidm lwong
. . . 1 ]
sinh So ..~ | Sonhap X . sinh
. , , Ty € ’ dau trung binh i
. dang ky | trudng hoc . .. Vién
Nam hoc . 2 canh B vao/ cua sinh oz
vao tuyeén thuc te T quoc te
... | tranh .. thang | vién dwoc .
CTPT | (nguwoi) (nguwoi) . 2 nhap
‘. diem tuyen
(nguo) (30) hoc
(nguo)
2017-2018 97 64 1:1,52 50 15,5 16,98 0
2018-2019 145 128 1:1,13 92 14,25 15,53 0
119 61 (#’STG) 135 16,17
(THPT) (THPT) _ (THPT) (THPT)
2019-2020 08 31 1(.3(,)1(:6 56 18 225 0
(hoc ba) | (hoc ba) be;) (hocba) |  (hoc ba)
169 40 1:4,23 17,5 19,66
2020-2021 ’ 7 ’ ’
020-20 (THPT) (THPT) | (THPT) 3 (THPT) (THPT) 0
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124 63 1:1.97 18.4 20.99
(hocba) | (hocba) | (hoc (hocba) |  (hoc ba)
ba)
95 22 éﬁﬁ’% 224 2292
(THPT) | (THPT) |\ (THPT) | (THPT)
2021-2022 | * 44 119 (hoc 1('5’7(:7 68 18,5 22 34 0
(Hocha) |  ba) bj) (hocba) |  (hoc ba)

39. Thdng ké, phan loai s lwong ngudi hoc theo hoc CTDT trong 5 nam gan
day cac hé chinh quy va khong chinh quy.

Don vi: nguoi

Cac tiéu chi

2017-
2018

2018-
2019

2019-
2020

2020-
2021

2021-
2022

1. Nghién ctu sinh

2. Hoc vién cao hoc

3. Sinh vién dai hoc
Trong do:

223

247

261

264

294

H¢ chinh quy

223

247

261

264

294

Hé khdng chinh quy

4. Sinh vién cao dang
Trong do:

H¢ chinh quy

H¢ khong chinh quy

5. Hoc sinh TCCN
Trong do:

H¢ chinh quy

H¢ khdng chinh quy

6. Khac:

40. So6 sinh vién quc té theo hoc CTDT trong 5 nim gan day:

Pon vi:

nguol

Nam hoc

2017-2018

2018-2019

2019-2020

2020-2021

2021-2022

S6 luong (nguoi)

Ty 1& (%) trén tong s6
nguoi hoc

41. Ngudi hoc cia CTDT c6 chd & trong ky tlc xa/tong sb ngudi hoc ¢6 nhu

CAU:
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Cac tidu chi 2017- 2018- 2019- 2020- 2021-
2018 2019 2020 2021 2022
1. Tong dién tich phong & (m?) - - - - -
2. Ngudi hoc ¢ nhu cau vé
phong & (trong va ngoai ky tuc 170 205 190 182 162

Xa) (nguoi)

3. Nguoi hoc dugc ¢ trong ky tac

xa (nguoi)

4. Ty s6 dién tich trén dau nguoi
hoc & trong ky tlc xa (m?/ngudi)

42. S6 luogng (nguoi) va ty 1é (%) ngudi hoc cia CTDT tham gia nghién ctu

khoa hoc
Nam hoc
2017- 2018- 2019- 2020- 2021-
2018 2019 2020 2021 2022
S6 luong (nguoi) - - - 2 2
Ty 18 (%) trén tong so sinh vién - - - 0,8% 0.7%

43. Thong ke so luong ngudi hoc cia CTDT t6t nghiép trong 5 nam gan day:
Don vi: nguoi

Nim tot nghiép

Cac tiéu chi 2017- | 2018- | 2019- | 2020- | 2021-
2018 2019 2020 2021 2022

1. Nghién ctu sinh bao vé thanh
cong luan an tién si ) ) ) ) )
2. Hoc vién tot nghiép cao hoc - - - - -
3. Sinh vién tot nghiép dai hoc 24 - 33 5> a1
Trong do:
Hé chinh quy 34 27 38 52 31

H¢ khdng chinh quy

4. Sinh vién tot nghiép cao dang
Trong do:

Hé chinh quy

Hé khdng chinh quy

5. Hoc sinh tt nghiép trung cap.
Trong do:

Hé chinh quy

Hé khéng chinh quy

6. Khac:
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(Tinh cd nhitng nguoi hoc da dii diéu kién tot nghiép theo quy dinh nhung dang cho cdp

bang)

44, Tinh trang tot nghiép cua sinh vién hé chinh quy cia CTDT:

Céac tiéu chi

Nim tét nghiép

2017-
2018

2018-
2019

2019-
2020

2020-
2021

2021-
2022

1. S lwong nguoi hoc tot nghiép (ngudi).

34

27

38

52

31

2. Ty 18 nguoi hoc tot nghiép so vai s6
tuyén vao (%),

39

35

41

46

41

3. Panh gia cua ngudi hoc tot nghiép vé
chat lugng CTDT:

A. Co s¢ gido duc/BPon vi thuc hién
CTDT khong diéu tra vé van dé nay >
chuyén xubng cau 4

B. Co s0¢ giao duc/Bon vi thuc hién CTDT
c6 diéu tra vé van dé nay > dién cac
thong tin dudi day:

3.1. Ty Ié nguoi hoc tra loi da hoc duoc
nhitng kién thizc va ki nang can thiét cho
cong viéc theo nganh tét nghiép (%),

62,5%

43%

3.2. Ty I& nguoi hoc tra loi chi hoc duoc
mét phan kién thic va ki ning can thiét
cho cong viéc theo nganh tét nghiép (%),

37,5%

54%

3.3. Ty Ié nguoi hoc tra loi khdng hoc
duoc nhitng kién thic va ky nang can thiét
cho cong viéc theo nganh tét nghiép

0%

0%

4. Ngudi hoc ¢d viéc lam trong nam dau
tién sau khi tot nghiép:

A, Co s¢ gido duc/don vi thuc hién CTDT
khong diéu tra vé van dé nay - chuyén
xudng cau 5

B. Co s gido duc/ don vi thuc hién CTDT
c6 diéu tra vé van dé nay > dién céc
thong tin dudi day:

4.1. Ty I¢ nguoi hoc ¢ viéc lam ding
nganh dao tao (%),

- Sau 6 thang tét nghiép,

- Sau 12 thang tét nghiép,

56,25%

S51%
0%




163

Cac tiéu chi

Nim tét nghiép

2017-
2018

2018-
2019

2019-
2020

2020-
2021

2021-
2022

4.2. Ty 1é nguoi hoc ¢ viéc lam trai
nganh dao tao (%),

43,75%

43%

4.3. Thu nhap binh quan/thang cua ngudoi
hoc c6 viéc lam,

5,9 triéu

10,6
triéu

5. Panh gia cua nha tuyén dung vé ngudi
hoc tot nghiép c6 viéc 1am ding nganh
dao tao:

A. Co s¢ gido duc/don vi thuc hién CTDT
khong diéu tra vé van dé nay = chuyén
xubng két thic bang nay,

B. Co s6 gido duc/don vi thuc hién CTDT
c6 diéu tra vé van dé nay > dién cac
thong tin dudi day:

5.1. Ty lé ngudi hoc dap ung yéu cau cia
cong viéc, ¢6 thé sir dung dugc ngay (%),

62,5%

75%

5.2. Ty I¢ nguoi hoc co ban dap tng yéu
cau cua cdng viéc, nhung phai dao tao
thém (%),

37,5%

25%

5.3. Ty I& nguoi hoc phai dugc dao tao lai
hodc dao tao bo sung it nhat 6 thang (%).

0%

0%

Ghi cha:

- Nguoi hoc tét nghiép 1a ngudi hoc ¢ du diéu kién dé duoc cdng nhan tét nghiép

theo quy dinh, ké ca nhitng nguoi hoc chua nhan duoc bang tét nghiép.

- Nguoi hoc ¢6 viéc lam 1a ngudi hoc tim dugc viéc lam hoac tao dugc viéc lam,

- Nam dau tién sau khi tot nghiép: 12 thang ké tir ngay tét nghiép,

- Cac muc bo trong déu duge xem 1a co s¢ gido duc/don vi thuc hién CTPT khong

diéu tra vé viéc nay.

VI. Nghién ciru khoa hoc va chuyén giao cong nghé

45.  S6 lugng dé tai nghién ctru khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong nghé cua
don vi thyc hién CTDT duoc nghiém thu trong 5 nim gan day:

S6 lwong
‘ He Uit
TT | Phanlogidétai | o7 | 2017 | 2018-|2019- | 2020~ | 2021- | (d
2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | quy
doi)
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1) (2) 3 (4) ©) (6) (7 (8) €©)
1 | Dé tai cap NN 2,0 - - - - -
Dé tai cap
2 Bo/Tinh* 1,0 01 - - - - 01
3 | Pé tai cap trudng 0,5 02 02 23 05 03 17,5
Téng 03 02 23 05 03 18,5

Céch tinh: Cot 9 = cot 3*(cot 4 + cot 5 + ¢cot 6 + cot 7 + cot 8)
* Bao gom dé tai cap Bé hodc tirong dirong, dé tai nhanh cdp Nha nuéc,
**Hé s6 quy doi: Dua trén nguyén tdc tinh diém cong trinh cua Hgi dong chirc
danh gido sir Nha nwéc (€6 diéu chinh),
Tong s dé tai quy doi: 18,5
Ty sb dé tai nghién cau khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong nghé (quy doi)
trén can bo co hiru cta don vi thuc hién CTDT: 0,34
46. Doanh thu tir nghién ciu khoa hoc va chuyén giao cdng nghé cua don vi
thuc hién CTDT trong 5 ndm gan day:

Ty 1€ doanh thu tu .
Doanh thu tw NyCF(H va chu é: Ty so doanh thu tir
NCKH va R W 1 NCKH va chuyén
g . giao cong nghé sovei | . . n
TT Nam chuyén giao < ) , -x . | giao cong nghé trén
R R tong kinh phi dau vao A .
cong nghé , ) o can bo co hiru
(trigu yNp) | Ciaddomvithuchien | o\ ND/ ngwi)
u u
' CTDT (%) : &
1 |2017-2018 13 0,14 0,6
2 |2018-2019 - - -
3 | 2019 - 2020 - - -
4 | 2020 - 2021 - - -
5 | 2021 - 2022 - - -

tai khoa hoc trong 5 nim gan day:

47. S6 lwong doi ngil co hitu cua don vi thuc hién CTDT tham gia thuc hién dé

S6 lwong can b tham gia
So lugng dé tai De tai cap | Dé taicap | De tai cap Ghi chi
NN Bo* truong
Tur 1 dén 3 dé tai - 04 21
Tir 4 dén 6 dé tai - - 05
Trén 6 dé tai - - -
Tong sé can b tham gia - 04 26

* Bao gom dé tai cap B hodc twong dwong, dé tai nhanh cap Nha nuréc
48. S6 lwong dau sach cua don vi thuc hién CTDT duoc xuat ban trong 5 nim

gan day:
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S6 lwong

Hé .
TT | Phan loai sach L To A
2 sé** | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | '°me(da
quy doi)
Y
p | Sachchuyen 20 | o1 i i i 20
khao
2 | Sach gido trinh 1,5 01 01 02 - - 6,0

3 | Sach tham khao 1,0 - - - - - -
4 | Sach huéngdan | 0,5 - - - - - -
Tong 02 01 02 - - 8,0

**Hg 56 quy do6i: Dua trén nguyén tic tinh diém cdng trinh cua Hoi dong chic

danh gido su Nha nudc (co diéu chinh),

Tong so sach (quy doi): 8,0

Ty s6 sach da dugc xuat ban (quy doi) trén can bo co hitu: 0,15

49. S6 lugng doi ngi co hitu cia don vi thuc hién CTPT tham gia viét séch
trong 5 nim gan day:

S6 lwgng can bd co hiru tham gia viét sach

Sach , . )
Sb lwgng sach ) Sach gido | Sach tham | Sach hwéng
: chuyén X . x
; trinh khao dan
khao
Tur 1 dén 3 cudn sach 01 08 - -

Tir 4 dén 6 cudn sach - - - ;
Trén 6 cuon sach - ; - ;
Tong sé can b tham gia 01 08 - -
50. S6 lugng bai cua doi ngii co hitu don vi thyc hién CTPT dugc ding tap chi
trong 5 nim gan day:

S6 lwong
TT | Phan loai tap chi He Tong (d3
atap 1€ 1 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2002 | TOM (44
SO** quy doi)
g | TP chi khoa hoc| o1 o | o1 | g ; ; 75
quoc té
5 Tap chi khoa hoc cap Lo - - - 02 - 02
nganh trong nudc ’
3 T?p chf / tap san cua 05 - - - - - -
Cap truong
Tong 03 01 01 02 - 9,5

**Hg 56 quy d6i: Dua trén nguyén tic tinh diém cdng trinh cua Hoi dong chic
danh gido su Nha nudc (co diéu chinh),
Tong s6 bai dang tap chi (quy doi): 9,5
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Ty s6 bai dang tap chi (quy doi) trén can bo co hitu: 0,18
51. S lwong doi ngii co hitu cta don vi thuc hién CTDT tham gia viét bai ding
tap chi trong 5 nim gan day:

Noi dang
S6 lwgng can b co hiru co bai ) Tap chikhoa | Tapchi/ta
° g B v . Tap chi khoa ap £ R ap £ 2P
bao dang trén tap chi : « .z | heccapnganh san cap
hoc quoc te i .
trong nwocC truong

Tu 1 dén 5 bai bao 04 - 3

Tu 6 dén 10 bai bao - - 3

Tu 11 dén 15 bai bao - - N

Trén 15 bai bao - - -

Tong so can b tham gia 04 - ;

52. S6 lwgng bao cao khoa hoc do ddi ngii co hitu cia don vi thuc hién CTDT
bao céo tai cac hoi nghi, hoi thao, dugc diang toan vin trong tuyén tap cong
trinh hay Ky yéu trong 5 nim gan day:

S6 lwong
TT | Phan loai héi thao | Hé T6 A
atheithao | HE 1 o018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 708 @4
SO** quy doi)
1 | Hoi thao quéc té 1,0 | 08 06 06 | 02 | 02 24
Hai tha
o | Hotthaotrong 05 | 01 | 05 | 04 | 03 | - 6,5
nuocC
HA- 5 A
3 (.)! thao cap 0.25 ] ] ] ] ] )
truong
4 | Tong 09 11 10 05 02 30,5

(Khi tinh Hgi thdo trong néc sé khdng bao gom cac Héi thdo cia co so gido
duc vi da dwoc tinh 1 ldn)
**Hg s6 quy do6i: Dua trén nguyén tic tinh diém cong trinh cia Hoi dong chic
danh gido su Nha nudc (co diéu chinh),
Tong sb bai bao cao (quy ddi): 30,5
Ty s6 bai bao cdo (quy d6i) trén can bo co hitu: 0,56
53. S6 luong doi ngii co hitu cia don vi thuc hién CTDT ¢ bao cdo khoa hoc
tai cc hoi nghi, hoi thao duoc diang toan vin trong tuyén tap cong trinh hay
Ky yéu trong 5 nim gan day:

£ i i Cap hdi thao
So lwgng can bg co hiru co bdo céo

. : i Hi thao Hoi thao Hoi thao 6
khoa hoc tai cac hgi nghi, hoi thao ¢ A aA’ o ] ¢ . a0 0
quoc te trong nwoC trueong
Tir 1 dén 5 béo cao 16 07 -
Tir 6 dén 10 bao céo - - -
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S6 lwong cén bd co hiru c6 bao co

Cap héi thao

khoa hoc tai cac hgi nghi, hgi thao | 10 (140 | Hoithio 1 Hoithio &
quoc te trong nwoC trueong
Tir 11 dén 15 bao céo - -
Trén 15 béo cao - -
Téng sé can b tham gia 16 07 -

(Khi tinh Hgi thao trong nwéc sé khong bao gom cac Héi thao cia trirong)
54. S bang phat minh, sang ché dugc cap

Nim hoc

S6 bing phat minh, sang ché dwec cap
(ghi rd noi cap, thoi gian cap, nguoi dwoc cap)

2016 - 2017

2017 - 2018

2018 - 2019

2019 - 2020

2020 - 2021

55.  Nghién cttu khoa hoc cta nguoi hoc
55.1. S6 luong nguoi hoc cua don vi thuc hién CTDT tham gia thuc hién dé tai

khoa hoc trong 5 nim gan day:

S6 lwong ngwoi hoc tham gia

S6 lwong deé tai Pé taicap | Deé tai Pétaicap | Ghi
NN cap Bo* truong chu
Tir 1 dén 3 dé tai - - 30
Tir 4 dén 6 dé tai - - -
Trén 6 dé tai - - -
Tong s6 nguoi hoc tham gia - - 30

* Bao gom dé tai cap Bo hoic twong duong, dé tai nhanh cap Nha nudc
55.2. Thanh tich nghién ctru khoa hoc cua sinh vién:
(Thong ké céc gidi thuong nghién cizu khoa hoc, sang tao, cac bai bao, cong trinh

duroc cdng bo)

. S6 lwong
Thanh tich nghién cu -
TT N NGB CAU 1 ™5017- | 2018- | 2019- | 2020- | 202L-
khoa hoc
) 2018 2019 2020 2021 2022
. S6 giai thuong nghién ciu
khoa hoc, sang tao
) Sf) bai F)ao duoc dfll’lg, ) o1 03 05 ] ]
cong trinh dugc cong bo

VII. Co sé vat chit, thw vién

56. Tong dién tich dat str dung cua co s& gido duc (tinh bang m?): Co so | dién
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tich 12.521,5 m2
57. Tong dién tich dat st dung cua don vi thuc hién CTDT (tinh bang m?):
166,4 m? (Van phong khoa), Dién tich PTN khoa quan ly 924 m?
58. Dién tich st dung cho cac hang muc sau (tinh biang m?):
- Noi lam viéc: 3.409,56 m? Noi hoc: 11.103 m? Noi vui choi gidi tri: 7.021 m?
59. Dién tich phong hoc (tinh bang m?)
- Tong dién tich phong hoc: 12.167,83 m?
- Ty s6 dién tich phong hoc trén ngudi hoc chinh quy: 2,6 m?
60. Tong sé dau sach thudc nganh ddo tao duoc st dung tai Trung thm Thdng
tin — Thu vién: 6.063 dau sach (thu vién) va 6.058 dau sach (thu vién s6)
Tong sé dau sach trong phong tu liéu cta don vi thuc hién CTPT (néu c6): 0
61. Tong sé may tinh cia don vi thyc hién CTDT:
- DUNg cho hé thong vian phong: 54 may
- Dung cho nguoi hoc hoc tap: 320 may
- Ty 56 s6 may tinh dung cho ngudi hoc/nguoi hoc chinh quy: 0,06
VIIIl. Tém tat mét so chi b4o quan trong
Tur két qua khao sat o trén, tong hop thanh mat s6 chi bao quan trong dudi day:
1. Giang vién:
Tong sb giang vién co hitu (ngudi): 54
Ty I giang vién co hitu trén tong sé can bo co hitu (%): 100%
Ty ¢ giang vién co hitu c6 trinh do tién si trg 1én trén tong sb giang vién co hitu
cua don vi thyc hién CTDT (%): 22,2%
Ty 18 giang vién co hitu c6 trinh do thac si trén tong sd giang vién co hiru cua
don vi thuc hién CTDT (%): 75,9%
2. Nguoi hoc:
Tong sé nguoi hoc chinh quy (ngudi): 295
Ty s6 nguoi hoc chinh quy trén giang vién: 5,8
Ty 1& nguoi hoc tot nghiép so véi s6 tuyén vao (%): 61%
3. Panh gia cta nguoi hoc tét nghiép vé chat lugng CTDT:
Ty Ié nguoi hoc tra 151 dd hoc dugc nhitng kién thirc va k¥ ning can thiét cho
cdng viéc theo nganh tét nghiép (%): 43%
Ty 1& ngudi hoc tra 16i chi hoc diroc mét phan kién thirc va ki niang can thiét cho
cong viéc theo nganh tét nghiép (%): 54%
4. Ngudi hoc ¢d viéc 1am trong nam dau tién sau khi tét nghiép:
Ty 1€ nguoi hoc cd viéc 1am ding nganh dao tao (%): 57%
Ty 1€ nguoi hoc 0 viéc lam trai nganh dao tao (%): 43%
Thu nhap binh quén/thang cta nguoi hoc ¢o viéc lam (triéu VND): 10,6 triéu
VND
5. Panh gia cta nha tuyén dung vé ngudi hoc tét nghiép cé viéc 1am dung nganh
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dao tao:

Ty 1& nguoi hoc dap ¢ng yéu cau cua cdng viéc, co thé sir dung duoc ngay (%):
5%

Ty & ngudi hoc co ban dap wng yéu cau cua cdng viéc, nhung phai dao tao thém
(%): 25%

6. Nghién ctru khoa hoc va chuyén giao cong nghé:

Ty sb dé tai nghién cau khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong nghé (quy d6i)
trén can bo co hiru: 0,34

Ty s6 doanh thu tir NCKH va chuyén giao cong nghé trén can bo co hiru: 0,6

Ty s6 sach da dugc xuat ban (quy doi) trén can bo co hitu: 0,15

Ty s6 bai dang tap chi (quy d6i) trén can bo co hitu: 0,18

Ty s6 bai bao cao (quy doi) trén can bo co hiru: 0,56

7. Co s& vat chat;

Ty s6 may tinh ding cho ngudi hoc trén ngudi hoc chinh quy: 0,06

Ty s6 dién tich phong hoc trén ngudi hoc chinh quy: 2,3

Ty s6 dién tich ky tac x4 trén ngudi hoc chinh quy: 0,0
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Phu luc 2. Cac tw liéu, tai liéu lién quan

UBND THANH PHO CAN THO  CONG HOA XA HQTCHU NGHIA VIET NAM
) TRUONG DAI HQC Dije 1ip - Ty do - Hanh phie
KY THUAT - CONG NGHE CAN THO

$4: $30/QD-DHKTCN Cén The, ngéty 03 thng 17 ndm 2021
QUYET PINH
Vi vige diéu chinh, b sung Hi ddng ty dénh gid chwong trinh
H¢ thing thong tin

HIEU TRUONG TRUONG PAI HQC KY THUAT - CONG NGHE CAN THO

Céin i Quyét dinh 56 249/QD-TTg ngay 29 thang 01 nim 2013 ciia Thi tudng
Chinh phi vé vige thanh idp Trieomg Dai hoe Ky thudt — Cong nghé Can Ther;

Can ctr Thong 1w s6 38/2013/TT-BGDDT ngay 29 thang 11 nam 2013 cuia
Bo trieomg B6 Gido duc va Dao tgo ban hanh Quy dinh vé quy trink va chu trinh
kiém dinh chdt hegng chiwong trinh déo tao ciia cde truomg dai hoe, cao déng va
trung cap chuyén nghiép;

Xét dé nghj ciia Truomg phong Thanh tra - Phdp ché - Khdo thi - Dam bdo
chat hegng,

QUYET DINH:

Ditu 1. Diéu chinh, bb sung Hoi dong ty dénh gid chat lugng chuong trinh
H¢ thong thong tin gdm cdc dng/ba cb tén trong danh sich kém theo.

_ Gidp vige cho Hoi déng c6 Ban thu ky va cac nhém cong téc chuyén trach
gom céc ong/ba cd tén trong danh sich kém theo.

Diéu 2. Hji ddng c6 nhi¢m vy trién khai tyr dénh gia chuong trinh Hé théng
thong tin theo Quy dinh vé tiéu chuén danh gid chat lugmg chuong trinh déo tao
ban hanh kém theo Thong tu 0472016/TT-BGDDT ngay 14 thing 3 nam 2016
ctia B§ truomg Bo Gido dyc va Dao tao va Hudng din ty danh gia chuong trinh
dio tao ciia Cyc Quan 1y chat lugng.

Nhi¢m vy cu thé cia céc thanh vién do Cha tich Hoi dong phén cong. Hoi
dbng ty gidi thé sau khi hodn thanh nhiém vy.

Diéu 3. Trudmg khoa Cong nghé thong tin, cde don vi, ¢4 nhin ¢6 lién quan
vi céc dng/ba c6 tén tai Piéu 1 chiu trdch nhiém thi hanh Quyét djnh nay./. &'
Nerd nhedin:
« Nhur Biéu 3;
- Dang website;
- Lwu VT, LeAnhTuan




NG N3

171

H SACH THANH VIEN HOI PONG TU DANH GIA

it dinh 56 S 4L/QD-DHKTCN ngay 03 thang 11 ndm 2021
g Triomg Dai hoe Kp thudt - Cong nghé Cén Tha)

Chire vy Nhiém vy
|| PGS. TS. Hugnh Thanh Nha Higu truomg ' _Cha tich
2 | TS. Truong Minh Nhit Quang Phé Hiéu truémg Pho Chi tich
3| TS, Trin Van Ut Truémg khoa CNTT Phé Chi tich
4 | ThS. L& Anh Tufn ﬂtf;g'_’ﬁ{'!f‘ggh Thu ky
S| THS. Newydn Thi YenChi | o0 00O ;;{:‘;':gg.fc ye | Thinhvien
6 | ThS. Lww Thu Thay Trudmg khoa KHXH Thanh vién
7 | TS. Nguy&n Minh Tuén Trudmg phong Dao tao Thanh vién
8 | ThS. Digp Binh Nguyén Pho trudmg phong Do 1a0 Thanh vién
9 | TS.Nguydn Dang HoaNghiém | '™ "“hlj’;‘é‘l",l.g QLEH= | Thanhvien
10 | ThS. Nguy&n Chi Hiéu Z%‘L"?i&hfé'ﬁ Thanh vién
I1 | ThS. V& Khic Tam Trudng phong Q1-TB Thanh vién
12 | ThS. Trin Long Hai Truémg phong TC-KT Thaoh vién
13 | ThS. Nguyén Hoang Vién Bi thir Podn Thanh nién Thanh vién
14 | ThS. Ha L& Ngge Dung Pho trudmg Khoa CNTT | Thanh vién
15 | TS. Nguyén Thi Hong Hanh Truong b mon HTTT Thanh vién
16 | ThS. Nguyén Trung Viét Pho tnrémg B mén HTTT Théanh vién
17 | ThS. Dinh Thanh Nhin Phé trudmg BO mon KTPM | Thanh vién
18 | ThS. Nguy@n Viin Cuomg Gidng vién Thainh vién
19 | ThS. Trin Thi Kim Khanh Gidng vién Thanh vién
20 | ThS. Nguyén Trung Kién Giang vién Thanh vién
21 | ThS. Pham Yén Nhi Gidng vién Thanh vién
22 | ThS. Trim V Kiét Gidng vién Thanh vién
23 | ThS. Nguyén Xudn Ha Giang Gidng vién Thanh vién
24 | ThS. Hong Thanh Lugn Gidng vién Thitwh vids
25 | SV. Nguyén Toin Thing SV lap HTTT 2020 Thanh vién

(Danh séch ¢6 25 nguoi)
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\DANH SACH THANH VIEN BAN THU KY
bét dink so: 581 /QD-DHKTCN ngay 03 thang 11 ndm 202]
Jigg trieing Truomg Dai hoe Ky thudt - Cdng nghé Can The)

b va tén Chire danh, chire vy ~ Nhi¢m vy
| | ThS. L& Anh Tuin Turng "hg';fc'[r""c'l( e Truéng ban
2 |ThS.HiLéNgocDung |  PhotruémgKhoa CNTT | Pho truong ban
" 3 | ThS. Diép Binh Nguyén P. Trurdmg phong Pio tao Thanh vién
4 | ThS. Nguyén Thj Kim Xun P. Truomg phong TC-HC | Thanh vién
5 | ThS. Hb Chi Linh P. Truéng phong QT-TB Thanh vién |
6 |S.Le Héng Tuyén ;;Jp“&%’gga Thanh vien |
7 | ThS. Bii Théi Binh P. Trudmg phong TC-KT Thanh vién
& | ThS. Nguyén Thi Mai Khanh | P. Truéng phong CTCT&QLSV | Thanh vién
9 | ThS. Nguyén Hoang Vién Bi thu Doan Truimg Thanh vién
10 | ThS. Pham Thi Bich Ngén P, Truémg khoa KHXH Thanh vién
11 | KS. Lé Anh Nhd Uyén Chuyén vién phong TC-HC Thanh vién
12 | ThS. Tréin Thj Thanh Théo GV phong TTr-PC-KT-DBCL | Thanh vién
13 | ThS. D Duong Phuong Thao | GV phong TTr-PC-KT-PBCL |  Thanh vién
14 | ThS. Nguyén Thj Kiéu Diém GV phong TTr-PC-KT-DBCL |  Thanh vién
15 | ThS. L& Thi Thao GV phong QLKH-HTQT Thanh vién |
16 | TS. Nguyén Thi Hong Hanh Trudmg by mén HTTT Thanh vién
17 | ThS. Nguyén Trung Viét Phé truéng B mén HTTT Thanh vién
18 | ThS. Pinh Thanh Nhan Phé truémg Bomon KTPM |  Thanh vién |
19 | ThS. Nguyén Van Cuing Gidngvien | Thanhvién
20 | ThS. Pham Yén Nhi Giang vién Thanh vién
21 | ThS. Trén Thj Kim Khanh Giang vién Thanh vién
22 | ThS. Nguyén Trung Kién Giang vién Thaoh viés |
23 | ThS. Trim Vi Kiét Gidang vién Thanh vién
24 | ThS. Nguyén Xuiin Ha Giang Giang vién Thanh vién [
25 | ThS. Hong Thanh Lun Giang vién Thanh vién
26 | ThS. Lim Thanh Toan Giang vién Thanh vién |

(Danh sach c6 26 thanh vién)

5 v



173

UBND THANH PHO CAN THO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DAL HOC Pic lip - Ty do - Hgnh phite
KY THUAT - CONG NGHE CAN THO

Can Tha, ngay 15 thang % ndm 2021
Sé: 190 /KH - PHKTCN

KE HOACH TU PANH GIA
CHUONG TRINH HE THONG THONG TIN

1. Muyc dich ty dénh gia

Nhim cai tién, ning cao chét lugng chuong trinh ddo tao (CTPT) va dé
dang ky kiém dinh chét lugng.

2. Pham vi ty danh gia

Diénh gid cdc hoat dong ciia don vj thye hi¢gn CTDT theo tiéu chuéin dinh
gid chét lugng CTDT do Bé trudng B3 Gido duc va Dao tao ban hanh trong mét
chu ky kiém djnh chét lugng.

3. Cong cu ty dinh gid

Céng cy ty dnh gid 12 Tiéu chudn danh gid chét lugng CTDT trinh o dai
hoc ban hanh kém theo Théng tir s6 04/2016/TT-BGDDT ngay 14/3/2016 cia
Bo trudng B Gido duc va Dio tgo va cdc tai ligu huéng din cia Cuc Quan 1y
chit lugng, bao gom:

- Cong vin sb 1074/KTKDCLGD-KDDH ngdy 28/6/2016 huéng din
chung vé sir dung tiéu chuin danh gi4 chét lugng chwong trinh déo tao céc trinh
d¢ cla gido dyc dai hoc.

- Cong van s6 1075/KTKDCLGD-KDDH ngdy 28/6/2016 huéng dén tyr
danh gia chuong trinh dao tao.

- Cong van s6 1669/QLCL-KDCLGD ngay 31/12/2019 vé viéc thay thé Tai
lidu dénh gia chat lugng CTPT céc trinh do cia GDPH ban hanh kém theo
Céng vin s6 769/QLCL-KDCLGD

4. Hji ddng ty danh gia

4.1. Thanh phan Héi dong tw danh gic

Hoi dong ty dénh gié chuong trinh HE théng théng tin duge thanh 13p theo
Quyét djnh s6 122/QP-DHKTCN ngay 12 thang 3 nam 2021 cia Truomg
Trudmg Pai hoe K§ thudt - Céng nghé Cén Tho. Hoi ddng gbm 6 25 thanh vién
(danh sach kém theo).

4.2. Ban thie ky gitip viéc va cdc nhém ciong tac chuyén trach (danh sach
kém theo). }y

4.3. Phdn céng thuc hiégn




174

Nom |
T Tiéu chudin c'f'“ Ghi chi
trach
nhi¢m
1. | Tiéu chuan 1: Myc tiéu va chudn dauracia | Nhom1 |
CTPT
2. | Tiéu chudn 2: Ban md ta CTDT Nhom |
3. | Tiéu chudn 3: Chu tric va ndi dung chuong Nhém 1
trinh day hoc
4. | Tiéu chudn 4: Phuong phap tiép cén trong day Nhém2 | |
hoc -
5. | Tiéu chuan 5: Panh gid két qua hoc tipcia | Nhém 2
nguoi hoe
6. | Tiéuchuan 6: D§i ngl giang vién, nghién ciu | Nhom 3
vién
7. | Tiéu chudn 7: Ddi ngii nhn vién Nhom3 | N
8. | Tiéuchudn 8: Ngudi hoc va hogt dong hd trg | Nhém 4
ngudi hoc
9. | Tiéu chuan 9: Co s& vt chat va trang thiéth] | Nhém 5
10. | Tiéu chudn 10: Nang cao chét lugng Nhém 6
11. | Tiéuchudn 11:Kétquadhura Nhém6 |

5. Ké hoach huy djng cic nguﬁn lre

Ngudn nhin lye chinh bao gbm cdc thanh vién trong Hoi ddng ty danh
gid, Ban thu ky va cic nhom cdng tac chuyén trich; sy tham gia déng gop v kién
ciia todn thé giang vién, nhin vién. Ty theo tinh hinh va yéu céu thye 1&, Nha
trudmg huy dong thém nhén sy tir cac don vi.

Nha truomg sir dung co s& viit chit hign cé va cé thé trang bj thém cac
thiét bj cén thit khi ¢6 yéu cdu cai thién, ning cdp dé phuc vu cho hoat dong
dao tao, NCKH va phyc vy cdng déng.

Céc ndi dung chi cho cdng tic ty danh gia bao gdm: t6 chirc hop, tip
huéin, thu thap théng tin minh chimg, viét béo céo tu danh gid, vin phong
pham,... trén co s& kinh phi duge cép cho dénh gid kiém dinh.

6. K¢é hoach thu thap thong tin tir nguon ngodi Nha trudmg va don vj
thye hién chwong trinh dao tao

Céc nhém xéc dinh cic thong tm cén thu thip tir bén ngoai, ngudn cung
cép, thivi gian cin thu thip, kinh phi can cé. by
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7. Ké hoach thué chuyén gia ngodi
Céc nhom xdc dinh nhimg linh vye cin thué chuyén gia, myc dich thué
chuyén gia, vai trd cia chuyén gia, so lugng chuyén gia, thid gian cin thué

chuyén ga.
8. Thir gian biu
Théi gian thue hién o danh gia CTPT (khedng 6 - 8 thang), theo lich
trinh tham khio sau: _ )
Thivi gian Cic hoat djng
1. Hop Linh dao Truimg v lanh dao don u'i__thu,m hién
CTDT dé thio lujin myc dich, pham vi, thin gian biéu va
xéc dinh cac thinh vién cia Hbi déng wr dénh gia
CTDT.
2. Hiédu trudng ra quyét dinh thanh 1ap Hoi dong tur dénh
Tuéin 1 -2 gia CTDT.
(Tir 15/3/2021 | 3. Hop Héi dbng tu danh gis CTDT dé:
dén 28/3/2021) | * Céngbd qu}fét dinth thanh 13p Hoi dong ty danh gid;
|« Tip huén v& quy trinh ty ddnh gid va b tiéu chudn
| dénh gia chit lugng CTDT;
o Thio luéin vé nhiém vy cy theé cho timg thanh vién Hoi
dong;
« Dy thio ké hoach tir danh gia CTBT.

1. Phi bién chi trremg trien khai ty dénh gid dén toan thé
cén bd, piang vién, nhén vién vi sinh vién tham gia thye
hién CTBET.

2. T& chire héi thao/méi nghi vé chuyén mén, nghiép vu

Tuln3 4 trién khai tu dénh gia cho cdc cdn b chi chdt lign quan.
uan 3 —
(T 293/2021 3. Hop Héi déng wr danh gia CTDT dé théng qua:

dén 11/4/2021)

* Bin ké hoach ty dénh gid CTDT;

» Du thio dé cuong bio céo tw dénh gid (dya trén cor s&r
tai liéu hudng din cla B Gido dyuc va Dio tao va didu
kién cu thé ciia don vi thre hién CTDT);

e “Trinh Higu truémg d¢& nghi phé chufin ké hoach uyr ddnh

gid.
"3”1(:'
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Thai gian

Cie hogt dijng

Tusin 5—8
(Tir 12/4/2021
dén 09/5/2021)

| 1. Céng bd ké hogeh ur danh gia di duge phé duyét, théng

bao phén céng nhiém vy cho timg thinh vién Hbi dng,
Ban thu ky va ciac nhom cong tic chuyén trdch ginp vige
cho Hai dong.

Phén tich tiéu chi, thu thip théng tin vd minh chirg,

M hod céc thing tin va minh chimg thu duge.

M@ ta théng tin va minh chimg thu durge, _
Phén tich, I gidi néi ham cia cde minh chimg dé xem
xét sir phit hop cia minh chimg véi cie yéu cdu trong
timg tiéu chi et (iéu chudn danh gid chét lrong CTHT,

L TR S A T %

Tuéin 9 - 15
{Tir 1 052021
dén 27/6/2021)

I. Cac nhom cong thc chuyén trich viét cdc bdo cdo cla
timg tiéu chi (thu thdp théng tin bl sung néu cin thiét),

2. Trudmg cdc nhém chuyén trach tbng hop céc bio cdo
tiéu chi thanh céc bao cdo tiéu chudn (thu thip théng tin
bé sung néu cén thigh),

Tuiin 16
| (Tir 28/6/2021
dén 04/7/2021)

Hii d:'f.-ng ty déanh gia CTHT:
o Xem xét céic bdo cio cia timg tidu chudn, tiéu chi do

cdc nhom chuyén trich dy théo;

Kiém tra lai cic théng tin va minh chimg duge sir dung

trong bao cdo tyr danh gid;

Xéc dinh céc vén d& phét sinh tir cde thng tin va minh

chimg thu duge;

¥ic dinh cac théng tin cdn thu thip bé sung;

Thu ky Héi déng tip hop céc béo céo tidu chuin thanh

dur théo béo cdo ty danh gia CTDT.

Tuin17-18
(Tir 05/7/2021
| dén 18/7/2021)

1. Hoi dong ty danh gia CTDT xem xét dyr thio bao cdo ty
dénh gid va d& xuét nhimg chinh sira (néu can).

2. Hoi déng tu dénh gia CTET hop véi cde by mén,
phong, ban, ... d& thio luin vé bo cdo ty danh gid, xin
j kién gop .

Tudéin 19 - 21
(Tir 19/7/2021
dén 08/8/2021)

2. Céc bé mén, phong ban, cin b, giang vién, nhin vién,

1. Cng b ban bao cdo ty dinh gid (dd chinh sl sau gép
¥ ciia cAc bd mdn, phong, ban, ...) trong ndi b Nha
trudmg vi dom v thye hign CTDT.

ngudi hoc, ... dong gop ¥ kién phan bién vé bao cdo tu
dénh gia.

v
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Thoi gian Cic hoat dong
. . Hoi dong ty danh gid CTDT hop dé tiép tuc bd sung va |
Tuéin 22 - 25 hoan thién béo cdo tw danh gié theo cic y kién phén
(Tir 09/8/2021 bién;
dén 05/9/2021) | 2. Hdi déng ty danh gida CTDT théng qua bio cdo tyr dénh
gid ldn cudi va nép béo cdo cho Hiéu trumg dé xem xét.
. Nha trrong giri bdo cdo ty dénh gid va céng viin cho co
Tuln 26 - 27 quan chlzl quan, B§ Qiéo 'duc va Déo'tao.  ; .
(Tir 06/9/2021 a Nl}é truongbdo q}lan bao cé? ur dsfnh.gla, uu gilr céc:,
dén 19/9/2021) théng tin minh chimg thc.cf) th.u tr ma n.unh cht:ng da ghl
trong béo cdo tyr ddnh gid, sin sing dé hop dong véi 16
chirc KPCLGD dé thim dinh béo cdo ty dénh gia truée
khi danh gia ngoai.

Noi nhdn:

HIEU TRUONG 22«

- Hji ddng tyr danh gid:
- Céic dom vi trong trudmg:
- Luu PTCHC. PDBCLKT,

Phu luc 3. Danh muc minh chirng



