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QUYET PINH
Ban hanh Quy dinh vé hoat dong dam bao chat llm'ng giao duc
ciia Trwong Pai hoc Ky thuat - Cong nghé Can Tho

HIEU TRUONG TRUONG PAI HQC KY THUAT - CONG NGHE CAN THO

Cén ctr Quyet dinh sb 249/QD-TTg ngay 29 thang 01 nim 2013 cta Thu
tudng Chinh phu vé viéc thanh 1ap Truong Dai hoc K§ thuat - Cong nghé Cén Tho;

Can ctr Thong tu s6 38/2013/TT-BGDBT ngay 29 thang 11 nam 2013 cua
B6 truéng Bo Gido duc va Pao tao ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ky
kiém dinh chét lugng chuong trinh dao tao ciia cac truong dai hoc, cao dang va
trung cap chuyén nghiép;

Cén ctr Thong tu s6 12/2017/TT-BGDPT ngay 19 thang 5 nam 2017 cua
Bo truong B Gido duc va Dao tao ban hanh Quy dinh vé kiém dinh chit lugng
co s& gido duc dai hoc;

Xét dé nghi ctia Truéng phong Pam bao chét lugng va Khao thi,
QUYET PINH:

}’)iéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy dinh vé hoa’g dong dam
bao chat lugng gido duc cua Truong Pai hoc K thuat - Cong nghé Céan Tho.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Diéq 3. Trudng phong Pam béao chét lugng va Khao thi, Truéng cac don
vi, toan thé can bo, giéng vién, nhan vién va sinh vién cﬁ? Truong Dai hoc Ky
thuat - Cong nghé Can Tho chiu trich nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. fy

Noi nhin:

- Nhu Diéu 3;

- Hoi ddng truong "dé béo cao";
- Ban Giam hiéu "dé chi dao";

- Luwu VT, website, DPBCL&KT.

Huynh Thanh Nha



UBND THANH PHO CAN THO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
i TRUONG DAIHQC Doc lap - Tw do - Hanh phuc
KY THUAT - CONG NGHE CAN THO

QUY DINH
Vé hoat dong dam bao chit lirgng gido duc
cia Truong Dai hoc Ky thuit - Cong nghé Cin Tho
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 .')4«:&/QD-DHKTCN ngayMthang 11 nam 2019
cua Hiéu truong Truong Pai hoc Ky thudt - Cong nghé Can Tho)

Chwong I
QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh va ddi twong ap dung

1. Van ban nay quy dinh vé hoat dong dam bao chat luong giao duc
(PBCLGD) cua Truong Pai hoc K¥ thuat - Cong nghé Can Tho, bao gdm: hé
théng dam bao chét lugng gido duc bén trong; tu danh gia chét lugng gido duc
truong; tu danh gia chuong trinh dao tao; nhiém vu, quyén han cua don vi, ca
nhén lam céng tc dam bao chét lugng.

2. Vin ban nay ap dung dbi véi cac phong, khoa, trung tdm va cac td chirc
doan thé truc thudc Trudng Pai hoc K§ thuat — Cong nghé Can Tho (sau day goi
chung 1a don vi).

Piéu 2. Giai thich tir ngir

Trong vin ban nay, mét so tir ngit dudi ddy dugc hiéu nhu sau:

1. Chét lwong cia co s¢ gido duc la sy dap Umg muyc tiéu do co s& giao
duc dé ra, dam bao cac yéu cau vé myc tiéu giao dyc cua Luat Giao duyc dai hoc,
phi hop véi yéu cau dao tao ngudn nhan lyc cho sy phat trién kinh té - xa hoi
cua dia phuong va ca nudec.

2. Ddnh gid chdt luong co sé gido duc 14 viée thu thap, xur ly thong tin,
dua ra nhimg nhén dinh dya trén céc tiéu chuén danh gia dm vdi toan bd céac
hoat dong cua co so gido duc, bao gbm: dam bao chat lwong vé chién luoc, dam
bao chét lwong vé hé thong, dam bao chét luong vé thyuc hién chirc ning va két
qua hoat dong cua co s giao duc.

3. Kiém dinh chat luong co s¢ gido duc 1a hoat dong danh gia va cong
nhén mirc dd co sd gido duc dat tiéu chuan chat lugng gido duc do B trudng Bo
Giéo duc va Pao tao ban hanh.

4. Tw ddnh gid 1a qua trinh co s& gido duc tu xem xét, nghién ctru dyua trén
c4c tiéu chuén danh gia chat lugng gido duc do Bo truong B¢ Giao duc va Bao

tao ban hanh dé bao céo vé thyc trang chét luong gido duc, hiéu qua hoat dong
dao tao, nghién ctru khoa hoc, nhén luc, co s& vit chit va cac van dé lién quan
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khéc dé co s& gido duc tién hanh diéu chinh céc ngudn luc va qua trinh thyc hién
nham dat tiéu chuan chat lugng giao duc.

5. Ddnh gid ngoai 1a qua trinh khao sét, danh gia cua t6 chirc kiém dinh
chét luong gido duc dua trén cic tiéu chuén danh gia chét lugng gido duc do Bo
truong B Gido dyc va Pao tao ban hanh dé xac dinh mirc do co s& gido duc dat
tiéu chuén chat luong gido duc.

6. BJ tiéu chudn ddnh gid chat lwong co so gido duc 1a muc do yéu cau va
diéu kién ma co s& gido dyc phai dap ung d8 dugc cong nhan dat tiéu chuan chat
lugng gido duc. MBai tiéu chuan img voi mot linh vuc hoat dong cua co s& gido
duc; trong mbi tiéu chuan c6 mt so tiéu chi.

7. Tiéu chi ddnh gid chat lwong co s6 gzao dyc 12 mirc d6 yéu cau va diéu
kién can dat dugc & mot khia canh cu thé ctia mdi tiéu chuln.

8. Chudn dau ra (Expected Learning Outcome) 13 yéu cau toi thiéu vé
kién thtrc, k§ nang, mic d§ tu chd va trach nhiém c4 nhan ma nguoi hoc dat
duoc sau khi hoan thanh chuong trinh dao tao, dugc co s& gido duc cam két véi
ngudi hoc, x3 hoi va cong bd cong khai ciing véi céc diéu kién dam bao thuc
hién.

9. Chuong trinh dao tgo (Programme) (CTDT) & mot trinh d6 cu thé cia
mot nganh hoc bao gbm: muc tiéu, chuén dau ra; ndi dung, phuong phéap va hoat
dong dao tao; diéu kién co s& vat chét - k¥ thuat, co cau t6 churc, chie nang,
nhiém vu va cic hoat dong hoc thuét ctia don vi duge giao nhiém vu trién khai
dao tao nganh hoc do.

10. Chuong trinh day hoc (Curriculum) cua mot chuong trinh dao tao ¢
mdt trinh d6 cu thé bao gom muc tiéu chung, muc tiéu cu thé va chuén diu ra
d6i voi nganh hoc va moi hoc phan noi dung dao tao, phurong phép danh gia va
thoi lwong dbi véi nganh hoc va mbi hoc phan.

11. Béi sénh (Benchmarking) 13 hoat dong d6i chiéu va so sanh mét co s&
glao duc hodc mét chuong trinh dao tao véi bg ti€u chuén danh gia chit luong
gido duc voi co sd gido duc / chuong trinh dao tao dugc lua chon.

12. Cdc bén lién quan dén co sé gido duc bao gdém ngudi hoc, giang vién,
nhan vién, d6i ngii lanh dao va quan ly, nha sir dung lao dong, cac d6i tac, gia
dinh nguoi hoc, nha dAu tu, co quan quan 1y truc tiép, co quan quéan 1y nha nudc
vé gido duc, 6 chitc, c nhéan c6 lién quan khac.

13. Triét Iy gido duc 1a mot tap hop cac quan diém cbt 161 dinh huéng muc
tiéu gido duc, ndi dung va phuong phép day hoc, vai tro cua giang vién va nguoi
hoc trong hoat dong giao duc.

14. Hé théng bdo dam chat lugng trong co so gido duc 13 hé thbng cac
chinh sach, quy trinh, cong cu d6i véi tt ca linh vuc, ndi dung quéan ly cla co s&
gi4o duc nhim duy tri, cai tién, nang cao chét luong gido duc va dat dugc muc
tiéu dé ra.



Diéu 3. Nguyén tic ciia hoat ddng dam bio chit lwong gido duc
1. Bam bao tinh trung thuc, khach quan, chinh xac, day du, kip thoi;

2. Théng nhét vé chi tiéu, biéu mau, bang phan loai, don vi do luomg, tién
d6 thuc hién va dam bao tinh dbi sanh trong nudc va quc té;

3. Cong khai vé céc tiéu chudn, tiéu chi danh gia hoat dong cua cac don vi
va cOng khai vé cac tiéu chuan san pham dau ra cia Nha truong.

Diéu 4. Trach nhiém thwc hién cong tic dam bao chét lwong gido duc

Doi ngili 1anh dao va quan ly, giang vién, nhan vién va sinh vién cua Nha
truong cé trach nhiém tham gia cong tdc dam bao chét luong gido duc.

Chwong IT
HE THONG PAM BAO CHAT LUO'N G BEN TRONG
CUA TRUONG PAI HQC KY THUAT - CONG NGHE CAN THO

Diéu 5. Hé thdng dam bao chat lwgng bén trong ciia Truong

1. He thong dam bao chit luong bén trong cua Truong Pai hoc K§ thuat -
Cong nghé Cén Tho dugc xay dung va phat trién nham muc dich danh gia, do
ludng, kiém soat, duy tri va cai thién chét luong cua hoat dong dao tao, nghién
ctru khoa hoc va phuc vu cong dong.

2. Muc tiéu cua hé théng dam bao chét lugng bén trong cia Truong:

a) Danh gia, do ludong, kiém soat chat luong toan dién va dam bao nang
cao chat lurgong gido duc ciia Nha trudng.

b) Sén sang dap tng cac yéu céu, tiéu chuén, quy dinh cla céc t chic, co
quan kiém dinh chét lugng gido duc bén ngoai theo bd tidu chuin ciia B6 Gio
duc va Pao tao hodc AUN-QA.

Piéu 6. Chirc ning ciia hé thong dam bao chit lwgng bén trong

1. He thong dam bao chét luong bén trong cua Trudng Dai hoc K§ thuat -
Cong nghé Cén Tho ¢6 chirc ning dép mg t6t tm nhin, st mang, myc tiéu
chién lugc, chinh sach chéat lugng cia Nha trudong va dap tng t6t yéu cau cia
cac bén lién quan bén trong va bén ngoai.

2. Nghién ciru, dé xuét va phdi hop céc don vi thudc Truong trién khai cac
bién phap dé dam bao va nang cao chat luong dao tao, phin du dat tiéu chuan
kiém dinh chét lugng theo quy dinh, gop phan vao viéc hoan thanh sir mang va
céc muc tiéu da dé ra trong chién lugc phat trién Truong.

Piéu 7. Nhiém vu ciia hé thong dam bao chit hrgng bén trong

1. Thong tin dén d6i ngti 13nh dao va quan ly, giang vién, nhan vién va
sinh vién veé tam quan trong cua cong tac dam bao chit luong gido duc
(PBCLGD); vé& céc chién luge, chinh séch PBCLGD ctia Truong.



2. Xay dung ké hoach, chién lugc PBCLGD, diéu phdi, gidm sat, tu vén
hd trg va thiic day trién khai cong tic PBCLGD.

3. Xay dung ké hoach bdi dudng, tap huén cho cac don vi trong Trudong
ve viéc phoi hop trong cong tac PBCLGD.

4. Xay dung co so dir liu vé hé théng PBCLGD bén trong cta Truong.

5. T chirc danh gia chat lugng ndi bd nhim phat hién nhing diém chua
phu hop cia hé thong chat lugng dé cai tién.

6. Viét bao céo tu danh gia vé cong tic PBCLGD theo cac tiéu chuén
danh gia tuong tmg.

7. Pang ky dénh gia ngoai vé cong tac PBCLGD theo ké hoach.

Piéu 8. Co ciu td chirc ciia hé théng dam bao chat hrgng bén trong

1. Co cAu tb chirc hé thong dam bao chét lugng bén trong clia  Truong Dai
hoc K¥ thuat - Cong nghé Cén Tho bao gbm: Ban Giam hiéu, Hoi dong dam bao
chit luong gido duc, Ban chuyén trach cong tac PBCLGD, Phong Pam bao chét
lugng va Khao thi va céc T Pam bao chit luong gido duc thudc cac phong,
khoa, trung tam.

2. Hoi dong Pam bao chét lugng gido duc c6 chirc nang tu Van cho Hiéu
truéng vé cac van dé lién quan dén cong tac DPBCLGD; phat trién chién lugc
PBCLGD nhim duy tri va nng cao chét lwong dao tao, nghién ctru khoa hoc va
phuc vu céng dong cia Truong.

3. Ban chuyén trach cong tac PBCLGD c¢6 chitrc ning tu van cho Hiéu
trudng vé cac van dé lién quan dén cong tac tw danh gia CSGD, CTDT; Ra soat
du thao bao céo tuy danh gia, dua ra cac khuyén nghi can thiét.

4. Phong Pam bao chat luong va Khao thi c6 chirc nang tham muu, giip
Hoi dong DBCLGD trong viéc quan ly, tong hop dé xuét y kién va chiu trach
nhiém diéu ph01 cac hoat dong vé PBCLGD cua Truong theo chi dao cua Chu
tich Hoi dong.

5. T6 dam bao chét lugng gido duc cua cac phong, khoa, trung tdm cé
nhiém vu ph01 hop trién khai cac hoat dong PBCLGD, thu thip minh ching va
bao céo két qua vé Hoi dong DBCLGD théng qua Phong Pam bao chit luong
va Khao thi. C4c thanh vién T6 dam bao chat luong cia cdc phong ban chic
ning, cac khoa, trung tdm c6 nhiém vu giup Truong don vi thuc hién céc nhiém
vu BDPBCLGD cua don vi.

Chuwong 111
TU PANH GIA CHAT LUQNG GIAO DUC TRUONG

Piéu 9. Cac buéce tw danh gia chat lwong gido duc trurong
1. Thanh 1ap Hbi ddng tu danh gia.

2. Lap ké hoach tu danh gia.

3. Thu thép, phén tich va xtr ly thong tin, minh ching.



4. Viét bao cdo tu danh gia.

5. Luu trit va sir dung bao céo tu danh gia.

6. Trién khai cac hoat dong sau khi hoan thanh bdo cdo ty danh gia.
Piéu 10. HOi dong tw danh gia chat lwong gido duc trudng

1. Hiéu trudng ra quyét dinh thanh 1ap Hoi dong tu d4nh gia va Ban thu
ky giup viéc cho Hoi dong tu danh gia.

2. Héi ddng tu dénh gid gdm céc thanh vién: Chu tich Hoi dong tu danh
gia la Hiéu trudng; Phé Chu tich 1a mot Pho Higu truong. Cac thanh vién la
truéng phong, ban, khoa, b6 mdn dugc lwa chon tir mot s6 don vi, khdng nhat

th1et phai c6 di tat ca cac don vi. S6 lugng céac thanh vién Hoi dong tu danh gia
12 s 1&, tir 11 dén 29 thanh vién.

3. Hoi dong tu danh gia c6 Ban Thu ky gitp viéc, bao gbm céc can bo clia
Phong Pam bao chat luong va Khao thi va cac can bd khac. Trudng phong
Pam bao chét lugng va Khao thi dugc chi dinh lam trudng ban. Cac cong viéc
cu thé cua Hoi ddng tur danh gia duogc phan cong cho cdc nhém cong tac > chuyén
trach gdm céc thanh vién ctia Hoi dong tu danh gia va Ban Thu ky. Mbi nhém
cong tac co 3-5 nguoi, phu trach mét so tiéu chuén va do mét thanh vién cia Hoi
d6ng phu trach.

Piéu 11. Chirc niing, nhiém vu ciia Hoi dong tw danh gia

1. Hoi dong tu danh gia c6 chirc niang gitip Hiéu trudng chi dao, trién khai
tu danh gia chit luong gido duc truong theo quy dinh hién hanh. Hoi dong tu
danh gia 1am viéc theo nguyén tic tap trung dan chi, thdo lusn dé di dén thong
nhét chung.

2. Hoi dbng tu danh gia c6 cac nhiém vy sau:
a) Pho bién chu truong trién khai tu danh gi4; giéi thiéu quy trinh ty danh

gid, nghién ctr, trao dbi kinh nghiém tu dénh gia va yéu cau cac don vi, c4 nhan
lién quan phdi hop thuc hién.

b) Thu thép thong tin, minh chung, ra soat cac hoat dong va dbi chiéu két
qua dat dugc véi muyc tiu cla co s¢ gido duc dé ra; danh gia muc d6 dat dugc,
x4c dinh c4c didm manh va tdn tai cla co s& gido duc; dé xuét ké hoach cai tién
va ning cao chat lugng.

¢) Déi chiéu két qua dat dugc véi cac tiéu chudn dénh gi4 chét luong do
B§ trudong B Gido duc va Dao tao ban hanh, viét bao cdo tu danh gia.

d) Céng bd béo céo tu danh gia trong ndi by Trudng.
d) T chirc duy tri, cap nhét co s dit liéu ty ddnh gid.

e) Tu van cho Hiéu trudng vé cac bién phép cai tién, ning cao chat lugng
gido duc.

3. Nhiém vu ciia cac thanh vién Hoi dong tu danh gia:



a) Chu tich Hoi d(‘)ng chiu trach nhiém vé cac hoat dong ctia Hoi dong,
phén c6ng nhiém vu cu thé cho timg thanh vién, trong d6 xac dinh nhirng cong
viéc phai thyuc hién tuong ng voi ting tiéu chudn déanh gia, thoi gian bat déu va
két thuc, nguoi chiu trach nhiém chinh va nhimg nguoi phdi hop; triéu tap va
diéu hanh cac phién hop ctia Hoi dong; phé duyét ké hoach tu danh gia; chi dao
qué trinh thu th@p thong tin, minh chimg, xu ly, phén tich va viét bao cdo tu
danh gié; giai quyét cac van & phat sinh trong qua trinh trién khai tu danh gia.

b) Céc thanh vién khac cua Hoi dong c6 nhiém vu thuc ‘hién nhu'ng cong
viéc do Chu tich Hoi dong phan cong va chiu trach nhiém vé cong viéc dugc
giao;

¢) Phé Chu tich Hoi dong khi duge Chu tich Hoi dong uy quyen co
nhiém vu diéu hanh Hoi déng va chiu trach nhiém vé cong viée dugc uy quyen.

4. Céc thanh vién ciia Hoi dong phai duoc tap huén nghiép vu tu déanh gia
vé céc ndi dung: hé théng PBCLGD; quy trinh va chu ky kiém dinh chét luong;
huéng dan tu danh gié; kinh nghiém tu danh gia & trong va ngoai nudc; cac ky
thuét: nghién ciru ho so vin ban, phéng van, quan sat, thao luan nhém, didu tra
va viét béo cdo tu dénh gia.

5. Hoi dong tu danh gia co thé dé nghi Hiéu truong thué chuyén gia tu
van gitp Hoi dong trién khai tu danh gia. Chuyén gia tu véan phai c6 trinh d6
thac si tré 1én, c6 hiéu b1et vé dam bao va kiém dinh chéat lugng gido duc, tu
d4nh gia va cac k¥ thuat can thiét d& trién khai tu danh gia.

Piéu 12. Lap ké hoach tr danh gia chit lwong gido duc trwong

1. Ban Thu ky Hoi d(“)‘ng tu danh gia lap ké hoach tu danh gia va dugc
Hiéu trudng - Chu tich Hoi dong tu danh gia phé duyét.

2. K& hoach tu danh gia phai thé hién dugc cac ndi dung sau:
a) Muc dich va pham vi cua dgt tu danh gia;

b) Thanh phan Ho6i dong tu danh gi;

¢) Nhiém vu cu thé cta timg thanh vién Hoi déng;

d) Cong cu tu danh gia;

d) Xéac dinh céc thong tin va minh ching can thu thép;

e) Du klen céc ngudn luc vé co s vat chét, tai chinh va thoi diém can huy
dong cac ngudn luc trong qua trinh trién khai tu danh gia;

g) Thoi gian biéu: chi 16 khoang thoi gian cén thlet dé trién khai va lich
trinh thuc hién céc hoat dong cu thé trong qua trinh trién khai tu dénh gia.

Piéu 13. Thu thip, phan tich va xir Iy thong tin, minh chirng

1. Can ¢t vao céc tiéu chi trong bd tiéu chuan danh gia chét luong co s&
gido duc, Hoi dong tuy dinh giad phan cbéng cu thé cho cac thanh vién cua Hoi



dong chiu trach nhiém t6 chire thu thap, phan tich va xur ly thong tin va minh
chimg trudce khi tién hanh viét bao cdo tu danh gi.

2. Trong qua trinh thu thdp théng tin va minh chimg, phai chi rd nguon
gbc cua chang. Co bién phap bao vé, luu trir cac thong tin, minh chimg, ké ca
cac tu liéu lién quan dén ngudn gbc cua cac thong tin va minh chimg thu dugc.
Khuyen khich st dung cong nghé thong tin d trién khai hoat dong tw danh gia,
so hoa cac minh chimg, tao thuén tién cho viéc cap nhat, luu trlt va ddi chiéu
thong tin.

Piéu 14. Viét bao cdo ty danh gia
1. Bao céo tu danh gia dugc trinh bay mét cach c6 dong, rd rang, dam béo

tinh khach quan, ddy du theo cac tiéu chi d4nh gia chét luong, bao gdm céc phén
chinh sau day:

a) Dit liéu vé Truong;
b) Mirc d6 dap ing theo céc tiéu chuén;
¢) Tu déanh gia vé dam bao chét lugng.

2. Du thao béo cdo tu danh gia dugc cong bd trong noi bd Truong dé cac
can bo quan ly, giang vién, can bo khoa hoc, nhan vién va ngudi hoc c¢6 thé doc
va déng gop ¥ kién trong thdi gian it nhét 1a 10 ngdy 1am viéc.

3. Bao céo tu danh gia dugc Hoi dong tu danh gia hoan thién trén co s¢
cac y kién gop y ctia can b quan ly, giang vién, can b khoa hoc, nhéan vién va
ngudi hoc. Hiéu trudng - Chu tich Hoi ddng tu danh gia phé duyét bao cdo tu
danh gia.

Piéu 15. Luu trit va sit dung béo cdo tw danh gia

L. Phong Pam bao chét lugng va Khao thi chiu trach nhiém luu trir béo
cao tu danh gia da dugc phé duyét cung toan b hd so lién quan trong qua trinh
xay dung va hoan thién.

2. Ban sao bao cdo tu danh gia dugc dé trong thu vién dé cac td chirc, cé
nhén c6 quan tam tham khao.

Piéu 16. Trién khai cac hoat dong sau khi hoan thanh bio cio tw
danh gia

1. Thuc hién cac ké hoach cai tién chét lugng dugc dé ra trong béo céo tu
danh gia dé cai tién, nang cao chat lugng gido duc.

2. Giri bdo céo ty danh gia cho UBND thanh phé Cén Tho kém theo cong
van @ nghi duoc quan tam, hd trg trong qud trinh thyc hién cai tién, nang cao
chét luong theo cac ké hoach hanh dong di néu trong bao céo tu danh gia; dong
thoi glri cong van va bao céo tu danh gia (ban dién tir) vé Cuc Quan 1y chét
luong, B§ Gido duc va Pao tao dé bao cdo.

3. Hang nim, bao céo tu danh gia duoc cip nhat (dudi dang bdo cdo bd
sung) va luu trir trong thu vién cia Truong.
8
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) ~ ChuonglV .
TU PANH GIA CHUONG TRINH PAO TAO

Piéu 17. Cac bude tw danh gia chwong trinh dao tao

1. Thanh 1ap Hoi dong tu danh gia.

2. Lap ké hoach tu danh gia.

3. Thu thap, phan tich va xir ly thong tin, minh ching.

4. Viét bao cao tu danh gia.

5. Luu trir va st dung bao céo tu danh gia.

6. Trién khai cac hoat dong sau khi hoan thanh bdo cdo ty danh gia.
Diéu 18. Thanh lap Hoi dong tw danh gia cher'ng trinh dao tao

1. Hoi dong tu danh gia chuong trinh dao tao co s6 thanh vién 1a s6 18, tur
09 dén 25 thanh vién, do Hiéu truéng quyét dinh thanh lap cho timg chuong
trinh dao tao.

2. Thanh phan Héi déng tu danh gia chuong trinh dao tao bao gbm:
a) Chu tich Hoi dong 1a Hiéu trudng;

b) Hai Phé Chu tich, trong d6 mot Phé Chu tich 1a Phé Hiéu trudéng, mot
Phé Chu tich 1 Truéng khoa c6 chuong trinh dao tao dugce déanh gia;

¢) Céc thanh vién gém: dai dién Hoi dong truong, Hoi déng Khoa hoc va
Dao tao; Trudng phong Dao tao; dai dién trudng cac phong, khoa, trung tdm, b
mon; dai dién giang vién c6 uy tin tham gia cac hoat dong dao tao va nghién ctru
khoa hoc lién quan dén chuong trinh dao tao dugc danh gia; dai dién hoc sinh,
sinh vién cia chuong trinh dao tao;

d) Giutp viée cho Hoi dong tu danh gia 1a Ban Thu ky bao gdm cac can bd
ctia TS Pam bao chét lugng gido duc ctia Khoa va cac can bo khac lién quan dén
chuong trinh dao tao dugc danh gia;

d) Céc cong viéc cu thé cua Hoi déng tu danh gia dugc - phéan cong cho cac
nhom cong tac chuyén trach gbm céc thanh vién cua Hbi dong tu danh gia va
Ban Thu ky. Mdi nhém cong tac c6 3-7 nguoi, phu trach 1-2 tiéu chuén va do
mdt thanh vién cua Hoi dong phu trach. Mdi thanh vién cua Ban Thu ky khong
tham gia qua 2 nhom cong tac chuyén trach.

3. Hoi dong tu dénh gia chuong trinh dao tao lam viéc theo nguyén tic tap
trung déan chu, thao luan dé di dén thong nhat.

Piéu 19. Chirc ning, nhiém vu ciia Hoi ddng ty danh gia chwong trinh
dao tao

1. Hoi dong tu danh gia chuorng trinh dao tao c6 chirc nang giup Hiéu

truéng chi dao trién khai tw déanh gia chuong trinh dao tao va dé xuét céc bién
phap nang cao chat lugng cac hoat dong clia chuong trinh dao tao.




2. Hoi ddng tu danh gia chuong trinh dio tao ¢6 cac nhiém vu sau:

a) Pho bién chu truong trién khai tu danh gia chuong trinh dao tao; gidi
thi¢u quy trinh ty dénh gid chuong trinh dao tao, nghién ciru, trao d6i kinh
nghiém ty danh gia chuong trinh dao tao va yéu cau cac don vi, ca nhan lién
quan phdi hop thuc hién;

b) Thu thap thong tin, minh ching, ra soat cac hoat dong va d6i chibu két
qua dat dugc v6i muyc tiéu clia chuong trinh dao tao do co s¢ gido duc dé ra;
dénh gia mirc d§ dat dugc, xac dinh cac diém manh va ton tai cia chuong trinh
dao tao; dé xudt k& hoach cai tién va ning cao chat lugng chuong trinh dao tao;

¢) Dbi chiéu két qua dat dugc vdi céc tiéu chuén danh gia chét luong
chuong trinh dao tao do Bo Gido duc va Dao tao ban hanh, viét béo céo tu danh

gia;
d) Cong b béo cdo tr danh gia trong ndi bd Trudong Pai hoc Cong nghé -
K§ thuat Can Tho;

d) T6 chire, duy tri co s& dir liéu vé cac hoat dong thudc chuong trinh dao
tao dugc danh gia;

e) Tu van cho Hiéu trudng, Trudng khoa c6 chuong trinh dao tao dugc
danh gia vé cac bién phap nang cao chét lwong chuong trinh dao tao cua trudng.

3. Cac thanh vién trong Hoi dong tu danh gia chuong trinh dao tao c6 cac
nhiém vu sau:

a) Chu tich Hoi déng chiu trach nhiém vé cac hoat dong ciia Hoi dong,
phan cong nhiém vu cu thé cho tung thanh vién, trong d6 xéc dinh nhimg cong
viéc phai thuc hién tuong Umg véi tung ti€u chuén danh gla thoi gian bat dau va
két thic, nguoi chiu trach nhiém chinh va nhimg nguoi phéi hop; triéu tap va
didu hanh céc phién hop ctia Hoi dong; phé duyét ké hoach tu dénh gia chuwong
trinh dao tao; chi dao qua trinh thu thép thong tin, minh chimg, xur ly, phén tich
va viét bdo céo tu danh gid; giai quyét cac van dé phat sinh trong qué trinh trién
khai ty danh gia chuong trinh dao tao;

b) Céc thanh vién khac cia Hoi ddng c6 nhiém vu thuc ‘hién nhung cong
viéc do Chu tich Hbi ddng phan cong va chiu trach nhiém vé cong viéc duoc
giao;

¢) Ph6 Chu tich Hoi dong, khi dugc Chu tich Hoi dong ty quyen cod
nhiém vu diéu hanh Ho6i déng va chju trach nhiém vé cong viéc dugc ty quyén.

4. Céc thanh vién cua Hoi ddng phai dugc tap hun nghiép vu t danh gia
chuong trinh dao tao vé cac ndi dung: hé théng dam bao chét luong gido duc;
quy trinh va chu ky kiém dinh chit luong chuong trinh dio tao; huéng dan tu
déanh gid chuong trinh dao tao; kinh nghiém tu dénh gia chuong trinh dao tao &
trong va ngoai nudc; cac ky thuét: nghién ciru hd so van ban, phong véan, quan
sét, thao luin nhém, diéu tra va viét bao céo tu danh gia.

5. Hoi dong tu dénh gia c6 thé @ nghi Hiéu trudng thué chuyén gia tu
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van giup Hoi dong trién khai tuy danh gia chuong trinh dao tao. Chuyén gia tu
van pha1 ¢ trinh d thac s tro 1én, ¢6 hiéu b1et vé dam bao va kiém dinh chét
luong giao duc, tu danh gia va cac k¥ thuat can thiét dé trién khai tu dénh gia.

Piéu 20. Lap ké hoach t danh gia chwong trinh dao tao

1. Ban Thu ky Hoi ddng ty dénh gia lap ké hoach ty danh gia chuong
trinh dao tao va duoc Hiéu trudng - Chu tich Hoi dong phé duyét.

2. Ké hoach tu danh gia chuong trinh dao tao phai thé hién duoc cac nodi
dung sau:

a) Muc dich va pham vi ctia dot tu danh gia chuong trinh dao tao;
b) Thanh phan Hoi dong tu danh gia chuong trinh dao tao;

¢) Nhiém vu cu thé cua timg thanh vién Héi déng;

d) Céng cu tu danh gia chuong trinh dao tao;

d) X4c dinh cac thong tin va minh chimng can thu thép;

e) Du klen céc ngudn lyc vé co s vat chét, tai chinh va thoi diém can huy
dong cac ngudn lyc trong qué trinh trién khai tu danh gia chuong trinh dao tao;

g) Thoi glan biéu: chi rd khoang thoi gian can thiét de trién khai va lich
trinh thuc hién cac hoat dong cu thé trong qud trinh trién khai ty danh gia
chuong trinh dao tao.

Piéu 21. Thu thap, phan tich va xir Iy thong tin, minh chirng

1. Cén cir vao cac tiéu chi trong bo tiéu chuan danh gia chat lugng chuong
trinh dao tao, Hoi dong tu danh gia phan cong cu thé cho cac thanh vién cua Hoi
d6ng chiu trach nhiém ) chue thu thap, phén tich va xur ly thong tin va minh
chimg trude khi tién hanh viét bao co ty danh gia.

2. Trong qua trinh thu thdp thoéng tin va minh ching, phai chi r6 nguén
gbc ciia cac thong tin va minh ching thu duge. C6 bién phdp bao vé, luu trir cac
thong tin, minh chimg, ké ca cac tu lidu lién quan ‘dén ngudn gbc cua cac thong
tin va minh chimg thu duoc. Khuyén khich str dung cong nghé thong tin dé s6
héa cac minh chimg, tao thuén tién cho viéc luu trit va d6i chiéu khi can thiét.

Piéu 22. Viét bao cao tw danh gia chwong trinh dao tao

1. Bdo cdo ty danh gia chuong trinh dao tao dugc trinh bay mdt cach ngan
gon, 13 rang, chinh xac va day du vé cac hoat dong cua chuong trinh dao tao, chi
ra nhiing diém manh, nhitng ton tai, khé khan va kién nghi cac giai phdp cai tién
chat luong, ké hoach thuc hién, thoi han hoan thanh, thoi gian tién hanh dot tu
danh gia tiép theo.

2. Két qua ty danh gid chuong trinh dao tao duoc trinh bay | lan lugt theo
céc tiéu chudn danh gia chat luong chuong trinh dao tao. Trong moi tiéu chuén,
trinh bay lan lugt theo timg tiéu chi. Déi v6i mdi tiéu chi phai viét day da 5
phan: Mb t4; Piém manh; Piém t6n tai; K& hoach hanh dong; Ty danh gi. Két
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quéa danh gia timg tiéu chi dugc téng hop vao bang Tong hop két qua tu danh gia
chuong trinh dao tao.

3. Du thao bao céo tu danh gla duoc cong b trong ndi bo Truong dé cac
can bo quan ly, giang vién, nhan vién va nguoi hoc ¢6 thé doc va gop y kién
trong thoi gian it nhat 2 tun.

4. Béo cao tuy danh gia dugc Hoi déng tu danh gia hoan thién trén co so
cic y kién gbp y cua can bd quan ly, gidng vién, nhan vién va nguoi hoc. Hiéu
truéng - Chu tich Hoi dong tu danh gia phé duyét bao céo tyr danh gia.

Piéu 23. Luu trix va sir dung bso cdo ty danh gia chwong trinh dao tao

1. Phong Pam bao chéit luong va Khao thi chiu trach nhiém luu trit bao
c4o tu danh gia chuong trinh dao tao da dugc phé duyét cung toan bd hé so lién
quan trong qua trinh xay dung va hoan thién.

2. Ban sao bao cdo ty dinh gia chuong trinh dao tao dugc luu gilr tai
Khoa/Bd mén quan ly chuong trinh dao tao va Thu vién dé cac tb chirc, c4 nhan
c6 quan tam tham khéo.

Diéu 24. Trién khai cdc hoat dong sau khi hoan thanh bdo cio tw
danh gia chwong trinh dao tao

1. Khoa/B$ mén quén ly chuong trinh dao tao chu dong trién khai thuc
hién céc k& hoach hanh d6ng trong bao céo tu danh gia d& cai tién, nang cao chat
luong chuong trinh dao tao.

2. Guri béo céo tu dénh gia cho UBND thanh phd Céan Tho kém theo cong
vin dé& nghi quan tdm, hd tro trong qué trinh thyc hién céi tién, ning cao chét
lugng chuong trinh dao tao theo cac ké hoach hanh dong da néu trong bao cao tu
danh gié; dong thoi giri cong van va bao céo tu danh gia (ban dién tir) vé Cuc
Quan ly chét lugng, Bd Gido duc va Pao tao dé bao cdo.

3. Hang nam, bao cdo tu danh gia dugc cip nhat theo hién trang cua
chuong trinh dao tao dugc danh gia va cua Truong (duéi dang bao cdo bd sung
héng nam) va duoc luu trir tai Phong Pam bao chét lugng va Khao thi, Khoa/Bo
mon quan ly chuong trinh dao tao va Thu vién cua Truong.

Chwong V
. TRACH NHIEM CUA PON VI, CA NHAN
LAM CONG TAC PAM BAO CHAT LU’Q’NG GIAO DUC

Piéu 29. Trach nhiém cia cac don vi thudc Truong

1. Mdi don vi thuéc Truong pha1 c6 T6 dam bao chét luong gido duc va
phén cong 2-3 vién chic cua don vi c¢6 thdm nién cong tac ti thiéu 05 nam dé
kiém nhiém cong tac dam bao chét lugng gido duc. Trudng don vi kiém nhiém
t6 trudng dam bao chat luong gido duc ctia don vi.

2. Céac don vi thuéc Truong cé trach nhiém xdy dung cac thu tuc, quy
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trinh, hudng dan timg vi tri cong viéc trong don vi, t6 chic hd so minh ching
cho don vi va phdi hop, hd trg cac hoat dong lién quan dén cong tac dam bao
chét luong gido duc ciia Trudng.

Piéu 30. Phong Pam bao chat lwgng gido duc va Khio thi

1. Chu tri xay dyng, trién khai, huéng dan, theo doi, kiém tra viéc thuc
hién, danh gi4 cai tién: chién lugc dam bao chét lugng, hé thong dam bao chét
luong, quy trinh hoat dong va quan ly cong tac dam bao chét lugng, ké hoach
cong tac c6 lién quan theo chirc nang nhiém vu.

2. Tép hop cac quy trinh va huong dan thuc hién cdng viéc cua cac don vi
thanh bd hd so dam béo chét lugng (Sb tay dam bao chét lugng); don ddc, kiém
tra, giam sat viéc thuc hién cia cac don vi.

3. binh ky tién, hanh ty ddnh gié toan b§ hoat dong cua Nha truong va
ding ky kiém dinh chat luong gido duc, bao quan, Iuu trit h6 so ty danh gia.
4. Theo doi, ghi chep viéc thyc hign cic thu tuc, quy trinh, hudng dan

cdng vigc cua cac don vi (sir dung cac bang, biéu do, luu dd @ quan ly hing
ngdy qua phan mém hé thdng tac nghiép, email, dién thoai, ...).

5. Huéng dan cac don vi luu giit minh ching, lap h6 so minh chu'ng cho
don vi minh lam co s& cho hoat dong tu danh gia va viét béo cdo tu danh gia.

6. Thu hdi, bao quan hd so minh chimg sau nhimg ky ty dénh gia.

7. Pang ky kiém dinh chét lugng gido duc véi 01 t6 chirc kiém dinh doc
‘18p va to chuc trién khai thuc hién.

8. Hd trg cac don vi phan tich sb liéu khao sét.

Diéu 31. Phong To6 chirc Hanh chinh

1. Chu tri xay dung, trién khai, huéng dan, theo di, k1em tra viéc thuc
hién, danh gia cai t1en tam nhin, st mang, gia tri vin hoa, triét Iy gido duc,
chién lugc phat trién trudng, quy trinh xir ly céng viéc clia cac don vi, ra soét
chirc ning t6 chirc va quan 1y cia cac don vi thude Trudng; ké hoach cong tac
dam bao chit luong gido duc c6 lién quan chirc ndng nhiém vu.

2. T6 chirc thuc hién diéu tra, theo d6i, quan ly thong tin vé tdm nhin, s
mang, gia tri van hoa, triét ly gido duc, ché do chinh séch, moi truong lam viéc
cua can bd vién churc.

Piéu 32. Phong Pao tao

1. Chu tri xay dung, trién khai, huong dan, theo doi, kiém tra viéc thuc
hién, danh gié cai tién: chién lugc phat trién dao tao, quy trinh hoat dong va
quéan 1y cong tac dao tao; ké hoach cong tac dam bao chét luong gido duc c6 lién
quan chirc nang nhiém vu.

2. T chirc thuc hién diéu tra, theo déi, quén ly thong tin vé quan ly dao
tao va phdi hop cac khoa 1dy y kién sinh vién vé cong tac tuyén sinh va nhép
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hoc; y. kién phan hdi tir sinh vién vé chat luong hoc phan; y kién sinh vién nim
cudi vé chét luong dao tao.

Piéu 33. Phong Nghién ciru khoa hoc - Hop tac quoc té - Thanh tra -
Phap ché

1. Chu tri x4y dung, trién khai, huong dan, theo doi, kiém tra viéc thuc
hién, danh gia cai tién: chién lugc phat trién nghién ctru khoa hoc, hop tac (trong
va ngoai nudc), quy trinh hoat dong va quan ly khoa hoc coéng nghé, ké hoach
cbng tac dam bao chét lugng gido duc ¢6 lién quan chirc nang nhiém vu.

2. Tb chuc 14y ¥ kién phan hdi tir sinh vién, giang vién vé hoat déng khoa
hoc cong nghé.

Diéu 34. Phong Cong tac chinh trj va quén Iy sinh vién

1. Chu tri xay dung, trién khai, huong dan, theo doi, klem tra viéc thuc
hién, d4anh gi4 cai tién: cong tac quan hé d6i ngoai, cong tac truyén théng, cong
tac quan ly sinh vién, cong tac khao sat lién quan dén nguoi hoc, cuu nguoi hoc,
cac chuyen gia, nha tuyén dung, doanh nghiép; ké hoach cong tac ddm bao chét
lugng gido duc c6 lién quan chirc nang nhiém vu.

2. Tb chirc thuc hién diéu tra, theo ddi, quan ly théng tin vé hoat dong
phuc vu cong dong, lay y kién sinh vién 6 viéc lam sau t6t nghiép; liy y kién
nha tuyén dung vé chat lwong sinh vién t6t nghiép. Luru trit két qua tim viéc 1am
clia céc sinh vién t6t nghiép.

Piéu 35. Phong Quan tri - Thiét bi

Chu tri xay dyng, trién khai, huong dan, theo doi, kiém tra viéc thuc hién,
d4nh gia cai tién: chién lugc phat trién co s vat chét, trang thiét bi thi nghiém,
giang day, ké hoach céng tac dam béo chét luong gido duc c6 lién quan chirc
nang nhiém vu.

Piéu 36. Phong Tai chinh - Ké toin

Chu tri xdy dung, trién khai, huéng dén, theo di, kiém tra viéc thyc hién,
danh gia cai tién: chién luge va chinh séch tai chinh; keé hoach cong tac dam bao
chat lugng giao duc c6 lién quan chirc nang nhiém vu.

Piéu 37. Cac khoa

1. X4y dung ndi dung hoat déng PBCLGD dép {mg quy dinh vé dam béo
chét lugng cua B6 Gido duc va Dao tao va cua Nha trudng theo ké hoach cong
tac hang nim cia don vi. Tham gia thyc hién cac hoat dong lién quan dén tu
danh gia chit luong gido duc Truong, tu danh gia chét lugng cac chuong trinh
dao tao.

2. Pinh ky t6 churc ra soat, dénh gid, bd sung va diéu chinh chuong trinh
dao tao, chuan dau ra, d€ cuong chi tiét theo quy dinh hién hanh.
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3. Chu tri xay dyng céc thu tuc, quy trinh, hudng dan timg cong viéc trong
don vi. Xay dung hé thong duy tri, cép nhat thong tin lién lac v6i nguoi hoc va
céc bén lién quan dap tmg yéu cau khéo sat 14y v kién phan héi dinh ky.

4. Téng hop, théng ké va bao céo két qua thuc hién cac ndi dung lién
quan dén cong tic PBCLGD theo yéu cau va hudng dan cua Phong DBCL va
Khao thi.

Dié¢u 38. Ban Thanh tra gido duc

Chu tri xay dung, trién khai, huéng dén, theo doi, kiém tra viéc thyuc hién,
danh gia: cac hoat dong dao tao, nghién ciru khoa hoc va phuc vu cong ddng cua
cac don vi lién quan.

. ChwongVII
PIEU KHOAN THI HANH
Piéu 39. Hiéu lwc thi hanh
1. Quy dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.
2. Trong qua trinh thyc hién, Quy dinh nay cé thé dwoc diéu chinh, sira
d6i cho phu hop. Viéc sira d6i, bd sung do Hiéu truéng Truong DPai hoc K¥

thuat - Cong nghé Céan Tho xem xét, quyét dinh trén co so dé nghi ctia Phong
Pam bao chét lugng va Khao thi./. 15-4

Huynh Thanh Nha
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